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1. FUNDAMENTO

De acuerdo con las funciones y competencias otorgadas a la Direccion de Control
Interno y en cumplimiento del Programa Anual de Auditorias vigencia 2024, aprobado
por el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, se realizé la verificacion
del cumplimiento de la Ley 1712 del 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan
otras disposiciones”, labor que se adelanté en el marco de las funciones otorgadas en
la ley 87 de 1993.

Este seguimiento se realizé teniendo en cuenta lo estipulado en la Ley 1712 del 2014,
en el Decreto Reglamentario 103 del 2015 y en la Guia para el cumplimiento de la
Transparencia Activa Ley 1712 de 2014 de la Procuraduria General de la Nacion.

Se verificéd la informaciéon publicada en la pagina web institucional, estableciendo de
esta manera el grado de cumplimiento de la misma, para garantizar a los ciudadanos el
derecho de acceso a la informacién publica, teniendo conocimiento de la informacién
que se encuentra disponible en la Entidad.

2. ALCANCE

El seguimiento cubre la verificacion de la informacién publicada en la pagina web
institucional (www.acuavalle.gov.co) — enlace “Transparencia y acceso a la informacién
publica” (www.acuavalle.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica), de
acuerdo con los registros que conforman la matriz de cumplimiento de la Ley 1712 de
2014, expedida por la Procuraduria General de la Nacién, de conformidad con el
articulo 23 ibidem.

3. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

Se evalué utilizando como herramienta la matriz establecida por la Procuraduria
General de la Nacion, verificando la informacién que debe publicar la Entidad en virtud
de la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica.

Sea lo primero sefialar que, en virtud del cumplimiento del articulo 7 de la referida ley,
la entidad cuenta con su pagina web y pone a disposicion del publico la informacién y
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las noticias que se generan como desarrollo de la gestién empresarial y prestacién del

servicio de acueducto y alcantarillado en el departamento.

A continuacion, se desarrollan las observaciones evidenciadas dentro del seguimiento y

la verificacion:

3.1. ACCESIBILIDAD PAGINA WEB

MENU NIVEL 1l

a. ilos elementos no textuales (p. ej. imagenes,
diagramas, mapas, sonidos, vibraciones, efc) que
aparecen en el sitio web tienen texto alternativa?

ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD

EXPLICACION

Propercione un enlace o
URL donde se puede
visualizar un certificade
emitido por el
representante legal de la
entidad/empresa, o de
cualquiera de sUS
funcionarios [}
empleados responsables
del cumplimiento
regulatorioc que tenga
capacidad para emitirio,
en el que se acredite el
cumplimiento de este
criterio.

CUMPLIMIENTO

NfA

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO
¥/0 JUSTIFICACION DE N/fA

ttps:/iwww.a 1l

https /iwww.acuavalle gov cowp-
content/uploads/2022/08/CERTIFICACION-MATRIZ-
DEL-INDICE-DE-TRANSPARENCIA-DEL-ACCESO-A-
LA-INFORMACION-PUBL ICA-ACUAVALLE-2022 pdf

b. ¢ Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos
y audio descripcidn (cuando no tiene sudio original),
como también su respectivo guion en texto? (en los
siguientes casos también deben tener lenguaje de sefias:
para las alocuciones presidenciales, informacion sobre
desastres y emergencias, informacion sobre seguridad
ciudadana, rendicidn de cuentas anual de los entes
centrales de cada sector del Gobierne Nacional).

Proporcione los enlaces
o URL donde estén
ubicados los videos o
elementos  multimedia
del sitio web, vy donde se
evidencie que estos
tienen subtitulos, audio
descripcién (cuando no
tienen audio original) y
su respectivo guion de
texto.

Para las entidades
publicas, en los
siguientes casos
proporcione los enlaces
o URL donde aparezcan
los videos o elementos
multimedia con lengua
de senas: i) alocuciones

presidenciales, i)
informacién sobre
desastres y
emergencias, i)
informacion sobre

seguridad ciudadana, iv)
rendicién de cuentas
anual de entes centrales
de cada sector del
Gobiernoc Nacional

tips: .youtube. com/ I ideos
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Proporcione un enlace o
URL donde se puede
visualizar un certificado
- emitido por el
representante legal de la
entidad/empresa, o de

c. iEl texto usado en el sitio web es de minimo 12 : hitps:/, lle.gov.
puntos, con confraste de color gque permita su :::c‘?ﬁ:;%s da su: X content/uploadsy; i TIE -] -
visualizacién, y con posibilidad de ampliacion hasta el ainlasdos resaersatis -INDICE-DE- 1A-DEL-A -A-
200% sin des configuracién del contenido? e wrﬁgﬁmiem : MACION-PUBLICA-ACUAVALLE-2022.

regulatoric que tenga

capacidad para emitirlo,

en el gue se acredite el

cumplimiento de este

criterio.

Proporcione un enlace o

URL donde se puede

visualizar un certificado
d. ¢El cédige de programacion y el contenido del sitio ?:[rl:i:ntanteﬁzr al ﬂalaal
wt_ab estd ordenado, con lenguaje de marcado bien enrt’idadiempresag o de
utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto kg de % hitos: v, vall v,
visual del sitio web, con una estructura organizada, BB 6 X I L,
identificacion coherente y unificada de los enlaces empleados responsables DEL-INDICE-DE-TRANSPARENCIA-DEL-ACCESQ-A-
(vinculos/botones), y con la posibilidad de una del AlBlGiaRS LA-INFORMACION-PUBLICA-ACUAVALLE-2022 pdf
navegacién lineal y continua con esos enlaces, regulatorio qu: tenga
incluyendo un buscador? capacidad para emitirlo,

en el que se acredite el

cumplimiento de este

criterio.

Proporcione los enlaces

o URL donde estén

ubicados los formularios

o casillas de infermacién
e. ¢Los formularios o casilas de informacion tienen | para que se verifique si httos:fhwww acuavall ) -
advertencias e instrucciones claras con varios canales | tienen advertencias bien X nt/ugl RTIFICACION-MATRIZ-
sensoriales (p. ej. Campos con asterisco obligatorios, | ubicadas y sefaladas, DEL-INDICE-DE-TRANSPARENCIA-DEL-ACCESO-A-
colores, ayuda sonora, mayuscula sostenida)? que se puedan leer LA-INFORMACION-PUBLICA-ACUAVALLE-2022 pdf

adecuadamente con un
software o aplicativas de
accesibilidad, ¥ en
colores diferentes.

Proporcione un enlace o
URL donde se puede
visualizar un certificado
emitido por el
representante legal de la

¥ entidad/empresa, o de m ih ;
f. ¢Al navegar el sitio web con tabulacion se hace en | cualquiera de sus 248 8.0y,

0!

orden adecuada y resaltando [a informacién | funcionarios INDICE-DE-TRANSPA

+]
seleccionada? empleados responsables

regulatoric que tenga
capacidad para emitirlo,
en el que se acredite el
cumplimiento de este
criterio

RTIFICACION- "~
ESO-A-

del cumplimiento -INFORMACION-PUBLICA-ACUAVALLE-2022 odf

Proporcione un enlace o
URL donde se puede
visualizar un certificado
o = emitido por el
representante legal de la
entidad/empresa, o de
cualquiera de sus
funcionarios o
empleados responsables
del cumplimiento
regulatoric que tenga
capacidad para emitirlo,
en el que se acredite el
cumplimiento de este
criterio.

https: avalie.
content/upl

X -INDICE-DE- P

-INFORMACION-P I

g. ¢ Se permite control de contenidos con movimientos y
parpadeo y de eventos temporizados?

IFICACION-MATRIZ-
NCIA- A -A-
= VALLE-2022 pdf
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h. ¢El lenguaje de los titulos, paginas, seccién, enlaces,
mensajes de error, campos de formularios, es en espafiol
claro y comprensible (siguiendo la guia de lenguaje claro

content/uploads/201 5/07 /portaltributariodecolombia_guia-
de-lenguaje-claro-para-servidores-publicos.pdf).

Proporcione un enlace o
URL donde se puede
visualizar un certificado
emitide por el
representante legal de la
entidad/empresa, ¢ de

del DAFP, en el caso de las entidades publicas, | cualquiera de  sus hitps:/fwww. ov.colw,
: f ? > s con 022108/ IF N-MATRIZ-
disponible en: funcionarios o
=] ICE-DE-TRA NCIA-DEL-A/ -A-
empleados responsablas LA-INF: N-PUBLICA-A 2022
https:/iwww. portaltributariodecolombia.com/wp- del cumplimiento LA-INFORMACION-PUBLICA-ACUAVALLE-2022.pdf

regulatoric gue tenga
capacidad para emitirio,

en el que se acredite el
cumplimiento de este
criteric.

Proporcione un erlace o
URL donde se pusde
visualizar un certificado
emitido por el
reprasantante legal de la
entidad/empresa, o de
cualguiera de sus

i. ¢Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.)

hitps:/fwww.acuavalle gov colwp-

cumplen con los criterios de accesibilidad establecidos furcionados o X content/upl J22/108/CERTIFI 10N -
en el Anexo 1 de |a Resolucién 1519 de 2020 para ser e E‘a daaii e -l -DE-TRANSP. -DEL-, A~
consultados facilmente por cualguier persona? :ialp 8 ‘;?;“,menm ],a—INFQRMAQIQN-PngLu;,5—5;;;JAVALL§-2022.QQF

regulatorio ques tenga
capacidad parz emitirlo,
en el que se acredite el
cumplimiento de este
criterio.

TABLA No 1

De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°.1 se evidencia que
frente a estos items se evalla el cumplimiento en un 100%.

3.2. ESTANDARES DE PUBLICIDAD SEDE ELECTRONICA Y WEB

3.2.1 REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION CON PORTAL
UNICO DEL ESTADO COLOMBIANO GOV.CO.

ANEXO TECNICO 2: ESTANDARES DE PUBLICACION SEDE ELECTRONICA Y WEB

La siguientes es la estructura de contenidos del anexo técnico 2 expedida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, que comprende los
items correspondientes de: REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION CON PORTAL UNICO DEL ESTADO COLOMBIANO GOV.CO; MENU DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION; MENU PARTICIPA; MENU ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA; SECCION DE NOTICIAS.

NOTA IMPORTANTE: Los sujetos obligados estandarizardn la estructura de contenidos para la divulgacién de inf i6n publica que posea o genere. Las
personas naturales y juridicas referidas en el los literales c), d), ), g) del articulo 5 de la Ley 1712 del 2014, publicaran la informacién que se prodi en
relacién con el ejercicio de la funcién publica, servicio pablico, ejercicio de autoridad, o sobre fondos publicos que reciban o intermedien, y a las que la
normativa vigente les obligue.

REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL ¥ ARTICULACION CON PORTAL UINICO DEL ESTADO COLOMBIANO GOV.CO.

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE
CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACION DE
N/A

MENU NIVEL Il EXPLICACION CUMPLIMIENTO

sl [Nulum
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a. Top Bar o bama en la parte | Para entidades de la rama ejecutiva de los niveles nacicnal y httos:/hwww, val .col

superior del sitio web, que re
direccione al Portal Unico del
Estado Colombiano GOV.CO.

territorial del sector central y descentralizado por servicios o
territorialmente (numeral 2.1.1 de la Resolucién 1519 de 2020):
Deberan acondicionar una barra superior completa con acceso al
Portal Unico del Estado colombiano - GOV.CO, que estard
ubicada en la parte superior. la cual debera sparecer en todas
sus paginas y vistas, La bara de GOV.CO contendrd su
respective logotipo el cual deberd dirigir al sitio web
https:/fwww.gov.co y demas referencias que sean adoptadas en
el lineamiento grafico que expida el MinTIC.

Los sujetos obligados
deberan incluir un footer o
pie de pagina que contenga
los siguientes items:

Para las entidades de la rama ejecutiva de los niveles nacional y
territorial del sector central y las descentralizadas por servicios o
territoriaimente deberan cumplir con la totalidad de items de este
subnivel.

Para todos los demas sujetos obligados: sélo deberd cumplirse
con los literales b, ¢, y d comespondientes a este subnivel,
pudiendo adoptar auténomamente el disefio referido en los
lineamientos para acondicionamiento gréfico de sitios web a
GOV.CO.

hittps:/fwww.acuavalle.gov.co/

a. Imagen del Portal Unico del
Estado Colombiano y el logo de
la marea paisCO - Colombia.

Para las entidades de la rama ejecutiva de los niveles
nacional y territorial del sector central y las descentralizadas
por servicios o territorialmente: su publicacién es obligatoria,
De igual modo, para las entidades temitoriales la pealeta de
colores podra variar, conforme con los colores institucionales del
respectivo sujeto cbligado.

Para todos los dema jetos obligad este item no es
obligaterio

hittps:/, 1 a r
NCiS-y- -la-i acion-

publica/

B .Nombre de la entidad.

Comg minimo, una direccion incluyendo del departamento (si
aplica) y municipio o distrito.

httos:/fwww. lle.gov. -
historical

c. Vinculo a redes sociales,
para ser redireccionado en los
botones respectives.

Para las entidades de la rama ejecutiva de los niveles
nacional y territorial del sector central y las descentralizadas
por servicios o territorialmente: La autoridad debers, en virtud
del articulo 16 del Decreto 2106 de 2019, y del capitulo V del
Decreto Nacional 1080 de 2014, y demas normas expedidas por
el Archivo General de la Nacidn relacionadas, disponer de lo
necesario para que la emisidn, recepcidn y gestion de
comunicacicnes oficiales, a través de los diversos canales
electrdnicos, asegure un adecuado ftratamiento archivistico y
estar debidamente alineado con la gestibn documental
electronica y de archivo digital.

https:/iwww. acuavalle.gov.co/control-
sociall

DATOS DE CONTACTO:
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a. Teléfono conmutador. Todas las lineas telefonicas deberdn incluir &l prefijo de pais https:/wenw acuavalle.gov.col#

+57, y el ndmero significative nacional (indicativo nacional) que
determine la Comisién de Regulacién de Comunicaciones.

B .Linea gratuita o linea de
servicio a |a ciudadania/usuario.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1518 de 2020,

https:/fivww acuavalle gov.col#
hitps:/iwww.acuavalle.gov.co/atencion
-al-usuariof

¢. Linea anticorrupcion.

Para las entidades de la rama ej iva de los
nacional y territorial del sector central y las descentralizadas
por servicios o territorialmente: la publicacién es obligatoria,

Para los demds sujetos obligados: solo debe hacerse si
cuenta con la misma.

Todas las lineas telefénicas deberan incluir el prefijo de pais
+57, y el nimere significativo nacicnal (indicative nacional) que
determine la Comision de Regulacién de Comunicaciones.

https:/) A lle.gov.col#
Ciudadano/

d. Canales
electrénicos para atencidon al

publico.

fisicos vy

Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1515 de 2020

hitps:/fwww.acuavalle gov col#
https:/iwww.acuavalle.gov.colcanales-
de-interaccion/

e. Comreo de nofificaciones

Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1518 de 2020.

hitps./iwww acuavalle.gov.co¥

judiciales. https:/iwww acuavalle gov. co/notificaci
ones-judiciales/

f. Enlace para el mapa del sitio. Anexo Técnico 2 de la Resolucién 1519 de 2020. 7 VE -

g. Enlace para vincular a las | Anexo Técnice 2 de |a Resolucion 1519 de 2020, hitps:fiwww acuavalle gov.colwp-

politicas que hace referencia en content/upload 1 itica-

el numeral 2.3 (Términos y proteccion-datos.pdf

condiciones,

privacidad vy

Politica de

tratamiento de

datos personales, Politica de
de autor ylo
autorizacion de uso sobre los
contenidos y otras politicas que
correspondan conforme con la
nermatividad vigente).

derechos

a. Términos y condiciones.

Todos los sujetos obligados deberan publicar los términos y
condiciones para el uso de todos sus sitios web, plataformas,
aplicaciones, trdmites y servicios, servicios de pasarela de pago,
consulta de acceso 2 informacién plblica, otros procedimientos
administrativos, entre otros. Como minimo deberan incluir lo
siguiente. condicicnes, alcances y limites en el uso; derechos y
deberes de los usuarios; alcance y limites de |a responsabilidad
de los sujetos obligados; contacto para asuntos relacionados con
los términos y condiciones; referencia a la politica de privacidad
y tratamiento de dates perscnales; referencia a la politica de
derechoes de autor.

https:/iwww acuavalle gov colterminos
-y-condiciones/

b. Politca de privacidad y

tratamiento
personales

de

datos

Todos los sujetos obligados deberdn publicar su politica de
privacidad y tratamientc de datos personzles, conforme las
disposiciones de la Ley 1581 del 2012, y demas instrucciones o
disposiciones relacionadas, o aguellas gue las modifiquen,
adicionen o deroguen

https:/iwww.acuavalle. gov.colwp-
contentfuploads/2021/10/politica-

; ion.g i
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¢. Politica de derechos de autor | Los sujetos obligados deberan publicar su politica de derechos * hitos:iwww, lle.gov. rmin
| ylo aulorizacion de uso sobre | de autor yfo autorizacién de uso de los datos y contenidos, en la -y-condiciones/
los contenidos. cual, deberan incluir el alcance y limitaciones relacionados con el
uso' de datos, informacion, contenidos y codigos fuente
producidos por los sujetos obligados.
d. Otras que | Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020 X i .acuavalle s r

encia-y-acceso-a-la-informacion-
publical

a. Menl de Transparencia y
Acceso  a la  Informacion
Publica,

b. Menu de Atencion y servicios
a la Ciudadania.

Los sujetos obligados tendran que habilitar como minime tres X
menus destacados en el header o encabezado del sitio web
(parte superior del sitio web), y en todo caso, en la parte
inferior de la barra superior (top bar, o mend de opciones
principal superior), incluyendo los items de: 1. Transparencia v
Acceso a la Informacion Plblica, 2. Atencion y Servicios la
Ciudadania y 3. Participa.

hl Ml lle gov, r
encia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/

https:/iwww acuavalle. stion-

de-atencion-a-la-ciudadanial

Tabla No 2

De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°2° se evidencia que
frente a estos items se evalua el cumplimiento en un 100%.

3.2.2. ITEMS DEL MENU DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

INFORMACION

3.2.2.1 INFORME DE LA ENTIDAD

1. INFORME DE LA ENTIDAD

MENU NIVEL Il

EXPLICACION CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES DE LA
VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE N/A

sl NO | N/A

1.1. a. Misién y visién.

De acuerdo con la normativa que le aplique y las definicicnes X
internas, incluyendo norma de creacién y sus modificaciones.

https:/iwww.acuavalle.gov.co/mision-y-
vision/

1.1. b. Funcicnes y deberes. De acuerdo con la normativa que le aplique vy las definiciones % | httos: .acuavalle gov.cofmanual-de-
internas, incluyendo norma de creacién y sus modificaciones. I funcion:
|
1
1.2. a. Organigrama. Incluird, de manera legible, |la descripcidn de la estructura % httos:/ acuavalle gov. rgani

organica, y la informacién de las divisiones o dependencias,
extensiones y al menos un correo electronico de los mismos,
informande los nombres, apellido y cargo de la persona que sea
responsable de la respectiva drea.
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1.3. & Mapas y cartas descriptivas
de los procesos.

Se deberan informar los procesos y procedimientos aplicables
para la toma de decisiones conforme con sus competencias. Los
mapas y caras descriplivos pueden entenderse de igual modo
como mapas de caracterizacion o fiujo gramas relacionados con
los procesos propios de |a gestion del sujeto obligado.

hittps:/, valle gov.co/m -

1.4. a. Informacién de contacto.

Se cumple con el requisit publicando la misma informacién de
datos de contacto especificada en el numeral 2. 2. 1, numeral 4
del Anexo 2 -Footer o pie de pagina-:a. Teléfono conmutador,
b.Linea gratuita ¢ linea de servicio a la ciudadaniafusuario, c.
Linea anticorrupeién (segun ia naturaleza del sujeto obligado), d.
Canales fisicos y electrénicos para atencitn al piblico, e. Correo
de notificaciones judiciales, 1. Enlace para &l mapa del sitio, g.
Enlace para vincular a las politicas que hace referencia en el
numeral 2.3 { Términos y condiciones, Politica de privacidad y
tratamiento de datos personales, Politica de derechos de autor
y/o auterizacion de uso sobre los contenidos y ofras politicas
gque correspondan conforme con la normatividad vigente).

s:fhwww. ac o

1.4.b. Ubicacién fisica (nombre de
la sede si aplica).

Resolucion 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 15, Direccién
de la sede principal, Art. 9, lit 2} Ley 1712 de 2015.

Sociedad de Acueducto y Alcantarillado
del Valle del Cauca SA ESP NIT
890.358.032-8 - ACUAVALLES A ESP

1.4. c. Direccidn (incluyendo el
departamentc  si aplica) vy
municipio o distrito (en caso que
aplique, se deberd indicar el
nombre del comregimienta).

Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 15, Direccion
de la sede principal, Art, 8, lit2) Ley 1712 de 2016,

Avenida 5 Norte # 23 AN - 41, Santiago
de Cali Valle del Cauca

1.4.d. Horarios y dias de atencidn
al publico.

Resolucion 1518 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 15, Direccion
de |a sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de 2017.

Sede Central: Cali: Lunes - Viernes 7:30
AM-12M y 1 PM -5 PM Sucursal
Lunes a Viemes : 8 AM-12P.M-2 PM-4
P.M

14.e Datos de contacto
especificos de las é&reas de
contacto o dependencias (en caso
de que aplique).

Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 15, Direccisn
de la sede principal, Art. 9, lit 8) Ley 1712 de 2018,

h " ; i ! -
ontactos-

https:/iwww acuavalle gov.coldirectorio-de-

sucursale:

1.51. Nombres y apellidos
completos.

De conformidad con el Ariculo 2.1.1.2.1.5 -Directorio de
Informacién  de  servidores  publicos, empleades vy
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo s de
obligatorio cumplimiento para las entidedes de naturaleza
pdblica; no obstante, su elaboracion por los sujetos obligados
sefialados en los literales ¢, d, e y f serd entendido como como
una buena practica de gestién plblica.

tips:/fwww. acuavalle gov. i

1.5.2. Pais, Departamento vy
Ciudad de nacimiento.

De conformidad con el Ariculo 2.1.1.21.5. -Directoric de
Informacién  de  servidores  publicos, empleados vy
centratistas- del Decrato 1081 de 2015, este requisito sélo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza
pdblica; no obstante, su elaboracién por los sujetos obligados
sefialados en los literzles ¢, d, e y f seré entendido como como
una buena practica de gestidn pulblica.

1.5.3. Formacion académica.

De conformidad con el Ariculo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién  de  servidores  plblicos, empleados vy
contratistas- del Decrasto 1081 de 2015, este requisito sdlo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naiuraleza
publica; no cbstante, su elaboracion por los sujetos obligados
sefialados en los literales ¢, d, e y f serd entendido como como
una buena practica de gestién publica.

N ntral/
tHos: ) A directorio-de-
56 ntral/
.8 valle gov,

contactos-sed ntral/

1.54. Experiencia laboral vy
profesional.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién  de  servidores  publicos, empleados v
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisitc sélo es de
obligatorio cumplimientc para las entidades de naturaleza
publica; no obstante, su elaboracién por los sujetos obligados
sefalados en los literales ¢, d, & y f seré entendido como como
una buena préctica de gestidn publica,

hittps:fwww.acuavalle gov.coldi
contactos-sede-centrall
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1.5.5. Empleo, cargo o actividad
que desempefia,

De conformidad con & Articulo 2.1.1.2.1.5. -Direclorio de
Informacién de servideres publicos, empleados v
contratistas- del Decrete 1081 de 2015, este requisite sélo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza
publica; no obstante, su elaboracién por los sujetos obligados
sefialados en los literales ¢, d, e y f sera entendido como como
una buena practica de gestion plblica.

httos:/fiwww.acuavalle gov.coldirectorio-de-

contactos-sede-centralf

1.56. Dependencia en la gue
presta sus servicios en la entidad o
institucién.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directeric de
Informacién de  servidores  publicos, empleados vy
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sdlo e5 de
obligatoric cumplimiento para las entidades de naturaleza
publica; no obstante, su elaboracién por los sujetos obligados
sefialados en los literales ¢, d, e y f seré entendido como como
una buena practica de gestidn publica.

ol T =

tactos- I

157 Direccién de correo
electronico institucional,

De conformidad con el Ariculo 2.1.1.2.1.5. -Directoric de
Informacion  de  servidores  publicos, empleados v
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo es da
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza
publica; no obstante, su elaboracion por los sujetos obligados
sefialados en los literales ¢, d, e y f sera entendido como come
una buena practica de gestidn publica.

httos: ihwww, acuavalle.
contactos-sede-central/

cofdirectorio-de-

1.5.8. Teléfono Institucional.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacidon de  servidores  plblicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo es de
obligaterio cumplimiente para las entidades de naturaleza
publica; no obstante, su elaboracion por los sujetos obligados
sefialados en los literales c, d, e y f sera entendido como como
una buena practica de gestién publica.

hittos:ffwww. valle.gov. ir i
n ntralf

1.5.9. Escala salarial segun las
categorias para servicores
publicos y/o empleados del sector
_ privado.

De conformidad con el Articulo 2.1,1.2.1.5. -Directorio de
Informacién de  servidores  publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sdlo es de
obligatoric cumplimiento para las entidades de naturaleza
publica; no obstante, su elaberacién por los sujetos cbligados
sefialados en los literales c. d, e y f sera entendido comc como
una buena préctica de gestion publica.

hitps:/iwww. vall v ignaciones-

| salarialesf

1.5.10. Objeto, valor total de los
honorarios, fecha de inicio y de
terminacién, cuando se frate
contratos de prestacion de
servicios.

De conformidad con el Aricule 2.1.1.2.1.5. -Directoric de
Informacién de  servidores  publicos, empleadcs y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturzleza
publica; no obstante, su elaboracion por los sujetos obligados
sefialados en los literales c, d, e y f serd entendido como como
una buena practica de gestion publica.

bitps:/fwww acuavalle. gov.coldirectorio-de-
contactos-sede-central/

1.6.1. Listado de entidades que
integran el sectorframalorganismo,
con enlace al sitio Web de cada
una de éstas, en el caso de existir.

Para partidos o movimientos politicos: se cumple con aste
item con la publicacién del enlace web de las entidades que
estan directamente relacionadas con estas organizaciones, a
saber: Consejo Nacional Electoral, Ministerio del Interior,
Registraduria, etc.

hitps:iwww. acuavalle.gov.coldirectorio-de-
entidades/!

7 Directorio de
agremiaciones, asociaciones vy
ofros grupos de interés.

El sujeto obligado debera informar los gremios o asociaciones en
las que participe como asociado, para lo cual, debera publicar el
enlace al sitio web.

hitps:/iwww scuavalle gov.coldirectorio-de-
2sociaciones-y-agremiaciones/

1.8.1. Servicio al pdblico, normas, | Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15 hitps:/ivww acuavalle gov.colobietivos-y-
formularios y protocolos  de funciones/
atencién. i
1.8.2. Normas. Resolucion 1519 de 2020 Anexo técnico 2, Pagina 15. hitps; acuavalle gov.co/normativi
1.8.3. Formularios. Resolucion 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 15. | https:. .acuavalle.gov. co/servicio-al-
| publico-normas-formularies-y-protocolos-
de-atencion/
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1.8.4, Protocolos de Atencion, Resolucién 1518 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 15. X https:/fwww acuavalle gov.colservicio-al-
bl mularios-y-pro |
de-atencion/
1.8.1 Procedimientos que se | El sujeto obligado debe publicar la descripcion de los procesos y X hitps:iiwww.acuavalle gov.co/notificaciones
siguen para tomar decisiones en procedimientos para |2 toma de decisiones en las diferentes -por-aviso-enera-2023/
|as diferentes dreas areas. Para las entidades de naturaleza plblica, se entenderd
como cumplide el requisito con la publicacién de los actos
administratives relacicnados con la toma de decisiones en la
entidad.
1.10.1. Mecanismo de | Para las entidades de naturaleza plblica, se entenderd como X hitps:/iwww acuavalle gov.colpaticiones-
presentacion directa de solicitudes, | cumplido este item con la publicacion correspondients de su guejas-reclamos-y-
quejas y reclamos. canal de PQRSD. enuncias/# ~text=Tambi Opu
ede%20contactar%20directamente%20a %
uej %20reclal
denuncias,
1.11.1. Calendario de actividades. El sujeto cbligado habilita un calendario de eventos y fechas X https:/iwww acuavalle gov colcalendario-
clave relacionadas con sus procesos misicnales. de-eventosf
1.12.1. Irformacién  sobre | Publicar el contenido de toda decision yio politica que haya X https:/ . 1 jon-
decisiones que puede afectar al | adoptado y afecte al publico, junto con sus fundamentos e sobre-decisiones-gue-pueden-afectar-al-
publico, interpretacion. publical
1.13.1. Nombre de la entidad. Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 16. X hitps:iiwww acuavalle gov.colentes-de-
ntrol -acuavalle-s-a-es
1.13.2. Direccién. Resolucion 1519 de 2020, Anexo técnice 2, Pagina 16. X https:fwww i entes-de-
trol-que-requlan-a-acuavalle-
1.13.3. Teléfono. Resolucién 1515 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 16. X hittps:/fwww, wall "
1.13.4, E-mail, Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnice 2, Pagina 16, 3 hittps:fhwww scuavalle gov colentes-de-
1.13.5. Enlace al sitio web del | Resolucion 1519 de 2020, Anexo técnice 2, Pagina 16. X https:/fwww. acuavalle gov. colentes-de-
ente o autoridad. control-que-requlan-a-acuavalle-s-a-asp/
1.13.6. Informar el tipo de control | Resolucién 1518 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 16. X hittps:/, . [ n
(fiscal, social, politico, regulataorio, trol = oG
etc.).
1.13.7. Mecanismos internos de | Resolucion 1519 de 2020, Anexo técnice 2, Pagina 18. X https: il
supervision, netificacion ¥
vigilancia pertinente del sujeto
obligado.
1.14.1. Publicacién de hejas de | Publicar la hoja de vida de aspirantes, junto con el email para X hitps: i i 'dafplnd

vida.

presentar comentarios por parte de la ciudadania. Para el caso
de las entidades de orden nacional, el requisito se cumple

mediante link al

Republica, disponible en: hitps:/faspirantes. presidencia.gov.co.

Portal de Aspirantes de la Presidencia de Ia

xerBHV/loginfauth

TABLA No 3

De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°.3 se evidencia que
frente a estos items se evalla el cumplimiento en un 100%.
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3.2.2.2. Normativa

2. NORMATIVA
MENU NIVEL Il EXPLICACION CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES DE LA
VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE N/A
Sl NO NIA

2.1.1. Leyes. De acuerdo con las leyes que e apliquen. x| httos: Ci s/

24.2. Decreto Unico | De acuerdo con el decreto Unico reglamentario (si aplica). X hitos:ifwww lle.gov

Reglamentario. I

2.1.3. Normativa aplicable. Decretos, resoluciones, circulares, directivas presidenciales, X hitos:/iwww.acuavalle. normatividad/
actos administrativos, autos o falles judiciales que le apliguen |
(siempre que sea obligacion su publicacién) y gue no se |
encuentren compilados, y demas normativa, incluyendc para |
entes territoriales las erdenanzas y los acuerdos municipales o |
distritales. l

2.1.4. Vinculo al Diario o Gaceta | Todas las entidades de los niveles nacional, territorial y [ x hitps:iwww. acuavalle gov.colesauema-gde-

Oficial. auténomos, deberan incluir el vinculo al Diario Oficial, v para el I ublicacion-de-informaci
caso de entidades territoriales, se deberd incluir un link para
consultar las gacetas oficiales que les aplique. Hipervinculos que
diraccionen a estas normas especificas.

2.1.5. Politicas, lineamientcs y | Cada sujelo obligado debera publicar sus politicas, lineamientos X tps:/fwww.acuavalle.gov.cofpoliticas-

manuales. y manuales, , segun le aplique. | | lineamientos-y-manuales/

21.5.a. Politicas y lineamientos | Cada sujelo obligado debera publicar sus politicas, lineamientos X .acuavalle.gov. liticas-

sectoriales. ¥y manuales, segun le aplique. lingamientos-y-manuales/

2.1.5.b. Manuales. Cada sujeto obligado debera publicar sus politicas, lineamientos X | hitps:iiwww, 1l iticas-
y manuales, , segun le aplique. | lineamientos-y-manusales/

21.5.c Ofros lineamientos y | Cada sujeto obligado debera publicar sus politicas, lineamientos X hittps:/iwww acuavalle gov.colpoliticas-

manuales que le aplique. y manuales, , segln le apligue. lineamientos-v-manuales/

2.1.8. Agenda Regulatoria. Incluir en orden cronoldgico la agenda regulatonia, identificando | X NO APLICA
claramente si ha sido adicionada o modificada. De conformidad
con lo establecido por el Decreto 1273 de 2020, la obligacién de
cumplir con la Agenda Regulatoria es exclusive para los
Ministerios y Departamentos Administratives de la Rama
Ejecutiva del Poder Publico. |

221, Sistema Unico  de | Deberad habilitarse la funcionalidad de consulta localizads y el X hiips: cuavalle gov. rencia

Informacién Normativa — | vinculo para acceder al SUIN del Ministerio de Justicia y del -y-acceso-a-la-informacion-publical

SUIN. Derecho. |

. |

222 Sistema de blsquedas de | El sujeto obligado podré publicar su propic mecanisme de w1 hitps:fwww v v scador/

normas, propio de la busqueda de normas para las normas que expida, sancione o

entidad. revise en el marco de sus competencias.

2.3.1 Proyectos normativos Publicar los proyectos normativos para comentarios, indicando | X hitps:/, avalle.gov. rimera-
los datos de contacto y plazo para que los interesados se | lornada-de-socizlizacion-tarifa-regional-
pronuncien. acuavalle-sa-esp/

i

23.2. Comentarios y documento | En cada proyecto normativo se debera publicar copia de los X ; ;

de respuesta a | comentarios allegados (protegiendo la informacién perscnal o 380: 6

comentarios. sensible segin disposiciones de ley, email y demds datos de
centacto, informacién de carécter reservado allegada);, asi
mismo, se publicard el documento de respuesta a los
comentarios. Esta obligacion podrd cumplirse a través del
SUCQP, una vez entre en vigencia. |
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2.3.3. Participacion ciudadana en
la expedicién de
normas a través el SUCOP.

Conforme los linsamientos que expida el Departamento Nacional
de Planeacion, las autoridades deberan publicar sus proyectos

normativos.

loads/2022/1 o
PROY! -DE-NORMAS-PARA-

MENTARIOS odf

TABLA No 4

De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°.4 se evidencia que
frente a estos items se evalla el cumplimiento en un 100%. Porque el
item 2.3.1 no aplica para la entidad y el item 2.3.3, 2.1.4, 2.1.6 no aplican

a la entidad

3.2.2.3. CONTRATACION

MENU NIVEL 1l

EXPLICACION

CUMPLIMIENTO

(QBSERVACIONES DE LA
VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y/O
JUSTIFICACION DE N/A

Sl NO N/A
3.1.1. Plan anual de adquisiciones | Plan anual de adquisiciones de la entidad, junto con las
de la entidad, junte con las | medificaciones gue se reslicen, para lo cual, debera
modificaciones que se realicen. informar que la versién del documento ha sido ajustada, & X hitps: lan-de-
indicar la fecha de la actualizacién. La_publicacién se puede adguisiciones/
surtir con el link gue direccione a la informacion en el
SECOP.
3.21.  Informacién de gestion | Los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos X https:/iwww acuavalle gov.col8-
contractual en el SECOP. publicos o recursos publicos y privados, deben publicar la contratacion/
informacién de su gestion contractual en el SECOP,
conforme lo disponen la Ley 1150 dal 2007, y el Decreto
Unico Reglamentario 1082 del 2015. En |a pagina web dal
sujeto obligade debs indicarse en link para re direccionar a
las blsquedas de procesos contractuales en el SECOP | y
SECOP |l {segun apligue).
Publicar el estado de Ila
ejecucién de los contratos,
3.3.1. Fecha de inicic y | Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 18. X hittps.fiwww acuavalle.qov.colcontratacion-
finalizacion. 2024/
3.3.2. Valor del contrato, Resolucion 1518 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 18. X hittps:/hwww acuavalle.gov.colcontratacion-
2024
3.3.3. Porcentaje de ejecucion. Resolucion 1518 de 2020, Anexo técnice 2, Pagina 19. X httos:ifwww acuavalle.gov.co/8-
contratacion/
334 Recursos totales | Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 19. X le.qov.co/8-
d bolsados o pagad contratacion/
3.3.5. Recursos pendientes de | Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 19. X https:/iwww acuavalle.gov.co/8-
ejecutar, contratacion/
3.36. Cantidad de otrosies y | Resolucidn 1519 de 2020, Anexo técnice 2, Pagina 19. X
adiciones realizadas (y sus
montos).
3.4.1. Manual de contratacién, que | Art.11, Lit @), Ley 1712 de 2014 Art .9, Dac. 103 de 2015, X lle.gov.cofinformacion-
contiene  los  procedimientos, sobre- s-d ratacion/
lineamientos y politicas en materia
de adquisicién y compras.
3.5.1. Publicar los formatos o | Resolucion 1518 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 18. X hitps: .acuavalle gov.colcontrato-de-

modelos de contrato y pliegos tipo,
en caso de que aplique.

iciones-uniforme:

TABLANo 5
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De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°.5 se evidencia que
frente a estos items se evalta el cumplimiento en un 60%. Porque no
cumplen con los siguientes items: 3.3.3. Porcentaje de Ejecucion de
contratos. 3.3.4. Recursos totales de Desembolsos.

Pendientes por ejecutar.

realizadas.

3.2.2.4. PLANEACION

3.3.6. Cantidades de otrosi

3.3.5. Recursos
y adiciones

MENU NIVEL 1l

EXPLICACION CUMPLIMIENTO

E]] NO

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION
DE CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACION
DE N/A

4.1.1. Publicar el presupuesto
general de ingresos, gastos e

Para el efecto, deberd indicar que la versién dal | X
documento ha sido ajustada e indicar ia fecha de la

hites:/iwww acuavalle gov.colwp-
content/uploads/2021/10/PRESUPUESTO-

inversion de cada afio fiscal, | actualizacién. Se deberd incluir un anexo gque indique las INICIAL-INGRESOS-Y-EGRESOS-AO-
incluyendo sus modificaciones. rentas o ingresos, tasas y frecuencias de cobro en 2021 pdf

formato abierto para consulta de los interesados.
4.2.1, Publicar la informacién de | Publicar la informacién de la ejecucién presupuestal | X httos: /A cuavalle gov.cofinformacion-
la ejecucion presupuestal | aprobada y ejecutada de ingrescs y gastos anuales. historica-de-presupuestos/
aprobada y ejecutada de

ingresos y gastos anuales.

PLAN DE ACCION:

4.3.1. Objetivos.

Publicar anuaimente, antes del 31 de enero de cada afo, | X
los planes a gque hace referencia el articulo 74 de la Ley
1474 del 2011 y el Decreto 612 del 2018 de acuerdo con
las orientaciones del Manual Operative del Modelo
Integrade de Planeacion y Gestion (MIPG). Conforme lo |

ragrafo del arti 74 de la Ley 1474 |
del 2011 ! resas industriales v ¢ i del
Estado v las Sociedades de Economia Mixta estardn
exentas de publicar la informacién relacionada con

sus proyectos de inversion”.

Los sujetos deberan, cada tres (3) meses, publicar la
informacién relacionada con la ejecucion de metas,
objetivos, indicadores de gestion ylo desempefio, de
conformidad con sus programas operativos y los demas |
planes exigidos por la normativa vigente. |

hitps /iwww acuavalle aov.colplan-de-

accion/
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4.3.2. Estrategias,

Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio,
los planes a que hace referencia el ariiculo 74 de la Ley
1474 del 2011 y el Decreto §12 del 2018 de acuerdo con
las orientaciones del Manual Operativo del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG). Conforme lo

one el pard del articulo Ley 1474
del 2011 las “empresas industriales v comerciales del
Estado vy las Sociedades de Economia Mixta estardn
exentas de publicar |z informacién relacionada con

s royecto de inversién”,

Los sujetos deberdn, cada tres (3) meses, publicar la
informacidn relacionaca con la ejecucidn de metas,
objetivos, indicadores de gestidn y/o desempefio, de
conformidad con sus programas operativos y los demas
planes exigidos por la normativa vigente,

433 Proyecios,

Publicar anuaimente, antes del 31 de enero de cada afio,
los planes a que hace referencia el articulo 74 de [a Ley
1474 del 2011 y el Decreto 612 del 2018 ds acuerdo con
las orientaciones del Manual Operative del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). Conforme lo
dispone el pardgrafo del articulo 74 de la Ley 1474
del 2011 las “empresas industriales v comerciales d

Estado v las Sociedades de Economia Mixta estaran
exentas de publicar la informacién relacionada con
sus proyectos de inversion”,

Los sujetos deberdn, cada tres (3) meses, publicar la
informacién relacionada con la ejecucién de matas,
objetives, indicadores de gestidn ylo desempefio, de
conformidad con sus programas oparatives y los demas
planes exigides por [z normativa vigente.

4.3.4. Metas.

Publicar anuaimente, anies del 31 de enero de cada afo,
los planes a que hace referencia el articulo 74 de la Ley
1474 del 2011 y el Decreto 612 del 2018 ds acuerdo con
las ocrientaciones del Manual Operative del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). Conforme lo
ispane el paragra el articulo 74 de la Ley 14

del 2011 las “empresas industriales v comerciales del

Estado v las Sociedades de Economia Mixta estardn

exentas ublicar la _informacién i a con
sus proyectos de inversién",

Los sujetos deberan, cada tres (3) meses, publicar la
informacion relacionada con la ejecucion de metas,
cbjstivos, indicadores ce gestion y/o desempefio, de
conformidad con sus programas operativos y los demds
planes exigidos per la normativa vigents

Cadigo:
Version No.:
htips:/iwww acuavalle gov.colplan-de-
accion/
Shwww. acuaval
accion/
https:iwww acuavalle gov.colplan-de-
accion/

4.3.5. Responsables.

Publicar anualments, antes cel 31 de enero de cada afo,
los planes a que hace referencia el articule 74 de |z Ley
1474 del 2011 y el Decreto 612 del 2018 de acuerdo con
las orientaciones del Manual Operativo del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG). Conforme lo
dispone el pardarafc del articulo 74 de la Ley 1474
del 2011 las “empresas industriales v comerciales del

Estado ciedades de Economia Mi

exentas de publicar |a informacién relacionada con
sus proyectos de inversién".

Les sujetes deberdn, caca tres (3) meses, publicar la
informacion relacionads con ia &jecucién de metas,
objetivos, indicadores de gestion y/o desempefic, de
conformidad con sus programas operativos y los demés
planes exigidos por ia normativa vigente,
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4.36. Planes generales de
compras.

Publicar anualmente, antes del 31 de enerc de cada afie,
los planes a que hace referencia el articulo 74 de la Ley
1474 del 2011 y el Decreto 612 del 2018 de acusrdo con
las orientaciones del Manual Operative del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG). Conforme lo

dispone el parégrafo del articulo 74 de la Ley 1474

del 2011 las “empresas industria iales
Sociedades de Economia Mixta estaran
as de i fi onada con
sus proyectos de inversion”.

Los sujetos deberdn, cada tras (3) meses. publicar Iz
informacién relacionada con la ejecucidn de metas
objetivos, indicaderes de gestion y/o desempefio, de
conformidad con sus programas cperativos v los demas
planés exigidos por la normativa vigente.

4.3.7. Distribucién presupuestal
de proyeclos de inversion junto a
los indicadores de gestion.

Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio,
los planes a gue hace referencia el articulo 74 de la Ley
1471'del 2011 y el Decreto 612 del 2018 de acuerdo con
las orientaciones del Manual Operativo del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG). Conforme lo
dispone el paragrafo del articulo 74 de | 4

del 2011 las “empresas industriales y comerciales del

Estado v las iedades mia

exentas de publicar la informacidn relacionada con

5us proyectos de inversion”,

Los sujetos deberdn, cada tres (3) meses, publicar la
informacion relacionada con la ejecucién de metas,
objetivos, indicadores de gestion yio desempefio, de
conformidad con sus programas operativos y los demas
planes exigidos per la normativa vigente.

4.3.8. Presupuesto desagregado
con modificaciones.

Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio,
los planes a que hace referencia el articulo 74 de |2 Ley
1474 del 2011 y el Decreto 612 del 2018 de acuerdo con
las orientaciones del Manual Operative del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestidn (MIPG). Conforme lo

el articulo 74 de la Ley 1474
d i esas industriales y comerciales del
Estado y las Sociedades de i aran
exentas de publicar la informacién relacionada con

sus proyectos de inversién”.

Los sujetos deberan, cada tres (3) meses, publicar la
informacién relacionada con la ejecucion de metas,
objetivos, indicadores de gestion y/lo desempero, de
conformidad con sus programas operativos y los demas
planes exigidos por la normativa vigente.

Codigo:

Version No.:
hitps:/ a -de-
accion/
httos:/ 1l i 3
historica-de-presupuestos/
httos:/iwww. acuavalle gov.cofinfermacion-

4.4.1. Publicar cada proyecto de
inversién, segin la fecha de
inscripcion  en el respectivo
Banco de Programas vy
Proyectos de Inversian,

Publicar cada proyecto de inversion, segun la fecha de
inscripcién en el respectivo Banco de Programas y
Proyectos de Inversidn, conforme lo dispone &l articulo
77 de la Ley 1474 del 2011, asi como cada tres (3)
meses el avance de ejecucién de dichos proyectos.

Para el caso de las “empresas industriales v

co Estado las i de
nomia Mixta estara s de publicar la

informacién laci n__sus provectos

httos:/iwww acuavalle gov.colprovectos-de-

inversion/

4.5.1. Informe de empalme del
representante legal y los
ordenadores del gasto, cuando
haya un cambio del o de los
mismos.

Publicar el informe de empalme del representante legal,
y los ordenadores del gasto, cuando se den cambios de
los mismos.

A, .acuavalle gov.
mpaim:

1Nior -
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Cadigo:

Version No.:

48.1. Divulgar los informes o
comunicados de informacion
relevante,

Divulgar los informes o comunicados de informacion | X
relevante que publiguen ante la Superintendencia
Financiera, y/o la Superintendencia de Sociedades,
cuando sea obligacién de las empresas industriales v

comerciales del Estado, o Sociedad de Economia
Mixta,

hitps:/iwww acuavalle gov colcicomunicado
sl

4.7.1. Informe de Gestion.

Publicar anualmente, zntes del 31 de enero de cada afio, X
el informe de gestidn a gue hace referencia el articulo 74
de la Ley 1474 del 2011.
Conforme lo dispone &l pardgrafo del articulo 74 de
la Ley 1474 del 2011 |as “empresas industriales y
comerciales del Estado y las Sociedades de

.acuavalle.gov.cofi -
gestion/

Economia_ Mixt stardn_exentas de publi
informaci relacionada S ectos de
inversidén”.
47.2. Informe de rendicion de | Resolucidn 1519 de 2020 Anexo técnico 2, X https:fiwww.acuavalle gov.cofrendicion-de-

cuentas ante la Contraloria
General de la Republica

cuentas/

4.7.3. Informe de rendicién de
cuentas a la ciudadania.

Publicar los informes de rendicion de cuentz sobre | X
resultades, avances de |z gestién y garantia de derecho
de rendicién de cuentas, incluyendc un informe de
respuesta a las solicitugdes o inquistudes presentadas por
los interesados (antes, durante y después del ejercicio de
la rendicion). En esta seccidn se debe inciuir los informes
de rendicién de cuentas relacicnados con la
implementacion del proceso de paz, y los demés que
apliguen conforme con le nermativa vigente, directrices
presidenciales o conforme con los lineamientos de la
Politica de Gobierno Digital.

ol  BCUSV; icion-de-
cuentas/

4.7.4. Informes a organismos de
inspeccién, vigilancia y control (si
le aplica).

Resolucion 1519 de 2020, Anaxo técnice X

hitps:/fwww. valle. -de-
los-crganismos-de-control/

4.7.5. Planes de mejoramiento:

Publicar los Planes de Mejoramiento vigentes
exigidos por los entes de control o auditoria externos
o interncs. De acuerdo con los hallazgos realizados
por el respectivo organismo de control, los planes de
mejoramiento se deben publicar de acuerdo con la
periodicidad establecida por éste. Asi mismo, el
sujeto obligado debe contar con un enlace al
organismo de control donde se encuentren los
informes que éste ha elaborado en relacién con el
sujeto obligado. De igual forma debe publicar los
planes de mejoramiento derivados de los ejercicios
de rendicién de cuentas ante la ciudadania y grupos
de valor.

4.7.5.a. Publicar los Planes de
Mejoramiento vigentes exigidos
por los entes de control o
auditoria externos o internos.

De acuerdo con los hallazgos realizados por el X
respectivo organismo de control, los planes de
mejoramiento se deben publicar de acuerdo con la
pericdicidad establecida por éste.

https:ihwww acuavalie gov. lane: -
mejoramiento/

4.7.5.b. Enlace al organismo de
control donde se encuentren los
informes que éste ha elaborado
en relacion con el sujeto
obligado.

Enlace al organismo ds control donde se encuentren fos | X
informes que éste ha sizborado en relacién con &l sujeto
obligada.

https:/iwww acuavalle gov.colplanes-de-
¥ : /

4.7.5.c. Planes de mejoramiento
derivados de los ejercicios de
rendicién de cuentas ante la
ciudadania y grupos de valor.

Plzanes de mejoramiento derivades de los ejercicios de X
rendicidn de cuentas ante la ciudadania y grupos de
valer.

Ne hubo planes de mejoramiento
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INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA

Coadigo:

Version No.:

4.8.1. Informe pormencrizado.

Publicar el informe relacionade con el mecanismo de | X
seguimiento ‘al cumplimiento de las orientaciones y
obligaciones contenidas en &l Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano, segin los lineamientos del
Departamento Administrative de la Funcidn Publica vy
demas autoridades competentes, al que hace referencia
el articulo 9 de la Ley 1474 del 2011, y el articuio 5 del
decreto reglamentario 2641 del 2012,

hitps:/iwww acuavalle.gov.colinformes-de-
control-interno-2022/

482 Otros informes ylo | Resolucion 1519 de 2020, Anexo técnico 2. X hitt ov.cofi es-de-
consultas a bases de datos o ‘ control-interno-2022/
sistemas de informacion, ]
conforme le aplique. . |
491. Informe sobre Defensa | El requisito se entenderd como cumplido con el | X hitos:/ L¢] cor [mes-
Publica y Prevencién del | re direccionamiento al sistema eKOGUI de la Agencia de | 5obre-demanda | -judiciales-
Dario Antijuridico. Defensa Juridica de la Nacién, y sdlo serd de obligatoric | contra-la-entidad/

cumplimiento para las entidades de naturaleza putlica. ‘

' i

4.10.1. Informe, en materia de | Conforme con lo establecido en el articulo 54 de la Ley | X | htt avalle. gov.cofinformes-de-
seguimiento sobre las quejas y | 190 de 1995 y el decreto reglamentario 2641 del 2012 | pard!
reclamos.
4.10.2. Informe sobre
solicitudes de acceso a la
informacién, el cual debe
contener lo siguiente: |
410.2.a. Numero de solicitudes | Resclucion 1519 de 2020, Anexo técnico 2. | X Afaranw valle, es-de-
recibidas. pard/
4.10.2.b. Nimero de solicitudes | Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnico 2. 3 httos: i, vall mes-de-
que fueron trasladadas a otra pard/
entidad,
4.10.2.c. Tiempo de respuestaa | Resolucién 1512 de 2020, Anexo técnico 2. X hitos: fiwww, lle gov. es5-de-
cada solicitud. | pardf
4.10.2.d. numero de solicitudes | Resolucidn 1519 de 2020, Anexo técnico 2. X | httos:ihwww, 1 es-de-
en las gue se negd el acceso a | pardf
la informacién. |

TABLANo &

De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°6 se evidencia que
frente a estos items se evalta el cumplimiento en un 100%. Porque el item
4.9.1 no aplican a la entidad

3.2.2.5. TRAMITES

5. TRAMITES

TRAMITES:

Esta seccion vinculard con el mend de tramites,

conforme con la estandarizacién que se indica en el [

lineamiento general y las guias de sede electrénica,

tramites, otros procedimientos administrativos v ] |

consull de 1 publica para |

integrarlas al Portal Unico del Estado colombianc, | J
|
|

a Infor

expedidas por Min TIC. De igual forma, de
conformidad con lo sefalado por el Min TIC
(mi¢rcoles 16 de mayo de 2021), se precisé que el
nivel de tra hace ref a la informacidén
que reposa en el Sistema Unico de Tramites -SUIT-,
con lo cual se entendera como cumplido este nivel
con la publicacién correspondiente del enlace del
SUIT en el sitio web del sujeto obligade de
naturaleza publica.
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DIRECCION DE CONTROL INTERNO
PROCESO DE EVALUACION Cédigo:
INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA
LEY 1712 DEL 2014 - Noviembre 2024 Version No.:
MENU NIVEL Il EXPLICACION CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES DE LA
VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y/O
sl NO N/A~ | JUSTIFICACION DE N/A
5.1.1 Normatividad que sustenta | Resolucion 1519 de 2020, Anexo tecnico 2 X hitps:/iwww.acuavalle.gov.cofinventario-
el tramite. de-tramites-y-servicios/
5.1.2. Procesos. Procesos para la realizacion del tramite. X https:/iwww.acuavalle.gov.cofinventario-
de-tramites-y-servicios/
5.1.3. Costos asociados. Resolucién 1519 de 2020 Anexo técnico 2. X P:ahps:ﬁww.acuavalle.gov.w.ﬁnvantaria—
He-tramites-y-servicios/
5.1.4. Formatos ylo formularios | Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnico 2, X hittps:fiwww.acuavalle.gov.cofinventario-
asociados, de-tramites-y-servicios/

TABLANo 7

De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°7 se evidencia que
frente a estos items se evalla el cumplimiento en un 100%.

3.2.2.6. MENU PARTICIPA

6. CONTENIDO DEL MUNU PARTICIPA

MENU NIVEL Il EXPLICACION CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES DE LA
VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y/O
sI NO N/A | JUSTIFICACION DE N/A
6.1.1. Descripcion General del | Para plir con el requisito, el sujeto obligado | X hitps:/ 3 olparticipal
Menu Participa. debera informar: a. ;De qué se trata el Menu
Participa? b. ¢Cuéles son las secciones que lo
integran? c¢. ;Como se puede participar?. Se
entenderd como cumplido sélo si se publica la A
informacién completa de estos tres elementos. :
6.1.2. Publicar la informacién Publicar la informacién sobre los mecanismos, | X https: ov.colparticipal

sobre los mecanismos,
espacios o instancias del Mend
Participa.

espacios o instancias del Ment Participa
establecidos por la normatividad especifica que
obliga a la entidad y/o los que ofrece para la
promocién de la participacién en la descripcién
general del Menu Participa.

6.1.3. Publicar la Estrategia de
participacion ciudadana.

Publicar la Estrategia de participacion ciudadana o | X
generar un enlace (hipervinculo) que re direccione a
este documento, en el marco de las publicaciones
del plan institucional que
se disponen en el Mend de Transparencia y Acceso
ala Informacién para consulta general.

https:/iwww.acuavalle/proyecto-de-
participacion-ciudadana-acuavalle-
2022/

6.1.4. Publicar |a Estrategia
anual de rendicidn de cuentas.

Publicar la Estrategia anual de rendicién de cuentas | X
o generar un enlace (hipervinculo) que redirecciones
a este documento, en el marco de las publicaciones
del plan institucional que se disponen en el Mend de
Transparencia y Acceso a la Informacién para
consulta general.

https:/, .acuavalle.gov.col icion-
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Codigo:

Version No.:

6.1.5. Publicar el Plan

Publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencidn al

A rupcién y de At
Ciudadano (PAAC).

Cluc (PAAC) o generar un enlace
(hipervinculo) que redirecciones a este documento,
en el marco de las publicaciones del plan
institucional que se disponen en el Meni de
Transparencia y - DOCUMENTO OFICIAL - 1 8 |
Acceso a la Informacién para consulta general. |

https:/iwww.acuavalle.gov.colvigencia-
2022/

6.1.6. Publicacién de informes
de rendicién de cuentas
generales.

Crear un enlace o hipervinculo que re direccione ala | X |
i6n de Transparencia y A o a la Informacidn

en la cual estén publicados los informes de |

rendicion de cuentas generales y, si le aplica, los

informes de rendicion de cuentas sobre la |

implementacion del Plan Marco de Implementacién |

(PMI) del Acuerdo de paz Para conocer las !

responsabilidades de la entidad en este tema,
consultar el micrositio del sistema de rendicion da
cuentas de la implementacion del acuerdo de paz [
(SIRCAP) en: [
https:/iwww.funcionpublica.gov.co/sircap | |

h i ndi
de-cuentas/

ion-

6.1.7. Convocatorias para la
participacion de la ciudadania y
grupos de valor en los espacios,
instancias o acciones que
ofrece la entidad.

Convocar a la participacion de la ciudadania y X
grupos de valor en los espacios, instancias o
acciones que ofrece la entidad en el Mend Participa,
es importante que su difusion se enfogue en la |
poblacién objetive que fue definida en la
caracterizacion de usuarios. La convocatoria debe
detallar el tema, objetivo, antecedentes, requisitos o
reglas de participacién, metodologia, resultados

https:/h v
ion-ciudadana/

rticipac

perados, pl y etapas, etc. |
6.1.8 .Calendario de la estrategia Incluir el calendario con las acciones y plazos = X hitps:/faw.acuavalle.gov.cofindex.php/at
anual de participacién propuestas en la estrategia anual de participacion | | encion-al-usuario/participacion-
ciudadana. ciudadana. ciudadana;
| o-de-evento:
6.1.9. F io de i ipcion Disponer de un formulario de inscripcion ciudadana | X | https:/ valle.gov.col/acuavalle-
ciudadana a procesos de a procesos de participacion, instancias o acciones ‘ | al-pargue-municipio-de-guacari-
participacién, instancias o que ofrece la entidad en el Menu Participa. Para | | formulario-de-participacion-ciudadana-
acciones que ofrece la entidad. mayor informacién sobre el formulario, consulte el y-servicio-al-cliente/
documento del Departamento Administrative de la | |
Funcién Pablica "Lir tos  para bli
informacion en el Menu Participa sobre participacion | |
ciudad en la gestién pablica. Version 1", pagina
19, disponible en: | [
|
https:/iwww.funcionpublica.gov.co/documents/41854 ‘ |
8/34150781/Lineamientos+para+publicar+informaci%
C3%B3n+en+el+Men%C3%BA+Participa+sobre+parti I | | |
cipaci%C3%B3n+ciudadana+en+la+gesti%C3%Ban+ | [
p%C3%BAblica+-+Versi%C3%B3in+1+- | |
+Mayo+2021.pdf/38857c0-f1aa-cfd6-d21d- |
6ddb8724daTf?t=1621028045675&download=true |
| |
| |
6.1.10. Canal de int i6 Disy del canal que los participantes usaran para | X | ttps:/iwww.acuavall v.col s-
deliberatoria para la interactuar facilmente en las deliberaciones gue se | de-interaccion/
participacién ciudadana. convoquen y llegar a los acuerdos sobre los temas |
objeto de la participacion. Puede ser chat, foro [
virtual, blogs, encuestas, mensajes de texto, |
programas radiales, entre otros. |
|
6.2.1. Diagnédstico e Vincular a lad e inter jos en el proceso | |
identificacién de problemas: de recoleccién de informacion y andlisis de la |
misma para identificar y explicar los problemas que | ‘
les afectan.
6.2.1.a, Publicacién temas de https:/iwww.acuavalle.gov.co/participa/

interés.

ac 4 el diagnosti de necesidades e
identificacion de problemas con la participacién de
los ciudadanos y grupos de valor.

|
|
Publicar los temas de interés sobre los cuales se | X ‘
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6.2.1.b. Caja de herramientas. Conjunto de estrategias y recursos que utiliza la | X https:/ A ov.co/caja-de-
entidad para apoyar pedagdgicamente la herramientas/
apropiacion de un tema particular.
6.2.1.c. Herramienta de Facilitar a los participantes una herramienta de | X https:/iwww.acuavalle.qov.co/herramien
evaluacion. evaluacion de las actividades de diagnéstico de ta-de -del-menu-partici
T idades e identificacion de probl que haya
adelantado la entidad.
6.2.1.d. Divulgar resultados, Divulgar entre los participantes los resultados de los | X https:/) e.qov.colpartici
ejercicios de diagndstico de necesidades e
identificacion de
problemas desarrollados.
6.2.2. Plar ion y pr p t Pi én Participativa: Mecanismo mediante el x
participativo: cual la ciudadania e interesados deciden el rumbo
de las politicas, planes, programas, proyectos o
trémites.
Presupuesto Participativo: Proceso por medio del
cual la ciudadania con el gobierno, asignan un
peorcentaje de los recursos a programas y proyectos.
6.2.2.a. Porcentaje del Publicar informacién sobre el porcentaje del | X *0,135%
presup para el pri presupuesto institucional definido para el proceso i
de participacién, con base en el cual los ciudadanos
¥ grupos de valor podran priorizar los proyectos que
respondan a sus necesidades.
6.2.2.b. Habilitar canales de | Habilitar los canales virtuales para la interaccién con | X https:/iwww.acuavalle.gov.co/caja-de-
interaccidn y caja de | la ciudadania en las etapas definidas para la herramientas/
herramientas. planeaciéon o para el presupuesto participativo
cuando aplique,
6.2.2.c. Publicar la informacion Publicar la informacién sobre las decisiones que se X https:/iwww.acuaval V. ic
sobre las decisiones. tomaron con la ciudadania y grupos de valor para la ados/

construccién de la planeacién ylo presupuesto
participativo.

6.2.2.d. Visibilizar avances de
decisiones y su estado
(seméforo).

Visibilizar reportes de de las decisiones | X
tomadas e indicar el estado de estas (seméforo) y
las frecuencias de participacion.

H lle.gov.colparticipal

6.2.3. Consulta Ciudadana:

Mecanismo que busca conocer las opiniones,
sugerencias o propuestas, comentarios y aportes de
los usuarios, ciudadanos y grupos de interés con
respecto a los proyectos, normas, politicas,
programas o tramites adelantados por la entidad
antes de la formulacicn de los mismos o la toma de
decisiones.

6.2.3.a. Tema de consulta
(normas, politicas, programas o
proyectos) y resumen del
mismo.

ldentificar y establecer qué asunto se someterd a | X
consulta: normas, politicas, programas, proyectos o
tramites, también, definir  los objetivos,
antecedentes, requisitos normados para que la
ciudadania y grupos de valor participen, asi como el
resultado esperado.

Plan de Desarrollo, Presupuesto
participativo
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6.2.3.b. Habilitar canales de Habilitar los canales virtuales definidos para [a | X https:/fwww.acuavalle.gov.cof -
consulta y caja de herr I y adicionalmente crear una caja de | herramientas/

herramientas con los elementos establecidos en el

d to del Depart Administrativo de la
Funcién Puablica "Lin jent para bli

informacion en el Menu Participa sobre participacién
iudad. en [la gestién publi Versiégn 717,

disponible en: |

https:/iwww.funcionpublica.gov.co/documents/41854
8/34150781/Lii ientos+para+publicar+informaci%
C3%B3n+en+el+Men%C3%BA+Participa+sobre+parti
cipaci%C3%B3n+ciudadana+en+la+gesti%C3%B3n+
p%C3%BAblica+-+Versi%C3%B3n+1+-
+Mayo+2021.pdf/38857fc0-f1 aa-cfds-d21d-
6ddb9724da7f?t=1621028045675&download=true

6.2.3.c. Publicar observaciones

Publicar las observaciones y comentarios de los | X
|

¥ ios vy las resp t
de proyectos normativos.

iudad ¥y grupos de interés, asi como las
respuestas que la entidad les dio. |

Se Publicaran las observaciones y

ios de los ciudad. ¥
grupos de interés, asi como las
respuestas que la entidad les dio en el
que ocurran los Hechos

6.2.3.d. Crear un enlace que
redireccione a la Seccién
Normativa.

| |
Crear un enlace o hipervinculo que re direccioneala | X |
Seccién Normativa, donde se encuentra disponible |
el informe global de observaciones. l

Se Creara un enlace que re direccione
ala Seccion N enel t
que se den los hechos

6.2.3.e. Facilitar herramienta de
evaluacion.

Facilitar a los participantes una herramienta de | X
evaluacién de las actividades para facilitar la |
participacion y ciudad a las normas,
politicas o programas o proyectos adelantadas o
sobre tramites.

https:/iwww.acuavalle.gov.co/herramien
ta-de-evaluacion-del-menu-participa/

6.2.4, Colaboracién e
innovacién:

La busqueda de soluciones a probleméaticas piblicas
con el conocimiento de los grupos de valor y asi
resolver los desafios de las entidades y abrir
canales para recibir ideas y propuestas de solucién.

6.2. 4.a. Disponer un espacio
para consulta sobre temas o
problematicas.

Disponer de un espacio para la consuita sobre temas
o pr para la 128 y los grupos de
interés a través de canales electrénicos, esto con =l
ﬁn de obtener aportes e ideas de ajuste, para elio
puede usar herramientas interactivas que permitan
priorizar y expresar preferencias. Algunos ejemplos |
de estas herramientas de priorizacion son: mapas de

retos, cruce de variables, sombrillas de |
oportunidades, arafias, dianas o mapas de |
posicionamiento, entre otros. Al respecto, se pueds |
consultar las publicaciones sobre innovacién del | |
Mini: de las T logias de la Informacidn y las |
Comunicaciones (MinTIC) | |

hitps://www.acuavalle.gov.co/canales-
de-interaccion/
https:/iwww.acuavalle.gov.cofformulari

o-de-presentacion-de-| -
evaluaciones/

6.2.4.b. Convocatoria con el
reto.

Convocatoria para participar de un reto de | X
cocreacion, con una pregunta tipo: jcomo se
imagina (...) en la entidad?

https:/fwww.acuavalle.gov.colconvocat
oria-con-el-reto/

6.2.4.c. Informar retos vigentesy | Publicar los retos vigentes para el proceso de | X [ file:/iC:/Users/iconcha/Downloads/desc
reporte con la frecuencia de colaboracién e innovacién abierta, su estado de | | | arga%20 m
votaciones de soluciones en avance de acuerdo con el cronograma previsto y el |
cada reto. plazo de vencimiento. Cada reto debera contener un |
resumen del tema, sus plazos y las propuestas
recibidas.
6.2.4.d. Publicar la propuesta Publicar la propuesta elegida y los criterios de | X https:/iwww.acuavalle.gov.colcolaborac

elegida y los criterios para su
seleccién.

analisis utilizados para su seleccién desde el punto
de vista de pertinencia, viabilidad técnica y costos.

ion-e-innovacion-abiertal
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6.2.4.e. Divulgar el plan de
trabajo para implementar la
solucién disefiada.

Divulgar el plan de trabajo para implementar la | X
solucién disenada frente al reto.

https:/| lle.gov.colcolaborac

ion-e-innovacion-abierta/

6.2.4.f. Publicar la informacién

Publicar la informacion sobre los desarrollos o | X

Hi .acua aborac

sobre los desarrollos o prototipos de solucién disefados con base en el ion-e-i -abierta/
prototipos. proceso de colaboracidn e innovacién abierta con la

participacidn ciudadzana y de los grupos de interés.
6.2.5. Rendicién de cuentas: Obligacién de las autoridades de la administracién

publica para informar y explicar y dar a conocer los

resultados de su gestién a los ciudadanos. 2
6.2.5.a. Habilitar un espacio para | Habilitar un espacio para que la ciudadania postule | X Https:/iwww.acuaval /) on-
que la ciudadania postule temiticas para la rendicién de cuentas y que incluya de-cuentas/
tematicas. los requisitos para su pr i6
6.2.5.b. Estrateqgia de Revisar que la estrategia de rendicidn de cuentas | X iwww.acuavall V. jon-
comunicacién para la rendicion esté registrada en el Plan Anticorrupcién y de de-cuentas/
de cuentas. Atencién al Ciudadano (PAAC) y que incluya la :

divulgacién de informacién continua, el desarrollo

[+l de espacios de interaccion y la

publicacién de compromisos.
6.2.5.c. Calendario eventos de Identificar las actividades de informacién, didlogoy | X s:/iwww.acuavalle. it on
didlogo. responsabilidad de la estrategia de rendicién de -al-usuarjo/

cuentas, asi como los requisitos para participar y el
resultade esperado con la participacién de la
ciudadania. Es importante que los eventos de
didlogo articulen las actividades de rendicién de
cuantas.

6.2.5.d. Articular a los informes
de rendicién de cuentas en el
Mend transparencia.

Verificar la publicacién en el Menud de Transparencia | X
y Acceso a la informacién de los informes de
rendicién de cuentas sobre avances, resultados de
la gestidn y garantia de derechos, asi como los
informes de rendicion de cuentas sobre |la
implementacion de! acuerdo de paz, segin la
programacién para su publicacién,

I’};;ng :/lwww.acuavalle.gov.cofrendicion-
tas/

€.2.5.e. Habilitar un canal para

Definir las herramientas o canales electrénicos para | X

eventos de didlogo Art idn
con sistema nacicnal de
rendicién de cuentas.

los esp © mecani que propone la entidad
para implementar las acciones de informacién,
didlogo y responsabilidad en la estrategia de
rendicién de cuentas como: conferencias masivas
por plataformas electronicas (Teames, Zoom, Meet,
etc.), transmisiones por redes sociales (YouTube,
Facebook, Instagram, etc) o via atreaming,
desarrollo de pautas o programas radiales (en
coordinacién con emisoras comunitarias), video-
llamadas con grupos focalizados, etc. Estos pusden
ser complementarios a eventos presenciales.

https:/fwww.acuavalle.gov.colcanal-
con-sistema-nacional-de-rendicion-de-
cuentas/

6.2.5.f. Preguntas y respuestas
de eventos de didlogo.

Publicar las preguntas presentadas por los | X
ciudadanos y grupos de interés en los eventos de
didlogo para la rendicin de cuentas y las respetivas
respuestas dadas por la entidad a dichos los
interrogantes.

https:/fwww.acuavalle.gov.co/preguntas
-frecuentes/

¥

6.2.5.g. Memorias de cada
evento.

Publicar las memorias de cada evento de didlogo | X
para la rendicién de cuentas. |

“https v, i ont

qaov.

6.2.5.h. Acciones de mejora
incorporadas.

Publicar reportes del estado de avance de todas las | X
acciones de didlogo y responsabilidad para la
rendicién de cuentas de acuerdo con el cronograma
previsto (semaforc), los temas tratados, niumero de
asistentes, conclusiones y las acciones de mejora
como resultado de ia rendicidn de cuentas. |

https:/iwww.acuavalle.gov.colfinformes-
de-control-interno-2022/
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6.2.6. Control social:

Mecanismo de vigilancia de la gestién puiblica y sus
resultados de acuerdo con lo establecido en la
regulacién aplicable y correcta utilizacion de les |
recursos y bienes piblicos, |

6.2.6.a. Informar las Publicar la informacién sobre las modalidades de | X https:/iwww.acuavalle.gov.co/control-
modalidades de control social. control social que ofrece la entidad para la vigilancia | [ socialf

de la gestién publica. [
6.2.6.b. Convocar cuando inicie Publicar la convocatoria a la ciudadania cuando la | X | | Las convocatorias |a realizan en cada
ejecucion de programa, entidad inicie la ejecucion de un programs, | uno de los municipio donde interviene
proyecto o contratos. proyecto, contrato o de la prestacion de un servicio | ; Acuavalle

publico para que la ciudadania esté enterada y | | ;https:fiwww.acuavalle.gov.colc/noticia

ejerza la vigilancia correspondiente. | slpage/8/
6.2.6.c. Resumen del tema Publicar informacién resumen de cada tema de | X | https:/iwww.acuavalle.gov.co/c/noticias/
objeto de vigilancia interés ciudadano, para lo cual, debe indicar el tema | | paael8/

objeto de vigilancia ciudadana, asi como el avance | | |

de los indicadores de gestién asociados, los |

recursos asignados, la metodologia de didlogo | |

definida para interactuar con el grupo de control |

social, los plazos, las observaciones recibidas y las |

respuestas dadas por la entidad. Para esto, la

entidad podra disefiar su propio tablero de control. |
6.2.6.d. Informes del interventor Si algun plan, programa o proyecto de la entidad es | X hitps:/iwww.acuavalle.gov.co/segunda-
o el supervisor oﬁjetu de vigilancia por parte de una veeduria iornada-y-finalizacion-de-la-

ciudadana, debera publicar como minimo los dos socializacion-tarifa-regional-acuavalle-

informes que el interventor o el supervisor hace | sa-esp/

frente al grupo de auditoria ciudadana, segin lo

establecido en el articulo 72 de la Ley 1757 de 2015. [

|

6.2.6.e. Facilitar herramienta de Facilitar a los participantes una herramienta de | X https:/fwww.acuavalle.gov.cofparticipac
evaluacidn de las actividad evaluacién de las actividades y espacios de control ion-ciudadana/

social adelantadas. |
6.2.6.1. Publicar el registro de las | Publicar informacidn, datos e indicadores que sirvan | X i https:ifwww. lle.gov.colparticip
observaciones de las veedurias. de insumos para el andlisis de resultados y avances | ion-ciudadana/

de la gestidn en las acciones de participacion para el |

control social y las veedurias ciudadanas. ‘
6.2.6.g. Acciones de mejora. Publicar la informacién sobre las acciones de mejora | X https:/iwww.acuavalle.gov.co/participac

y correctivos incorporados en la planeacién |
institucional que se tomaron con base en las
acciones de control social y veedurias ciudadanas.

ion-ciudadanal

TABLA No 8

De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°8 se evidencia que
frente a estos items se evalla el cumplimiento en un 100%.

3.2.2.7. INSTRUMENTO DE GESTION DE LA INFORMACION
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disponible.
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7.1 Instrumentos de gestién de | Los sujetos obligades deberan publicar la
la informacidn: informacién que le corresponda, asi: 7.1
Instrumentos de gestion de la informacién
Publicar |a informacién sobre gestion documental.
Incluyendo lo siguiente: registros de activos de
informacién, indice de informacion clasificada y
reservada, esquema de publicacién de la
informacién, tipos de datos o informacién clasificada
o reservada (indicando fecha de levantamiento de la
reserva), programa de gestion documental, tablas de
retencién documental.
La anterior informacién debera publicarse conforme
con los lineamientos del Archivo General de la
Nacién. Si el sujeto obligado cuenta con la
informacién  registrada en el portal de
datos.gov.co, deberd vincularse la informacién alli
publicada.
7.1.1 Registros de activos de | De conformidad a lo establecido en el Decreto 103 de
informacidn: 2015, el Registro de Activos de Informacién y el
indice de Informacién Clasificada y reservada deben
estar publicados en el portal de datos abiertos del
Estado Colombianc www.datos.gov.co
MENU NIVEL Il EXPLICACION CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES DE LA
VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO
Sl NO N/A Y/O JUSTIFICACION DE N/A
7.1.1.a. Nombre o titulo de la | Término con que se da a conocer &l nombre o asunte | X htips:/iwww.acuavalle.gov.colindice-
categoria de la informacién. de la informacion. de-informacion-clasificada-y-
reservadal
7.1.1.b. Descripcién  del Define brevemente de qué se trata la informacién. X https:/iwww.acuavalle.gov.colindice-
contenido la categorfa de de-in Y-
informacidn. reservada/
7.1.1.¢. Idioma. Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se | X https:/iwww.acuavalle.gov.colindice-
encuentra la informacisn, de-informacion-clasificada-y-
reservada/
7.1.1.d. Medio de conservacién | Establece el soporte en el gue se encuentra la | X https:/www.acuavalle.gov.colindice-
ylo soporte. informacion: documento fisico, medio electrénico o . de-informacion-clasificada-y-
por algin otro tipo de formato audio visual entre reservada/
otros (fisico, andloge o digital- electrénico).
7.1.1.e. Formato. Identifica la forma, tamafio o modo en la que se | X ‘https:/iwww.acuavalle.gov.cofindice-
presenta la informacién o© se permite su e-informacion-clasificada-y-
visualizacién o consulta, tales como: hoja de reservada/
calculo, imagen, audio, video, documento de texto,
etc.
7.1.1.f. Informacién publicada o | Indica si la informacién estd publicada o disponible | X https:/iwww.acuavalle.gov.colindice-

de-informacion-clasificada-y-
reservadal

71.1.0. Enlace a
www.datos.gov.co.

Paragrafo del articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del
2020: El Portal de Datos Abiertos del Estado
Colombiano, como mecanismo de difusién, no
cuenta con la naturaleza juridica de ser un archivo
digital, por lo que las entidades y sujetos obligados
continlan con sus obligaciones en materia de tablas
de retencion documental y la gestion documental o
de archivo que les aplique conforme con la
normativa vigente.

hitps://www.acuavalle.gov.cofindice-

de-informacion-clasificada-y-
reservada/
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7.1.2 Indice de informacidn
clasificada y reservada:

De conformidad a lo establecido en el Decreto 103 de
2015, el Registro de Activos de Informacion y el

indice de Informacién Clasificada y reservada deben |

estar publicados en el portal de datos abiertos del |

Estado Colombiano www.datos.gov.co.

https:/fwww.acuavalle.gov.colindice-
de-informacion-clasificada-y-
reservadal

7.1.2.a, Nombre o titulo de la
categoria de informacion.

Término con que se da a conocer el nombre o asunto
de la informacion.

hitps:/iwww.acuavalle.gov. ce-
de-in i lasificada-y-
reservada/

7.1.2.b. Nombre o titulo de la
informacién.

Palabra o frase con que se da a conocer el nombre o |

asunto de |a informacién.

hitps:/fwww.acuavalle.gov.cofindice-
de-informacion-clasificada-y-
reserva gé}:

7.1.2.c. Idioma.

Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se
encuentra la informacion.

hitos:/iwww.acuavalle.gov.colindice-
de-informacion-clasificada-y-

reservada/

7.1.2.d. Medio de conservacién
ylo soporte.

Establece el soporte en el que se encuentra la
informacién: documento fisico, medio electrdnico o
por algin otro tipo de formato audio visual entre
otros, (fisico- anédlogo o digital- electrénico).

https:/iwww.acuavalle.gov.colindice-
de-informacion-clasificada-y-

reservadal

7.1.2.e. Fecha de generacidn de
la informacidn.

Identifica el momento de la creacion de la |

informacién.

https://'www.acuavalle.gov.colindice-
de-informacion-clasificada-y-
reservadal

7.1.2.f. Nombre del responsable

Corresponde al nombre del area, dependencia o |

hitps:/iwww.acuavalle.gov.colindice-

de la produccion de la | unidad interna, o al nombre de la entidad externa de-informacion-clasificada-y-

informacion. que cred la informacion. reservada/

7.1.2.g. Nombre del responsable | Corresponde al nombre del area, dependencia o | h i cuavalle.gov.cofindice-

de la informacion, unidad encargada de la custodia o control de la de-informacion-clasificada-y-
informacion para efectos de permitir su acceso. | reservadal

7.1.2.h. Objetivo legitimo de la | La identificacion de la excepcién que, dentro de las | https:/iwww.acuavalle, ice-

excepcion.

previstas en los articulos 18 y 19 de la Ley 1712 de |

2014, cobija la calificacién de informacidn reservada
o clasificada,

de-informacion-clasificada-y-

i va

7420 Fund El fund constitucional o legal que justifican la } https:/iwww.acuavalle.gov.colindice-
constitucional o legal. clasificacion o la reserva, sefialando expr ite | de-informacion-cla =y
la norma, articulo, inciso o parrafo que la ampara. | reservadal
| |
7.1.2.,j. Fundamento juridico de | Elfundamento constitucional o legal que justifican la | https:/h acuavalle.gov.colindice-
la excepcidn. clasificacién o la reserva, sefialando expresamente de-informacion-clasificada-y-
la norma, articulo, inciso o parrafo que la ampara. reservada/

71.2k
parcial.

Excepcién total o

Segun sea integral o parcial la calificacidn, las partes
o secciones clasificadas o reservadas.

hitps:/iwww.acuavalle.gov.colindice-
de-informacion-clasificada-y-
reservadal

7.1.2.l. Plazo de la clasificacion
o reserva.

El tiempo que cobija la clasificacién o reserva.

https:/fwww.acuavalle.gov.cofindice-
de-informacion-clasificada-y-
reservada/

7.1.2.m. Enlace a
www.datos.gov.co.

Paragrafo del articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del |

2020: El Portal de Datos Abiertos del Estado
Colombi , como no de difusion, no
cuenta con la naturaleza juridica de ser un archivo
digital, por lo que las entidades y sujetos obligados
contindan con sus obligaciones en materia de tablas
de retencién documental y la gestién documental o
de archivo que les aplique conforme con la
normativa vigente.

https:/ avalle.gov.colindice-

de-informacion-clasificada-y-
reservada/

7.1.3. Esquema de publicacién
de la informacion:

|
|
!
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7.1.3.a. Nombre o titulo de la Palabra o frase con que se da a conocer el nombre https: colesquema

informacion.

o asunto de la informacién.

-de-publicacion-de-informacion/

7.1.3. b. Idioma.

Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se
encuentra la informacidn.

https:/, ov.colesquema

-de-publicacion-de-informacion/

7.1.3.c. Medio de conservacion

Establece el soporte en el que se encuentra la

https:/fwww.acuavalle.gov.colesquema

ylo soporte informacién: decumento fisico, medio electrénice o -de- icaci nformacion/
por algin otro tipc de formato audio visual entre
otros, (fisico- analogo o digital- electrénico).

7.1.3.d. Formato Identifica la forma, tamafio o modo en la que se https:/iwww.acuavalle. gov.colesquema
presenta la informacién o se permite su -de i rmacion/

visualizacion o consulta, tales como: hoja de
calculo, imagen, audio, video, documento de texto,
etc.

7.1.3.e. Fecha de generacién de

identifica el momento de la creacién de Ia

https:/iwww.acuavalle.gov.colesquema

la informacién informacién. -de-publicacion-de-informacion/
T.1.31 Frecuencia de | ldentifica la periodicidad o el segmento de tiempo en https:/ ema
actualizacion. el que se debe actuaiizar la informacién, de acuerdo -de-publicacion-de-informacion/

@ su naturaleza y a la normativa aplicable.

7.1.3.g. Lugar de consulta.

Indica el lugar donde se encuentra publicade o
puede ser consultadoc el documento, tales como
lugar en el sitio web v otro medic en donde se puede
descargar ylo acceder a la informacién cuyo
contenido se describe.

https:/iwww.acuavalle.gov.colesguema

-info ion/

7.1.3.h. Nombre del resg bl

de la produccién de la
informacién.

Corresg al nombre del &rea, dependencia o

unidad interna, o al nombre de la entidad externa
que cred la informacién.

h H ue

7.1.3.i. Nombre del responsable
de la informacion.

Corresponde al nombre del area, dependencia o
unidad encargada de la custodia o control de la
informacién para efectos de permitir su acceso

https://www.acuavalle.gov.co/esquema
-de-publicacion-de-informacion/

7.1.4 Programa de gestion
documental:

Los sujetos obligados de naturaleza privada que no
estan cobijados por el Decreto 2809 de 2012, o el que
lo complemente o sustituya, deben cumplir, en la
elaboracion del programa de Gestién Documental,
como minimo con lo siguiente: 1. Politica de Gestidn
Documental. 2. Tablas de Retencidn Documental. 3.
Archivo Institucional. 4. Politicas para la gestién de
documentos electronicos (Preservacidn y custodia
digital). 5. Integrarse al Sistema MNacional de
Archivos,
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7.1.4.a. Plan para facilitar la | Los sujetos obligados de naturaleza privada que no | X https:/ lle.gov.col ion-

estan cobijados por el Decreto 2609 de 2012, o el que

identificacién, gestion,
clasificacion, or izacién
conservacién y disposicién de
la informacién publica,

elaborade segin lineamientos
del Decreto 2609 de 2012, o las
normas que lo sustituyan o
modifiquen.

Los sujetos obligados de
naturaleza privada que no estan
cobijados por el Decreto 2609
de 2012, o el que Ilo
complemente o  sustituya,
deben cumplir, en la
elaboracién del programa de
Gestibn Documental, como
minime con lo siguiente: 1.
Politica de Gestion Documental.
2. Tablas de Retencién

Documental. 3. Archivo
Institucional. 4. Politicas para la
gestion de documentos

electrénicos (Preservacién y
custodia digital). 5. Integrarse al
Sistema Nacional de Archivos.

lo compl o sustituya, deben cumplir, en la
elaboracién del programa de Gestién Documental,
como minimo con lo siguiente: 1. Politica de Gestién
Documental. 2. Tablas de Retencién Documental. 3.
Archivo Institucional. 4. Politicas para la gestion de
documentos electrénicos (Preservacion y custodia
digital). 5. Integrarse al Sistema Nacional de
Archivos.

documental/

7.1.4b. Aprobacién por parte
del Comité de Desarrollo
Administrativo (entidad del
orden nacional) o la aprobacién
del Comité Interno de Archivo
(entidades del orden territorial).

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y | X |
36 del Decreto 103 de 2015, Decreto 2608 de 2014 |

https:/ .acuavalle.gov.col ion-
documentall

7.1.5. Tablas de retencién
documental:

Lista de series documentales con sus [
correspondientes tipos de documentos, a los cuales |
se les asigna el tiempo de permanencia en cada |
etapa del ciclo vital de los documentos. |

7.1.5.a. Listado de series, con
sus correspondientes tipos
documentales, a las cuales se
asigna el tiempo de
permanencia en cada etapa del
ciclo vital de los documentos.

Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Art. 35y | X
36 del Decreto 103 de 2015, Acuerdo 004 de 2013 del
Archivo General de la Nacion.

https:/iwww. valle.gov.co/gestion-
documental/

7.1.5.b. Adoptad y | Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Art. 35y | X https:/iwww.acuavalle.gov.colgesti
actualizadas por medio de acto | 36 del Decreto 103 de 2015, Acuerdo 004 de 2013 del | documental/
iministrative o d ito | Archivo General de la Nacion.

equivalente de acuerdo con el
régimen legal al sujeto
obligado, de conformidad con
lo establecido por el
No. 004 de 2013 del Archivo
General de la Nacion.

7.2.1. Habilitar una vista de sus
datos en el Portal de Datos
Abiertos (datos.gov.co).

Habilitar una vista de sus datos en el Portal de Datos
Abiertos |
(datos.gov.co). |

>

https:/iwww.acuavalle.gov.co/datos-
abiertos-acuavalle/

TABAL No 9
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De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°9 se evidencia que
frente a estos items se evalla el cumplimiento en un 100%. Porque si

cumplen con los siguientes items: 7.1.1.a. Nombre o titulo de la categoria de la
informacién. 7.1.1. b. Descripcién del contenido la categoria de informacion. 7.1.1. c.
Idioma. 7.1.1. d. Medio de conservacién y/o soporte. 7.1.1. e.. Formato. 7.1.1. f.
Informacion publicada o disponible. .1.1.g. Enlace a www.datos.gov.co.

3.2.2.8. INFORMACION ESPECIFICA PARA GRUPO DE INTERES

8. INFORMACION ESPECIFICA PARA GRUPO DE INTERES

MENU NIVEL Il | EXPLICACION CUMPLIMI OBSERVACIONES DE LA VERIFICACION DE
| ENTO | CUMPLIMIENTO YIO JUSTIFICACION DE N/A
sl NO NIA
E.
8.1.1. Informacién para nifios, nifas y | Cada entidad deberd identificar la informacion | X hitps:flwww acuavalle gov coliransparen
adolescentes. especifica para grupos de interés, conforme con su ia-y-acceso-a-la-infon ion-publi

caracterizacidn, y como minimo la siguiente:
Informac para nifios, nifas y adolescentss,
Informacién para Mujeres-.

8.1.2. Informacion para Mujeres. | Cada entidad deberd identificar la informacién | X hitps:/iwww.acuavalle.gov.coltransparen
especifica para grupos de interés, conforme con su cia-y-acceso-a-la-informacion-publica/
caracterizacién, y como minima la siguiente:
Infermacién para nifios, nifias y adolescentes,
Infermacién para Mujsres-

8.1.3. Otros de grupos de interés. Cada entidad deberd identificar la informagién | X hitps:fiwww.acuavalle gov.coitransparen
éspecifica para grupos de interés, conforme con su cia-y-accesc-a-la-informacion-publical
caracterizacion, y como minimo fa siguiente:
Informacién para nifios, nifias y adolescentes,

Infermacian para Mujeres-

TABLA No 10

De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°10 se evidencia que
frente a estos items se evalla el cumplimiento en un 100%.

3.2.2.9. OBLIGACIONES DE REPORTE DE INFORMACION

9 OBLIGACIONES DE REPORTE DE INFORMACION
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MENU NIVEL Il EXPLICACION CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES : DE LA
VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO
YIO JUSTIFICACION DE N/A
sl | NO | N/A
9.1.1. Cada sujeto obligado segin su | El sujeto obligado deberd publicar la | X | | https:/iwww.acuavalle.gov.coftranspar
naturaleza juridica reportara en este item | informacién, documentos, reportes o | encia-y a-la-infor i
normatividad especial que les aplique. . datos a los que estd obligado por publical
. normativa especial, diferente a la referida
en otras secciones. |

TABLA No 11

"De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°11

se evidencia que

frente a este item se evalua el cumplimiento en un 100%.

3.2.2.10.
LOCALES

INFORMACION TRUBUTARIA ENTIDADES

TERRITORALES

10, INFORMACION TRIBUARIO EN
ENTIDADES TERRITORIALES LOCALES
*Esta seccién solo aplica para entidades
del nivel territorial (Municipios y Distritos)
en el gue se encontrard informacién
tributaria relevante,

10.2.1. Los municipios y distritos
deberan publicar los conceptos y las
tarifas asociadas a la liquidacién del
Impuesto de Industria y Comercio (ICA),
indi o como minimo lo sigui

Los municipios y distritos deberan publicar los
conceptos y las tarifas asociadas a la liguidac
del Impuesto de Industria y Comercic (ICA). De
igual modo, sdlo deberan cumplir con esta

infor

g

1 aquellas idades que generen
informacién tributaria ascciada al Impuesto |
de Industria y Comercio (ICA).

10.2.1.a. Acuerdo Municipal/Distrital por sl

Los municipios y distritos deberan publicar los X | hitps:/iwww acuavalle gov.colwp-
medio del cual se aprueba el impuesto y conceptos y las tarifas asociadas a Iz liquidscicn | | content/uploads!. 121 I -
su tarifa, y demas normativa especifica del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). De | | | INFORMACION-TRIBUTARIA-EN-
aplicable. igual modo, sdlo deberdn cumplir con esta | | NTIDADES- T -
informaciéon aguellas entidades gue gensren | LOCALES pdf
informacion tributaria asociada al Impussto de | |
Industria y Comercia (ICA). | |
10.2.1.b. Sujeto activo. Los municipios y distritos deberan publicar los | X hittos:hwww, valle gov 5
conceplos y las tarifas asociadas a Iz liquidacion content/uploads/. 1 FICADO-
del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). Da INFORMACION-TRIBUTARIA-EN-
igual modo, s6lo deberan cumplir con esta ENTIDADES-TERRITQRIALES-
informacion aguellas entidades que generen LOCALES pdf
informacién tributaria asociada al Impuesto de | | |
Industria y Comercio (ICA). | |
10.2.1.c. Sujeto pasivo. Los municipios y distritos deberdn publicar los | X https: avalle.gov.colwp-
conceptos y las tarifas asociadas a la liquidacién | content/uploads. 1 IFICADO-
del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). De | INFORMACION-TRI ARIA-EN-
igual modo, sélo deberan cumplir con esta ENTIDADES-TERRITORIALES-
informacién aguellas entidades oue gensran LOCALES pdlf

informacién tributaria asociada al Impuesio de
Industria y Comercio (ICA).
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conceptos y las tarifas asociadas a la liquidacidn
del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). De

10.2.1.d. Hecho generador. Los municipios v distritos deberan publicar los X https:/fwww. acuavalle qov.colwp-
conceptos y |as tarifas ascciadas a Iz liguidacién tluploa: 1 DO-
del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). De INE -TRIBUTARIA-EN-
igual moco, sdlo deberan cumplir con esta NT! - RITORIAL
informacion zsguelias entidades que generen ALES pdf
informacion tributariz ascciada 2l Impuesto de
Industria y Comercio (ICA).

10.2.1.e. Hecho imponible. Los municipics v distritos deberan publicar los X hitps:/iwww acuavalle gov.cowp-

ent/uploads/2 1 RTIF -
INFOR ION-TRI -EN-

conceptos y las tarifas asociadas a la liquidacion
del Impuesto de Industria y Comercio (ICA) De

igual modo, solo deberan cumplir con esta ENTIDADES-TERRITORIALES-
informaci aquall generen LOCALES pdf
informacién i iada 2l Impussto de
Industria y Comercio {ICA)
10.2.1.1. Causacién. Los municipios v distritos deberan publicar los X https:/ v -

loads/2022/12/CERTIFI -
INFORMACION-TRIBUTARI -

del Impuestc de Industria y Comercio {ICA). De
igual mode, sdlo deberan cumplir con esta
informacion & ! idades gue generen
informacién al Impuesto de
Incustria y

igual modo, sclo deberén cumplir con esta ENTI < IALES-
informacion scusilas entidades que generen LOCALES pdf
informacién tributaria asociadz al Impussto de
Industria y Comercio (ICA).

10.2.1.g. Base gravable. Los municipios y distritos deberan publicar los X https:/ifwww acusvalle gov.colwp-
conceptos y ifas asociadas a la liguidacién

content/uploads/2022/12/CERTIFICADQ-
INF - -EN-

ENTIDADES-TERRITORIAL
LOCALES odf

10.2.1.h. Tarifa. Los municipios v distritos deberdn publicar los | X
conceptos v las s ala li cién

del Impussic arcio (ICA). De |
igual modo, s umplir con esta
informacidn S Que generen
informacion ria asociada al Impuesto de
Industria y Comercio (ICA)

httos:hwww.acuavalle gov.colwp-

f IF1 -
NEORMACION-TRIBUTARIA-EN-
ENTIDADES-TERRITORIALES-
LOCALES pdf

TABLA No 12

De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°.12 se evidencia que
frente a estos items se evzalla que no aplica para esta entidad

3.3. ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA

TEMS DEL MENU ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA

MENU NIVEL 1l l EXPLICACION CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES DE LA
VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO
Y/O JUSTIFICACION DE N/A

| si ‘ NO | NIA
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publica, le apliquen formularios especificos para
la atencién de sus usuarios, dicho formulario |
servirdn igualmente para atender las solicitudes |
de informacidén publica y recibir gquejas o
denuncias. En todo caso, se debera permitir la
recepcion de guejas o denuncias andnimas en
los  términos  del formularic  referido
anteriormente.

Los sujetos obligados podran implementar,
ademas, nuevas tecnologias de comunicacion,
habilitando canales de chatbot automatizado v
con asistencia humana, asi como canales via
mensajeria instantanea

1.1. Tramites, Otros Procedimientos Los sujetos obligados que tengan el carscter de | X | hitps:/iwww.acuavalle.gov.coltramites/
Administrativos y consultas de acceso a | sutoridad, entendidas come los corgenismos y
informacién publica. entidades de la Administracion Publica l
conformada por la Rama Ejecutiva del Poder |
Publico en el orden nacional y territorial v per |
todos ios demds corganismos y eniidades ce | |
naturaleza publica que de manera parmansnis |
tienen a su cargo el ejercicio de las aclividades v !
funciones administrativas o la prestacion de | |
servicios publicos del Estado colombianc que | i
estan sefialados en el articulo 2 del Decreto | |
2106 de 2018, en el articulo 228112 y | |
22.17.1.2 del Decreto 1078 de 2015 por medio | i
del cual se expide el Decretc Unico |
Reglamentaric del Sector de Tecnolegiss de la ‘
Informacién y las Comunicaciones y en particular | |
el Titulo 9, Capitulo 1, seccion 1, y del articule 2 |
de la Ley 1437 de 2011; deberdn adoptar el |
lineamiento general y guias de sede electrdnica, |
tramites, ofros procedimientos administrativos y [
consultas de acceso a informacion pdblica para |
integrarlas &l Portal Unico del Estado [
i colombiano aplicando lo sefialado en los .:
articulos 60 de la Ley 1437 de 2011, 14 y 15 del |
Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019 y e |
articulo 2.2.17.6.1. del titulo 17 de la parts 2 del |
libra 2 | |
|
2.1. Los sujetos obligados deberdn incluir | Articulo 14 del Decreto 2108 de 2015, x httos./iwww acuavalle gov.co/canales-
en su respectiva sede electrénica la | -in T
informacién y contenidos relacionados con |
los canales habilitados para la atencién a |
la ciudadania y demas  grupos |
caracterizades, con la finalidad de
identificar y dar a conocer los canales |
digitales  oficiales de recepcion de , |
solicitudes, peticiones e informacion, de | I
cenformidad con el articulo 14 del Decreto |
2106 de 2019
|
. i
2.2. Mecanismo para que el usuaric | De conformidad a lo establecido por 13 | X ] | hitps:/iwww acuavalle gov.colcanales-
pueda agendar una cita para atencién | Resolucion 2883 de 2020, la obligacién de | de-interaccion/
| presencial, e indicar los horarios de | habilitar un mecanismo para agendar cite de | [
atencion en sedes fisicas. atencion presencial y de indicar los horerios da |
atencion en sedes fisicas es de las entidades de |
i naturaleza publica. Las entidades de naturaleza |
privada podran habilitar sus propios canales da |
atencién como parte de una buena praclica de
gestién publica. !
3.1. Condiciones técnicas: Los sujetos obligados que, por su regulacion | x hitps:/iwww acuavalle gov cofatencion-
especifica en la prestacion de un servicio | al-usuariof
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3.1. 1. Acuse de recibo. Al momento de enviar el formulario, por parte del | X hitps:fiwww acuavalle gov colatencion-

usuario, el sistema debe generar un mensaje de
confirmacion de recibido, indicande la fecha y
hora de recepcidn, informando que por tardar
antes de las siguientes 24 horas habiles se
remitira el nimero de registro o radicacién. Al
respecto se sugiere revisar las pautas del
Archive General de la Nacion contenidas en el
Acuerdo 080 del 2001, o &l e modifique,
subrogue, derogue ¢ adicions

g

al-usuariof

3.1.2. Validacién de campos.

El formularic deberd contar con una validacidn | X
de campos que permita indicar al ciudadano si
existen errores en el diligenciamientc o si le
hace falta incluir alguna informacion, El aviso de
error debe ser visible y accesible para todos los |
usuariocs.

El formulario cuenta con una validacion
de campos para su diligenciamiento

3.1.3. Mecanismos para evitar SPAM.

El sujeto opligado debe desarrcllar mecanismos | X
para evitar la recepcion de coreos electrdnicos
enviados de manera automatica puedan ser
categorizados como no deseados

El sujeto obligado desarrollo  un
mecanismos para evitar |a recepcion de
cofreos  electronicos  enviados  de
manera automatica los cuales los
categoriza como no deseados,

3.1.4. Mecanismo de seguimiento en
linea.

El sujeto obligado debe habilitar un mecanismo X
de seguimiento en linea para verificar el astado
de la respuestiza dz la PQRSD.

El sujeto obligado tiene habilitade un
mecanismo de seguimiento en linea
para verificar el estado de la respuesta
de la PQRSD.

3.1.4. Mensaje de falla en el sistema.

En caso de axistir una fallz del sistema durante | X
el procesc de diligenciamiente o envio del
formulario, &l sujeto debe habilitar un mecanismo
para generar un mensaje de falla en el proceso.
El mensaje aebe indicar el motivo de lz falla y la
opcidn gue cuentz el usuano para hacer
nuevamente su sclicitud

El sistema informa de falios en | proceso
de diligenciar un formularioc

3.15. Integracién con el sistema de
PQRSD de la entidad.

Las solicitudes de informacion pubica deben | X
estar vinculados como tipologia dentro del
sistema de PQRSD del sujeto obligado, 2 fin de
gestionar y hacer seguimiento integral a las
solicitudes gue reciba

La solicitudes de informacion tiene su
topologia dentro del sistema para las
PQRS

3.1.6. Disponibilidad del formularic a
través de dispositivos moviles.

El formulzric cebe estar disponible para su | X
diligenciamiento y envio a través de dispositivos
moviles.

El formulario esta disponible para los

dispositivos moviles

3.1.7. Seguridad Digital.

Los sujetos deberan aplicar las medidas de | X
seguridad digital y de la informacion referidas en
anexc 3 de la presente Resolucion, |

https: 11! v,
content/u s i1 itica-

seguridad-informacion. pdf

3.2. Condiciones del formulario:

3.2.1 Seleccién de opcion de la PQRSD
(Peticidn, Queja/Reclamo, Solicitud de
Informacién,  Denuncia,  Sugerencia/
Propuesta).

Incluir una seccidn de ayuda, con ejemplos, para | X
que el usuario pueda distinguir cada una de las
tipologias ce PQRSD.

3.2.2. Nombre y Apellidos o Razon Social
de |la Empresa o posibilidad de presentar
queja/denuncia andnima.

O posibilidad de presentar gqueja/denuncia | X
anénima. Indicar |la posibihdad de presentar
quejas andnimas, para lo cual, s& deben indicar
las condiciones para aceptarlas conforme con la
siguignte normativa: articulo 38 de |s Ley 190 de
1885; articulo 89; de la Ley 734 de 2002 y
articulo 81 de la Lay 9682 de 2005.

hitps:/fwvnw. acuavalle.gov.co/peticiones-
quejas-reclamos-y-denuncias/
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3.2.3. Tipo de documento de identidad o | Sies andnima no requieres identificacion. | X https:/iwww.acuavalle. gov.colpeticiones-

el de la empresa (Cédula de Ciudadania, | guejas-reclamos-y-denuncias/
NUIP -Numero Unico de lIdentificacién [ |
Personal, Cédula de Extranjeria, NIT - |
Numero de Identificacion Tributaria-, |

|

Pasaporte).

3.2.4 Numero de documento de identidad | Sies andnima no requiere identificacion. X | httos:/fwww,acuavalle.gov.colpeticiones-
o NIT de la empresa, quejas-reclamos-y-denuncias/

3.25. Modalidad de recepcion de la | Indicar si desea recioir la respuesta por cores | X [ https:/iwww.acuavalle gov.colpeticiones-
respuesta (correo electrénico, direccion de | electrénico o en la direccion de correspondencia. guejas-reclamos-y-denuncias/
correspondencia). Si es andnima no requiere la informacion, |

3.2.6. Correo electrénico. Si es endnima no requiere la informacion X https:/fiwww, acuavalle gov.colpaticiones-

| quejas-reclamos-y-denuncias/

327 Direccion de comrespondencia | Sies anonima no requiere la informacion x | hitps:/iwww acuavalle gov.cofpsticiones-
(Direccion, Barrio/ Vereda / Corregimientd, | quejas-reclamos-y-denuncias/

Municipio/ Disfrito, Pais - en caso que sea
diferente al de Colombia). |

3.2.8. Numero de contacto. ' Campo numérico. Si es anénima no recuisrs 'a | X nttps:iwww.acuavalle.gov.cofpeticiones-
infermacién. | quejas-reclamos-y-denuncias/
|
|
3.2.9. Objeto de la PQRSD. Texto, no se requiere justificacion | | https:fiwww.acuavalle.gov.co/peticiones-
i | gusjas-reclamos-y-denuncias/
3.2.10. Adjuntar documentos o anexos, Opcién adjuntar documentos X | https:/iwww.acuavalle. gov.colpeticiones-
| | guejas-reclamos-y-denuncias/
3211, Aviso de aceptacion de | Se debera colocar la siguiente leyenda | X | https:/fwww.acuavalle.gov.colpeticiones-
condiciones. explicativa justo antes del botén "enviar" | guejas-reclamos-y-denuncias/

"Al hacer clic el botén enviar, usted acepta la
remision de la PQRS a la entided (NOMBRE |
ENTIDAD). Sus datos sersn recolectados y |
tratados conforme con la Politica de Tratzmiento |
de Datos. En la opcidn consultz de PQRSD
podra verficar el esiado de la respuesta

En caso que /a solicitud de informacidn ses de | |
naturaleza de (dentidad reservada, dsberd | | |
efectuar el respectivo trdmite ante iz
Procuraduria General de la Nacién, haciends clic
an el siguiente link:
hitps:Awww.procuraduria.gov.co/portal/selicitud_i
- nformacion_identificacion_reservada page

presentacion de quejas anémimas, para fo cual
se deben indicar las condiciones para acepiarlas
conforme con la siguiente normativa: articulo 38 |
de la Ley 190 de 1985, articulo 69; de la Ley 734
de 2002 y articulo 81 da ja Ley 962 de 2005",

hitps:/iwww.acuavalle gov.colpeticiones-
quejas-reclamos-y-denuncias/

Se debera indicar los términos que aplicanenia |
i

3.2.12. Botén "Enviar". Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020, ‘ X
|
|

Tabla Ne 13

De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°.13 se evidencia que
frente a estos items se evalta el cumplimiento en un 100%.
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3.4 SECCION NOTICAS
SECCION NOTICIAS
| MENU NIVEL Il EXPLICACION CUMPLIMIENTO T OBSERVACIONES DE LA

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO
Y/O JUSTIFICACION DE NIA

sl NO N/A

12.1.1. Seccién de noticias, En la paginz principal, el sujeto obligado | X https./iwww acuavalle gov colcinoticias/

publicard las noticias mas relevantes para la
ciudadania y los grupos de valor. La
informacién deberd publicarse de acuerdo a
las pautas o lineamientos en maleria de
| lenguaje claro, accesibilidad y usabilidad.

TABLA No 14

De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°.14 se evidencia que
frente a este item se evalta el cumplimiento en un 100%.

3.5 CONDICIONES TECNICAS Y DE SEGURIDAD DIGITAL WEB

ANEXO 3. CONDICIONES TECNICAS MINIMAS ¥ DE SEGURIDAD DIGITAL WEE.

" MENU NIVEL 11 EXPLICACION CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES DE LA
VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO
YIO JUSTIFICACION DE N/A
si | NO NIA
a. ¢La entidad ha implementado una politica | Proporcions Gnicamente para la | X hitps:/iwww. acuavalle gov.
de seguridad digital y de seguridad de |a | Procuraduria General de la Nacién el content/uploads/2021/10/politica-
informacion, de conformidad con el articulo 6 | enlace o URL correspondiente a la carpeta * | seguridad-informacion pdf
y &l Anexo 3 de la Resolucion Min TIC 1519 | (repositerio virtual tipo drive) donde se
de 20207 encuentre aslojada la politica de seguridad
digital y de seguridad de I2 informacién de su
entidad. La obligacién de cumplir con &l anaxo
3 de seguridad aplica a todos los sujetos
cbligados referidos en ¢! articulo 5 e la Ley
1712 de 2014,
b. ¢La entidad ha adoptado el Modelo de Proporcions al enlsce o URL | X b. La entidad no ha adoptado el Modelo
Seguridad y Privacidad de la Informacién | correspondiente donda se puada verificar de Seguridad y Privacidad de la
(MSPI), recomendado por la Direccién de | evidencia implementacién del MSPL. La Informacion (MSPI), recomendado por la
Gobierno  Digital del  Ministerio  de | obligacion de cumplir cen el ansxo 3 de Direccion de Gobierno Digital del |
Tecnologias de la  Informacién y las | seguridad aplica 2 todos los sujetos obligades Ministerio de Tecnologias de la
Comunicaciones? referidos en el articulo 5§ de la Ley 1712 de Informacién y las Comunicaciones, estd
| 2014 en proceso
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c. En caso de que la entidad haya sufrido En caso de haber sufrido un incidente de X NO APLICA

algun incidente de seguridad de la
informacién en el ditimo afc sesta ha
comunicado los incidentes a la
Superintendencia de Industria y Comercio, y
en caso de ser graves o muy graves al Grupo
de Respuestas a Incidentes de Seguridad
Informatica del Gobierno Nacional (CSIRT)?*

seguridad de la informacidn, proporcione el
enlace o URL corespondiente donde se
pueda verificar evidencia de [a comunicacion
correspondiente La obligacion de cumplir con
el anexo 3 de seguridad aplice 2 todos los

la Ley 1712 de 2014,

(En caso de no haber sufrido incidentes,
seleccione la opcién "no aplica”)

|
1
sujetos obligados referidos en el articulo 5 de ‘
|
1

TABAL No 15

De acuerdo con los datos diligenciados en la Tabla N°.15 se evidencia que
frente a estos items se evalla el cumplimiento en un 100%.

4. INFORMACION ADICIONAL SOLICITUDES DE INFORMACION

ANEXO 3A. INFORMACION ADICIONAL SOLICITUDES DE INFORMACION

OBSERVACIONES DE
. i 7 z NUMERO DE CADA | VERIFICACION
™ NIV XFPL I s M
TESES NIVEL 11 EXPLICACIONES NFORMA SOLICITUD CUMPLIMIENTO

! JUSTIFICACION DE N/A

| El mimero de 7244 https://www.acuavalle.gov.colinformes-

| solicitudes recibidas de-pard/
El nimero de

des 0 https:/iwww.acuavalle. gov.co/informes-
treslad de-pqrd/
Informes de solicitudes de acceso a informacian, Informes de solicitudes de acceso a informacion ms{fm:mn

El tiempo de respiiesta 15 DIAS https://www.acuavalle gov.co/informes-
a cada solicitud et de-pgrd/
El nimero de
solicitudes en las que = https:/fwww.acuavalle gov.cofinformes-
se nego el accesoala * de-pgrd/
informacion

TABLA No 16

5. CALIFICACION

De los 237 items contemplados en la matriz de seguimientos en la secciéon “ment de
transparencia y acceso a la informacién” 13 no aplican para la entidad , para un total de
224 puntos de los cuales se estan cumpliendo con 220 , la pé4gina web est4 en un
98,21% del cumplimiento de la ley 1712 del 2014 se debe de tener en cuenta que , el
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MINTIC), derogo la
Resolucion 3564 de 31 de diciembre de 2015, tal y como se dispuso en el articulo 8 de
la Resolucion 1519 del 24 de agosto del 2020, “Por la cual se definen los esténdares y
directrices para publicar la informacién sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen
los requisitos materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad
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digital, y datos abiertos”. Razoén por la cual ia entidad atn se encuentra implementado
las nuevas directrices ordenadas mediante esta resolucion.

REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y
ARTICULACION CON PORTAL UNICO DEL
ESTADO COLOMBIANO GOV.CO.

3.2.21 INFORME DE LA ENTIDAD 37 37
3.222 NORMATIVA 10 0 4 14
3.2.23 CONTRATACION 6 4 10
3.2.24 PLANEACION 28 0 28
3.2.2.5 TRAMITES 4 4
3.2.26 MENU PARTICIPA 45 45
INSTRUMENTO DE GESTION DE LA
3.2.2.7 INFORAMCION 34 0 34
3228 . INFORMACION ESPECIFICA PARA GRUPO 3 3
e DE INTERES
3.229 OBLICACIONES DE REPORTE 1 1
3.22.10 INFORMACION TRUBUTARIA ENTIDADES 8 3
o TERRITORALES LOCALES

6. CONCLUSIONES, ALERTAS Y RECOMENDACIONES.
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Una vez realizada la verificacion de la informacion publicada en el link de transparencia
de La Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del Cauca S.A. E.S.P-
ACUAVALLE .S.A .E.S.P. Conforme a lo dispuesto por la Procuraduria General de la
Nacion, frente a lo exigido en la matriz de cumplimiento versién 1-2023 del indice de
Transparencia y Acceso a la Informacién, se pudo evidenciar que:

Frente al ment de Normativa de la entidad o autoridad, se recomienda actualizar la
matriz con el fin de que se incluya la informacion del item 2.3.1. Proyectos de normas
para comentarios para dar cumplimiento a la Resolucion 1519 de 2020

Frente al menu de contratacion se recomienda actualizar la matriz con el fin de que se
incluya la informacién de los Siguientes items: 3.3.3. Porcentaje de Ejecucién de
contratos. 3.3.4. Recursos totales de Desembolsos. 3.3.5. Recursos Pendientes por
ejecutar. 3.3.6. Cantidades de otrosies y adiciones realizadas

En cuanto al "Contenido del menu participa”, de La Sociedad de Acueductos y
Alcantarillados del Valle del Cauca S.A. E.S.P- ACUAVALLE. S.A.E.S.P. se recomienda
hacer la migracién de la informacién al nuevo sistema, porque al acceder al botén de
enlace se observd que no existe informacion relevante
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En cuanto a los Datos Abiertos, se recomienda construir el Instrumento Archivistico
Registro Activos de la Informacion para dar cumplimiento al anexo técnico 2 de la
Resolucién 1519 de 2020.

En cuanto a la Informacién que esta en la pagina web se recomienda su actualizacion
para dar cumplir a la Resolucién 1519 de 2020

De ello resulta imperioso realizar por parte de los servidores responsables las
actividades pertinentes y acciones de mejora encaminadas para dar cumplimiento a la
Ley 1712 de 2014.

La informacién que se detalla en este informe fue consultada y verificada
especialmente en la pagina web oficial de la entidad

El presente informe se publicara en la pagina web de la entidad en cumplimiento de la
normatividad, y se enviara via correo institucional al Sefior Gerente y al Nivel Directivo
como miembros del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno para su
conocimiento y acciones de mejora a que haya lugar por parte de los responsables.

O FERNAND@ SARASTI CAICEDO

- Control Interno

Proyecto: Victor Manuel Rizo Tigreros, Apoyo Profesional
José Raul Concha Arce, Contratista Apoyo Profesional
Reviso:  Diego Fernando Sarasti Caicedo, Director Control Interno
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