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De conformidag cop lo dispuesto en g articulo 68 del Cédigo de Procedimiento ?drgg]cl:isé?atgodz Acuec?l?c:tenuoso A dm~|nlfjt(;as de
e permito Citarlo para que comparezca 3 |5 oficina de Atencién al Cliente .C,’e - LE 5 No. 5-45 B/CE . Alca”tan“? iDio
Valle del Caycg g A =SP. - ACUAVALLE S A, £.§ p. ubicada en la direccion CAL 2:00 p.m. a 4:00 TR0, del e sea
t.”:ci-na'd;e 8:00 a.m. a 11:00 a.m. y de 2:00 p.m. Pm. 4 fin de que

Glr?ebra, Valle deg| Cauca, en ¢ horario de o
Notificado Personalmente ¢| oficio AT-1282409
Si usted no S€ presenta a notificarse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientt?S. a la fecha dle ‘éﬂvlo de esta citacion. 938
fundamento en lo previsto en Jos articulos 67 y 68 de| Cadigo de Procedimiento Admlnlstratlvo y d’e o Ontencioso Admims.tratl / '
S€ proceders 3 surtir notificacion por aviso con el fin de dar cumplimiento a los dispuesto en el articulo 69 g precitado c6digo y/O
Publicandose en la pagina electroénica de la entidad por término de cinco (5) dias.

Para |Ia notificacion personal por favor Portar el documento de identificacién personal, con la carta de Wolizacion o poder para

Notificarse Segun sea el caso

NOTIFICADOR: LIZETH FERNANDA / h&/ :
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& ADMINISTRACION DEL cLigNTE Cédigo: MI1-F2
e NOTIFICACION POR AViso Vorin i o

Ginebra, 25 de abril de 2024
AT-1282409

1
|

Sefior(a)
PARRA DE MORA MORELIA

Suscriptor 356135

Ruta Reparto: 7608-1 9-090-001599
Direccion: Kr3 3-17

Ciudad: Ginebra

mediante oficio AT-1282409 de fecha (dia) de (m
Alcantarillados del Valle del Cauca SA ESP.
articulo 69 del Codigo de Procedimiento Admin ontencioso Administrativo, se realiza la notificacign subsidiaria
por AVISO, remitiendo Copia integra del acto notificado.

nterponerse ante la Empresa en un mismo escrito y dentro de los
cinco (5) dias siguientes de notificada Ia decision,

La presente notificacion S€ considerara surtida g finalizar e| dia siguiente al de |3 entrega del aviso en g| lugar de destino.
Atentamente. //LJ

LIZETH FERNANDA YANDUN
Ginebra
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PARRA DE MORA MORELIA

A86138
.+ TO0B-10-000001509

TIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.

1 INA 3
[ n aplcacon del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994 me permito informar que, para el periodo de facturacién de
0% ge marzo de 2024 al 05 de abril de 2024, el aparato de medicidn registra unas lecturas de 1364 ’ 1437, para unl

wumo de T3M3, detectandose una desviacion significativa de consumo, para lo cual se procedio a facturar e

(e

consumo promedio del usuarno en los ulimos seis meses.

£1dia 10 de abril de 2024, le fue notificada la visita para la revision previa.
& revisién a las instalaciones

ante acta de visita técnica No. 1282409 se realiz '
e genera el consumo atipico

El gia 18 de abnl de 2024, medi
e detectar la causa qu

hidraulicas Internas de la residencia en mencion con el fin d
registrado, en donde se identificé:

Que el uso que se da al servicio es RESIDENCIAL.

Que la casa esta habitada por O personas.
Que el medidor a la vista se encuentra en estado FUNCIONANDO.
Que el medidor marca una lectura de 1442-1460.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita:

“Se visita el predlo en varias oportunidades y no se encontro al usuario en casa no hay
qulen atienda la visita. lecturas tomadas el dia 18 de abril del 2024 1442 y el dia 23 de abril

1460 ."

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P. procedera a realizar el cobro de los 44M3 que quedaron pendientes por
facturar, los cuales se incluiran en la proxima factura, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el
alto consumo registrado por el aparato de medicién obedece a Se visita el predio en varias oportunidades y no se
encontro al usuario en casa no hay quien atienda la visita. lecturas tomadas el dia 18 de abril del 2024 1442 y el dia
23 de abril 1460 ..
En el deber de dar cumplimiento al articulo 154 de la Ley 142 de 1994, se concede los recursos de ley,
informandole que contra la presente decision es procedente el recurso de reposicion ante el jefe de este despacho

la Superintendencia de servicios publicos Domiciliarios, los cuales deben

y subsidiariamente el de apelacion ante
interponerse simultaneamente dentro de los CINCO (5) dias habiles siguientes a su notificacion.
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' [v e I&-W-2Y  Horanicio: | ) &5 Hora Finalizacion: [~ 2¢, CRITICA X
[Penodo 3590 Consumo: 24 Lectura Anterior: 1340 Lectura Actual: 1364 j

‘ RESIDENCIAL COMERCIAL OFICIAL T
' Tipo Vivienda INDUSTRIAL ESPECIAL INQUILINATO
: NUMERO FAMILIAS No. PERSONAS SERVICIO ACUED ALCANT
‘! CONDICIONES DEL MEDIDOR

FUNCIONANDO S | SIN TAPA { SIN CONECTAR

DETERIORADO (A2 VIDRIO ROTO No. SERIAL MARCA 180135032

SELLO VIOLADO !g INVERTIDO DIAMETRO MEDIDOR

REVISION INTERNA... INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES Y FUGAS

LLAVES SANITARIOS / OTROS

DUCHAS PISCINAS N FUGAS
/

EQUIPOS DE BAJO CONSUMO..(DECRETO 3102-97)..INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES

|
{ SANITARIO / LAVAPLATOS LLAVES TERMINALES OTROS
‘ LAVAMANOS DUCHAS ORINALES

/

REVISION DEL MEDIDOR

|
|
{ ERROR LECTURA MEDIDOR PARADO \J\M FUGA VISIBLE A
|
| ESCAPE MEDIDOR NO MEDIDOR ILEGIBLE _\AN INVISIBLE LN
| SI TIENE FUGA INVISIBLE TIENE DOS MESES PARA REPARAR, PASADO ESTE TIEMPO SE COBRARA EL 100% DEL CONSUMO
FECHA LECTURA CONSUMO DIAS DE CONSUMO SEGUIMIENTO O MEDIDOR OBSERVACION
2024-04-05 1437 S¢ VIiSrta ey
(8-0Y-2¢ 1442 d6) Ocositue
23-0M-7Y Y6 4 ro ahy
'guten, olfinde
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SI REQUIERE MAS ESPACIO PARA LA OBSERVACION DE VISITA USE LA PARTE DE ATRAS (it f 7
[ViSITA CON GEOFONO DIA MES  ARNO HORA INICIO: HORA FINALIZACION:

[
!
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NOMBRE SERVIDOR REDES ACUAVALLE

NOMBRE USUARIO ENTERADO C.C

VERIFICADOR VERFICADO

OBSERVACION DE CONTROL
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