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Ginebra. 27 de abril de 2024

G-k reone 240N -TH s
Senor(a) | Nombr ';B«GJ'O e Ao A
MILDONIA GALINDEZ MUOZ | " .
Suscriptor 347773 | Tipolden:___ Num
Ruta Reparto: 7608-19-030-002208

Direccion: Calle 12 3-32 Piso 2 Apto 2 " ;
Ciudad: Ginebra ’!! .

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 68 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrat .
me permito citarlo para que comparezca a la oficina de Atencion al Cliente de la Sociedad de Acueductos y Alcantariliados
Valle del Cauca S.A. E.S.P. - ACUAVALLE S.A. ES.P. ubicada en la direccién CAL
Ginebra, Valle del Cauca, en el

LE 5 No. 5-45 B/CENTRO, de! mun
horario de oficina de 8:00 a.m. a 11:00 a.m. y de 2:00 p.m.
notificado personalmente el oficio AT-1 282412,

€

ICl
a 4:00 p.m., a fin de que le s

y 68 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
ot 3n por aviso con el fin de da puesto en el articulo 69 del precitado codigo y/o
publicandose en Ia pagina electrénica de la entidad por termino de cinco (5) dias.
Para la notificacion pers

. onal por favor portar el documento de identificac
notificarse segun sea el caso.

ion personal, con la carta de autorizacion o poder para
NOTIFICADOR: LIZETH FERNANDA / W/\

El dia 12 de abril de 2024, meaane acia ue IR R

hidréulicas internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identifico:

VL e UD I v mmiten e o o oo
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_ ‘ OT - 1652187
MUNICIPIO ESTRATO
b‘, . , L eewsn 12332 PISO2 APTO GINEBRA 2
‘i\ " UBICACION SUSCRIPTOR C.C o
’ oo X MNBUMO PROME 010
\ ﬂ i I 17ro2esa [ __7608-19-030-002208 347773 25518570 12
| - r 22 0Y. @ Hora Inicio 2 40 J’n) Hora Fi 4 o
rppumm 3A00 ““”Mﬁéonsun\o- 13 o Zz:em il =
b e —— : Lectura Anterior: 628 Lectura Actual: 641
E RESIDENCIAL O COMERCIAL OFICIAL
| Tipo Vivienda INDUSTRIAL
' ’ — ESPECIAL INQUILINATO
- NUMBRO FAMILIAS o _— No. PERSONAS SERVICIO ACUED ALCANT
i CONDICIONES DEL MEDIDOR
. !
FUNCIONANDO S SIN TAPA o SIN CONECTAR
DETERIORADO o VIDRIO ROTO 7S No. SERIAL MARCA 170205468
SELLO VIOLADO % INVERTIDO 2 DIAMETRO MEDIDOR £ ,
REVISION INTERNA... INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES Y FUGAS
LLAVES SANITARIOS OTROS 0
DUCHAS PISCINAS FUGAS ©

EQUIPOS DE BAJO CONSUMO.(DECRETO 3102-97)..INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES

SANITARIO [} LAVAPLATOS . LLAVES TERMINALES OTROS 4
LAVAMANOS / DUCHAS / ORINALES )
REVISION DEL MEDIDOR
ERROR LECTURA Py MEDIDOR PARADO FUGA VISIBLE
ESCAPE MEDIDOR o) MEDIDOR ILEGIBLE __ 0 INVISIBLE

SI TIENE FUGA INVISIBLE TIENE DOS MESES PARA REPARAR, PASADO ESTE TIEMPO SE COBRARA EL 100% DEL CONSUMO

FECHA LECTURA CONSUMO DIAS DE CONSUMO SEGUIMIENTO O MEDIDOR OBSERVACION
2024-04-05 674 AlBen Bac [oa7add
-04 .07 494 Qe taesa m,L——:
O-04Yv'| &89

) )
S¢ LUiTon e/g

h_A/tV\?'-yVZ/QYb

U/WM,M/%' /

v reldor casl).
SI REQUIERE MAS ESPACIO PARA LA OBSERVACION DE VISITA USE LA PARTE DE ATRAS / /
VISITA CON GEOFONO DIA MES  ANO HORA INICIO: HORA FINALIZACION- v
foun acole oty

y : ] ]

pela ) e r
nea——
NOMBRE USUARIO ENTERADO C.C NOMBRE SERVIDOR REDES FUNCIONARI UAVRLLE
t\ OBSERVACION DE CONTROL VERIFICADOR VERIFICADO Gk J'
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MILDONIA GALINDEZ MUOZ

st 347773
Lo Repoto T808-19-030-002208
Cave 12 332 Piso2 Apto2

o'

asunto INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
para el periodo de facturaciéon de

e 641 - 674, para un
cturar el

Corcial saludo;
ar que,
istra unas lecturas d

e permito inform
lo cual se procedio a fa

En ap'cacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, m
05 de marzo de 2024 al 05 de abril de 2024, el aparato de medicion reg
consumo de 33M3, detectandose una desviacion significativa de consumo. para
consumo promedio del usuario en los ultimos seis meses.

6n a las instalaciones

£l dia 09 de abril de 2024, le fue notificada la visita para la revision previa.
o atipico

El dia 12 de abril de 2024, mediante acta de visita técnica No. 1282412 se realizd revisi
| fin de detectar la causa queé genera el consum

hidraulicas internas de la residencia en mencion con e

registrado, en donde se identifico:
e da al servicio es RESIDENCIAL.

Que el uso que s
r O personas.
do FUNCIONANDO.

. Que la casa esta habitada po
. Que el medidor a la vista se encuentra en esta
. Que el medidor marca una lectura de 679 —680.
: Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita:
el 2024 y no se pudo

iza visita en dos oportunidades los dias 12 y 18 de abril d

"se real
r no registra fugas ."

Ingresar al predio el medido

lizar el cobro de los 21M3 que quedaron pendientes por
ealizada se logra identificar que el

A E.S.P. procedera a rea
n dos oportunidades los dias 12y

la proxima factura, ya que mediante la visita r
o de medicion obedece a se realiza visita e
resar al predio el medidor no registra fugas ..

En tal sentido ACUAVALLE S.
facturar, los cuales se incluiran en
alto consumo registrado por el aparat
18 de abril del 2024 y no sée pudo ing
154 de la Ley 142 de 1994, se concede los recursos de ley,

osicién ante el jefe de este despacho

En el deber de dar cumplimiento al articulo
licos Domiciliarios, los cuales deben

informandole que contra la presente decision es procedente el recurso de rep
y subsidiariamente el de apelacion ante la Superintendencia de servicios pub!
interponerse simultaneamente dentro de los CINCO (5) dias habiles siguientes a su notificacion.
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