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Villa Gorgona, 26 de Abril de 2024

Sefior(a)

MARIA CELIA SANCHEZ
Presidenta J.A.C.
Urbanizacién La Germania
Corregimiento de Villagorgona
Candelaria — Valle

ASUNTO: NOTIFACION POR AVISO

Respetado sefior(a): MARIA CELIA SANCHEZ

Al no haberse llevado a cabo la notificacion personal sobre la Respuesta a su Derecho de
Peticion, emitida mediante oficio AC- VILLAGORGONA de fecha 20 de Abril de 2024, por
el PROFESIONAL Il de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del Cauca
S.A. E.S.P., y con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la notificacion
subsidiaria por AVISO, remitiendo copia integra del acto notificado.

Se advierte que contra este acto administrativo proceden los recursos contemplados en el
articulo 154 de la Ley 142 de 1994, el cual consagra que contra las decisiones adoptadas
por las empresas prestadoras de servicios publicos, proceden los recursos de Reposicion
y en Subsidio de Apelacién, los cuales deberan interponerse ante la Empresa en un mismo
escrito y dentro de los cinco (5) dias siguientes de notificada la decision.

La presente notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega
del aviso en el lugar de destino.

Atentamente,

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO LOPEZ
Comisionada Actividades Especificas AGUA 10
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ACTA DE NOTIFICACION PERSONAL

En la ciudad de villa Gorgona, Valle del Cauca, a los ( ) dias del mes De ABRIL de Dos
mil Veinte cuatro (2024), se presentdé el (la) sefior(a) : MARIA CELIA SANCHEZ ,
identificado(a) con cédula de ciudadania en calidad de suscriptor y/o
usuario de ACUAVALLE S.A ESP, con el fin de notificarse personalmente del acto
administrativo, mediante el cual resuelve la respuesta a derecho de peticion atender su
solicitud, con relacién a su solicitud.

En esta diligencia se le hace que contra dicho acto administrativo procede el recurso de
reposicion ante ACUAVALLE S.A E.S.P., y subsidiariamente el de apelacién ante la
Superintendencia de Servicios Publicos, el cual debe presentarse simultaneamente en un
mismo escrito conforme lo regula el articulo 154 de la Ley 142 de 1994.

Al tenor de lo establecido en el articulo 67 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, se hace entrega al notificado de copia integra, autentica
y gratuita de la decision.

No siendo otro el objeto de la presente diligencia, se da por terminada y en consecuencia
se firma por los que en ella intervinieron.

El Notificado(a): El Notificador:
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Cedula No. Cedula No. 53.000.504
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AC-VILLAGORGONA-2024

Candelaria, 20 de abril de 2024

Senora

MARIA CELIA SANCHEZ
Presidenta J.A.C.
Urbanizacion La Germania
Corregimiento de Villagorgona
Candelaria — Valle

ASUNTO: DISPONIBILIDAD INMEDIATA

Reciba un cordial saludo de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del Cauca
S.A. E.S.P., ACUAVALLE S.A. E.S.P., a la vez que nos permitimos dar respuesta dentro de los
términos de ley a su solicitud instaurada en el Punto de Atencién Al Usuario Denominado PAU.,

el dia 10 de abril 2024, la cual atenderemos en los siguientes términos:

SUSTENTACION

. La Ley 142 de 1994, es la norma que define el régimen de los servicios publicos de
Acueducto y Alcantarillado en Colombia, razén por la cual las Empresas de Servicios
Publicos y los usuarios estamos en la obligacion de dar aplicacién a sus contenidos en
relaciéon con la facturacion y demas aspectos contractuales que estan reglamentados por
el Decreto 302 de 2000 y ajustado por el Decreto 229 de 2002, los que hacen parte del

Contrato de Condiciones Uniformes firmado por el suscriptor.

En cuanto al asunto en referencia debo informarle que la disponibilidad del alcantarillado se
debe solicitar a la empresa EMCANDELARIA y una vez se tenga, solicitar la de acueducto
a nuestra empresa para verificar la disponibilidad en terreno

Agradecemos su amable atencién.

De usted muy cordialmente
3 £
L NAMMY R
Ing. CESAR f CAIZA LOSADA
Profesional IIlde Operaciones Agua 10
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