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INFORME DEL GERENTE Y JUNTA DIRECTIVA

Sefiores Accionistas,

En nombre de la Administracion Departamental presidida por la Doctora Dilian Francisca
Toro Torres, de la Junta Directiva y demas estamentos de nuestra la Sociedad de
Acueductos y Alcantarillados del Valle del Cauca, presento a ustedes un cordial saludo y
formulo sinceros votos por el éxito en las deliberaciones de la Asamblea Ordinaria de Socios
gue se hainstalado el dia de hoy.

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias procedo a continuacion a
presentarles el informe correspondiente a la gestion empresarial conjuntamente con los
estados financieros de propésito general y el proyecto de distribucién de utilidades de la
vigencia 2023.

Los resultados financieros obtenidos durante la vigencia 2023 muestran un incremento del
activo del 8.6% equivalente a $49.636 millones de pesos, del pasivo del 14.6% traducido
en $26.811 millones de pesos y un aumento del patrimonio de 5.8% lo que corresponde a
$22.824 millones de pesos, cifras comparadas respecto al afio 2022. El estado de
resultados en la vigencia 2023 arroj6 una utilidad de $ 15.721 Millones de pesos, y se obtuvo
un EBITDA de $40.975 millones lo que representa un aumento del 14.92% respecto al afio
anterior. El presupuesto de la vigencia 2023 muestra una ejecucion de ingresos del
100.66%, de egresos del 93.42%.

En la vigencia anterior es importante resaltar el aumento de la calificacion financiera por
parte de la firma Fitch Ratings, pasando de A+(col) con perspectiva positiva a AA- con
perspectiva estable, la cual se sustent6 en el fortalecimiento de la generacion de EBITDA y
los beneficios de escala que derivé la implementacion de la tarifa regional.

La gestion operativa permitié obtener un IRCA del 0.70%, una continuidad del servicio del
99.16%, un IPUF de 8.77 m3, y coberturas del 100% y 98.7% para los servicios de
acueducto y alcantarillado respectivamente, cumpliendo con los estandares del servicio
definido por el organismo regulador en las empresas del sector.

En materia comercial se incorporaron de 9.989 nuevos suscriptores de acueducto y 8.176
de alcantarillado, una facturacion de $128.761 millones y un recaudo de $127.779 Millones
para una eficiencia del 99.24%. Los ingresos presentan un crecimiento de $19.567 Millones
lo que se traduce en una variacion del 18.08% respecto a la vigencia 2022. El nivel de
cartera se situd en $24.946 millones para una disminucién del -1.71%.

La ejecucion del plan de accion cerrd en $41.500 millones traducido en una ejecucion del
85.37%, y donde el eje 5 que corresponde al Plan de Obras e Inversiones — POIR,
representa el 93.53% del total.

Durante la vigencia objeto de estudio, ACUAVALLE S.A.E.S.P. ejecut6 inversiones del
orden de $38.816 millones para una ejecucion del 85.1% frente a las programadas en el
Plan de Obras e Inversiones — POIR, las cuales estan encaminadas al mejoramiento en la
prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado a los usuarios beneficiados en
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nuestra area de operacion, y al mejoramiento de los estandares del servicio. Igualmente se
firmaron convenios interadministrativos con el fin de aunar esfuerzos técnicos, econémicos
y humanos para la realizacion de reposicion de redes de acueducto y alcantarillado con los
municipios de Yotoco, El Cerrito, Sevillay Zarzal por valor de $8.761 millones de pesos.

Las inversiones ejecutadas se enfocan principalmente en proyectos de optimizacién de
plantas de tratamiento de agua potable, reposicién de redes de acueducto y alcantarillado,
y en estudios y disefios de infraestructura.

En el tema ambiental se ejecutaron proyectos relacionados con la conservacion y
restauracion ambiental en cuencas hidrogréfica contribuyendo a la sostenibilidad vy
mejoramiento de la oferta ambiental regional. Las inversiones ejecutadas en este campo
ascendieron a $1.194 millones.

Dentro del proceso de evaluacién de la Direccion de Control Interno para la vigencia 2023,
se establecid el Programa Anual de Auditorias y se elaboraron de los Informes de Ley
conforme a los procedimientos y tiempos establecidos. Como resultado de lo anterior se
evidencia un mejoramiento continuo a las observaciones encontradas y la elaboracion de
los planes de mejoramiento de los procesos internos.

En cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor por parte
de la sociedad, me permito informar que los productos protegidos por derecho de propiedad
intelectual y derechos de autor, se han utilizado en forma legal, especificamente en el caso
del software, su utilizacion se ha efectuado de acuerdo con la licencia de uso requerida
segun el sistema de informacioén, aplicacion o programa informético, ACUAVALLE S.A
E.S.P. ha cumplido con las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor segun
el articulo 47 de la Ley 22/95 modificada con la Ley 603 del 27 de Julio de 2000.

Por solicitud de la Revisoria Fiscal se indica de manera expresa lo siguiente: “Damos
constancia que la Administracién de la Compafia no ha entorpecido la libre circulacion de
facturas emitidas por vendedores o proveedores, de acuerdo al paragrafo 2 del articulo 87
de la Ley 1676 de 2013".

Al culminar el periodo de mi gestion 2020 — 2023 me permito agradecer a la Junta Directiva
por la confianza depositada y citar algunos de los principales logros alcanzados en este
cuatrienio, los cuales permitieron dirigir y posicionar a ACUAVALLE como una de las
empresas mas importantes del Departamento del Valle del Cauca, y como el principal
operador regional de servicios publicos de acueducto y alcantarillado a nivel nacional.

Durante este periodo fue trascendental y de gran impacto positivo en los resultados
financieros de la compafiia la aplicacion de la tarifa regional, lo cual permitié generar los
recursos para la ejecucion del plan de inversiones y cumplir con las obligaciones financieras
que ello ha conllevado. Este buen desempefio financiero permitié obtener nuevamente la
calificacion AA- con perspectiva estable después de muchos afios.

Lo anterior facilito la ejecucion de inversiones que este cuatrienio ascendio a $171.861

millones y permitio realizar proyectos estratégicos que se encontraban rezagados como la
optimizacion de las PTAP en los municipios de Jamundi, Pradera, Roldanillo, La Union y
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Zarzal, la construccion de tanques de almacenamiento en los municipios de Guacari y el
acueducto regional Pradera, Candelaria, el pozo profundo en el municipio de Vijes, entre
otras. Asi mismo se ejecutaron importantes inversiones en reposicion y expansion de redes
de acueducto y alcantarillado, renovacion de maquinaria y equipo, actualizacion de los
laboratorios de calidad de agua potable.

A nivel de nuestro mercado se presentd la incorporaciéon de 39.587 suscriptores de
acueducto y de 33.782 en alcantarillado, creciendo un 19.77% y 22.21% respectivamente.
El consumo facturado y vertido en m3 presenté un crecimiento del 5.34% y 5.07%. En
cuanto a la cartera aun se presentan dificultades en su cobro, ocasionados por la cartera
oficial y de las instituciones educativas, situacion que esperamos resolver con el apoyo de
todos ustedes los socios. A pesar de ello, la rotacion de la cartera bajo en 1.45 dias en este
periodo.

En el aspecto financiero, se present6 un aumento del activo del 28.5%, el pasivo del 47.94%
y del patrimonio del 20.45%. La utilidad neta presenté un incremento del 17.33%.
Importante también resaltar el incremento del EBITDA pasando de $11.934 millones en
2019 a $40.975 en 2023.

En cuanto al desempefio operativo se continué cumpliendo con los indicadores
cuantitativos, de gestién, y cumpliendo con los estandares del servicio como Calidad del
agua (0.7%), continuidad (99.16%), cobertura (100%) en nuestra area de prestacion.

Importante también destacar en estos cuatro afios, el trabajo realizado con la comunidad
en aras de mejorar la imagen de la empresa escuchando, atendiendo, capacitandola, y
solucionando sus inquietudes. El relacionamiento con los alcaldes socios de manera
permanente para atender sus necesidades y de esta manera trabajar articuladamente en la
ejecucion de proyectos en pro del bienestar de la poblacion en sus territorios. Asi también
el mayor acercamiento con entidades y organismos del sector tanto nacional como
internacionales en pro de buscar cooperacién y generar sinergia encaminadas al
fortalecimiento institucional en temas como la transferencia de conocimiento, tecnologia y
apoyo financiero. Lo anterior se reflejo en el reconocimiento de entidades como Infivalle y
el programa compass del banco Interamericano de desarrollo.

Los logros aqui presentados son el resultado del trabajo permanente y el invaluable apoyo
del equipo humano que, con su amplia experiencia, compromiso y sentido de pertenencia,
aportan de manera permanente por mejorar cada dia la prestacién de los servicios a
nuestros usuarios, y hacer de esta empresa orgullo de los vallecaucanos.

Con mi reelecciéon para el periodo 2024 — 2027 doy gracias a la Junta Directiva por la
confianza en mi depositada, continuar con el trabajo iniciado y asumir los nuevos retos que
se nos presenten a fin de consolidar a ACUAVALLE como ejemplo a nivel nacional,
asegurar una excelente prestacion del servicio a nuestros usuarios y el mejoramiento de la
gestidn en esta gran empresa.

Jorge Enrique Sanchez Ceron
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1. ¢QUIENES SOMOS?

La Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del Cauca S.A. E.S.P. ACUAVALLE
S.A. E.S.P., creada a través de la escritura publica N°.3543 del 16 de julio de 1959 como
Sociedad Anénima, conla union de Insfopal y los municipios de Alcala, Bolivar, Candelaria,
Guacari y San Pedro. Es una empresa de servicios publicos domiciliarios, oficial,
conformada por la asociacién del Departamentodel Valle del Cauca, la CVC y 35 de sus
municipios, con domicilio en la ciudad de Santiago de Cali, Departamento del Valle del
Cauca, Republica de Colombia.

Dada su naturaleza, el &mbito de su servicio y la intencién de sus socios, su régimen es el
sefialado por la ley 142 de 1994 y, de manera subsidiaria por la ley 489 de 1998 y las
normas que la complementen, sustituyan o adicionen.

1.1. OBJETO SOCIAL

El objeto de ACUAVALLE S.A. E.S.P. es el estudio, disefio, planeacion, construccion,
prestacién y administracioén de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado, aseo y
energia, en Colombiay en el exterior, asi como la construccién, administracién de servicios
publicos y asesorias; serviciosde andlisis fisico-quimico y microbiol6gico de agua potable,
calibracion de medidores de agua potable fria. Se entienden incluidos en ese objeto las
actividades complementarias de los citados servicios publicos, la produccion y
comercializacion de agua tratada en bloque y envasada, asi comolos actos directamente
relacionados con él y los hechos que tengan como finalidad ejercer los derechos o cumplir
las obligaciones que se deriven, legal o convencionalmente de la existencia y
funcionamiento de la sociedad.

ACUAVALLE S.A. E.S.P., podra participar como socia en otras empresas de servicios
publicos, o en las que tengan como objeto principal la prestacién de un servicio o alianzas
estratégicas, en desarrollo de su objeto, con personas nacionales o extranjeras, o formar
consorcios con ellas, sin modificar su naturaleza juridica como empresa publica.

2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
2.1. MISION

ACUAVALLE S.A. E.S.P., es una empresa publica dedicada al suministro de agua potable,
recoleccién y tratamiento de aguas servidas. Actuamos socialmente como protectores de
vida, aportando al mejoramiento de la sociedad.

2.2. VISION
En el 2030: Somos una empresa sostenible, desde la gestibn ambiental y empresarial.

Somos el ejemplo para Colombia en la prestacion regional de servicios de agua potable y
tratamiento de agua servida.

Actuamos bajo nuestra gobernanza corporativa.

Protegemos el ciclo del agua, y nuestras acciones se enmarcan en el uso eficiente y
sostenible del recurso hidrico.
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Contamos con un talento humano de alta calidad, que incluye la diversidad cultural de la
sociedad. Somos una empresa valorada por nuestros clientes, e interesados.

2.3. VALORES CODIGO DE INTEGRIDAD

HONESTIDAD: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

RESPETO: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

COMPROMISO: soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy
en disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas
con que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

DILIGENCIA: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo
de la mejor manera posible, con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar
el uso de los recursos del Estado.

JUSTICIA: Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

TRABAJO EN EQUIPO: En ACUAVALLE S.A. E.S.P., creemos en el trabajo en equipo y
estamos abiertos a oir y discutir visiones diferentes para llegar a la mejor solucion. Sabemos
que el conocimiento esta en todo nuestro personal. Todos somos una voz.

PERTENENCIA: El equipo de funcionarios de ACUAVALLE S.A. E.S.P., sienten que son
parte de lo que representa nuestra entidad. Nosotros nos identificamos con la Mision y
Vision Corporativa. El futuro éxito de ACUAVALLE S.A. E.S.P. depende de nosotros, y asi
actuamos.

2.4. ORGANIGRAMA

La distribucion de las funciones del personal se encuentra organizado a través de la
estructura empresarial, la cual denota las areas que la integran y sus respectivos niveles
jerarquicos, como se presenta en el siguiente organigrama.

El personal se encuentra distribuido en los 33 municipios donde se presta el servicio de
acueducto y alcantarillado, el cual corresponde al personal operativo para las plantas de
tratamiento y redes de distribucion, al igual que el personal administrativo y comercial en la
oficina de atencion al cliente.

Igualmente, en el nivel central en la ciudad de Cali se cuenta con el personal directivo y
administrativo donde se direcciona el quehacer de la Entidad, en pro de cumplir con la
mision, objetivos y metas trazadas.
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ORGANIGRAMA ACUAVALLE S.A.E.S.P.

3. MODELO DE GESTION POR A.G.U.A.S.

La Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del Cauca, al mes de diciembre de
2023, presta el servicio de acueducto a 239.844 suscriptores en 33 municipios, y de
alcantarillado a 185.912 suscriptores en 29 municipios. Atiende también 50 corregimientos
y 66 veredas

Cuenta con una oficina principal ubicada en la ciudad de Cali, donde se toman todas las
decisiones administrativas y se definen los lineamientos para ejecutar la estrategia
operacional y comercial directamente en los municipios, y corregimientos.

llustracion 1. Modelo de Gestion por A.G.U.A.S.
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ACUAVALLE S.A. E.S.P. cuenta con una oficina central con sede en Cali y en ella un grupo
de profesionales, técnicos y auxiliares que realizan las labores correspondientes a las areas
de Produccion, Distribucion, Construccion de Obras, Sistemas, Comercializacion, Finanzas,
Tesoreria, Planeacion, Juridica, Control Interno, Gestién del Talento Humano, Transporte,
Servicios Administrativos etc., con las cuales se apoyan los procesos generados en los
municipios, guardando el concepto de unidad de negocio.

A través de la oficina central se efectian las relaciones de la empresa con los socios, el
Gobierno Departamental, los organismos nacionales y los entes de regulacién y control para
todas las solicitudes, la regulacion de las tarifas, la normatividad, control y requerimientos
a que haya lugar. Desde la oficina central se adelanta la politica de planificacion de la
empresa.

La operacion directa de los servicios en los municipios se realiza a través de cada AGUA
(Asociacion Geografica de Usuarios de ACUAVALLE), las cuales realizan las funciones con
alcance local como son la operacién y mantenimiento de bocatomas, conducciones, plantas
de potabilizacion, tanques de almacenamiento y redes de distribucién, reparaciones
generales de tuberias matrices e instalaciones domiciliarias, entre otras.

4. ESTRUCTURA DE GOBIERNO CORPORATIVO

Las entidades publicas socias de ACUAVALLE S.A. E.S.P. son: 35 municipios del
Departamento, con una participaciéon del 17,63%, el Departamento del Valle del Cauca, con
una participacion del 43,14% y la Corporacién Autbnoma Regional del Valle del Cauca —
CVC, con una participacion del 39,23%.

La composicion accionaria de la empresa al 31 de diciembre de 2020 se conformaba de la
siguiente manera:

Capital Autorizado: $ 55.000°000.000
Capital Suscrito y Pagado:  $ 43.486'922.650
Capital por Suscribir: $11.513'077.350
Valor Nominal: 10

® Departamento

s s | v

Departamentodel Valle el Cauca 1875934 881 BT55348810 B
Corporacion Autonoma Regional de
Valle del Cauea

U6OIET DKOTBED 1% e
39.23%

766,686,017 TEE8010  1763%

_-—

¥ MUNICIPIOS
17.63%
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5. GESTION DE PLANEACION

5.1. PLAN DE ACCION

Mediante Acuerdo N° 014 del 30 de noviembre de 2020 la Junta Directiva aprobo el Plan
de Accion de la entidad para el periodo 2020-2023.

Con Acuerdo N°020 del 28 de noviembre de 2022 la Junta Directiva aprob6 el Plan de
Accion de la entidad para la vigencia 2023.

El Plan de Accion de la vigencia 2023 estaba aforado inicialmente en la suma
VEINTICINCO MIL CUARENTA Y CINCO MILLONES TRESCIENTOS VEINTITRES MIL
NOVECIENTOS OCHENTA PESOS CON DOCE CENTAVOS ($25.045.323.980.12).

El 10 de mayo de 2023 se procedié a efectuar modificaciones al Plan de Accién 2023
gquedando aforado en la suma de VEINTIOCHO MIL NOVENTA Y UN MILLONES
NOVECIENTOS VEINTICUATRO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y SEIS PESOS CON
DOCE CENTAVOS ($28.091.924.336,12).

El 15 de junio de 2023 mediante Acuerdo 009 se modifica el Plan de Accion 2023 quedando
en la suma de CUARENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS DOCE MILLONES
CUATROCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS VEINTE PESOS CON
DOCE CENTAVOS ($48.612.488.920,12).

5.1.1. FUENTES DE FINANCIACION

Las fuentes de financiacion del Plan de Accién 2023 quedan de la siguiente manera:

e  Recursos Propios $11.147.578.676,00
e  Recursos de Subsidios $13.004.804.078,65
. Recursos de Crédito $24.460.100.165,47

TOTAL $48.612.482.920,12

5.1.2. CLASIFICACION DEL PLAN DE ACCION

La clasificacion del Plan de Accién se agrupa en seis (6) ejes estratégicos, donde el eje 5
corresponde a los proyectos del POIR en cumplimiento de la metodologia tarifaria
establecida por la Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico CRA.
La composicion del mismo por cada uno de los ejes es la siguiente:

()VI
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PORCENTAJE DE
EJE NOMBRE EJE PROYECTO. VALOR
PARTICIPACION
1 GESTION  FINANCIERA  COMPETITIVA Y Recuperacion de Cartera 400.000.000,00 0,82%|
SOSTENIBLE
2 | DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO Desarrollar, implementar y mantener el Sistema de 121.700.958,90 0,25%
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
2 |DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO Desarrollar, implementar y mantener el Sistema de 192.000.000,00 0,39%
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
2 |DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO Desarrollar, implementar y mantener el Sistema de 82.000.000,00 0,17%
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
3 |CONFIANZA CIUDADANA Ejecucion del Plan de Comunicaciones 519.338.000,00 1,07%
3 |CONFIANZA CIUDADANA Atencion al Cliente 90.662.000,00 0,19%
3 |CONFIANZA CIUDADANA Adquisicion y/o Mejoramiento de Sedes 158.877.718,00 0,33%
4 |TRANSFORMACION Y MODERNIZACION Mejoramiento de los Sistemas de Informacion 200.000.000,00 0,41%
Corporativo
5 |PLAN DE OBRAS E INVERSION REGULADO POIR Optimizacion del Proceso de Produccion 14.681.130.376,65 30,20%
5 |PLAN DE OBRAS E INVERSION REGULADO POIR Sgt::l':am" Sistema de Distribucion de Agua 9.511.221.887,60 19,57%
5 |PLAN DE OBRAS E INVERSION REGULADO POIR |Control Operacional 713.860.454,15 1,47%
Optimizacion sistemas de Recoleccion y Transporte
5 |PLAN DE OBRAS E INVERSION REGULADO POIR i 20.703.697.525,72 42,59%
de Aguas Residuales
6 DESARROLLO SOCIAL Y EQUILIBRIO Manejo Ambiental de Cuencas Hidrograficas 1.194.500.000,00 2.46%
AMBIENTAL abastecedoras de los acueductos
6 DESARROLLO SOCIAL Y EQUILIBRIO £ 16n Ambiental 43.499.999 10 0.09%
AMBIENTAL ucacion Ambienta 499.999, ,09%
TOTAL 48.612.488.920,12 100,00%,

Al 31 de diciembre de 2023 la ejecucion del Plan de Accién asciende a $41.500.464.944,43
que corresponde al 85,37% del Plan de Accién aprobado.

EJE NOMBRE EJE VALOR PORCENTAIE DE
PARTICIPACION
, |GESTION  FINANCIERA ~ COMPETITIVA Y 226.544.036,00 0.55%
SOSTENIBLE
2 |DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO 318.817.999,99 0,77%
3 |CONFIANZA CIUDADANA 745.163.242,44 1,80%
4 |TRANSFORMACION Y MODERNIZACION 199.845.030,00 0,48%
5 |PLAN DE OBRAS E INVERSION REGULADO POIR 38.815.660.826,00 93,53%
¢ |DESARROLLO SOCIAL Y EQUILIBRIO 1194.433.810,00 5 889%
AMBIENTAL Rt e
TOTAL 41.500.464.944,43 100,00%
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5.2. GESTION TARIFARIA

Durante la vigencia 2023 se continuo con la aplicacion de la tarifa regional, es decir la
aplicacion del mismo costo de referencia en cada una de las APS atendidas por
ACUAVALLE S.A. E.S.P.

Teniendo en cuenta que la gradualidad aplicada culminé en septiembre de 2022, en el afio
2023 las tarifas presentaron incrementos ocasionados por la actualizacion del indice de
precios al consumidor IPC acorde a lo definido en el Articulo 125 de la Ley 142 de 1994.
Estos incrementos fueron los siguientes:

Actualizaciones Tarifarias 2023

ALCANZADO APLICADO %
ene-23 abr-23 4,60%
abr-23 jul-23 3,53%
nov-23 feb-24 3,23%

El incremento real en las tarifas durante la vigencia 2023 fue de 8.29%, toda vez que el
indice alcanzado en noviembre, no alcanzé a impactar los ingresos de la precitada vigencia.

5.3. INDICADOR UNICO SECTORIA (IUS) — PLAN DE GESTION Y RESULTADOS
5.3.1. GENERALIDADES

A partir de la Resolucion CRA 906 de 2019, se definieron los criterios, metodologias,
indicadores, pardmetros y modelos de caracter obligatorio para evaluar la gestién y
resultados de las personas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto
y/o alcantarillado, y a su vez, se establecié en ella la metodologia para clasificarlas de
acuerdo con el nivel de riesgo de conformidad con los resultados obtenidos del Indicador
Unico Sectorial — IUS, cuya metodologia de célculo se presenta en esta misma resolucion.

Conforme a lo planeado en la mencionada resolucién, la SSPD debe evaluar todos los
prestadores (grandes, pequefios y rurales) de los servicios publicos de acueducto y
alcantarillado del pais bajo el calculo del IUS para cada una de las APS en que ellos presten
los servicios. El resultado de este IUS por APS resulta de la evaluacién y resultados de 8
dimensiones, divididas en 23 subdimensiones y estas a su vez en hasta 55 indicadores.

En el 2020, y para lo que se conoce como el periodo de evaluacion base (2019 y afio
tarifario 3) fueron los prestadores los encargados de calcular cada uno de los indicadores
gue conformaban el IUS utilizando informacién del SUI e informacion interna (para las
variables cuya informacion no hacia parte de formatos o formularios de reporte SUI) y
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elaboraron el correspondiente Plan de Gestion y Resultados de corto (1 afio), mediano (5
afos) y largo plazo (15 afos).

ACUAVALLE S.A E.S.P. cumpliendo con los plazos establecidos en su momento por la
CRA y SSPD, realiz6 los célculos respectivos y reporté su PGR para sus 33 APS antes del
31 de octubre de 2020.

A partir del afio 2021, de conformidad al articulo 13 de la Resolucion CRA 946 de 2021, el
Indicador Unico Sectorial — IUS debera ser calculado anualmente (y publicado antes del 30
de junio de cada afio) por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
— SSPD para cada uno de los prestadores (grandes, pequefios y rurales) de los servicios
publicos de acueducto y alcantarillado en aplicacion de la metodologia presentada en la
Resolucion CRA 906 de 2019 y sus modificatorias, la Resolucion CRA 926 de 2020 y
Resolucion CRA 946 de 2021. Para esto, la SSPD tomara la informacién que se encuentre
cargada en el SUI y publicara los resultados del IUS para cada APS de los prestadores en
los plazos determinados por la CRA.

Aunque la SSPD sea la encargada de realizar los célculos oficiales del IUS, las empresas
deben con anterioridad, realizar el reporte de los formatos establecidos para informacién
IUS, asi como realizar su proceso de autoevaluacion para asi comparar sus resultados con
los de la entidad, ya que de existir diferencias deberian ser discutidas con la
Superintendencia.

5.3.2. RESULTADOS CALCULOS INDICADOR UNICO SECTORIAL (IUS)

El 29 de junio 2023 se publicé por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos los
resultados del Indicador Unico Sectorial (IUS) vigencia 2022 (con Gltima modificacion en
reporte del 05 de diciembre de 2023) en los cuales se evalué a ACUAVALLE S.A E.S.P por
primera vez como Mercado Regional, obteniendo un puntaje IUS de 76,67 puntos
ubicandola en nivel de riesgo Medio (60<IUS<=80), y con esto manteniendo la calificacion
que en términos promedio habia obtenido a nivel de APS en las 2 mediciones de IUS
anteriores.

Este resultado se considera positivo teniendo en cuenta que es la tercera revision oficial
del IUS y la primera en la que se califica a la Empresa ya como Mercado Regional, adicional
a ellos, se resalta el hecho que con esta calificacién la Empresa evita compromisos
adicionales de vigilancia y control por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos
a través de los tableros de acciones de mejora, cuyo requerimiento se hace efectivo con
calificaciones inferiores a 60 puntos, es decir, con niveles de riesgo Medio-Alto o Alto.

5.4. PLAN DE GESTION Y RESULTADOS
La Empresa bajo Acuerdo de Junta Directiva 1015 del 25 de julio de 2023, aprobd la

actualizacion anual del Plan de Gestion y Resultados (PGR) de la Sociedad de Acueducto
y Alcantarillados del Valle del Cauca S.A. E.S.P., conforme a lo establecido en el articulo
1.6.5.3.4.1. de la Resolucion CRA 943 de 2021 (modificado por el articulo 14 de la
Resolucion CRA 946 de 2021) y cumpliendo de esta forma los plazos establecidos en la
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Resolucion SSPD 682475 de 2021, en donde se establece que el PGR debe aprobarse,
actualizarse y certificarse en SUI antes del 30 de julio de cada afio.

ACUAVALLE S.A E.S.P., certificé su Plan de Gestién y Resultados actualizado el 29 de
julio de 2023, cumpliendo con los plazos de la Resolucién SSPD 682475 de 2021.

5.5. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

La gestién de tecnologias de la informacién y la comunicacion Tics que adelanto la Entidad
se orientaron en lograr una 6ptima administracion de los recursos tecnolégicos y contribuir
al Plan de Accion supliendo las necesidades de nuevos proyectos tecnoldgicos,
garantizando de esta manera la continuidad de los servicios tecnolégicos a nuestros
usuarios, que incluyeron los siguientes frentes de trabajo:

1. Derecho de propiedad intelectual y derechos de autor: Se debe indicar que de
acuerdo al articulo 1 numeral 4 de la Ley 603 de 2000, los productos protegidos por
derecho de propiedad intelectual y derechos de autor se han utilizado en forma legal,
especificamente en el caso del software, su utilizacién se ha efectuado de acuerdo con
la licencia de uso requerida segun el sistema de informacion, aplicaciéon o programa
informético.

ACUAVALLE S.A. - E.S.P. ha cumplido con las normas sobre propiedad intelectual y
derechos de autor segun el articulo 47 de la Ley 222/95 modificada con la Ley 603 del
27 de Julio de 2000.

2. Renovacién Tecnoldgica: La infraestructura tecnolégica de la Entidad, debe estar
acorde a los requerimientos y necesidades de las misma para la obtenciéon de una
mayor productividad y gestion en las 4reas misionales de apoyo y estratégicas, es en
este sentido que durante la vigencia 2023 se llevo a cabo la renovacion de la totalidad
de equipos de computo asignados a las 33 Plantas de Tratamiento de Agua Potable —
PTAP, asi mismo se efectu6 la adquisicién de equipos de impresién y video beam para
reemplazo toda vez que presentaban obsolescencia tecnolégica.

e Los equipos de cOmputo adquiridos y distribuidos fueron:

ITEM | Descripcion ' Cantidad |
1 PORTATIL CORPORATIVO HP 595YALT 33
2 Video Beam V11H981020 PowerLite E20 1
3 Impresora HP M507dn 8

e Licenciamiento de Software:En cuanto a licenciamiento de productos de software
especializado para ingenieria se renovo la suscripcion a los servicios de soporte anual
Open Access License Subscription WaterGEMS y Bentley SewerGEMS al igual de
productos Autodesk AutoCAD y ArcGis Esri que permiten disponer de las herramientas
de software para el andlisis y disefio de sistemas de distribucién de agua potenciando
de esta manera la operacién en cada grupo de trabajo; De esta manera la Entidad tiene
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acceso a la actualizacién a las mas recientes versiones de estos productos de software
gue se relacionan a continuacion:

ITEM | Descripcion | Cantidad

1 Descripcién adicional 1: [C1RK1-WW1762-L158] AutoCAD - including 2
specialized toolsets AD. Comercial Nueva, suscripcion (renta) por 12
meses, incluye: AutoCAD, Map 3D, Mep, Mechanical, Electrical,
Architecture, Plant 3D.

2 BENTLEY Descripcion adicional 1: SewerGEMS SELECT Sub 500 1
Pipes ELECT suscripcion / 11 Diciembre 2022 — 10 Diciembre 2023

3 LICENSE Descripcion adicional 1: Open Access License Subscription 1

4 SOFTWARE Descripcién adicional 1: Renovacion Open Flows 1

WaterGEMS 1000 Pipes SELECT suscripcion / 11 Diciembre 2022 - 10
Diciembre 2023
5 ArcGis — Esri 2

3. Adopcion de lanormatividad Tics.

e Se logro la adopcion de los lineamientos del MINTIC ajustados a las necesidades de la
Entidad en temas como: IPV6, Inventario activos de informacién actualizacion procesos
y procedimientos, Plan de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad.

o El Departamento de Sistemas contribuyo al desarrollo de capacidades de aprendizaje
y adaptabilidad a los usuarios y los grupos de interés de la Entidad a través del disefio
y despliegue de la estrategia de uso y apropiaciéon Google WorkSpace a partir de una
orientacion a la sensibilizacion, comunicacion y movilizacién, fortaleciendo
institucionalmente a la administracion en el uso y apropiacion de las TIC.

e Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos: El Departamento de
Sistemas, en el marco de estas actividades tiene como objetivo contar con los
documentos, procedimientos, instructivos y formatos necesarios para los diferentes
tramites inherentes al uso de recursos tecnoldgicos, los cuales se actualizaron en un
100% de acuerdo a la meta establecida.

e La Entidad esta comprometida en implementar, mantener y asegurar la disponibilidad
de la red y acceso a la informacion a través de la implementacién del mecanismo de
transicion doble pila entre IPv4 e IPv6, ademas de asegurar la implementacion de
controles de seguridad en IPv6, la gestiobn de riesgos y vulnerabilidades técnicas
asociadas a la infraestructura en doble pila (IPv4 e IPv6), la adquisicion de recursos de
Tl compatibles con IPv6 y las consideraciones de seguridad para el proceso de
coexistencia y transiciéon a IPv6 proporcionadas por el Min TIC en su Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI).
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5.6. MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)

ACUAVALLE S.A. E.S.P., evalud el indice de Desempefio Institucional a través del
Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion — FURAG, determinado por el
Departamento de la Funcién Publica, dicho indice mide la capacidad de las Entidades y
organismos publicos, para orientar sus procesos de gestion institucional, hacia una mejor
produccion de bienes y prestacion de servicios, con criterios de calidad, atendiendo las
necesidades de la ciudadania, en el marco de la legalidad, la eficiencia y la transparencia.

Teniendo en cuenta lo anterior, ACUAVALLE S.A. E.S.P., obtuvo un resultado de 66,5
superando en 2,8 puntos el promedio del indice de desempefio institucional de su grupo
par que fue de 63.70 puntos.

I. Resultados Generales

indice de Desempefio Institucional
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5.6.2. RESULTADO DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL POR POLITICA

I, Indices de las politicas de gestion y desempeiio
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Los resultados de la vigencia 2022 no son comparables con los resultados de las
mediciones de vigencias anteriores, ya que los lideres de politica realizaron cambios
significativos a las preguntas de sus politicas, dado los procesos de actualizacién de las
tematicas y directrices.

ACUAVALLE S.A. E S.P., super6 en 8,6 puntos el promedio del indice de desempefio
institucional del total de las Entidades Territoriales en Colombia.

5.6.3. EFICIENCIA'Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE GSTION DE
CALIDAD

Actividades realizadas para el manteniendo del Sistema de Gestion de Calidad.
e Seguimiento ala Gestion de Riesgos.

ACUAVALLE S.A. E.S.P., teniendo como referencia el Manual Operativo del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y la Guia para la Administracion del Riesgo
elaborada por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, realizd el
seguimiento del Mapa de Riesgos de la Entidad, con el fin de evaluar la efectividad de
los controles para evitar la materializacion de los riesgos reportados.

Asi mismo, teniendo en cuenta la actualizacion de la metodologia sugerida por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, en la Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, Version 5,
diciembre 2020, se realiza la actualizacion de la matriz de riesgos de gestion,
corrupcion y seguridad de la informacion.
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e Mapa de riesgos de corrupcion y seguimiento.

El Mapa de Riesgos de Corrupcion es publicado en la pagina web de la Entidad y hace
parte del primer componente del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano que es
publicado anualmente hasta el 30 de enero de cada vigencia; dicho mapa es construido
con la participacion de los lideres de los procesos y acorde con el cambio de
metodologia emitida por el DAFP, se realiz6 el ajuste de la metodologia y se mejord la
identificacion de los riesgos de corrupcion asi como su tratamiento y seguimiento; tanto
el Mapa como los seguimientos estdn publicados en la pagina web de la
Entidad. www.acuavalle.gov.co, en el link de transparencia y acceso a la informacion.

5.6.4. APLICATIVO DARUMA

En este aplicativo se mantiene actualizada toda la documentacién correspondiente a cada
uno de los procesos identificados en el Mapa de Procesos de la Entidad.
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6.1. SUSCRIPTORES
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Suscriptores
Acueducto

2023 =239.844
2022 =229.855
2021=218.502
2020=209.498

~
Durante ia vigencia 2023 se incorporaron 9989 nuevos
suscriptores para una tasa de crecimiento del 4.359%.

Los resultados del periodo 2020 - 2023 muestra una tasa
de crecimiento del 19,77% y el ingreso de 39.587
suscriptores

Suscriptores
Alcantarillado

2023=185.912
2022=177.736
2021=167.860
2020=159.739

N
Durante la vigencia 2023 Incorporaron 8.176 nuevos
suscriptores para una tasa de crecimiento del 4.6%.

Los resultados del periodo 2020 - 2023 muestra una tasa
de crecimiento del 22,21% y el ingreso de 33,782
suscriptores

El registro de los suscriptores por uso y estrato al cierre del afio 2023 muestra que el 96.26%
y 96.36% se clasifican en uso residencial para los servicios de acueducto y alcantarillado
respectivamente. A su vez el 89.49% y 89.26% pertenecen a los estratos subsidiables 1,2
y 3. EI 3.74% y 3.67% se clasifican en los otros sectores.

6.1.1. Suscriptores por Uso y Estrato 2023

Suscriptores

Suscriptores

Uso - Estrato Acueducto Alcantarillado
# % # %

Estrato 1 53.341| 22,24%| 35.249| 18,96%
Estrato 2 122.591| 51,11%| 97.646| 52,52%
Estrato 3 38.704| 16,14%| 33.058| 17,78%
Estrato 4 13.164| 5,49%| 11.988| 6,45%
Estrato 5 2.973| 1,24% 1.134 0,61%
Estrato 6 110/ 0,05% 10| 0,01%
Comercial 7.382| 3,08% 5.712| 3,07%
Industrial 33| 0,01% 8| 0,00%
Oficial 1.036( 0,43% 767 0,41%
Especial 510| 0,21% 340| 0,18%
TOTAL 239.844(100,00%| 185.912|100,00%
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*2023 = 38'146.019
©2022=37'182.922
*2021=37'690.841
©2020=37'176.966

Durante la vigencia 2023 se presentd un incremento de 926.097 m3 lo
que representa una tasa de crecimiento del 2.59% respecto al afio 2023,

Los resultados del periodo 2020 - 2023 muestra una tasa de crecimiento
del periodo del 5,34% y una promedio anual de 1.31%,
/

*2023=26'316.546
©2022=25'428.001

V] ©2021=25'362.046

m3 *2020 = 25'748.872

Durante la vigencia 2023 se presentd un incremento de 888.545 m3 lo
que representa una tasa de crecimiento del 2.49% respecto al afio 2023.

Los resultados del periodo 2020 - 2023 muestra una tasa de crecimiento
del perlodo del 5.07% y una promedio anual de 1,24%.

El consumo facturado mensual presentd variaciones tanto positivas como negativas,
situandose al final en 38'146.019 m3. El vertimiento facturado se situ6 en 26'316.546 m3.

Por uso y estrato el 87.48% y 91.93% se clasifican en uso residencial para el consumo y
vertimiento respectivamente. El 12.52% y 8.07% en los otros usos y el 81.41% y 87.14%
pertenecen a los estratos subsidiables 1,2 y 3.

El consumo promedio de la vigencia 2023 se situé en 13.49 m3, frente a 13.7 m3 obtenido
en 2022, lo que representa una disminucion de -0.28 m3 y una tasa de -2.02%.

Se presentan fluctuaciones durante los diferentes meses del afio, alcanzando un méaximo
de 14.12 m3 en el mes de septiembre y un minimo de 13.41 m3 en el mes de abiril.
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6.2.1. Consumo y Vertimiento Mensual 2023
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6.3. INGRESOS

Los ingresos facturados de la vigencia 2023 sin incluir los subsidios ascendieron a
$128.760.742.534, los recaudados a $127.771.361.949, para una eficiencia de recaudo del
99.23%. Lo anterior representa un incremento del 18.38% de los ingresos facturados, y del

18.08% en los ingresos recaudados frente a la ejecucion de la vigencia 2022.

EFICIENCIA DE

MES FACTURADO RECAUDADO RECAUDO (%)
ene-23 10.155.851.021| 10.022.999.232 98,69%
feb-23 10.170.718.006 9.670.558.884 95,08%
mar-23 10.338.187.843| 10.628.429.902 102,81%
abr-23 10.438.890.101 9.413.568.274 90,18%
may-23 10.452.970.219| 10.901.597.274 104,29%
jun-23 10.620.076.743| 10.219.201.900 96,23%
jul-23 11.082.741.989 11.062.829.024 99,82%
ago-23 11.188.325.667| 11.266.165.527 100,70%
sep-23 11.351.766.423| 10.840.108.189 95,49%
oct-23 11.086.508.619| 11.376.024.445 102,61%
nov-23 10.988.432.149| 11.097.787.649 101,00%
dic-23 10.886.273.754| 11.272.091.649 103,54%

TOTAL

128.760.742.534

127.771.361.949

99,23%

INFORME DE
GESTION 2023

Frente a los ingresos facturados y recaudados historicos se presenta una variacion
importante como resultado de la implementacion de la tarifa regional, y el comportamiento
del IPC en los dos ultimos afios.

FACTURADO Variacion $ Variacion % RECAUDADO Variacion $ Variacion %
2016 70.803.314.888 69.769.727.821
2017 78.275.278.493|  7.471.963.605 10,55%| 75.604.525.329| 5.834.797.508 8,36%
2018 86.304.056.519| 8.028.778.026 10,26%| 85.750.178.608| 10.145.653.279 13,42%
2019 89.675.544.626| 3.371.488.107 3,91%| 88.175.469.170| 2.425.290.562 2,83%
2020 93.845.636.824| 4.170.092.198 4,65%| 87.935.812.952| -239.656.218 -0,27%
2021 97.531.259.980| 3.685.623.156 3,93%| 97.683.218.804| 9.747.405.852 11,08%
2022 108.766.938.312| 11.235.678.331 11,52%| 108.212.042.961| 10.528.824.157 10,78%
2023 128.760.742.534| 19.993.804.222 18,38%| 127.778.713.995| 19.566.671.034 18,08%

Frente al presupuesto proyectado la ejecucion de los ingresos se situa en el 101.63%
incluyendo los subsidios.

Los ingresos directos presentan una ejecucion del 101.03%, los indirectos del 107.08% y
os subsidios del 107.67%.

En general se obtuvieron buenos resultados cumpliendo con las metas proyectadas en los
componentes de los ingresos operativos.
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APROPIACION  APROPIACION SUPERAVIT  EJECUCION
DESCRIPCION 31DE
INICIAL DEFINITIVA DEFICIT (%)
DICIEMBRE
INGRESOS DIRECTOS 114.017.137.000 123.584.381.738 124.855.773.755  1.271.392.017 101,03%
CARGO FIJO ACUEDUCTO 18.296.612.000| 19.837.775.400| 19.913.212.076 75.436.676 100,38%
CONSUMO ACUEDUCTO 60.122.129.000| 65.932.954.237| 66.840.596.995 907.642.758 101,38%
CARGO FIJO ALCANTARILLADO 8.199.689.000| 9.017.936.682| 9.106.888.753 88.952.071 100,99%

VERTIMENTO
INGRESOS INDIRECTOS

27.398.707.000
2.328.283.000

28.795.715.419
2.679.738.062

28.995.075.932
2.869.544.682

199.360.513
189.806.620

100,69%
107,08%

CONEXIONES DOMICILIARIAS ACUEDUCTO 501.277.000 594.139.533 488.921.274 -105.218.259 82,29%
FINANCIACION CONEX. DOMIC. ACUEDUCTO 250.767.000 250.767.000 298.380.216 47.613.216 118,99%
RECARGOS, RECONEXIONES Y MULTAS 1.302.713.000| 1.561.305.529| 1.785.276.921 223.971.392 114,35%
REPOSICION MEDIDORES Y ACOMETIDAS 259.008.000 259.008.000 278.967.453 19.959.453 107,71%

FINANCIACION ALCANTARILLADO
SUBSIDIOS
SUBSIDIO ACUEDUCTO

14.518.000
10.870.985.000
6.091.140.000

14.518.000
9.052.585.356
2.635.447.720

17.998.818
9.746.723.741
3.859.385.899

3.480.818
694.138.385
1.223.938.179

123,98%
107,67%
146,44%

SUBSIDIO ALCANTARILLADO

3.279.845.000

1.119.640.990

1.677.027.683

557.386.693

149,78%

RECUPERACION CARTERA SUBSIDIOS
RECUPERACION CARTERA INGRESOS

1.500.000.000
2.783.595.000

5.297.496.646

4.210.310.159
46.043.512

-1.087.186.487
46.043.512

79,48%
0,00%

RECUPERACION CARTERA INGRESOS OPERACIONALES 2.783.595.000 - 46.043.512 46.043.512 0,00%

130.000.000.000 135.316.705.156 137.518.085.690

TOTAL CON SUBSIDIOS

TOTAL SIN SUBSIDIOS

6.4. SUBSIDIOS

119.129.015.000 126.264.119.800 127.771.361.949

2.201.380.534

1.507.242.149

101,63%

101,19%

El presupuesto de subsidios se aforé inicialmente en $10.870°985.000. Posteriormente se
debid ajustar por cuanto se tenian unos saldos a favor en algunos municipios producto del
giro directo que hizo el Gobierno Nacional a causa del COVID-19, situdndose al final en un
presupuesto de $9.052'585.356.

PRESUPUESTO PRESUPUESTO

EJECUCION
INICIAL EJECUTADO

DEFINITIVO $ %

CONCEPTO

70.985.000

9.052.585.356

9.746.723.741

Subsidio Acueducto 6.091.140.000| 2.635.447.720| 3.859.385.899| 1.223.938.179 146,44%
Subsidio Alcantarillado 3.279.845.000f 1.119.640.990| 1.677.027.683 557.386.693 149,78%
Cartera Subsidios 1.500.000.000  5.297.496.646| 4.210.310.159| -1.087.186.487 79,48%

694.138.385

107,67%

Al cierre de la vigencia 2023 el recaudo por subsidios se situ6 en $9.746°723.741 lo que se
traduce en una ejecucion del 107.67%, con un gran impacto en el ultimo trimestre del afio
donde se recaudo6 el 55.15% de estos ingresos.

Los subsidios facturados al cierre de la vigencia 2023 se situaron en $10.984.945.922.

El ingreso histérico de recaudo de subsidios evidencia la tendencia creciente de los ultimos
afos, a excepcion de la vigencia 2022.
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6.4.1. Subsidios Recaudados Historicos

6.5. CARTERA
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Al 31 de diciembre de 2023 la cartera cerré $24.946'301.245, presentando una disminucion
de $433'302.326 equivalente al 1.71% respecto a la vigencia 2023.

6.5.1. Cartera por Uso y Estrato.

¢,
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USO - ESTRATO VALOR %
ESTRATO 1 3.634.824.531 14,57%
ESTRATO 2 5.454.049.516 21,86%
ESTRATO 3 1.288.347.113 5,16%
ESTRATO 4 1.189.599.488 4,77%
ESTRATO 5 316.221.344 1,27%
ESTRATO 6 43.097.424 0,17%
COMERCIAL 1.172.498.548 4,70%
OFICIAL 5.932.896.377| 23,78%
ESPECIAL 5.906.618.984 23,68%
INDUSTRIAL 8.147.920 0,03%
TOTAL 24.946.301.245| 100,00%
ANO VALOR %
Residencial 11.926.139.416| 47,81%
Comercial -Industrial 1.180.646.468 4,73%
Oficial - Especial 11.839.515.361| 47,46%
TOTAL 24.946.301.245 100,00%
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Por uso y estrato la cartera oficial y especial en la cual se encuentran las instituciones
educativas representan el 47.46%. La residencial equivale al 47.81%, donde los estratos 1
y 2 agrupan el 41.60%.

La cartera mensual alcanzé el pico mas alto en el mes de septiembre y el mas bajo en el

mes de noviembre.
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La cartera por antigliedad muestra que el 47.70% presenta mora mayor a 1081 dias (3
afnos), el 20.05% se ubica entre 6 meses y tres afos, y el resto 32.25% menor a 6 meses.

ANTIGUEDAD

(Dias) VALOR %
Financiada 1.863.110.317 7,47%
1 a 30 Dias 3.828.031.584 15,35%
31 a 60 Dias 828.145.963 3,32%
61 a 90 Dias 514.493.341 2,06%
91 a 120 Dias 383.747.217 1,54%
121 a 150 Dias 329.398.317 1,32%
151 a 180 Dias 298.154.911 1,20%
6 Meses a 1 Afio| 1.474.359.641 5,91%
1 a2 Afos 1.946.733.467 7,80%
2 a 3 Ailos 1.581.483.286 6,34%
> a 3 Afios 11.898.643.201 47,70% Cartera por AntigUedad

24.946.301.245
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La rotacién de la cartera en dias presentd una mejoria importante respecto al indicador de
diciembre de 2022, cuando se situaba en 85.17 dias, cerrando en la presente vigencia en
70.72 dias.

6.5.2. Rotacion de Cartera (dias)
86,00 85,17

84,00
81,71
82,00 81,61
80,64
80,00 79,12
78,13 78,28

78,00 76,91
76,00 75,32
' 74,47 74,63
74,00
72,00 70,77 70,72
70,00 L

A DD PP p DD >

L
Yol >
v v v
NG ’ . . . et
\0 QQ’O o,Q’Q Oé' (\OQ 6\0

N é\z & 6‘?} ,50‘ &,5\ ; \Qo

6.5.3. Cartera por Antigliedad, Uso y Estrato

El historico de la cartera muestra un crecimiento atipico a partir de la vigencia 2020 producto
de la cartera oficial, especificamente el no pago por parte de las instituciones educativas.
Esta situacion se ha mantenido y a la fecha aun persiste.

30.000.000.000

13.000,000.000
20.000.000.000
15,000,000.000
10.000.000.000
3000.000.000
0 . i

2010 2017 2018 2019 2000 021 1022 1023
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6.6. MEDICION

Para la vigencia 2023 se continua con el proyecto de reposicion de medidores, logrando
instalar un total de 13.721 medidores, con una variacion negativa de -8.1% respecto a la
vigencia 2022.

El programa se enfoc6 a novedades de lectura y reposicion por cambios en la tecnologia
existente.

45.000

40.000 3677

35.000 33.109

30.000
25.000 ST
e 17.324 16.425 v —
15.000 12.597 12.696 14.478 ) 13.721
10.000
5.000
0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Las gestiones realizadas de reposicion en la micro medicion han logrado que el parque de
medidores presente a esta vigencia un 61.83% de sus equipos en antigiiedad no superior
a 7 anos.

6.6.1. Antiguedad Parque de Medidores vigencia 2023
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6.7. INDICADORES GESTION COMERCIAL

INDICADOR 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Usuarios Acueducto (#) 173.028 181.636 190.776 200.257 209.498 218.502 229.855 239.844
Usuarios Alcantarillado (#) 133.458 138.998 145.456 152.130 159.739 167.860 177.736 185.912
Consumo Facturado (Comer) 33.575.683 34.131.780 35.358.884 36.210.910 37.176.966 37.690.841 37.182.922 38.146.019
Consumo Promedio (m3) 16,46 15,66 15,45 15,07 14,79 14,37 13,48 13,25
Vertimiento facturado (m3) 23.677.466 23.899.168 24.677.621 25.046.400 25.748.872 25.362.046 25.428.001 26.316.546
Facturado ($) 70.803.314.888| 78.275.278.493| 86.304.056.519 89.675.544.626| 93.845.636.824| 97.531.259.980|108.766.938.312|128.760.742.534
Recaudado ($) 69.769.727.821| 75.604.525.329| 85.750.178.608| 88.175.469.170| 87.935.812.952|97.683.218.804|108.212.042.961|127.778.713.995
Eficiencia de Recaudo (%) 98,54% 96,59% 99,36% 98,33% 93,70% 100,16% 99,49% 99,24%
Cartera ($) 12.906.866.630| 15.572.291.233| 15.446.506.942| 17.728.949.520| 24.159.404.015| 24.501.688.038| 25.379.603.571| 24.946.301.245
Rotacion de Cartera (dias) 66,51 72,61 65,00 72,16 93,98 91,69 85,17 70,72
Nimero de Reclamos Recibidos 36.208 22.884/ 27.324] 16.885 11.862 11.078 11.935 13.973
Indice de Reclamos 1,34% 1,07% 1,22% 0,72% 0,48% 0,43% 0,21% 0,49%
Cobertura de Medicion 98,45% 99,38% 99,77% 99,85% 99,44% 99,53% 99,61% 99,74%
Eficiencia de Medicion 97,708% 97,054% 97,71% 95,93% 97,24% 96,94% 96,26% 94,05%
% Conexiones Directas 1,552% 0,617% 0,211% 0,125% 0,565% 0,470% 0,388% 0,263%
% Medidores Parados 2,26% 2,94% 2,29% 2,81% 2,74% 3,04% 3,73% 5,93%

6.8. GESTION PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMACIONES

Durante la vigencia 2023 se recepcionaron 13.973 reclamaciones con una variacion
respecto a la vigencia anterior de 17%, donde el 54% de estas QR, accedieron a favor del
usuario.

DESCRIPCION PROCESD EIECUCION A EJECUCION A % VARIACION
DICIEMBRE 2022 DICIEMBRE 2023 20232022

SUSCRIPTORES ACUEDUCTO 229 855 239 844 4,3%
PETICIONES, QUEIAS ,RECLAMACIONES 11.935 13.973 17,1%

% PARTICIPACION PQR SOBRE EL TOTAL DE SUSCRIPTORES 5,2% 5,8% 0,6%
RESPUESTA POR QUE ACCEDEN 6.151 7.555 23%

% PARTICIPACION POR QUE ACCEDEN SOBRE EL TOTAL DE PQR 51,50% 54,1% 2,6%

Total de reclamaciones
INDICADOR RECLAMACION = — ] 0,4% 0,4% 0
Nimera total de suseriptores netivos

Fuente sistema comercial ARQ

El indicador de reclamacion que evalla la cantidad de reclamaciones presentadas con
respecto al nimero de suscriptores activos, a diciembre de 2023 cierra en 0.4%

6.9. CANALES DE ATENCION

Durante la vigencia 2023, el canal mas utilizado por los suscriptores fue el Punto de
Atencion al Usuario PAU, donde se brinda una atencion personalizada a sus peticiones,
guejas, reclamaciones o solicitudes, estos puntos de atencién se encuentran establecidos
en todos los municipios en donde la empresa presta el servicio.
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CORREO WEB CANALES DE ATENCION PQR 2023

ELECTRONICO 2%
1%

- PERSONAL

- WEB
CORREO ELECTRONICO

El portal de urbanizaciones creado como una alternativa de atencion diferencial para
nuestros clientes corporativos del sector de la construccion y desarrollos urbanisticos
cuenta con corte a diciembre de 2023, con 276 constructoras inscritas y 182 proyectos en
evaluacion.

6.9.1. Portal urbanizaciones pagina web

&

JnVAnica A Nusetia
Portal de Urbenizaciones!

6.9.2. PARTICIPACION CIUDADANA

Durante la vigencia 2023, ACUAVALLE S.A. E.S.P., hizo presencia en los 33 municipios en
donde la empresa presta el servicio.

PARTICIPACION CIUDADANA 2023

CENVE IS ATONOS
FUOLOCACOS
TALLENES MANEIC
INTEMRGNAL DEL AGRUA
MISAS CON A
SN ENSERAOOS
NENDSCION UE CUENTAS
INACGLYACION OF P
CELEBRACION DEE VOCAL
DE CONTROL

Se realizaron conversatorios ecolégicos, talleres de manejo integral del agua, mesas de
trabajo con la comunidad y con la Superservicios, rendicion de cuentas, inauguracion de
PAU, celebracion a los vocales de control, entre otros, impactandose a mas de 1.500
personas de la comunidad Vallecaucana.
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6.10. GESTION DE COMUNICACIONES ACUAVALLE S.A. E.S.P.

Web corporativa: A través de esta plataforma, la empresa puede informar al usuario sobre
sus productos y servicios, propoésito empresarial, politica y valores, agenda de actividades,
organigrama, duplicado y pago de sus facturas, entre otros

El crecimiento de los nuevos usuarios de la pagina web en el 2023 de 108 mil visitantes

Redes sociales: Contar con perfiles en las redes sociales permite a la firma llegar a un
publico muy amplio, tanto general como especializado.

Facebook: Hemos contado con un total de 263.268 visitas con un crecimiento de 169% con
respecto a la vigencia anterior

Instagram: Se ha contado con un total de 7.587 visitas con un crecimiento de 43% con
respecto a la vigencia anterior

Hubo un al alcance total en la red social de Facebook de mas un millén de cuentas de la
comunidad con un aumento respecto a la vigencia anterior de 146.7% y en Instagram mas
de 94 mil cuentas de comunidad, con un aumento con respecto a la vigencia anterior de
709.9%

Boletines digitales: Una manera de mantener informada a la comunidad en la empresa
son los boletines digitales. En el afio 2023 se realizaron 833 comunicados escritos de la
entidad sobre suspensiones, restablecimientos y novedades del servicio en el area de
prestacion del mismo

COMUNICADOS

685

COMUNICADOS
DE SUSPENSION

6.10.1. MEDICION SATISFACCION DEL CLIENTE

Se realizo encuesta de percepcion institucional a una muestra de 3.337 usuarios del
servicio, donde se busco identificar factores internos y externos que impacten la relacion
con los usuarios, identificar oportunidades de mejora y afianzar los canales de
comunicacion de la entidad.

La satisfaccion del usuario frente al servicio prestado presenta un 85% de favorabilidad que
con respecto a la encuesta del afio 2022, incrementa en un 1.5%

En cuanto al reconocimiento de marca, se presenta una mejora en el conocimiento por parte
de los usuarios frente al slogan institucional del 72,4% en el 2022 al 85.1% en el 2023
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7. GESTION DEL TALENTO HUMANO

7.1. PLANTA DE PERSONAL

A diciembre 31 de 2023 la planta de cargos de ACUAVALLE S.A. E.S.P., estaba

conformada por un total de 380 cargos, distribuidos de la siguiente forma por tipo de
vinculacion:

CARGOS OCUPADOS
PERIODO FIJO

TOTAL CARGOS TOTAL CARGOS OCUPADOS CARGOS OCUPADOS

LIBRE NOMBRAMIENTO

CARGOS VACANTES CARGOS OCUPADOS
TRABAJADORES OFICIALES

Del total de cargos ocupados en planta de personal tenemos la siguiente distribucion de
cargos por categorias:

W Dhires tivia W Profesional ETéaonioo @ Asistenoial
De los 294 servidores publicos activos, se tiene la siguiente informacion porcentual sobre

la caracterizacion de servidores publicos vinculados en nomina:
GENERO:

HOMBRES MUJERES

¢
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NIVEL EDUCATIVO:

RANGO DE EDADES:

Menor o igual Entre 30y 39 afios Entre 40y 49 afos Entre 50y 59 afios Entre 60y 69 afios Mayor de 70 afios
de 29 afios

RANGO DE ANTIGUEDAD:

Entre Oy 9 afios Entre 10y 19 afios Entre 20y 29 afios Entre 30y 39 afios Mayor 40 afios

7.2. CAPACITACION

Durante la vigencia 2023 se realizaron acciones de capacitacion para fortalecer los
conocimientos del personal en diferentes ejes tematicos, a través de la realizacion de
seminarios, cursos Yy talleres, generando un impacto positivo en el 86% de los servidores
publicos de la entidad, beneficiados con 133 horas de capacitacion.

Asimismo se realizaron acciones de capacitacion en el Sistema de Gestion de la Seguridad
y salud en el trabajo.

7.3. CLIMA ORGANIZACIONAL Y RIESGO PSICOSOCIAL

Durante el periodo comprendido del 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023, se
efectuaron acciones que permiten el cuidado y preservacion del Bienestar del Servidor
Publico y de su familia, contratistas y agremiados para atenuar el impacto individual, social
y laboral en que conviven.

7.3.1. INCENTIVOS

Dada la importancia que representa el capital humano para la entidad y la contribucion de
cada servidor publico para el logro de los objetivos y metas institucionales, es necesario
incentivar a los mismos en aras de propender por un sano ambiente laboral y una mejor
calidad de vida tanto personal como familiar. En la Convencion Colectiva de Trabajo
vigente, en los Capitulos Il y IV (Articulos 14, 15y 26), se tienen incorporados un grupo de
beneficios tanto para el servidor pablico como para su grupo familiar, consistentes en el
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otorgamiento de beneficios econdmicos (auxilios) y/o préstamos que ayudan a solventar y
atender sus necesidades en materia de salud, vivienda y estudio.

7.3.2. RETIRO LABORAL

Se realizaron actividades de preparacion para el retiro laboral para los servidores publicos
de la entidad.

7.4. SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ACUAVALLE S.A. E.S.P., de acuerdo con lo establecido en la Resolucién N°.0312 del 13
de febrero de 2019, tiene implementado el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST), que permite el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado
en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion,
la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer,
evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

Teniendo en cuenta que la Seguridad y Salud en el Trabajo, busca la prevencién de las
lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y a su vez, busca la
participacion de varias profesiones (profesional en seguridad y salud en el trabajo,
fisioterapeuta ocupacional, psicologo especialista en seguridad y salud en el trabajo,
médico laboral), con el compromiso activo de todos los niveles de la empresa, para
optimizar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo de los servidores publicos de
la entidad, mediante acciones coordinadas de promocioén y prevencion de la salud, como la
prevencion y el control de los riesgos ocupacionales, de manera que faciliten el bienestar
de los trabajadores, ACUAVALLE S.A. E.S.P., para el cumplimiento de los estandares
minimos realizé la siguiente inversion durante la vigencia 2023, manteniendo el 95.5% de
cumplimiento de los estandares del SG-SST.

Resultados Evaluacion por Ciclo

50.00

Resultado (%)
5§22

Il. HACER
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PORCENTAJE
RESULTADO | RESULTADO DEL
ESTANDAR
ESPERADO OBTENIDO ESTANDAR
EVALUADO
1 RECURSOS (10%) 10,00% 10,00% 100%
PLANEAR 2 GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA
GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL 15,00% 13,00% 86,67%
TRABAJO (15%)
3 GESTION DE LA SALUD (20%) 20,00% 20,00% 100%
HACER 4 GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS (30%) 30,00% 30,00% 100%
5 GESTION DE AMENAZAS (10%) 10,00% 10,00% 100%
VERIFICAR 6 VERIFICACION DEL SG-S8T (5%) 5,00% 2.50% S0%
ACTUAR 7 MEJORAMIENTO {10%) 10,00% 10,00% 100%
TOTAL 95,50%
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8. GESTION SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

El Departamento de Gestion de Servicios Administrativos, tiene bajo su responsabilidad los
procesos de compras, inventarios, activos fijos, gestion documental, manejo y control de
parque automotor, programa de seguros Yy la contratacion de servicios de outsourcing (aseo
y limpieza, servicio de vigilancia para sedes, mantenimiento de zonas verdes) y otros
necesarios para el funcionamiento de la entidad.

Durante la vigencia 2023, se ejecuto un valor total de $13.220.935.000 de procesos de
compras

SEGURIDAD INDUSTRIAL ELEMENTOS ELECTRICOS INVERSION... REPUESTOS VARIOS
2% 1% 2%

DOTACION...
FUNCIONAMIENTO...

EQUIPO DE TRANSPORTE
3%

MATERIALES PARA MTO y

DOMICILIARIAS SUSTANCIAS QUIMICAS
21% 60%

La mayor participacion de las compras corresponde al suministro de sustancias quimicas,
las cuales se adquieren para la potabilizacion del agua en cada una de las 33 plantas de
tratamiento de ACUAVALLE S.A. E.S.P. Los insumos quimicos utilizados dentro del
proceso de produccion del agua, tienen inmerso dentro de su valor de compra, la variacion
en los costos logisticos (por aumento de combustibles, peajes, fletes y seguros), de igual
manera incluyen el aumento del costo en materias primas, mano de obra y energia.

Los materiales adquiridos corresponden a materiales del grupo de tuberias y accesorios
PVC, valvulas y accesorios en hierro ductil, los cuales son utilizados para mantenimientos
en las redes de acueducto y alcantarillado, asi mismo se adquieren accesorios menores,
para las reparaciones de conexiones domiciliarias.

En la vigencia 2023, se abastecieron los sistemas de acueducto del Sara Brut, Jamundi,
Florida, El Cerrito y Andalucia de tuberias y accesorios de diametro mayor a 12", con el fin
de contar con un stock, para que en el evento de un dafio rapidamente pueda ser atendido,
sin afectar la operacion y el servicio. Cabe anotar que los materiales de gran didmetro no
son comerciales y deben ser fabricados previo orden de compra dada sus caracteristicas y
medidas especiales.

Asi mismo, se realizaron compras para el funcionamiento administrativo y operativo de la
entidad, se ejecutaron procesos de contratacion para cumplir con la dotacion del personal
operativo, de conformidad a la convencion colectiva de trabajo vigente y se suministraron
elementos para la seguridad y salud en el trabajo.

¢
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Se adquirieron para la operacion elementos eléctricos, repuestos de laboratorio, reactivos,
herramientas menores, entre otros. A las Aguas 7-9-8-1-10 se dotaron de geofonos y
taladros percutores marca Hilti, los cuales son equipos de ingenieria para deteccién de
fugas de agua y reparacion de dafos respectivamente. Asi mismo se compraron plantas
generadoras de energia para todas las Aguas que componen la estructura de ACUAVALLE.

Se optimiz6é del consumo de energia al realizar cambio del aire acondicionado central el
cual presentaba continuas fallas y alto consumo, por aires acondicionados tipo cassette y
mini Split, asi mismo se realiz6 cambio de ldmpara led para todas dependencias de la
oficina principal.

El costo de los inventarios en la entidad cierra al 31 de diciembre de 2023 con las siguientes
cifras:

COSTO DEL INVENTARIO POR CUENTA CONTABLE

1.600.000.000,00
1.400.000.000,00
1.200.000.000,00
1.000.000.000,00

800.000.000,00

600.000.000,00
400.000.000,00
200.000.000,00 I I
0,00 l s . — -

MUEBLES

coto del Inventaro

PAPELERI REPUEST REPUEST EQUIPO
AY

SUSTANC 0s REPUEST 0s MAQUIN MEDICO SEGURID = EQUIPO

IAS MATERIA 0s HERRAMI | MEDIDO ENSERES AD DE
QUIMICA UTILES VARIOS LES MAQUIN MEDIDO £QuIPo ARIA Y ENTA RES v Y EQUIPO | INDUSTRI = COMUNI
s DE ARIA RES LABORAT = EQUIPO CIENTIFIC DE AL CACION
OFICINA EQUIPO ORIO o OFICINA

W COSTO DEL INVENTARIO | 738.786.1  214.111.6 629.921.6 1.437.520 258.026.0 15.479.70 445.069.0 254.910.9 628.475.7 5.583.837 171.255.9 37.358.71 548.802.9 63.498.40

Sobre los niveles de inventario se ha ejercido un control en cada una de las dependencias,
seccionales y plantas de tratamiento, con el fin de que se registren oportunamente los
consumos; de igual se esta trabajando para solo tener stock de materiales y suministros
considerados de alta y mediana rotacion, esto con el fin de optimizar costos operativos y
administrativos.

Dentro de la gestion realizada, corresponde mencionar que en almacén general se tenia
material en obsolescencia, deteriorado y con cumplimiento de vida (til, generando costos
por la administracién del inventario, ocupando espacios y aumentando los tiempos en la
toma fisica anual de inventarios, es por ello que se depuro el inventario, el material en
obsolescencia y deteriorado se le dio de baja, reduciendo los niveles de inventario.

8.1. ACTIVOS FIJOS

Durante la vigencia 2023 se dio inicio al proceso de implementacion de la Gestion de
activos, con un plan piloto desarrollado para la planta de tratamiento de agua potable
ubicada en Jamundidentro del proyecto del BIC - Programa Compass con la
asesoria internacional del grupo Vei especializados en el tema por la operacién en Holanda.

El énfasis del plan es integrar los procesos estratégicos, administrativos y operativos para
obtener la trazabilidad de la informacion por cada activo desde la planificacion, la
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adquisicion, desempefio y retiro definitivo; de igual manera, se busca medir el riesgo, la
linea de vida del activo y cuantificar los gastos de operacion, es decir tener datos oportunos
para la toma de decisiones.

8.2. GESTION DOCUMENTAL

Ante la dificultad para el acceso a la informacion de historias laborales de funcionarios
activos y pensionados, debido a que los expedientes se encontraban en el archivo histérico
de manera dispersa y empastados, se toma la decision de realizar contratacion con firma
especializada en el tema, para mejorar esta tarea, el resultado es que el 95% de los
expedientes laborales de los funcionarios activos se encuentran digitalizados y organizados
técnicamente, lo que facilita el acceso a la informacion de los mismos para atencion de los
requerimientos internos y externos. Esta tarea se amplié para los exfuncionarios retirados
y pensionados

Se llevd a cabo actualizacién de las Tablas de Retencion Documental, de acuerdo a los
lineamientos de la ley 594 del afio 2000. Aunque el proceso se encuentra en tramite para
convalidacion, esta gestion se realizé de manera transversal en toda la entidad involucrando
a los Subgerentes, Profesionales lideres de los procesos y trabajadores administrativos.

8.3. OTRAS ACTIVIDADES DONDE SE HIZO GESTION ADMINISTRATIVA CON
RESULTADOS

e Se tiene un contrato para el suministro de combustible con una empresa mayorista
de combustible, la cual instalé chip a todos los 21 vehiculos de propiedad de
ACUAVALLE, el abastecimiento solo se hace con la lectura del chip, se tienen a
disposicién 13 estaciones de combustible en el Valle del Cauca. Con este sistema
se mejord el control para el abastecimiento del combustible, se tienen estadisticas
y unas cuentas mensuales en promedio de $19 millones.

e Se hizo contrato con la empresa FACILPASS, la cual vende peajes electronicos, a
todos los vehiculos de propiedad de ACUAVALLE, se les instalé un esticker en el
parabrisas del vehiculo, el cual cuando el automotor se acerca a un peaje, por
radiofrecuencia lee la placa y confirma que es un vehiculo autorizado, hace el debido
automatico a la cuenta de Acuavalle y levanta la talanquera del peaje, para autorizar
el pase

e Se contraté una empresa de transportes logisticos, la cual tiene a disposicién una
flota de transporte y segun sea la cantidad de carga o el volumen de la misma se
programa el vehiculo, se tiene tarifa diferencial segun sea la capacidad del mismo.
Se optimizaron las rutas, el volumen de carga y disponibilidad de lunes a domingo
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9. GESTION DE INVERSIONES

Las obras contratadas en el Plan de Accion durante la vigencia 2023 ascendieron a $
28.094.665.740 representadas de la siguiente manera:

TIPO DE CONTRATO CANT. VALOR %

CONTRATOS DE OBRA 36 $27.737.126.992 98,73%
CONTRATOS DE CONSULTORIA 2 $ 209.038.748 0,74%
PRESTACION DE SERVICIOS 3 $ 148.500.000 0,53%

TOTAL $ 28.094.665.740 100.00%

La fuente de los recursos invertidos en los municipios de operacién de ACUAVALLE S.A.
E.S.P., se distribuyeron de la siguiente forma:

TIPO DE RECURSOS VALOR ‘

RECURSOS CREDITO $ 23.020.551.613
RECURSOS EXTERNOS $ 3.658.642.668
RECURSOS PROPIOS $ 774.755.740
RECURSOS SUBSIDIOS $  640.715.719
Total general $ 28.094.665.740

Se detalla las obras realizadas por municipio durante la vigencia 2023:

MUNICIPIO INVERSION

PRADERA $ 325.812.891
ALCALA $ 149.396.866
ANDALUCIA $ 548.358.732
ANSERMANUEVO $ 148.729.550
BOLIVAR $ 414.332.170
BUGALAGRANDE $ 328.773.584
CAICEDONIA $ 99.981.899

@
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MUNICIPIO INVERSION

CANDELARIA $ 1.089.370.869
DAGUA $ 1.395.527.819
EL AGUILA $ 151.003.489
EL CAIRO $ 100.000.000
EL CARMEN $ 701.637.163
EL CERRITO $ 3.151.826.612
FLORIDA $ 660.817.267
GINEBRA $ 597.805.320
GUACARI $ 1.069.466.746
JAMUNDI $ 5.646.627.596
LA VICTORIA $ 202.327.844
PRADERA $ 250.000.000
RESTREPO $ 886.006.875
RIOFRIO $ 152.815.194
ROLDANILLO $ 1.210.937.626
SAN PEDRO $ 733.982.461
SEVILLA $ 1.772.537.709
TRUJILLO $ 1.052.174.479
VIJES $ 416.024.789
YOTOCO $ 2.510.398.092
ZARZAL $ 2.179.492.098
ORDEN SERVICIOS $ 148.500.000
Total general $ 28.094.665.740
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Se muestra el registro fotogréafico de algunas obras y de sus procesos constructivos de las
inversiones realizadas por ACUAVALLE S.A E.S.P ejecutadas en el afio 2023.

CONTRATO No. 127-22

OBJETO:

REPOSICION DE LAS REDES DE DISTRIBUCION EN LOS MUNICIPIOS
DE CAICEDONIA, EL CERRITO Y GINEBRA, VALLE DEL CAUCA

Caicedonia
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CONTRATO No. 188-22

OBJETO:

REPOSICION REDES DE ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO DE
ZARZAL — VALLE DEL CAUCA

EXCAVACIONES VARIAS

¢
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CONTRATO 070-22

REPOSICION DE PAVIMENTO DEBIDO A LA REPOSICION DE
OBJETO: REDES DE ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO DE ZARZAL
VALLE DEL CAUCA

A

s

CONTRATO 116-23

REPOSICION REDES DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO EN EL
MUNICIPIO DE EL CERRITO - VALLE DEL CAUCA. SEGUN
OBJETO: CONVENIO INTERADMINISTRATIVO N° 001 - 2023 CELEBRADO
ENTRE ACUAVALLE S.A .E.S.P Y EL MUNICIPO DE EL CERRITO
VALLE DEL CAUCA

ACUAVALLE
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CONTRATO No.: 052-22

REPOSICION REDES DE ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO DE

OBJETO: DAGUA, VALLLE DEL CAUCA.,

CONTRATO No.

092-22

OBJETO: DISENO Y CONSTRUCCION DEL REFORZAMIENTO
ESTRUCTURAL DEL TANQUE ELEVADO DE LA PTAP DEL
MUNICIPIO DE OBANDO, VALLE DEL CAUCA

ACUAVALLE
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10. GESTION OPERATIVA
10.1. CONTROL DE PROCESOS EN PLANTA Y CALIDAD
ACUAVALLE S.A. E.S.P. suministra a sus clientes agua potable apta para consumo

humano de acuerdo con lo establecido en:

a. El Decreto 1575 del 9 de mayo de 2007, por el cual se establece el Sistema para la
Proteccion y Control de la Calidad del Agua para Consumo Humano, expedido por el
Ministerio de la Proteccion Social.

b. La Resolucion 2115 del 22 de junio de 2007, por el por medio de la cual se sefialan
caracteristicas, instrumentos basicos y frecuencias del sistema de control y vigilancia
para la calidad del agua para consumo humano, expedida por el Ministerio de la
Proteccion Social y por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.

Los proyectos ejecutados y sus resultados en el periodo 2023, son los siguientes:
10.1.1. CONTROL DE PROCESOS DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE

e Optimizacién operativa y ajustes hidraulicos en los sistemas de potabilizacion que han
presentado dificultad y afectacién tanto en la calidad del agua cruda como en su
cantidad de agua a tratar.

e Evaluacion en los procesos de contratacion de las diferentes sustancias quimicas
utilizadas en las plantas de tratamiento.

o Atencién de las diferentes situaciones que se presentaron en los sistemas de
acueducto, para el suministro de agua apta para consumo humano.

¢ Iniciacién de los trabajos de optimizacion de mezcla rapida, floculacién y sedimentacion
de la planta de potabilizacién del municipio de La Unién, Valle.

¢ Iniciacién de los trabajos de optimizacion de filtracion de la planta de potabilizacién del
municipio de Zarzal, Valle.

e Terminacion de las obras de optimizacién del proceso de floculacién de las lineas No
1y 2 de la planta de potabilizacion del municipio de Guacari, Valle.

¢ Iniciacién de las obras de optimizacion de la linea No 2 del proceso de sedimentacion
de la planta de potabilizacién del municipio de Truijillo, Valle.

e Terminaciony puesta en marcha de la optimizacion de dos lineas de flujo de floculacion
en la planta de potabilizacién del municipio de Ginebra, Valle.

o Puesta en marcha de la optimizacién de los filtros 6 y 7 y continuacién de la obra de
optimizacion del filtro 8 de la planta de potabilizacion del municipio de Jamundi, Valle.

e Trabajos de la ampliacion en la capacidad del sistema de tratamiento de agua en la
planta de potabilizacién del corregimiento de Santa Elena, Valle.

e Se tienen los informes de las visitas técnicas a los pozos profundos realizadas por la
CVC en los municipios de Ansermanuevo, San Pedro, Jamundi y Zarzal.
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10.2. OPERACION SISTEMA SARA-BRUT
10.2.1. Comportamiento del embalse.

El llenado del embalse se inicia en Junio de 2002, y alcanza su primer rebose en diciembre
del afio 2003, el sistema BRUT entra en operacion de manera extraordinaria el 20 de enero
del afio 2004, suministrando un caudal de 70 Ips a la planta del municipio de Zarzal, por
fallas en el sistema de bombeo, que en ese entonces se hacia desde el rio La Paila;
oficialmente se inicia la operacion del sistema el 20 de febrero del mismo afio, suministrando
caudal a las plantas de Zarzal, La Victoria, La Union y Obando, posteriormente se abastecio
las plantas de Roldanillo y Toro siendo complementario a las fuentes superficiales de estos
municipios.

Tal como se aprecia en la grafica No. 1 el embalse dejo de rebosar el 06 de mayo de 2014
y nuevamente alcanzo la cota de rebose el 06 de mayo de 2017, con un nivel de 1408,25
msnm, de igual manera que en el afio 2022, en el afio 2023 se logré una excelente
regulacion del nivel del embalse manteniendo el nivel en temporada invernal entre la cota
1407,00 y 1408.00 msnm teniendo en cuenta la temporada invernal, la cual estuvo presente
hasta mediados de junio. A través de la regulacion del nivel del embalse, abriendo la Valvula
Howell Bunger, se logré mitigar las inundaciones en la zona plana del municipio de Bolivar,
durante los afio 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023 se logré realizar una regulacibn muy
acertada del nivel del embalse hasta el punto que las inundaciones en la parte plana del
municipio fueron minimas, producto de intensas lluvias caidas aguas abajo de la presa;
durante el afio 2023 la valvula Howell Bunger permanecio abierta el 50% del tiempo.

Con el fin de mantener la continuidad del servicio de entrega de agua a las diferentes
plantas, se establecieron caudales promedio, con el fin de tener la disponibilidad de
caudales en el momento de requerirse en cada una de las plantas de potabilizacion que se
abastecen desde el BRUT, al tiempo el mantener de manera permanente estos caudales,
ayudo a regular el nivel del embalse.

En el embalse se han mitigado las riadas de los rios Calamar y Platanares, ya que al entrar
en él se laminan, esto permite una retencion de los altos volimenes y de manera regulada
se entrega este caudal a través del rebosadero principal, de acuerdo a los datos registrados
en nuestro sistema, se puede decir que el maximo nivel en el afio 2023 fue de 1408.53
msnm dado el 30 de Abril y el nivel minimo 1407,14 el dia 01 de Enero, la cota 1408.00 es
el nivel méas alto de la gola, es decir en ese punto empieza a rebosar.

La regulacién del nivel del embalse se realiza mediante maniobras técnicas, a través de la
apertura de la valvula Howell Bunger, la cual se opera de acuerdo al nivel que se tenga en
el embalse y a las condiciones meteorolégicas de la zona e hidrolégicas de los rios Calamar
y Platanares; para la maniobra de apertura o cierre de esta valvula siempre se cuenta con
la autorizacién de la Gerencia, Subgerencia operativa y/o Jefe de Control de Procesos en
Planta y Calidad de ACUAVALLE S.A. E.S.P.

De manera permanente se realiza recorrido para revision de los ramales principal y a las
diferentes plantas de potabilizacion, con el fin de establecer vigilancia ante alguna
intervencion de entidad, personal de la via o propietario de predio que pueda ocasionar
dafio a la aduccion por desconocimiento, o vandalismo. De igual forma se revisa la
estructura de la Tanquilla en el ramal a Ricaurte, Tunel de Desviacion, tunel Alto Trapiche,
y silletas en el primer tramo de la aduccion, donde la tuberia est4 expuesta, es decir esta a
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la vista, cabe mencionar que también hace parte de la revision los viaductos sobre el rio
Cauca.

COMPORTAMIENTO NIVEL EMBALSE 2004 - 2023

NIVEL DEL ENBALSE DE ENERO 2002 A DICIEMERE 2023

r ~'\_~‘.-‘_W\M"r«v7—-\ /V\'Y‘\M"’“W‘f"\' NS A st A WA

\/ \ J

1\
'

Grafica No.1

El nivel minimo alcanzado en el embalse fue de 1394,64 m.s.n.m., el 3 de noviembre de
2015, el cual correspondi6 a un porcentaje del 17% de su volumen total. El aporte de los
rios durante un leve incremento de los caudales se da en el mes de octubre del 2016;
caudales aportados por los rios Calamar y Platanares, mas sin embargo estos caudales
estan por debajo de los promedios historicos, razén por la cual se deben de adoptar y tomar
las medidas adecuadas en cuanto a recuperacién de las cuencas de los rios Calamar y
Platanares.

Es fundamental realizar trabajos de reforestacion, y aislamiento en las cuencas de las
fuentes superficiales en cada uno de los municipios, y desde luego en las cuecas de
Calamar y Platanares, para no tener el riesgo que, ante un verano prolongado como el
sufrido en los afios 2014, 2015 y 2016, ante la demanda de los municipios que abastece,
debido a la gran cantidad de viviendas nuevas que se estan construyendo en todos los
municipios que hacen parte del area BRUT.

En el afio 2020 el incremento de cultivos de Aguacate Hans en la zona de las cuencas de
los rios Calamar y Platanares ha sido muy alto, en estos sembrados la intervencion de los
predios con innumerables vias; producto de los cortes de terreno se aumentod la turbiedad
del agua que llega al embalse en temporadas de lluvias, por el arrastre de la escorrentia de
este material suelto, Hasta mediados del afio 2023, el rio Pescador y el agua transportada
a las diferentes plantas que abastece el BRUT, permaneci6 con altas turbiedades, en varias
ocasiones alcanzo turbiedades de mas de 1000 NTU; antes de la plantacion de estos
cultivos, no ocurria se tenian una turbiedades muy bajas.
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NIVEL EMBALSE GUACAS 2023
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Grafica No. 2

En la grafica No. 2 podemos observar el comportamiento histérico del nivel del embalse
desde el 01 de Enero al 31 de diciembre de 2023, como se puede observar se logré
mantener una excelente regulacion y nivel; contar con el volumen cercano al 100% de la
capacidad de almacenamiento que dio tranquilidad de abastecimiento a las diferentes
plantas que desde el SARA BRUT se benefician, algunas como Unica fuente, otras como
fuente complementariay otras como fuente alterna, asi mismo el rio Pescador conto con
mas caudal que el establecido en la licencia ambiental, tanto por el caudal ecolégico, como
por el aporte de la apertura de la valvula Howell Bunger hasta mediados de afio.

10.2.2. Volumenes despachados:

Desde la entrada en operacién el sistema BRUT, el 20 de enero de 2004 hasta el 31 de
diciembre de 2022 se han registrado en el Caudalimetro a la salida del embalse Guacas,
un volumen acumulado de aproximadamente 339.031.376 m3.

Durante el afio 2023 se registro un volumen de 32.384.332 m3 en el caudalimetro de salida
del embalse, y en el caudalimetro del Centro de Control de registra un volumen de
10.468.350 m3, la diferencia entre estos dos registros obedece al volumen liberado a través
de la valvula Howell Bunger cuando se abre para regular el nivel del embalse, es decir
21.915.982 M3.

La sumatoria de caudales enviados a las plantas de Bolivar, Roldanillo, La Unién, Toro,
Zarzal, La Victoria y Obando, da un volumen total de 10.359.490 m3; el volumen
despachado por el centro de control es de 10.468.350 m3, la diferencia entre estos dos
volimenes da una diferencia de 108.860 m3, que en porcentaje equivale al 1,04% de
pérdida, el cual puede obedecer a fallas momentaneas de energia o error permisible del
equipo.

La diferencia entre los registros de volumen de Embalse y Centro de control da un valor de
21.915.982 m3, los cuales han sido entregados al cauce del rio Pescador a través de la
valvula Howell Bunger, dentro del manejo y regulacion del embalse, ademas el caudal que
se le suministra a la Planta del corregimiento de Ricaurte — municipio de Bolivar, fue de
59.676 m3 el cual no se contabiliza en la medicién del centro de control. Ver Tabla No. 1.
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ANO EMBALSE | C.CONTROL PLANTAS % PERDIDA
2004 5.891.588 5.902.786 0,64
2005 7.592.408 7.683.111 7.547.186 1,77
2006 7.960.784 7.948.333 7.619.212 4,14
2007 8.033.480 7.348.812 7.231.117 1,60
2008 17.253.133 7.929.185 7.671.338 3,25
2009 20.335.778 7.747.748 7.411.561 4,34
2010 12.318.716 8.098.606 7.651.375 5,52
2011 13.753.911 8.268.763 7.856.070 4,99
2012 20.319.814 8.412.974 7.904.629 6,04
2013 11.483.255 9.786.902 9.337.098 4,60
2014 12.286.926 9.404.415 8.989.514 4,41
2015 10.009.626 8.373.226 8.091.339 3,37
2016 9.146.079 6.188.844 6.037.091 2,45
2017 10.892.125 7.784.108 7.581.422 2,60
2018 10.803.819 8.355.384 7.939.396 4,98
2019 19.372.332 9.162.086 8.978.237 2,01
2020 12.334.262 10.065.967 10.012.216 0,53
2021 39.202.952 9.379.960 9.333.584 0.49
2022 57.659.056 11.002.804 10.801.752 1,8
2023 32.384.332 10.468.350 10.359.490 1,04

TOTAL 339.031.376 | 169.350.195 166.325.413 1,78

Tabla No. 1

10.2.3. Estadisticas de caudales y volumen

A continuacién, mostramos varias graficas en las cuales se pueden apreciar los valores
historicos de los diferentes volimenes despachos a cada una de las plantas desde el afio
2004 hasta el 31 de diciembre de 2023, ademas se puede observar el volumen despachado
a cada planta desde el centro de control de SARA BRUT, y el aporte de las fuentes
superficiales donde existen.
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Hay que tener en cuenta que, debido a la fuerte temporada de lluvias, las bocatomas de la
Ptap que abastece el SARA BRUT se tapan, y las turbiedades se aumentan haciendo que
los caudales de llegada a dichas plantas, no se pueda procesar, por este motivo las
entregas desde el BRUT son superiores a los promedios histéricos, ademas hay algunas
plantas donde se estan ejecutando obras, y el 100% de caudal es suministrado desde el
BRUT.

VOLUMEN HISTORICO DESPACAHADO A PTAP DE 2004 A 2023
VOLUMEN HISTORICO DESPACHADO A PTAP 2004 - 2023
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PORCENTAJE DESPACHADO PLANTAS DE POTABILIZACION ANO 2023

PORCENTAIJE DESPACHADO A PTAP - 2023
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A través de la valvula Howell Bunger se realiz6 una excelente regulacion del embalse
durante el afio 2023, hasta mediaos del mes de junio, esto permiti6 poder mitigar
inundaciones en la zona plana de Bolivar y a futuro tener tranquilidad de abastecimiento de
agua cruda a las siete plantas que se benefician del SARA BRUT.

Teniendo en cuenta la informaciéon que se divulgo durante los Gltimos meses frente a la
condicion climéatica de Fendémeno del Nifio, se logré llegar al mes de diciembre con la
represa al 100% de su capacidad, esta condicion y de acuerdo a los modelamientos de los
posibles escenarios, este volumen da tranquilidad para abastecer las plantas de
potabilizacion que se benefician con el embalse Guacas del SARA BRUT.

Valvula Howell Bunger -Embalse Guacas
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11. GESTION AMBIENTAL

ACUAVALLE S.A. E.S.P. continta liderando programas de conservacién y restauracion
ambiental en cuencas hidrograficas priorizadas que abastecen los sistemas de acueducto
operados por la entidad, contribuyendo a la sostenibilidad y mejoramiento de la oferta
ambiental regional.

Se ha logrado consolidar los programas Institucionales de educacion ambiental en los
diferentes municipios socios promoviendo una cultura de manejo adecuado de los recursos
naturales con énfasis en el recurso hidrico con criterios de responsabilidad socio —
ambiental, asi como también el acercamiento de la empresa con sus usuarios generando
una imagen positiva.

ACUAVALLE S.A. E.S.P., como medida de adaptacion al cambio climatico contribuye en
el mejoramiento de las condiciones de cantidad y calidad de agua en cuencas hidrograficas
priorizadas y abastecedoras de los sistemas de acueducto en los municipios socios, a través
de actividades de restauracion, proteccion y conservacion ambiental mediante la
implementacién de herramientas de manejo del paisaje consistentes en; la construccion de
aislamientos protectores, enriquecimiento forestal protector, Sistemas Silvopastoriles SSP,
adicionalmente se implementa actividades de control de erosion e instalacion de sistemas
individuales para el manejo de aguas residuales rurales, al igual que se realiza el
mantenimiento de arboles sembrados en vigencias anteriores, incentivando el sentido de
pertenencia de las comunidades beneficiadas hacia la conservacion de los ecosistemas
naturales.

Para la vigencia 2023 ACUAVALLE S.A E.S.P teniendo en cuenta el diagnostico general
de cuencas hidrogréficas abastecedoras de los acueductos operados por la empresay al
trabajo de coordinacién que se adelanta en el Consejo Departamental de Politica Ambiental
y Gestion Integral del Recurso Hidrico CODEPARH se priorizaron para adelantar
actividades de conservacién y restauracion mediante la implementacién de herramientas
de manejo del paisaje en las siguientes cuencas hidrogréaficas: rio Frayle Municipio
de Florida, rio Bolo Municipio de Pradera, rio Jamundi municipio de Jamundji, rio Pescador
municipio de Bolivar, rio Bugalagrande municipio de Bugalagrande, rio Culebras municipio
de Trujillo, rio Bitaco Municipio de La Cumbre, rio Guabas municipio de Ginebra, rio
Amaime, Municipio del Cerrito y Rio Vijes Municipio de Vijes.

Adicionalmente se realizé el mantenimiento de arboles sembrados en vigencias anteriores
en las siguientes cuencas hidrogréaficas; rio Frayle Municipio de Florida, rio Bolo Municipio de
Pradera, rio Jamundi municipio de Jamundi, rio Pescador municipio de Bolivar, rio
Bugalagrande municipio de Bugalagrande, rio Culebras municipio de Trujillo, rio Bitaco
Municipio de La Cumbre, rio Guabas municipio de Ginebra, Rio Dovio municipio del Dovio, Rio
Roldanillo municipio de Roldanillo, Quebrada La Artieta municipio de San Pedro, Quebrada
Sabaletas Municipio Santa Elena y Rio El Cerrito municipio El Cerrito.

Al corte del 31 de diciembre de 2023, en las cuencas hidrogréaficas de los rios Amaime,
Pescador, Bitaco, Bugalagrande, Frayle, Guabas, Culebras y Bitaco se ejecutaron las
siguientes actividades:

e Construccion de 15.5 kilbmetros de aislamiento
e Establecimiento de 11 hectareas de enriquecimiento forestal protector
e Establecimiento de 16 hectareas de Sistema silvopastoril
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Igualmente se realiz6 el mantenimiento a 69 hectareas de arboles sembrados en vigencias
anteriores en las actividades de enriquecimiento forestal protector y sistema Silvopastoriles
— SSP y la Instalacion de 6 sistemas sépticos en las cuencas hidrograficas de los rios Frayle,
Amaime, rio Bolo y Culebras

Las actividades de conservacion y restauracion ambiental contempladas para la vigencia
2023 que se encuentran pendientes, se ejecutaran en un 100 % en el primer trimestre de
la vigencia 2024

A5t s (8 AR TN

Enriquecimiento forestal municipio de Florida Enriquecimiento forestal municipio de La Cumbre
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Control de erosién municipio de Bolivar
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Mantenimiento de arboles municipio del Dovio Mantenimiento de arboles municipio de La Cumbre

Mantenimiento de arboles municipio de Bugalagrande Mantenimiento de arboles municipio de Florida

En el municipio de San Pedro se contribuy6 con actividades de conservacion y proteccion
ambiental mediante la vigilancia de la zona protectora y mantenimiento de obras de control
de erosion en los predios la Siria y la Reina con una inversién de $9.000.000.

Adicionalmente en el municipio de La Cumbre se realizaron actividades de adecuacion
ambiental en el embalse el Salto mediante el retiro, control y disposicion final de macrofitas

.
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e instalacién de valla informativa de las actividades prohibidas en el Embalse, con una
inversion de $40.000.000, mejorando las condiciones ambientales de esta importante
fuente de abastecimiento del sistema del acueducto municipal.

.
ST s e
.- ’

Retiro de Macrofita Buchon de agua embalse El salto municipio de La Cumbre

Embalse El Salto sin Buchon de agua Valla informativa instalado Embalse El Salto

11.1. MEJORAMIENTO DE LA CULTURA AMBIENTAL

En cumplimiento del mandato establecido en la Ley 373 de 1997, Ley del Uso Eficiente y
Ahorro del Agua, ACUAVALLE S.A. E.S.P., en materia de educaciébn ambiental ha
desarrollado programas orientados a la sensibilizacion y capacitacién de la comunidad
usuaria frente a la cultura del agua, conocimiento integral de los sistemas de acueducto y
alcantarillado, manejo adecuado y recuperacion de nuestros recursos naturales, en especial
el recurso hidrico.

Este programa se desarrolla a través de tres estrategias educativas: Club Defensores del
Agua, Manejo Integral del Agua (MIA) y Conversatorios Ecoldgicos.

A continuacion, se relacionan las actividades con sus respectivos indicadores alcanzados
en la vigencia del afio 2023.
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Estrategia educativa que tiene como objetivo; sensibilizar y capacitar a las comunidades
educativas en la conservacion, uso y manejo adecuado de los recursos naturales con
énfasis en el recurso hidrico; permitiendo que los nifios y nifias se involucren en actividades
gque aportan a la creacién de una conciencia ambiental en sus comunidades y se divide en
dos etapas:

Conformacion y/o fortalecimiento de Clubes Defensores del Agua: En la vigencia 2023, se
articuld, con los rectores y docentes del PRAE, de las Instituciones Educativas de los
municipios priorizados o0 con compromisos en el marco del PUEAA, la implementacién de
la estrategia educativa de conformacion y/o reactivacion del programa Clubes Defensores
del Agua, con los siguientes alcances:

ESTUDIANTES
No. MUNICIPIO INSTITUCION EDUCATIVA GRADO CAPACITADOS

1 |LaCumbre Simoén Bolivar 6-1 24
2 | Zarzal Pablo Emilio Camacho 6-2 36
3 | Obando San José 6-2 23
4 | LaUnién San José 6-1 30
5 | Guacari Pedro Vicente Abadia 6-1 30

TOTAL 143

4
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Capacitacion Conformacion Clubes Capacitacion Conformacion Clubes
Defensores del Agua — La Cumbre Defensores del Agua — Zarzal
11.3. CONVERSATORIOS ECOLOGICOS

Estrategia de capacitacién dirigida a estudiantes, cuyo objetivo es la sensibilizacion y
motivacién en el manejo adecuado de los recursos naturales con énfasis en el recurso agua
y el cambio climatico promoviendo el desarrollo de actividades positivas.

En la vigencia 2023 y en cumplimiento de las obligaciones establecidas en los Programas
de Uso Eficiente y Ahorro del Agua PUEAA aprobados por la autoridad Ambiental, se
promovio la sensibilizacion y motivacion en el manejo adecuado de los recursos naturales
con énfasis en el recurso hidrico a estudiantes de basica primaria y secundaria, grupos
focales de comunidades rurales, CIDEAS, entre otros, mediante el desarrollo de 216
conversatorios ecoldgicos, logrando capacitar de 5.114 estudiantes, 74 docentes y 165
padres de familia.

Conversatorio institucion educativa Simén Conversatorio Institucién Educativa Miguel
Bolivar- La Cumbre Antonio Caro- San Pedro, Presidente.
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Visita parte media microcuenca Visitas padres de familia a la planta de tratamiento
del rio Guabas - Guacari. IE Pedro Vicente Abadia de agua potable de Guacari.

Feria ambiental en el municipio de Yotoco. Conversatorio Institucion Educativa San José

municipio de La Unidn.

11.4. MANEJO INTEGRAL DEL AGUA (MIA)

En el marco de la articulacién entre la institucion educativa Pedro Vicente Abadia del
municipio de Guacari y ACUAVALLE S.A.E.S.P., se ejecuto la estrategia educativa Manejo
Integral del Agua con el desarrollo de las siguientes actividades: Talleres sobre uso
eficiente del agua frente al cambio climatico y el manejo del alcantarillado, sistema tarifario,
facturacion, operatividad de la empresa en el municipio, micromedicion, cuencas
hidrogréficas, visitas con padres de familia y docentes a la planta de potabilizacién y la
parte media de la microcuenca del rio Guabas.
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Taller cuencas estudiantes IE Pedro Vicente Abadia Taller sistema tarifario y medicidn padres de familia
municipio de Guacari IE Pedro Vicente Abadia municipio de Guacari
11.5. COMITES INTERINSTITUCIONALES DE EDUCACION AMBIENTAL -
CIDEAS

Se participd en 21 Comités Interinstitucionales de Educacién Ambiental CIDEA, con la
asistencia a 47 reuniones entre presenciales y virtuales, espacio que permite socializar los
programas y proyectos de educacion ambiental que ACUAVALLE S.A. E.S.P., viene
implementando en los municipios, asi como coordinar y articular con las diferentes
instituciones, la ejecucion de los Planes de Educacion Ambientales municipales, la
organizacion de eventos y ferias ambientales locales.

Participacion en el CIDEA del municipio de Alcald Participacion en el CIDEA del municipio de Guacari
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Participacion en el CIDEA del municipio de La Victoria Participacion en el CIDEA del municipio de El Cerrito
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12. PROGRAMA DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE

12.1. MONITOREO Y CONTROL EN REDES DE DISTRIBUCION

ACUAVALLE S.A. E.S.P. cuenta con un moderno Centro de Control Maestro donde se
recopild, monitored y controlo en el afio 2023 en tiempo real las variables de caudales y/o
niveles de tanques y/o presiones de los siguientes sistemas de acueducto operados por
ACUAVALLE S.A. E.S.P.

e Acueducto
Regional
Florida -
Villagorgona
Ginebra
Guacari
Andalucia
Santa Elena
Caicedonia
Yotoco
Sevilla
Ansermanue
VO

La Cumbre
Jamundi
Dagua

El Aguila
Toro

Alcala
Bolivar
Obando
San Pedro
Trujillo

Se integraron al Centro de Control Maestro en el afio 2023 los siguientes sistemas: El
Aguila, Toro Alcala, Bolivar, Obando, San Pedro, Trujillo, estacion de control Buchitolo-
Arenal y sistema La Cumbre-Montafiitas.

Con el monitoreo de variables en tiempo real se realiza el seguimiento a indicadores de
servicio, se analizan los datos para determinar patrones de comportamiento y se atienden
situaciones que afectan el servicio en el menor tiempo posible.

12.2. LAVADO Y DESINFECCION DE LOS TANQUES DE ALMACENAMIENTO

Se realiz6 el lavado y desinfeccién de 85 tanques de almacenamiento en cumplimiento de
la normatividad para esta actividad
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PRADERA GINEBRA

ARGELIA

SAN PEDRO OBANDO

12.3. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD DE CALIDAD DE AGUA EN
LAS REDES DE DISTRIBUCION

En el afio 2023 para el seguimiento y cumplimiento a la calidad de agua en las redes de

distribucion de los sistemas operados por ACUAVALLE S.A. E.S.P. los resultados de los
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muestreos arrojaron que la calidad del agua tiene un nivel de riesgo de “Sin Riesgo” segun
la clasificacion de la Resolucion 2115 de 2007.

Para el monitoreo y control a la calidad del agua en las redes, se adecuaron 33 puntos de
muestreo, se reconstruyeron 30 y se construyeron 18 puntos nuevos.

BOLIVAR

BARRI
BOLIVAR O GUABINERO CRA4ENTRECLL2Y 3
HOGAR ANCIANO

EL CERRITO

CINCUENTENARIO

CERRITO DIAGONAL POLIDEPORTIVO

EL DOVIO

DOVIO  ESCUELASALIDAALAUNION(

12.4. CONTROL Y REDUCCION DE PERDIDAS FiSICAS

Las actividades desarrolladas para el control y reduccién de pérdidas fisica a través de
grupo de pitometria, georadar y operativo local fueron las siguientes:

e Seguimiento a indicadores de servicio como produccion bruta, neta, consumos internos
en PTAP, caudal minimo nocturno y presiones

Mediciones de caudales distribuidos por sectores para priorizar jornadas de rastreo
Localizacion y legalizacién de conexiones irregulares

Mantenimiento y calibracion a valvulas reguladoras de presion y sensores de nivel
Localizacion y mantenimiento a vélvulas de sectorizacion
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e Calibracion de vertederos para medicién de caudales de entrada a PTAP
e Validacion de informacion de macromedicion
e Rastreo, localizacion y reparacién de dafios de red matriz y domiciliares

Estas actividades dieron como resultado la reduccion en el indice de Agua No Contabilizada
(IANC) comparado con el afio 2022 en los siguientes municipios: Alcald, Bolivar,
Caicedonia, Candelaria, El Aguila, El Dovio, Guacari, Pradera, Restrepo, Riofrio, Roldanillo,
San Pedro, Sevilla, Trujillo y Yotoco.

12.5. EMISION DE FACTIBILIDADES Y REVISIONES DE DISENOS

Durante el afio 2023 se atendieron y emitieron 68 conceptos técnicos y 58 factibilidades de
nuevos desarrollos de vivienda para los servicios de acueducto y/o alcantarillado que
corresponderia a aproximadamente 5.548 nuevos suscriptores.
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13. PROGRAMA DISPOSICION DE AGUAS RESIDUALES
13.1. CARACTERIZACION DE VERTIMIENTOS

La caracterizacién a aproximadamente 63 vertimientos de los sistemas de alcantarillado
sanitario operados por ACUAVALLE S.A. E.S.P.
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ROLDANILLO GUACARI

13.2. PLANES DE SANEAMIENTO Y MANEJO DE VERTIMIENTOS - PSMV

En el marco del Contrato de Consultoria No. 071-22 cuyo objeto es “formulaciéon y/o
actualizacion de los Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimientos (PSMV), incluyendo
los estudios y/o disefios necesarios para la optimizacion de los sistemas de alcantarillado
operados por ACUAVALLE S.A. E.S.P.”, se radicaron para inicio de tramite de aprobacion
30 PSMV, de los cuales 29 fueron socializados con la CVC durante el afio 2023, a 12 PSMV
fueron subsanadas las observaciones y se aprob6 el PSMV del municipio de Andalucia.

Socializacion PSMV El Cerrito, Ginebra y Guacari
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Socializacion PSMV El Cairo y Argelia

13.3. ELABORACION Y RADICACION DE INFORME ANUAL DE
VERTIMIENTOS

El cumplimiento a la normatividad como operador de notificar a los suscriptores no
comerciales sobre la obligacion de caracterizar los vertimientos al sistema de alcantarillado,
se notificaron a aproximadamente 460 suscriptores, ademas con los informes de
caracterizacion 2023 entregados por los suscriptores se elaboré el informe anual y se radicé
en los tiempos y términos a la Autoridad Ambiental.
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14. GESTION JURIDICA

14.1. PROCESOS JUDICIALES DURANTE LA VIGENCIA 2023

PROCESOS JUDICIALES ACTIVOS AL 2023 No. PROCESOS

Accion de Nulidad y Restablecimiento del Derecho 5
Accién de Reparacién Directa 17
Accion de Repeticién 1
Accién Popular 23
Judicial Administrativo (Controversia contractuales) 15
Judicial Administrativo (Ejecutivo) 6
Judicial Civil 1
Judicial Civil (Ejecutivo) 1
Judicial Civil (Expropiacion) 1
Judicial Laboral 30
Judicial Laboral (Ejecutivo) 2
Judicial Penal 43
Proceso Arbitral 2
Proceso archivado segunda instancia 1
Total demandas 147
Accion de Tutela 134
Total general 281

14.2. FALLOS JUDICIALES

PROCESOS ACTIVOS AL 2023 CON FALLO Contra | Favor | Sin Fallo | Total

Accién de Nulidad y Restablecimiento del Derecho 1 3 4
Accion de Reparacion Directa 2 12 17
Accion de Repeticion 1 1
Accién Popular 2 12 23
Judicial Administrativo (Controversia contractuales) 6 9 15
Judicial Administrativo (Ejecutivo) 2 3 6
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PROCESOS ACTIVOS AL 2023 CON FALLO Contra | Favor | Sin Fallo | Total

Judicial civil 1 1
Judicial Civil (Ejecutivo) 1 1
Judicial Civil (Expropiacion) 1 1
Judicial Laboral 4 9 17 30
Judicial Laboral (Ejecutivo) 2 2
Judicial Penal 43 43
Proceso Arbitral 1 1 2
Proceso archivado segunda instancia 1 1
Total general 21 24 102 147
Porcentaje % 14 16 70 100
14.3. FALLOS DEFINITIVOS ‘
Accion de Nulidad y Restablecimiento] ¢ f 2 1.195.337.060
del Derecho
Accion de Reparacion Directa 2 3 5 5.315.966.650 $51.960.168
Accién Popular 4 5 6 0
Judicial Administrativo (Ejecutivo) 1 1 $10.355.186.930
Judicial Laboral 7 1 8 $173.300.441| $120.018.739
Proceso Arbitral 1 1 | $3.442.220.654 $3.717.053.522
Total general 15 8 23 |$20.482.011.735/ $3.889.032.429

ACCIONES DE TUTELA RECIBIDAS Y TRAMITADAS

134 ACCIONES DE TUTELA RECIBIDAS Y TRAMITADAS 2023 ‘

En Contra A Favor Sin Fallo Total general ‘
22 107 5 134
17% 83%

@
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DESCRIPCIONg

(AN

32

RESUMEN CONSOLIDADO

TotalEiecutado Afio 2023

§76,008.165.199.77
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15. CONTROL INTERNO

El Programa anual de Auditoria Vigencia 2023, esta compuesto por el plan de auditorias
internas de gestion y los informes de Ley que debe presentar la Direccion de Control
Interno, conforme a los seguimientos, verificaciones, asesorias, acompafiamientos,
evaluaciones que ha realizado y los informes de los 6rganos de Control.

15.1. RESULTADOS DE LA AUDITORIAS INTERNAS DE GESTION

La Direccion de Control Interno en cumplimiento del Programa Anual de Auditorias vigencia
2023 se programaron 17 Auditorias en el 2022 16 y el 2021 11 auditorias cuyo resultado
arrojaron a la fecha faltando 3 auditorias 245 hallazgos, presentando una mejora del 48%
de los hallazgos en la vigencia 2022

COMPARATIVO AUDITORIAS REALIZADAS POR ANO

2021 2022 2023

COMPARATIVO DE HALLAZGOS POR ANO

2021 2022 2023

&
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COMPARATIO HALLAZGO AUDITORIA INTERNA A LA
CONTRATACION POR ANO

2021 2022 2023

De la auditoria Interna a la Contratacion luego de revisar el 50% de la contratacion realizada
en la vigencia 2023 y del compromiso de todas las areas en el Informe final las
observaciones fueron O.

15.2. INFORMES PRESENTADOS VIGENCIA 2023
INFORMES No.
INFORMES
1 Informe Seguimiento cuatrimestral al plan anticorrupcion y atencion al 3
ciudadano
2 Informe reporte y seguimiento al FURAG 1
3 Informe de Gestidn de la Direccién Control Interno 1
4 Informe seguimiento al avance del plan de mejoramiento Contraloria 4
Departamental
5 Informe seguimiento al Secop — SIA observa 1
6 Informe Seguimiento al SIA contraloria 2
7 Informe auditorias internas de gestion ejecutadas 2
8 Informe semestral sobre las quejas, sugerencias y reclamos. 2
9 Informe Austeridad en el Gasto. Decreto 984/2012 4
/,
WALLE
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INFORMES No.
INFORMES
10 | Informe Control Interno Contable. 1
11 | Informe de Seguimiento Ley 1712 de 2014 Transparencia 2
12 | Informe Semestral de Control Interno. Ley 1474/2011 2
13 | Informe de seguimiento al Plan de Accion y plan accién por Dependencias 1
14 | Informe anual Derechos de Autor Software 1
15 | Informe de Seguimiento al Sistema de Informacion y Gestién del Empleo 1
Publico "SIGEP"
16 | Informe de seguimiento a los mapas de riesgos 1
17 | Informe de Seguimiento Comité Conciliacion 1
18 | Comité técnico DCI 6
TOTAL INFORMES 36

¢

INFORMES Y SEGUIMIENTOS ELABORADOS POR ANO

2021 2022 2023
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Mds Por Vos



INFORME DE
GESTION 2023

15.3. RESUMEN HALLAZGOS PLANES DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL 2020-2021-2022

ITEM ‘ TIPO DE AUDITORIA TOTAL HALLAZGOS ‘
1 AUDITORIA REGULAR 2020 19
2 AUDITORIA REGULAR 2021 15
3 AUDITORIA REGULAR 2022 8

El Compromiso establecido por cada una de las dependencias en el cumplimiento de los
procesos y procedimientos en la Cadena de Valor de ACUAVALLE S.A. ESP, se ve
reflejado en el mejoramiento continuo que se presenta en las observaciones de las
Auditorias realizada por el Organo de Control Departamental que con relacion a la vigencia
anterior 2022 se obtuvo una mejora del 47%, pasando de 15 a 8 observaciones.

Para la vigencia 2023 se le dio cubrimiento al 100% de la cadena de valor de ACUAVALLE
S.A E.S.P., con un total de 17 auditorias ejecutadas, las cuales estan arrojando 245

hallazgos.

Comerciolizacion y Atencidn ol Cliente
Produccion Agua Potable
Safisfaccion,
Distribucidn Aguo Potable necesidades y
espechativas.
s Chentes y parfes
Disposicion Aguas Residucles N 2
Geostion Gestion Geston tocro kg
.rh':"‘.m " Mw' “‘
SGCen los
Gestién Gostion 3 producios y
= v
Contexto
Organizacional g : _—
R [P covoemo

Contexto
Organizacional

Contexto
Organizacional
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La Direccion de Control interno con su equipo de Auditores desde la vigencia 2021, 2022 y
2023 se han incrementado el numero de Auditorias y seguimientos lo cual ha significado
una mejora continua en cada uno de los procesos en las areas producto de ello se
evidencia:

ANO NUMERO DE AUDITORIAS | NUMERO DE HALLAZGOS

2021 11 715
2022 16 466
2023 17 245

Igualmente, este compromiso se ha venido evidenciando en los hallazgos producto de las
Auditorias de la Contraloria Departamental

15.4. RESUMEN HALLAZGOS PLANES DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL 2020-2021-2022

ITEM TIPO DE AUDITORIA TOTAL HALLAZGOS ‘

1 AUDITORIA REGULAR 2020 19
2 AUDITORIA REGULAR 2021 15
3 AUDITORIA REGULAR 2022 6

El compromiso establecido por cada una de las dependencias en el cumplimiento de los
procesos y procedimientos en la Cadena de Valor de ACUAVALLE S.A. ESP, se ve
reflejado en el mejoramiento continuo que se presenta en las observaciones de las
Auditorias realizada por el Organo de Control Departamental que con relacion a la vigencia
anterior 2022 se obtuvo una mejora del 47%, pasando de 15 a 6 observaciones.

16. CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO
16.1. GENERALIDAD

Conforme al procedimiento establecido en la Ley 1952 de 2019, modificada por la Ley 2094
de 2021, que establecid el nuevo Codigo General Disciplinario y que en aplicacion a esta
normatividad la Entidad adelanta el proceso disciplinario en las siguientes etapas, este
Despacho la instruccion, la Direccion Juridica el juzgamiento, la Gerencia la segunda
instancia, todo ello para brindar el debido proceso a las actuaciones disciplinarias.

En desarrollo de lo anterior se tramitaron las diferentes quejas e informes allegados a
Control Disciplinario, mediante oficios, notificaciones de las decisiones interlocutorias,
estados, edictos, comunicaciones, la recopilacién de pruebas, diligencias de version libre,
declaracién de testimonios, ampliacion y ratificacion de quejas, expedicion de copias,
recepcion de alegatos de conclusion, recepcion de descargos, entro otros medios
autorizados por la Ley, resumidos asi:

@
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ACTIVIDADES PROCESOS DISCIPLINARIOS NUMERO
PROCESOS
PROCESOS VIGENCIAS ANTERIORES 128
PROCESOS RECIBIDOS VIGENCIA 2023 28
TOTAL PROCESOS 156
EXPEDIENTES APERTURADOS 2023 15
EXPEDIENTES SIN APERTURAR 31
INDAGACION PREVIA 58
INVESTIGACION DISCIPLINARIA 67
ARCHIVADOS 7
PLIEGO CARGOS 6
SANCION EJECUTADA 4
AUTOS REMISION ETAPA DE JUZGAMIENTO 7
VERSIONES LIBRES 10
AMPLIACION 4
TESTIMONIOS 6
OFICIOS 21
MEMORANDOS 108
AUTOS INTERLOCUTORIOS 28
ALEGATOS DE CONCLUSION 6
AUTOS DE TRAMITE 27
FALLO DISCIPLINARIO PRIMERA INSTANCIA 2
FALLO DISCIPLINARIO SEGUNDA INSTANCIA 1
AUTOS EXPEDICION COPIAS 7
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17. GESTION FINANCIERA
17.1. TESORERIA

Al cierre del afio 2023, el servicio de deuda tuvo una variacién del 48.38% con respecto al
cierre del afio 2022, al pasar de $43.960.518.000.00 en 2022 a $65.226.497.000.00 en el
afo 2023.

La participacion del recurso del crédito por entidad financiera se observa en la siguiente
grafica:

4 I
COMPORTAMIENTO DE LA DEUDA

2021-2022-2023
En miles de pesos

70.000.000.000
60.000.000.000
50.000.000.000
40.000.000.000
30.000.000.000
20.000.000.000

10.000.000.000 I
0 J— | — I J— - . .
LEASING DE = BANCO DE = BANCOLOM
INFIVALLE FINDETER OCCIDENTE = OCCIDENTE BIA TOTAL
M 2021 1.021.457.7 | 3.265.733.6  4.207.065.0 950.762.220 0 9.445.018.6
W 2022 19.535.522. 1.496.794.6 3.406.737.1 7.521.463.8 12.000.000. 43.960.518.
Y 2023 35.133.457. 2.749.849.1 | 7.343.191.0 20.000.000. 65.226.497.

17.1.1. RECURSOS DEL CREDITO
17.1.2. EMPRESTITO DE DEUDA PUBLICA INTERNA

En el afio 2023, el servicio de la deuda se increment6 en razén a la gestién de los créditos
autorizados por la Junta Directiva de la entidad para destinarlos a la ejecucién de proyectos
de inversién del Plan de Accién en los diferentes municipios atendidos por la entidad en el
Departamento del Valle del Cauca.

Los citados proyectos corresponden a la reposicion de redes de acueducto y alcantarillado
en municipios priorizados del Valle del Cauca por valor de $20.000.000.000.00.

El estado de cada contrato de empréstito al 31 de diciembre de 2023, es el siguiente:
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VALOR

CONTRATO DE

INFIVALLE
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BANCOLOMBIA

2022

Mejoramiento de senicio de agua
potable y saneamiento basico en los
municipios de Jamundi, Roldanillo,
Pradera y Zarzal

EMPRESTITO

31.621.000.000

$ 19.621.000.000

$ 12.000.000.000

2022

Reposicion redes de acueducto y
alcantarillado

11.292.526.000

$ 11.292.526.000

2022

Reposicion redes de acueducto y
alcantarillado

19.200.000.000

$ 19.200.000.000

2023

Reposicion redes de acueducto y
alcantarillado

20.000.000.000

82.113.526.000

$ 50.113.526.000

$ 20.000.000.000

$ 32.000.000.000

DESEMBOLSADO 2022-2023

$ 55.133.328.944 | $ 35.133.328.944 | $ 20.000.000.000

VALOR PENDIENTE DE

DESEMBOLSO

26.980.197.056 $ 14.980.197.056 $ 12.000.000.000

Todos los contratos se encuentran debidamente reportados en Secop Il, Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, Contraloria General de la Republica y Contraloria
Departamental del Valle del Cauca vy listos para ser desembolsados en el momento que se
soliciten los recursos.

Es importante indicar que si bien los recursos de los contratos de empréstito estan
debidamente legalizados y disponibles para utilizar en el momento en que la empresa lo
requiera, el desembolso no se gestiond en su totalidad, en aras de minimizar los costos
financieros de los mismos.

17.1.3. Embargos.

En el afio 2023, dando cumplimiento a resolucion de la Contaduria General de la Nacion,
se trasladaron del efectivo de uso restringido a la cuenta 1.9 Otros Activos, la suma de
$402.807.338.00 correspondientes a embargos que ya contaban con titulo judicial, segun
informe recibido del Banco Agrario.

Cabe anotar que en el mismo afio no se produjeron embargos.

17.1.4. Recuperacion Embargos.
En el afio 2023 se recuperaron $11.176.007.421.00 por concepto de embargos, asi:

NOMBRE

MABEL MARIA

JABIB FLOREZ | ¢  1382767.323

LIBERTY SEGUROS
$  9.793.240.098

$ 11.176.007.421

¢
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17.1.5. Inversiones.

Al cierre de diciembre 2023 se contaba con CDT’S en las entidades financieras por valor
de $17.000°000.000 y una fiducia por valor de $77.043.163 discriminada asi:

ENTIDAD VALOR

BANCO DE

OCCIDENTE $ 10.000.000.000
INFIVALLE $  7.000.000.000
FIDUBOGOTA | ¢ 77.043.163

TOTAL $ 17.077.043.163

17.1.6. Rendimientos Financieros.

En el afio 2023 se generaron rendimientos financieros por valor de $3.833.885.749.00;
originados por intereses en CDT, cuentas de ahorros, FIDUCIAS asi:

CONCEPTO VALOR
CUENTAS DE AHORRO $  1.171.321.315
CDTS $  2.351.713.000
FIDUCIAS $ 25.461.736

INTERESES POR PRESTAMO A
EMPLEADOS $  138.217.024
INTERESES CUENTAS DE

AHORRO DE USO RESTRINGIDO | ¢ 147.172.674

TOTAL 3.833.885.749
17.1.7. Patrimonio Auténomo.

Al 31 de diciembre de 2023, el Patrimonio Autbnomo cerr6 con un valor de
$35.114.956.889.00.

Durante el afio 2023 presento rendimientos netos por valor de $7.655.146.419.00

El Patrimonio Autbnomo fue administrado por Porvenir desde el 16 de enero de 2015 hasta
noviembre 29 de 2022, fecha en la cual producto del proceso de invitacion para elegir la
nueva administradora del Patrimonio Auténomo, fue elegido FIDUOCCIDENTE.

En el siguiente cuadro se observa el estado del mismo a diciembre 31 de 2023:
RENDIMIENTOS

y:\\\(e} APORTES DEL IN(TB%QASIE)S TOTAL EGRESOS DISSPA(\I)_I\DH(;LE
PORTAFOLIO
31/12/2022 $ 30.900.824.364
31/12/2023 0] $ 7.655.146.420 [ $ 7.655.146.420 [ $ 3.441.013.895 | $ 35.114.956.889

¢
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17.1.8. CUENTAS POR PAGAR OBLIGACIONES AL CIERRE DE LA VIGENCIA
2023

Al cierre de la vigencia quedaron radicadas en la Tesoreria, diecinueve (19) cuentas por
pagar correspondientes a bienes y/o servicios recibidos por valor total $2.952.354.275.00,
segun el cuadro adjunto.

CANTIDAD CONCEPTO
9 IMPUESTOS $ 737.319.000
2 CESANTIAS Y EPS $ 1.552.737.817
1 cve $ 370.773
1 PRESTACION DE SERVICIOS | g 77 633.433
6 CONTRATO DE OBRAS $ 584.293.252
19 TOTAL $ 2.952.354.275

17.2. PRESUPUESTO

La Junta Directiva mediante Acuerdo N°.019 del 28 de noviembre de 2022 aprobé el
presupuesto de la entidad para la vigencia 2023 aforado en $133.368'229.000,00, tanto
para el componente de Ingresos como de Egresos.

Producto de las modificaciones realizadas al presupuesto en el transcurso de la vigencia
2023, el presupuesto definitivo tanto de Ingresos como de Egresos quedd aforado
en $248.286'365.312,07

El comportamiento del presupuesto de Ingresos fue el siguiente:

PRESUPUESTO INICIAL PRESUPUESTO DEFINITIVO VARIACION

DESCRIPCION
VALOR % VALOR % VALOR
INGRESOS CORRIENTES $127.500.259.000,00 95,60%; $131.915.203.199,00 53,13% $4.414.944.199,00 3,46%;
INGRESOS OPERACIONALES $125.716.405.000,00 94,26%; $130.019.208.510,00 52,37% $4.302.803.510,00 3,42%
SERVICIOS E ACUEDUCTO $86.823.646.000,00 65,10% $91.071.397.419,00 36,68% $4.247.751.419,00 4,89%
SERVICIOS E ALCANTARILLADO $38.892.759.000,00 29,16% $38.947.811.091,00 15,69% $55.052.091,00 0,14%;
INGRESOS NO OPERACIONALES $1.783.854.000,00 1,34% $1.895.994.689,00 0,76% $112.140.689,00 6,29%)
INGRESOS DE CAPITAL $5.867.970.000,00 4,40% $29.001.449.512,00 11,68% $23.133.479.512,00 394,23%
RECURSOS DEL BALANCE $4.367.970.000,00 3,28% $5.381.871.646,00 2,17% $1.013.901.646,00 23,21%
RECURSO DEL CREDITO $0,00 0,00%; $20.286.686.866,00 8,17% $20.286.686.866,00 0,00%;
RENDIMIENTOS FINANCIEROS $1.500.000.000,00 1,12% $3.332.891.000,00 1,34% $1.832.891.000,00; 122,19%
DISPONIBILIDAD INICIAL $0,00 0,00% $76.372.696.137,76 30,76% $76.372.696.137,76 0,00%

TOTAL RECURSOS ACUAVALLE $133.368.229.000,00 100,00% $237.289.348.848,76 95,57% $103.921.119.848, 76>

FONDOS ESPECIALES - CONVENIOS 0,00%: $10.997.016.463,31 4,43% $10.997.016.463,31 0,00%:

TOTAL PRESUPUESTO
INGRESOS

¢
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La variaciéon entre el presupuesto de ingresos inicial y el definitivo esta representado
especialmente en:

La incorporacion de los recursos de la disponibilidad inicial generada al cierre de la
vigencia 2022 por valor total de $76.372.696.137,76

La adicion neta al presupuesto de ingresos operacionales por valor de
$5.316'705.156,00, correspondientes a mayores ingresos generados producto del
recélculo efectuado por la Subgerencia Comercial acorde con el comportamiento de los
mismos.

La incorporacion de recursos externos correspondientes a convenios suscritos con otras
entidades por valor de $8.241°335.381,00

La adicion al presupuesto de Rendimiento Financiero por valor de $1.832.891.000,00,
correspondientes a mayores ingresos generados producto de la gestion realizada en la
colocacion de los recursos.

La incorporacion de recursos del crédito por valor de $20.286.686.866,00, aprobados
por la Junta Directiva mediante Acuerdo N°.008 del 15 de junio de 2023, para ejecutar
el proyecto “Reposicion de Redes de Acueducto y Alcantarilado en municipios
priorizados del Valle del Cauca, Fase 3” del Plan de Obras e Inversiones Regulado —
POIR.

En la siguiente gréafica podemos ver el comportamiento del presupuesto de ingresos:

VARIACION PRESUPUESTODE INGRESOS

$140.000.000.000,00

$120.000.000.000,00
$100.000.000.000,00
$80.000.000.000,00
$60.000.000.000,00
$40.000.000.000,00
$20.000.000.000,00 '

$0,00
INGRESOS INGRESOS INGRESOS DISPONIBILID FONDOS
OPERAC. NO OPERAC. DE CAPITAL ADINICIAL ESPECIALES
- CONVENIOS

®PRESUPUESTO INICIAL $125.716405.000,00  $1.783.854.000,00 $5.867.970.000,00 $0,00 $0,00
PRESUPUESTO DEFINITIVO = $130.019.208.510,00  $1.895.994.689,00 $29.001.449.512,00 = $76.372.696.137,76 = $10.997.016.463,31

VALOR

B PRESUPUESTO INICIAL PRESUPUESTO DEFINITIVO
& J

Producto de las modificaciones realizadas al presupuesto de Ingresos de la vigencia 2023,
se modificé igualmente el presupuesto de Egresos, el cual a diciembre 31 de 2023 quedd
aforado en $248.286'365.312,07, distribuido, asi:

o
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. PRESUPUESTO INICIAL ~ PRESUPUESTO DEFINITIVO VARIACION
VALOR VALOR VALOR
i?&’,ﬁ&s PERSONALES ASOCIADOS $32.165.016.475,44]  24,12%  $31.584.754.969,44|  12,72% -$580.261.506,00,  -1,80%
GASTOS GENERALES §53.079.029.953,56;  39,80%  $56.026.350.02545|  22,57% $2.947.320.071,89]  5,55%
MATERIALES Y SUMINISTROS $9.458.486.133,00 7,09%  $10.366.005.786,00 4,18% $907.519.653,00,  9,59%
TRANSFERENCIAS $6.240.387.001,00 4,68% $6.380.545.242,00 2,57% $140.158.241,00,  2,25%
SERVICIO DE LA DEUDA $9.700.129.165,00 7,27% $9.542.129,165,00 3,84% -$158.000.000,00,  -1,63%
MAQUINARIA Y EQUIPO $110.000.000,00 0,08% $1.486.614,269,00 0,60% $1.376.614.269,00] 1251,47%
SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS $5.757.494.314,00 4,32% $5.336.367.344,00 2,15% -$421.126.970,00, -7,31%
VIGENCIAS ANTERIORES $0,00 0,00%  $67.954.093.127,75,  27,37%  $67.954.093.127,75| 0,00%
PLAN DE ACCION $16.857.685.958,00;  12,64%  $48.612.488.920,12|  19,58%  $31.754.802.962,12| 188,37%

TOTAL RECURSOS ACUAVALLE

§$133.368.229.000,00 100,00%

$237.280.348.848,76  95,57% $103.921.119.848,76  77,92%

CONVENIOS $0,00 0,00% $10.997.016.463,31 4,43% $10.997.016.463,31;  0,00%

g$133.368.229.000.00 100,00% $248.286.365.312,07. 100,00% $114.918.136.312,07  86,17%

TOTAL EGRESOS

Las modificaciones al presupuesto de Egresos, estuvieron representadas principalmente
en lo siguiente:

e La incorporacion de las cuentas por pagar de compromisos, obligaciones y vigencias
expiradas constituidas al cierre de la vigencia 2022 por valor total de
$70.369'036.130,77.

e La incorporacion de los recursos externos de convenios suscritos con otras entidades
por valor de $8.241.335.381,00

e Adicion al Plan de Accion por valor de $31.754'802.962,12, con recursos provenientes
de los excedentes financieros generados al cierre de la vigencia fiscal 2022, con
recursos propios provenientes del recalculo de los ingresos operacionales de la vigencia
2023 y con Recursos del Crédito aprobados por la Junta Directiva para ejecutar el
proyecto “Reposicion de Redes de Acueducto y Alcantarillado en municipios priorizados
del Valle del Cauca, Fase 3” del Plan de Obras e Inversiones Regulado — POIR.

17.2.1. EJECUCION PRESUPUESTAL ANO 2023
17.2.2. EJECUCION DE INGRESOS

Del presupuesto definitivo de Ingresos al 31 de diciembre de 2023 por valor de
$248.286'365.312,07 se ejecutaron $249.915.641.943,84, equivalente al 100,66%; es decir,
que se recibié un mayor valor de $1.629'276.631,77, segun el siguiente detalle:

¢
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' POR EJECUTAR O EJECUCION

EJECUCION

~ VALOR

%

EN EXCESO
VALOR

%

TOTAL RECURSOS ACUAVALLE $248.286.365.312,07 $249.915.641.943,84

INGRESOS CORRIENTES $131915203190,00] $13496955070031| 102320%  -$3054347.50131) 2,329
INGRESOS OPERACIONALES $130.019.208.510,00 $133.261.732.019,11 102,49% -$3.242.523.509,11 -2,49%
SERVICIOS E ACUEDUCTO $91.071.397.419,00 $93.464.740.833,45] 102,63% -$2.393.343.414,45 -2,63%
SERVICIOS E ALCANTARILLADO $38.947.811.091,00 $39.796.991.185,66; 102,18% -$849.180.094,66 -2,18%
INGRESOS NO OPERACIONALES $1.895.994.689,00 $1.707.818.771,20 90,08% $188.175.917,80 9,92%:
INGRESOS DE CAPITAL $29.001.449.512,00 $28.042.393.035,91 96,69% $959.056.476,09 3,31%:
RECURSOS DEL BALANCE $5.381.871.646,00 $4.436.544.465,91 82,43% $945.327.180,09; 17.57%
RECURSO DEL CREDITO $20.286.686.866,00 $20.000.000.000,00 98,59% $286.686.866,00 1,41%
RENDIMIENTOS FINANCIEROS $3.332.891.000,00 $3.605.848.570,00; 108,19% -$272.957.570,00 -8,19%
DISPONIBILIDAD INICIAL $76.372.696.137,76 $76.372.696.137,31 100,00% $0.,45 0,00%:
ggggnglLlDAD INICIAL RECURSO $20.935.251.313,65 $20.935.251.313,20; 100,00% $0,45 0,00%
TOTAL RECURSOS ACUAVALLE $237.289.348.848,76. $239.384.639.963,53 100,88% -$2.095.291.114,77 b

Z%T\Igé)ﬁlgiPECIALES ) $10.997.016.463,31 $10.531.001.980,31 95,76% $466.014.483,00 4,24%

100,66%

La ejecucion presupuestal de Ingresos por fuente de financiacion fue la siguiente:

FUENTE

. PPTO. DEFINITIVO

EJECUCION

%

SALDO

-$1.629.276.631,77

100,66%

RERSOS OPIOS ) $.512.6.802,65 7 54.15.71.398 101,0 -$.42.839.5,77 08%
RECURSQOS SUBSIDIOS $17.424.219.444,65; $18.163.357.829,65, 104,24% -$739.138.385,00; -4,24%
RECURSOS DE CREDITO $67.352.497.601,46 $67.065.810.735,46] 99,57% $286.686.866,00{ 0,43%
RECURSOS EXTERNOS $10.997.016.463,31; $10.531.001.980,31; 95,76% $466.014.483,00{ 4,24%

-$1.629.276.631,77

. $248.286.365.312,07

. $249.915.641.943,84

17.2.3. EJECUCION DE EGRESOS

Del presupuesto definitivo al 31 de diciembre de 2023 por valor de $248.286'365.312,07,
se ejecutaron $231.936'940.350,60, equivalentes al 93,42%, quedando pendiente de
ejecutar $16.349'424.961,47, equivalentes al 11,96%, segun el siguiente detalle:

¢
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: APROPIACION EJECUCION POR EJECUTAR

| DESCRIPCION DEFINITIVA ALOR ALOR

f‘g;\ll'llilos PERSONALES ASOCIADOS A $31.584.754.969,44 $30.631.499.552,23 96,98% $953.255.417,21 3,02%
GASTOS GENERALES $56.026.350.025,45 $53.723.835.977,14 95,89% $2.302.514.048,31 4,11%
MATERIALES Y SUMINISTROS $10.366.005.786,00 $10.147.789.313,17 97,89% $218.216.472,83 2,11%
TRANSFERENCIAS $6.380.545.242,00 $5.992.904.053,21; 93,92% $387.641.188,79;  6,08%
SERVICIO DE LA DEUDA $9.542.129.165,00 $9.489.554.620,56; 99,45% $52.574.544,44;  0,55%
MAQUINARIAY EQUIPO $1.486.614.269,00 $1.163.755.359,29; 78,28% $322.858.909,71; 21,72%
SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS $5.336.367.344,00 $5.038.645.585,00{ 94,42% $297.721.759,00;  5,58%
PLAN DE ACCION $48.612.488.920,12]  $41.500.464.944,43; 85,37% $7.112.023.975,69; 14,63%

$169.335.255.721,01 $157.688.449.405,03§ 93,12%% $11.646.806.315,98

VIGENC IAS ANTERIORES | $67.954.093.127,75 $67.744.867.976,57 99,69% $209.225.151,18;  0,31%
CONVENIOS $10.997.016.463,31 $6.503.622.969,00; 59,14% $4.493.393.494,31; 40,86%

i TOTAL VIGENCIAS ANTERIORES Y

SOLENIE M-

$78.951.109.591,0!

$74.248.490.945,57

94,04%

I TOTAL EGRESOS

La ejecucién presupuestal de Egresos por fuente de financiacion fue la siguiente:

FUENTE

. $248.286.365.312

. PPTO. DEFINITIVO

EJECUCION

| $231.936.940.350,60

%

93,42%

POR EJECUTAR

 TOTAL

. $248.286.365.312,07

- $231.936.940.350,60

93,42%

E ROPIOS $152.512.631.802,65| $146.994.775.332,60; 96,38% $5.517.856.470,05!  3,62%
RECURSOS SUBSIDIOS $17.424.219.444,65| $12.994.964.581,00; 74,58% $4.429.254.863,65; 25,42%
RECURSOS DE CREDITO $67.352.497.601,46, $65.443.577.468,00, 97,17% $1.908.920.133,46;  2,83%
RECURSOS EXTERNOS $10.997.016.463,31 $6.503.622.969,00] 59,14% $4.493.393.494,31; 40,86%

$16.349.424.961,

6,58% |

La ejecucion presupuestal del Plan de Accion Egresos por fuente de financiacion fue la
siguiente:

FUENTE

‘ PPTO. DEFINITIVO

EJECUCION

POR EJECUTAR

RECURSOS PROPIOS $11.147.578.676,00{ $10.221.756.460,43; 91,69% $925.822.215,57 8,31%
RECURSOS SUBSIDIOS $13.004.804.078,65 $8.580.270.676,00{ 65,98% $4.424.533.402,65{ 34,02%
RECURSOS DE CREDITO $24.460.106.165,47] $22.698.437.808,00{ 92,80% $1.761.668.357,47 7,20%

¢

ACUAVALLE
Mds Por Vos
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En lo relacionado con el grupo de Convenios, durante la vigencia 2023 se incorporaron o
suscribieron los siguientes convenios:

VALOR TOTAL

APORTE DE ACUAVALLE

: CONVENIO MUNICIPI APORTE DEL
N FECHA 0 OBJETO DEL CONVENIO CONVENIO EETIEEe . ENBIENESY . MUNICIPIO
SERVICIOS
AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ECONOMICOS Y
voToco |HUMANOS PARA REALIZAR LA REPOSICION DE
005-2022 28/02/2023 VALLE REDES DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y| $1.128.687.425,00 $0,00 $0,00; $1.128.687.425,00
OBRAS COMPLEMENTARIAS (INCORPORACION
APORTE DEL CONVENIO SUSCRITO EN 2022)
AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ECONOMICOS Y
EL HUMANOS PARA REALIZAR LA REPOSICION DE
001-2023 | 18/05/2023 {CERRITO |REDES DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y LA|  $850.000.000,00 $0,00/ $50.000.000,00; $800.000.000,00
VALLE  |EXTENSION DE REDES DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO
AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ECONOMICOS Y
SEVILLA |HUMANOS PARA REALIZAR LA REPOSICION DE
002-2023 | 13/06/2023 VALLE REDES DE ALCANTARILADO Y OBRAS $1.100.000.000,00; $300.000.000,00{ $50.000.000,00; $750.000.000,00
COMPLEMENTARIAS
AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ECONOMICOS Y
ZARZAL  {HUMANOS PARA REALIZAR LA REPOSICION DE
0032023 | 21/06/2023 VALLE REDES DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y $1.817.351.749,00 $0,00! $50.000.000,00; $1.767.351.749,00
OBRAS COMPLEMENTARIAS
otrosi 1. 3 al AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ECONOMICOS Y
o YOTOCO |HUMANOS PARA REALIZAR LA REPOSICION DE
gg;;emo 005- 2/10/2023 VALLE  |REDES DE ACUEDUCTO, ALCANTARLLADO Y $858.112.941,00 $0,00 $0,00; $858.112.941,00
OBRAS COMPLEMENTARIAS
AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ECONOMICOS Y
ZARZAL  {HUMANOS PARA REALIZAR LA REPOSICION DE
004-2023 16/11/2023 VALLE REDES DE ALCANTARLLADO Y OBRAS $3.007.183.266,00 $0,00{ $70.000.000,00; $2.937.183.266,00
COMPLEMENTARIAS

$8.761.335.381,00

~ $300.000.000,00: $220.000.000,00: $8.241.335.381,00]

17.2.4. LIQUIDACION DEL DISPONIBLE Y CONTITUCION DE CUENTAS POR
PAGAR DE COMPROMISOS Y OBLIGACIONES A DICIEMBRE 31 DE 2023

Producto de la ejecucion de ingresos y egresos del afio 2023, se genero el siguiente
resultado al cierre del ejercicio por fuente de financiacion:

¢
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FUENTE RECURSOS

"TOTAL RECURSOS

e  EXTERNOS TOTAL EMPRESA
RECURSO ~ RECURSOSDEL . ACUAVALLE ‘

‘ : (CONVENIOS)

SUBSIDIO  CREDITO

DETALLE

:RECURSO PROPIO?

$154.155.47l.398,42 $18.163.357.829,65 $67.065.810.735,46 $239.384.639.96353|  $10.531.001.980,31| $249.915.641.943,84

$12756053581953  $7.16407027900 $34.776.616.369,60, $169510.222.468,13  $5.324.372.487,00 $174.834594955,13
'RECURSOS

 DISPONIBLE $26,585.935.578,89 $10.999.287.550,65§ $32.289.194.365,86§ $69.874.417.495,40% $5.206.629.493,31% $75.081.046.988,71

OBLIGACIONES $2.430.899.825,00 $9.199.667,00 $708.066.691,00,  $3.148.166.183,00 $0,00,  $3.148.166.183,00

COMPROMISOS $16.994.339.688,07]  $5.821.694.635,00]  $29.958.894.407,40;  $52.774.928.73047]  $1.179.250.482,00;  $53.954.179.212,47

 TOTAL RESERVAS

| A DICIEMBRE 31- 9.425.239.513.0# $5.830.894.302,00§ $30.666.961.09840° $55.923.094.91347 $1.179.250.482,00 $57.102.345.395,47
2023 : % | 1 | ‘

VALOR

| EXCEDENTE - $7.160.696.065,82  $5.168.393.24865 $1.622.233.267,46 $13.951.322.581,93 $4.027.379.011,31 $17.978.701.593,24
FINANCIERO 3 ‘ ‘ ‘

El citado disponible se resume por fuentes de financiacion, asi:

DESCRIPCION ?:llé%%ggg Eégg'ég(l)OSN SUPERAVIT (DEFICIT)
RECURSO PROPIO $154.155.471.398,42 $146.994.775.332,60 $ 7.160.696.065,82
RECURSO SUBSIDIO $18.163.357.829,65 $12.994.964.581,00 $ 5.168.393.248,65
RECURSO CREDITO $67.065.810.735,46 $65.443.577.468,00 $ 1.622.233.267,46

TOTAL RECURSOS ACUAVALLE $239.384.639.963,53 $225.433.317.381,60 $13.951.322.581,93

CONVENIOS (RECURSOS EXTERNOS) $10.531.001.980,31 $6.503.622.969,00 $ 4.027.379.011,31

TOTAL EMPRESA $249.915.641.943,84 $231.936.940.350,60 $17.978.701.593,24

ACUAVALLE
Mds Por Vos
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17.2.5. VARIACION PRESUPUESTO Y EJECUCION VIGENCIAS 2023 Vs. 2022
TOTAL EMPRESA

CONCEPTO

ADICIEMBRE 31 DE

2022

ADICIEMBRE 31 DE
2023

VARIACION

VALOR

| SUPERAVIT (DEFICIT)

$32.086.588.519,83"

$17.978.701.593,24

PRESUPUESTO APROBADO; $243.069.930.232,08: $248.286.365.312,07 $5.216.435.079,99 2,15%
EJECUCION DE INGRESOS $246.077.447.036,72; $249.915.641.943,84 $3.838.194.907,12 1,56%
EJECUCION DE EGRESOS $213.990.858.516,89; $231.936.940.350,60 $17.946.081.833,71 8,39%

RECURSOS ACUAVALLE S.A. E.S.P.

ADICIEMBRE 31 DE

ADICIEMBRE 31 DE

-$14.107.886.926,59  -43,97%

VARIACION

CONCEPTO 5022 5023  on
PRESUPUESTOARROBADD|  $226.057 641.13679|  SZ07.280.48.84076  S920L707.71297)  389%
EJECUCION DE INGRESOS | $232.206.345.36543| $239.384.639.963,53|  $7.178.29459810,  3,00%
EJECUCION DE EGRESOS | $208515.752.01531| $225.433.317.381,60|  $16.917.565.366,29  7,50%

| SUPERAVIT (DEFICIT)

CONCEPTO

$23.690.593.350,12

$13.951.322.581,93

-$9.739.270.768

RECURSOS EXTERNOS - CONVENIOS

ADICIEMBRE 31 DE
2022

ADICIEMBRE 31 DE
2023

-69,81%

VARIACION

: VVALVORV
PRESUPUESTO APROBADO $15.012.289.096,29 $10.997.016.463,31 -$4.015.272.632,98,  -24,19%
EJECUCION DE INGRESOS $13.871.101.671,29 $10.531.001.980,31 -$3.340.099.690,98; -20,07%
EJECUCION DE EGRESOS $5.475.106.501,58 $6.503.622.969,00 $1.028.516.467,42 12,15%

| SUPERAVIT (DEFICIT)

¢,

ACUAVALLE
Mds Por Vos

$8.395.995.169,71

$4.027.379.011,31

-$4.368.616.158,40
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17.3. GESTION CONTABLE
17.3.1. ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros de Acuavalle S.A. E.S.P. por los afios terminados en 31 de
diciembre de 2023 y 2022, fueron preparados de acuerdo con el Régimen de Contabilidad
Publica, Marco Normativo para las Empresas que no cotizan en el mercado de valores, y
gue no captan, ni administran ahorro del publico. Resolucion 414 de 2014

17.3.2. Estado de Situacion Financiera Comparativo afio 2023-2022
Cifras expresadas en Miles de Pesos

DETALLE 2023-12 2022-12 Variacion %
Activo S 623.941.677 | $ 574.305.964 | $ 49.635.713 8,64%
Pasivo S 210.230.880 | S 183.419.541 | $ 26.811.339 | 14,62%
Patrimonio S 413.710.797 | $ 390.886.423 | S 22.824.374 5,84%
COMPARATIVO ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO DCBRE 30
DE 2023 - 2022
$ 700.000.000
$ 600.000.000

$ 500.000.000
$ 400.000.000
$300.000.000
$- I l

$200.000.000
$100.000.000
Activo Pasivo

Patrimonio

m2023-12 $623.941.677 $210.230.880 $413.710.797
m2022-12 $ 574.305.964 $183.419.541 $390.886.423
Variacion $49.635.713 $26.811.339 $22.824.374
Composicion del Activo
DETALLE 2023-12 2022-12 Variacion %
Activo Corriente S 151.146.404 | S 142.729.080 | $ 8.417.324 5,90%
Activo Fijo S 435.661.827 | S 399.298.260 | $ 36.363.566 9,11%
Otros activos S 37.133.446 | $ 32.278.624 | S 4.854.822 | 15,04%
Total Activos S 623.941.677 | S 574.305.964 | $ 49.635.713 8,64%

¢
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COMPARATIVO ACTIVOS CORRIENTES - FIJOS Y OTROS A
DCBRE 30 DE 2023 - 2022

$ 700.000.000
$ 600.000.000
$ 500.000.000
$ 400.000.000
$300.000.000
$200.000.000

$100.000.000 -
$ -

Activo
Corriente

m2023-12 $151.146.404 $435.661.827 $37.133.446 $623.941.677
m2022-12 $142.729.080 $399.298.260 $32.278.624 $574.305.964
Variacion $8.417.324 $36.363.566 $4.854.822 $49.635.713

Activo Fijo Otros activos Total Activos

Al mes de DICIEMBRE DE 2023 se presenta un total de activos por valor de $623.941mm,
con una variacion de 8.64% con respecto al afio anterior y un incremento de $49.635mm,
siendo las variaciones mas significativas las siguientes:

OTROS ACTIVOS: Presenta una disminucién de $7.404mm debido a una disminucion en
los depdsitos por embargos $11.165mm y pago de seguros $209mm asi también Anticipos
y Avances para obras de inversion por valor $2.174mm y anticipos para impuestos de Renta
e Industria y Comercio por $1.796mm.

EFECTIVO Y EQUIVALENTE A EFECTIVO: Presenta un aumento de $12.516mm que
corresponde al registro de los embargos segun titulos judiciales por valor de $5.370mm, el
aumento saldo cuentas de ahorro $8.328mm y cuentas corrientes $3.793mm, disminucién
de la inversién $5.000mm y la cancelacion de las cuentas por pagar de proveedores y
contratistas al finalizar la vigencia del 2023.

CUENTAS POR COBRAR: Presenta un incremento de $2.786mm debido al aumento en
las cuentas por cobrar servicios publicos acueducto y alcantarillado por valor de $1.624mm
, el aumento otras cuentas por cobrar por valor de $371mm y la disminucion en anticipos
por legalizar asi como también en provision y deterioro de cartera por valor de $1.533mm .

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO: Presenta un incremento de $36.363mm, que
corresponde al traslado de la construcciones en curso por obras terminadas, a los grupos
de cuentas de redes lineas y cables acueducto y alcantarillado por valor de $29.623mm, un
incremento en maquinaria y equipo por $5.658, Plantas y ductos en $6.127mm, una
disminucion Propiedad en transito por $4.433mm y el incremento en la depreciacion y el
deterioro de los activos.

4
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Composicion del Pasivo y Patrimonio
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DETALLE 2023-12 2022-12 Variacion %

Pasivo Corriente S 63.579.653 | $ 57.427.149 | § 6.152.503 | 10,71%
Pasivo Largo Plazo S 146.651.228 | $ 125.992.392 | $ 20.658.836 | 16,40%
Total Pasivo S 210.230.880 | S 183.419.541 | $ 26.811.339 | 14,62%
Patrimonio S 413.710.797 | $ 390.886.423 | S 22.824.374 5,84%
Pasivo y Patrimon S 623.941.677 | $ 574.305.964 | S 49.635.713 8,64%

COMPARACION PASIVO CTE, L/PLAZO Y PATRIMONIO A
DCBRE 30 DE 2023 - 2022

$ 700.000.000
$ 600.000.000
$ 500.000.000
$ 400.000.000
$300.000.000
$200.000.000
$ 100.000.000 l. .
s. mm
Pasivo Pasivo Total . . Pasivo y
. . Patrimonio .
Corriente Largo Plazo Pasivo Patrimon
W 2023-12  $63.579.65 $146.651.2 $210.230.8 $413.710.7 $623.941.6
W 2022-12 $57.427.14 @ $125.992.3 $183.419.5 $390.886.4 $574.305.9
Variacion = $6.152.503 = $20.658.83 | $26.811.33 $22.824.37 $49.635.71

PASIVOS ESTIMADOS: Presenta incremento de $5.954mm, corresponde al aumento en
litigios y demandas laborales y administrativas por valor de $3.849mm y en provision
diversas por impuestos de renta e industria y comercio por $2.105mm.

OTROS PASIVOS: Presenta un aumento de $933mm y corresponden a recursos recibidos
en administracion provenientes de convenios por valor de $1.826mm y avances y a una
disminucion anticipos recibidos de usuarios comercial por valor de $892mm.

PRESTAMOS POR PAGAR: Presenta un incremento de $20.972mm corresponden a la
obtencion de nuevos créditos aprobados por los Bancos, para efectuar obras de inversion.

BENEFICIOS A EMPLEADOS: Presenta una disminucion de $2.364mm por efecto del
pago de las mesadas pensionales y cuotas parte de pension.

OTROS PASIVOS CMI: Presenta una disminucion de $185mm, correspondiente a
traslados del pasivo diferido al ingreso, de acuerdo con las obras ejecutadas con los
recursos del CMI POIR.

4
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17.3.3. Estado de Resultados Integral Individual

DETALLE 2023-12 2022-12 Variacién %

Ingresos del Servicio S 140.183.794 | S 122.949.011 | S 17.234.784 14,02%
Costos y gastos S 112.801.916 | S 101.266.083 | S 11.535.834 11,39%
Utilidad Operacional S 27.381.878 | S 21.682.928 | S 5.698.950 26,28%

COMPARATIVO INGRESOS - COSTOS Y GASTOS Y UTILIDAD
OPERACIONAL DCBRE 30 DE 2023 - 2022

$160.000.000
$140.000.000

$ 120.000.000
$ 100.000.000
$ 80.000.000
$ 60.000.000
S 40.000.000
$20.000.000
.. o
2023-12 2022-12 Variacién
M Ingresos del Servicio $140.183.794 $122.949.011 $17.234.784
m Costos y gastos $112.801.916 $101.266.083 $11.535.834
Utilidad Operacional $27.381.878 $21.682.928 $ 5.698.950

INGRESOS POR SERVICIO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO: Los ingresos
operacionales a diciembre de 2023 ascendieron a $140.183, presentando un incremento
de $17.234 con respecto al afio anterior, debido al aumento en consumo acueducto, en
cargo fijo acueducto y alcantarillado, en suspensién y reinstalacion del servicio, asi también
se presenta disminucién en subsidios acueducto y alcantarillado.

OTROS INGRESOS: Presenta un incremento de $3.328mm por efecto de rendimientos
financieros por valor de $2.381mm, reversion provisiones varias por valor $921, en
Impuesto diferido de $988mm, asi también se presenta disminucion en aprovechamiento
por $1.026mm.

COSTOS POR PRESTACION DE SERVICIOS: Los gastos operacionales presentan un
incremento de $6.838mm, debido al aumento en los gastos generales por valor de
$4.648mm en especial por mantenimiento activos fijos, arrendamiento maquinaria y equipo,
viaticos y gastos de viaje, seguros generales, procesamiento de informacion y disminucion
de honorarios y reparaciones, ademas en sueldos — salarios y contribuciones de némina
por valor de $1.753mm, en depreciaciones y amortizaciones por $424mm.

GASTOS DE ADMINISTRACION: Presenta un aumento de $2.650mm que corresponden
a: gastos generales por valor de $1.358mm en especial mantenimiento y honorarios, en
contratos personal temporal por $704mm, sueldos y prestaciones sociales por $591mm.
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GASTOS FINANCIEROS: se evidencia un incremento de $6.141mm por efecto de interés
de obligaciones financieras adquiridas para inversion.

OTROS GASTOS OPERACIONES: Presenta un aumento de $1.540mm, representado en
provision de obligaciones implicitas por demandas laborales y administrativas por
$2.134mm segun informe de la Oficina Juridica y disminucién en deterioro de las cuentas
por cobrar usuarios por $571mm y en amortizacion intangibles software.
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DETALLE 2023-12 2022-12 Variacion %

Ingresos del Servicio S 140.183.794 | S 122.949.011 | $§ 17.234.784 14,02%
Costos de Produccion S 77.906.202 | $ 71.068.137 | S 6.838.065 9,62%
Gastos de Administracién S 22954926 | S 20.304.834 | S 2.650.092 13,05%
Gastos de ventas $ 3.632.005 | $ 3.124.749 | $ 507.257 16,23%
Otros Gastos operacionales | $ 8.308.783 | S 6.768.363 | S 1.540.420 22,76%
Utilidad Operacional $ 27.381.878 | $ 21.682.928 | $ 5.698.950 26,28%
Ingresos Financieros S 3.833.88 | $ 1.452.472 | $ 2.381.414 | 163,96%
Otros Ingresos S 5.768.986 | S 4.822.276 | $ 946.709 19,63%
Gastos Financieros S 7.746.919 | $ 1.605.994 | $ 6.140.925 | 382,38%
Utilidad Antes de Impuestos | $ 29.237.830 | $ 26.351.682 | $ 2.886.148 10,95%
Provisién Impuestos S 13.516.712 | S 11.985.181 | S 1.531.531 12,78%
Utilidad Neta del Ejercicio S 15.721.118 | $ 14.366.501 | $ 1.354.618 9,43%
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ACUAVALLE S.AE.S.P,
6 Estado de Situacion Financiera
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023
ACUAVALLE Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2022
(Cifras expresadas en miles de pesos colombbnos)
S "“’-‘leﬂf'\-_‘ T A0 T

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y equivalentes al efectivo 5 62.895.270 50.378.488 12.516.781 24 8%
Inversiones de administracion de liquidez al 6 6.435 6.435 - 0,0%
Cuentas por cobrar 7-8 28.802.282 26.231.229 2.571.054 9.8%
Inventarios 9 3.738915 3.005.233 733.683 24 4%
Otros Activos (Servicios por anticipado y avar 16 55.703.502 653.107.695  (7.404.193) -11,7%
Total activos corrientes 151.146.404 142.729.080 8.417.324 5,9%
ACTIVO NO CORRIENTE

Propledad planta y equipo 10 435.661.827 399.298.260  36.363.566 9,1%
Reserva Financiera actuarial 16 34,918,298 30.881.877 4036421 13,1%:
Impuesto diferido 16 1.836.308 847,893 988.415 116,6%
Otros Activos (Intangibles) 14 378.840 548,854 (170.014)  -31,0%
Total activos no corrientes 472.795.273 431.576.884  41.218.389 9,6%
wmmwo 1 623.941.677 = 574.305.964  49.635.713

= o= ST SO - A
PASNOS CDRRIENTES

Cuentas por pagar 21 9.708.863 9.954.726 (245.863) -2,5%
Préstamos por pagar 20 2.173.408 2.863.881 (690.472) -24,1%
Pasivos estimados 23 32941858 26,986,950 5.954.908 22,1%
Beneficios a los empleados 22 3.176.024 2975478 200.546 6,7%
Otros Pasivos 24 15.579.498 14.646.115 933,383 6,4%
Total pasivos corrlentes. 63.579.653 57427149 6152503  107%
PASIVOS NO CORRIENTES

Préstamos por pagar 20 63.053.088 41.390,107 21.662.981 52,3%
Beneficlos a los empleados 22 27.661.433 30.226.671 {2.565.239) -8,5%
Impuesto diferido 16 55.750.892 54.151.861 1.599.031 3,0%
Otros Pasivos (CMI1) 24 185.815 223,752 (37.937) 0,0%
Total pasivos no corrientes 146.651.228 125.902.392 20.658.836 6.4%
mmm\(o ] l | 210.230.880  183.419.541 u.an:uu

Clpml de la Empresa 03.486.923 43.486.923 0 0"6
Prima en colocacién de acclones 27 72971475 72971475 - 0,0%
Reservas 27 34.189.023 32.752373 1.436.650 &4,4%
Resultado de ejercicios anteriores 27 226.317.272 213.387.421 12.929.851 6,1%
Resultado del ejercicio 15.721.118 14.366,501 1354618 9,4%
Ganancla o Pérdidas Actuariales 27 21.024.986 13.921.730 7.103.256 51,0%
ro‘m. ;uvo MAS P@n 7 623.941.677  574.305.964  49.635.713 8,
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" B e 2 T
Ingresos por prestacion de servicios 140 183.794 122 949 011

Servicio de Acueducto 101.792.632 86.787 846 15.004.786 17,3%

Servicio de Alcantarillado 38.391.162 36.161.164 2.229.998 6,2%
Costos por prestacion de servicios 29 {77.906.202) (71.068.137) (6.838.065) 9.6%
Utilidad bruta 62.277.593 51.880.874 10.396.719 20,0%
Gastos de Administracién 29 (22.954.926) (20.304.834) {2.650.092) 13,1%
Gastos de Ventas 29 (3.632.005) (3.124.749) (507.257) 16,2%
Otros gastos operacionales 29 (8.308.783) (6.768.363) (1.540.420) 22,8%
Utilidad operacional 27.381.878 21.682.928 5.698.950 26,3%
Ingresos Financleros 28 3.833.886 1.452472 2.381.414 164,0%:
Otros ingresos 28 5.768.986 4.822.276 946,709 19,6%
Gastos Financieros 29 (7.746.919) (1.605.994) {6.140.925) 382,4%!
Resultado del periodo antes de impuestos 29.237.830 26.351.682 2.886.148 11,0%
Gastos por impuestos 35 (13.516.712) (11.985.181) (1.531.531) 12,8%

'ACUAVALLE S.AES.P.

Estado de Resultados Integral Individual y Otros Resultados Integrales

por el periodo comprendido 1" de enero al 31 de Diclembre de 2023
Con cifras comparativas por el periodo comprendido entre el 1 de enerc al 31 de diciembre de 2022
(Cifm exprndas en mﬂn dt pesos colombunosl

17.234.784 14,0%

Otros Resultados Integrales
Ganancias o perdidas actuariales 27 7.103.256 646.048 6.457.208 0,0%
dd y wos Resultados
22.824.374 15.012.549 7.811.825 52,0%
10 CHAPARRO S}O ANYELA NIETO
GEREN‘I’E M oomwou T.P.253143-T REVISOR FISCAL
adjunta DEPARTAMENTO GESTION CONTABLE T.P. 287445 -T
Ver certificacion adjunta BKF INTERNATIONALS.AS
Ver mi opinion adjunta
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ACUAVALLE SA ESP
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
AgU DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023
Con Cifras comparativas por el periodo comprandido entre el 1 de Enero al 31 de Diclembre de 2022
(Cifras en miles de pesos colombianos)
2023 2022
Utilidad o (Pérdica) 15.721.118 14.366.501
ds(Menos) : Cargos que no afectan el efectivo
Ajustes en efectivo NIIF que no representan salidas de dinero
Provision lnventarios - -
Provision Activos - -
Provision para contingencias 3.8458.374 (2.822.173)
Provision para obligaciones fiscales 2.436,710 2436710
Provisiones Diversas (331.175) 3426431
Impuesto Diferido pasivo 610,615 3.492.064
Depeeciacion 9.583.402 8.528.105
Amortizaciones 3.680.470 3.991.208
Deterioro activos fijos 1515390 1.121.012
Deudas matas (1.936.518) (637.163)
TOTAL GENERACION INTERNA DE FONDOS 35.133.387 33,902.693
(Aumento} Disminucidn en deudores 6.560.389 (49.869.255)|
(Aumento) Disminucidn de inventarios (733.683) 1,169.786
(Aumento) Disminucion de otros activos - -
Aumento (Disminucion) Proveedores y Cuentas por Pagar 278.3%9 (2.354.860)
IAumento (Disminucion) Impuestos, Gravamenes y Tasas 409.121 (243.425)
Aumento (Disminucitn) Obligaciones Laborales (2.364.693) (2.671.56%)
[Aumento (Disminucion) Pasivos estimados - -
Aumento {Disminucién) Otros pasivos diferidos (37.937) (3.354.583)
4.111.597 57,363,
TOTAL FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION 39.244.983 (23,451,213
(Aumento) Disminucidn en Inversiones permanentes -
i activos fijos (47.466.359) {28.722.600)
o (Disminucion) variacion impto diferido por tarifa - (388.619)
Inversionas (4.036.421) 2.032.202
Cancelacion anticipos Activos fijos {3.301.187) (2,382.286)
Adquisiciones activos Intanglibles v (399.528)
Otros Activos .
Total Flujo De Efectivo Por Actividades De Inversién (54.803.967) (29.860.831
Obtenclon de préstamos moneda naclonal 20972509 34832172
Aumento [disminucidn) actuariales 7.103.256 646,048
|Reembolse de prestamos . -
Total Flujo De Efectivo Por Actividades De Financlacidn 28,075,765 35.478.221
TOTAL FLUJO NETO DESPUES DE FINANCIACION 12.516.781 (17.843.824
12.516.781 (17.843.824)|
50.378.468 68.222,312
62.895.269 50.378.488
Las
| RIQUE MARIA S5AG CHAP, sSOT0 ANYELA LI H NIETO
Gl GENERAL CONTADORA T.P 253143.T REVISOR FISCAL
Ver cacion adjunta Departamento Gestion Contable T.P, 287445 -7
Ver certificacion adjunta BKF INTERNATIONAL S.A .S
( Ver mi opinion adjunta
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17.3.4.NOTAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS BAJO EL NUEVO MARCO NORMATIVO
RESOLUCION 414/2014

Al 31 de diciembre de 2023 con cifras comparativas al diciembre 31 de 2022
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

NOTA 1. ENTIDAD REPORTANTE
1.1 Identificacién y Funciones

La Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del Cauca S.A. E.S.P. -ACUAVALLE
S.A. E.S.P.- es una empresa oficial de servicios publicos domiciliarios, constituida como
sociedad an6nima, por acciones, entre entidades publicas, con domicilio en la ciudad de
Santiago de Cali, Departamento del Valle del Cauca, Republica de Colombia, dada su
naturaleza, el ambito de su servicio y la intencion de sus socios, su régimen es el sefialado
por la Ley 142 de 1994, y de manera subsidiaria por la Ley 489 de 1998, y las normas que
la complementen sustituyan o adicionen. Con las formalidades legales, puede establecer
sucursales o agencias en cualquier lugar del pais.

La Sociedad fue constituida por escritura publica No. 3543 del 16 de julio de 1959, en la
Notaria Primera de Cali. Inscrita en la Camara de Comercio de Cali el 25 de julio de 1959,
bajo el nimero 19514 del libro IX. Su ultima reforma se registré mediante escritura publica
No. 1546 de la Notaria Diecinueve de Cali el 15 de noviembre de 2011, segun registro
14266 del libro 1X efectuado el 23 de noviembre de 2011.

La duracion de la Sociedad es por término indefinido.

El objeto social de la sociedad es el estudio, disefio, planeacion, construccidn, prestacion y
administracion de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado, aseo y energia, en
Colombia y en el exterior, asi como la prestacion de servicios, construccion, administracion
de servicios publicos, consultoria y asesoria, servicios andlisis fisico quimico y
microbiol6gico de agua potable, servicio de calibracion de medidores de agua potable fria.
Se entienden incluidos en éste objeto las actividades complementarias de los precitados
servicios publicos, como la produccion y comercializacion de agua en bloque y agua
envasada, asi como los actos directamente relacionados con él y los hechos que tengan
como finalidad ejercer los derechos o cumplir las obligaciones que se deriven, legal o
convencionalmente de la existencia o funcionamiento de la Sociedad.

Podra participar como socia en otras empresas de servicios publicos, o en las que tengan
como objeto principal la prestacién de un servicio o la provisién de un bien indispensable
para cumplir su objeto. Podrd también realizar alianzas estratégicas, en desarrollo de su
objeto, con personas nacionales o extranjeras, o formar consorcios con ellas, sin modificar
su naturaleza juridica como empresa publica.
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En cumplimiento del objeto social ACUAVALLE S.A. E.S.P acogerd las politicas, planes,
normas, procedimientos y reglamentos que establezca el Gobierno Nacional para la
prestacion y administracion de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado, aseo,
energia, y demas actividades previstas en el objeto social.

1.2 Declaracion de cumplimiento del marco normativo y limitaciones

La contabilidad y los Estados Financieros de la Sociedad, se cifien a los principios, normas
y practicas de contabilidad generalmente aceptadas, a las disposiciones de la Direccion
Nacional de la Contaduria Publica, de la Superintendencia de Servicios Publicos, y a
normas legales expresas, tales como, el Decreto 624 de 1989, Ley 43 de 1990, Ley 223 de
1995, Ley 383 de 1997, Ley 488 de 1998, Ley 633 de 2001, Ley 716 de 2004, Ley 788
de 2002, Ley 863 de 2003, Ley 1004 de 2005 y Resoluciéon 414 de 2014. El sistema
contable de la entidad es el de causacion.

1.3 Base normativa y periodo cubierto

Los presentes estados financieros individuales han sido preparados con base en el nuevo
Marco Normativo emitido por la Contaduria General de la Nacion mediante la Resolucion
414 de 2014 para conversion a Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico,
para Empresas que No Cotizan en el Mercado de 400489-8-436055-037es, y que no captan
ni administran Ahorro del Publico. Dicho marco hace parte integrante del Régimen de
Contabilidad Publica Contaduria General de la Nacién, que es el organismo de regulacion
contable para las entidades publicas colombianas. Los estados financieros presentados
comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2023 y 31 de
diciembre de 2022, y los estados de resultados integrales y otros resultados Integral, los
estados de cambios en el patrimonio y los estados de flujo de efectivo, para los periodos
contables terminados el 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre de 2022.

1.4 Forma de Organizacion y/o Cobertura

La principal fuente de ingresos de la compafiia la constituye la prestacion de los servicios
publicos de Acueducto y Alcantarillado en los treinta y tres (33) municipios socios, actividad
principal clasificada en ingresos directos e indirectos del servicio.

NOTA 2. BASES DE MEDICION Y PRESENTACION UTILIZADAS

2.1. Bases de Medicion

Los estados financieros individuales de Acuavalle S.A. E.S.P. han sido preparados sobre la
base del costo histérico, excepto por la medicion a valor razonable de determinados activos,
como se describe en las politicas descritas mas a continuacion.
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2.2 Moneda Funcional y de presentacion, redondeo y materialidad

Los estados financieros de Acuavalle S.A. E.S.P. son presentados en pesos colombianos,
gue a la vez es la moneda funcional. Las cifras estan expresadas en miles de pesos
colombianos.

2.3 Tratamiento de la moneda extranjera

A diciembre 31 de 2023 Acuavalle S.A. E.S.P. no tenia operaciones en moneda extranjera

2.4 Hechos ocurridos después del periodo contable

No se han presentado hechos relevantes después del cierre de los Estados Financieros,
gque afecten de manera significativa la situacion financiera de ACUAVALLE SA.E. S. P., a
la fecha del dictamen de los estados financieros.

2.5 Otros aspectos
2.5.1 Clasificacion de Activos y Pasivos en Corrientes y no Corrientes

Un activo se clasifica como activo corriente cuando se mantiene principalmente para
propositos de negociacioén o se espera que sea realizado en un plazo de vencimiento no
mayor a 3 meses después del periodo sobre el que se informa o es efectivo y equivalentes
de efectivo que no esta sujeto a restricciones para su intercambio o para su uso en la
cancelacion de un pasivo al menos un afo después del periodo sobre el que se informa.
Los demas activos se clasifican como activos no corrientes.

Un pasivo se clasifica como pasivo corriente cuando se mantiene principalmente para
propédsitos de negociacidon o se espera que sea liquidado en un plazo no mayor a un afio
después del periodo sobre el que se informa o cuando ACUAVALLE S.A E.S.P. no tenga
un derecho incondicional para aplazar su liquidacion por al menos un afio después del
periodo sobre el que se informa. Los demas pasivos se clasifican como pasivos no
corrientes.

NOTA 3. JUICIOS, ESTIMACIONES, RIESGOS Y CORRECCION DE ERRORES
CONTABLES

3.1 Juicios

En la aplicacion de las politicas contables de la entidad, la administracion requiere hacer
juicios, estimaciones y supuestos sobre el valor en libros de los activos y pasivos que no
son facilmente cuantificables a través de otras fuentes. Las estimaciones y supuestos
asociados se basan en la experiencia histérica y otros factores que se consideran como
relevantes. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

3.1.1 Fuentes Claves de Incertidumbre de la Estimacion

Los siguientes son supuestos claves respecto al futuro y otras fuentes clave de
incertidumbre de la estimacion al final del ejercicio, que tienen un riesgo significativo de
causar un ajuste material al valor en libros de los activos y pasivos en el siguiente ejercicio
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anual. Sin embargo, las circunstancias y supuestos existentes sobre eventos futuros se
pueden modificar, debido a los cambios en el mercado o circunstancias que surjan mas alla
del control de la Compafiia. Estos cambios se reflejan en los supuestos cuando ocurren.

- Vida util de activos importantes
- Deterioro de activos fijos importantes
- Impuestos a la utilidad

Los impuestos diferidos por recuperar y por pagar se determinan con base en las diferencias
temporarias entre los valores contables y fiscales de los activos y pasivos. La entidad
regularmente revisa sus impuestos diferidos por recuperar, y registra un activo diferido
considerando la probabilidad de un impuesto a la utilidad gravable histérica futura, la utilidad
gravable futura proyectada y el tiempo esperado de las reversiones de las diferencias
existentes.

- Contingencias fiscales, laborales, legales y provisiones

La Compafiia estd sujeta a varias demandas y contingencias sobre procesos fiscales,
laborales y legales como se describe en la Nota 23. Debido a su naturaleza, esos procesos
legales involucran incertidumbres inherentes, pero no limitados a resoluciones de un juez,
negociaciones entre partes afectadas y acciones gubernamentales. La administracion
evalla periddicamente la probabilidad de pérdida por esas contingencias y acumula un
pasivo y/o revela las circunstancias relevantes, segun sea el caso. Si se considera probable
la pérdida potencial de alguna demanda o proceso legal y el monto se puede estimar
razonablemente, la Compafiia acumula un pasivo por la pérdida estimada. Debido a la
naturaleza subjetiva de la pérdida, la administracién debe ejercer su juicio para determinar
la probabilidad tanto de una pérdida y una cantidad estimada.

3.2 Estimaciones y Supuestos

Las estimaciones y supuestos se revisan continuamente. Las revisiones de estimaciones
contables se reconocen en el periodo en que se revisa la estimacion (si la revision afecta
Unicamente ese periodo), o en el periodo de revisién y periodos futuros (Si la revision afecta
tanto a periodos actuales como futuros).

3.3 Correcciones contables

No se efectuaron correcciones de vigencias anteriores.

3.4 Riesgos asociados a los instrumentos financieros

Se efectla el andlisis y la evaluacion de los riesgos inherentes a las diferentes areas de la
Empresa, como son pérdida de informacion, dificultad en la recuperacion de la cartera,
embargos por incumplimiento de pagos a terceros, excesivo endeudamiento, con el fin de
tomar las acciones preventivas y correctivas necesarias para mitigar dichos riesgos.
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NOTA 4. RESUMEN DE POLITICAS CONTABLES
4.1 Efectivo y equivalente de efectivo

El efectivo comprende los recursos de liquidez inmediata que se registran en caja, cuentas
corrientes y cuentas de ahorro. Los equivalentes al efectivo representan inversiones
recuperables en un periodo maximo de 3 meses, que son facilmente convertibles en
efectivo, que se mantienen para cumplir con los compromisos de pago a corto plazo mas
gue para propésitos de inversidén y que estan sujetas a un riesgo poco significativo de
cambios en su valor.

4.2 Deudores Comerciales y Otras cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar registran los derechos adquiridos por la empresa, originados en la
prestacion de servicios de publicos de acueducto y alcantarillado, asi como en otras
actividades desarrolladas, de los cuales se espera a futuro la entrada de un flujo financiero
fijo o determinable. Las cuentas por cobrar se clasifican en las categorias de costo o costo
amortizado dependiendo, respectivamente, de si el plazo para pago concedido es normal o
si es superior al normal.

Al final de cada periodo, la empresa evalla si las cuentas por cobrar presentan indicios de
deterioro y, de ser asi, reconoce una pérdida por deterioro. Si en un periodo posterior, el
monto de la pérdida disminuye, la pérdida por deterioro anteriormente reconocida es
reversada hasta el monto acumulado en libros. En el caso de las cuentas por cobrar
clasificadas en la categoria de costo amortizado, la reversién del deterioro tampoco excede
el costo amortizado que se habria determinado en la fecha de reversién si no se hubiera
contabilizado la pérdida por deterioro del valor. Las cuentas por cobrar se dan de baja
cuando expiran los derechos o cuando se transfieren los riesgos y las ventajas inherentes
a la misma.

4.3 Inversiones

Las inversiones se reconocen en el momento en que Acuavalle S.A. E.S.P. se convierte en
parte de las clausulas contractuales del instrumento, lo cual ocurre, cuando se da la compra
del titulo.

En el momento del reconocimiento inicial la inversién se registra por su valor razonable o al
precio de la transaccion si no tiene valor razonable. A las inversiones medidas al costo
amortizado y al costo, se les adicionara los costos de transaccion que sean directamente
atribuibles a la compra del titulo.

Las inversiones son registradas por su costo de adquisicion, y han sido realizadas en
acciones en entidades como son: Empresa de Energia del Pacifico EPSA, Empresa
Regional de Telecomunicaciones ERT, Club de Ejecutivos, Hotel Chamana.

4.4 Inventarios

El costo del activo corresponde al costo de adquisicion, que incluye las erogaciones
necesarias para colocar los inventarios en sus condiciones de uso, neto de descuentos. El
costo de reposicion corresponde al valor que deberia pagarse para adquirir un activo similar
al que se tiene, o al costo actual estimado de reemplazo del activo por otro equivalente. El
sistema de inventario utilizado por la empresa es el permanente y su método de valoracion
es promedio ponderado.
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4.5 Propiedad, Plantay Equipo

La entidad reconoce como propiedad, planta y equipo aquellas erogaciones 0 compromisos
realizados que representan bienes tangibles cuyos beneficios econémicos se obtendran en
el futuro a través de su uso, bien sea en la administracién u operacién del negocio y cuyo
monto es cuantificable razonablemente.

La propiedad planta y equipo se registra al costo de adquisicibn menos su depreciacion,
menos el deterioro de valor acumulado si los hubiere, en lo que se refiere a los grupos de
muebles y enseres, equipo de coOmputo, equipo de comunicacion y equipo de transporte y
por valor razonable los grupos de plantas de tratamiento, redes de acueducto y
alcantarillado, maquinaria y equipo y equipo de laboratorio.

El costo inicial de toda propiedad planta y equipo, incluye los desembolsos directamente
atribuibles a la adquisiciéon de estas partidas.

Los costos incurridos en periodos posteriores a su reconocimiento inicial, se reconocen
como mayor valor del activo 0 se reconocen como un activo separado, segun corresponda,
s6lo cuando es probable que generen beneficios econémicos futuros, ampliando su vida util
o la capacidad del activo y el costo se pueda medir razonablemente. Los gastos de
mantenimiento y reparacion se registran al gasto en el periodo.

La depreciacion se calcula con base en el método mas apropiado de acuerdo con la clase
de activo, tomando como referencia la vida util.

Por su parte, el mantenimiento y las reparaciones de las propiedades, planta y equipo se
reconocen como gasto en el resultado del periodo. La depreciacion de las propiedades,
planta y equipo inicia cuando los activos estdn disponibles para su uso previsto, con
excepcién de los terrenos, los cuales no se deprecian. La depreciacion es calculada
linealmente durante la vida util. Las vidas utiles estimadas oscilan entre los siguientes
rangos:

ACTIVOS DEPRECIABLES ANOS VIDA UTIL
Edificaciones 20 - 60
Maquinaria y equipo 5-10.
Acueductos plantas y redes 30-70
Muebles y enseres y equipo de oficina 5-10.

Equipos de transporte

Equipos de comunicacion 5

Equipos de computacion
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4.6 Intangibles

Corresponde a los activos identificables de caracter no monetario, sin apariencia fisica,
sobre el cual se posee el control, es plenamente cuantificable y se espera obtener
beneficios econémicos futuros del mismo. Por lo tanto, debe cumplir con las siguientes
condiciones: que sea identificable, que se posea el control y que genere beneficios
economicos.

El costo esta compuesto por el precio de adquisicion, los impuestos no recuperables y todo
costo que esta relacionado con la adquisicion y la preparacion para que esté listo para su
uso.

Las licencias de programas informaticos y software adquiridos, son derechos que se
obtienen para utilizar un software cumpliendo los términos y condiciones establecidas
dentro del contrato que celebran el proveedor o titular de los derechos y la entidad. Solo se
reconoce como activos intangibles las licencias que sean separables del hardware.

4.7 Bienes y Servicios pagados por Anticipado

Gastos pagados por anticipado, esta cuenta incluye los pagos realizados por la adquisicion
de las polizas de seguros de la Empresa, para proteccion de los bienes, las cuales tienen
una cobertura de un (1) afio y son amortizados de acuerdo con la vigencia de las pélizas.

4.8 Deterioro de Activos

La entidad revisard las diversas fuentes de informacién para determinar si existe algun
indicio de deterioro del valor de los activos al final de cada periodo anual y calculara el
importe recuperable para determinar la necesidad de registrar el deterioro, en caso de
encontrar indicios.

La Empresa evaluara especificamente la pérdida de valor de los activos, siempre y cuando
el valor supere los veinte (20) SMLV de los siguientes activos:

Equipos electromecénicos.

Equipo de laboratorio.

Muebles y enseres.

Equipo de computo.

Equipo de transporte.

Para los demas activos (Inmuebles, Redes de acueducto y alcantarillado,
magquinaria y herramienta especializada) se aplicara el deterioro cuando se tenga
indicio de este.

Al final de cada periodo, la entidad evallUa si los activos presentan indicios de deterioro para
lo cual utilizara los siguientes indicadores: Fuentes externas y fuentes internas, de ser asi,
reconoce una pérdida por deterioro cuando el valor en libros del activo es mayor al valor
recuperable. Este Ultimo es el mayor valor entre el valor razonable menos los costos de
disposicion y el valor en uso. El valor en uso es el valor presente de los flujos futuros de
efectivo que se esperan obtener de un activo. El deterioro del valor se estima para un activo
individual, salvo que no genere entradas de efectivo que sean, en buena medida,
independientes de las producidas por otros activos.
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4.9 Prestamos por pagar

En el caso de los préstamos por pagar, el valor a reconocer sera el valor recibido, sin
embargo, si la tasa pactada es inferior a la tasa de mercado para operaciones similares, el
valor a reconocer serd el valor presente de los flujos financieros esperados, descontados
con una tasa de referencia para operaciones similares. Cualquier diferencia entre el valor
recibido y el valor reconocido inicialmente por el préstamo se reconoce en el resultado. El
valor reconocido de los préstamos por pagar serd disminuido por cualquier costo de
transaccion atribuible a la operacion.

Para los préstamos por pagar se tendra en cuenta que cuando la tasa de interés pactada
entre Acuavalle S.A. E.S.P.y el tercero, sea mayor al 80% de la tasa del mercado adecuada,
no se requerird hallar una tasa de mercado para descontar estas cuentas por pagar y se
procederd a hallar la tasa de interés efectiva de la negociacion.

Cuando la tasa de interés es inferior a la de mercado, estos se miden por el valor presente
de los flujos futuros descontados utilizando la tasa de referencia del mercado para
transacciones similares menos los costos de transaccion. Posteriormente, los préstamos
por pagar se miden por el costo amortizado, el cual corresponde al valor inicialmente
reconocido, mas el costo efectivo, menos los pagos realizados.

Los préstamos por pagar se dan de baja cuando se extingan las obligaciones que las
originaron, es decir, cuando se hayan pagado, expiren o sean transferidos a un tercero.

4.10 Cuentas por Pagar

Las cuentas por pagar, son obligaciones de la entidad adquiridas en el desarrollo de sus
actividades, por los cuales espera entregar un flujo financiero fijo o determinable a través
de efectivo o equivalentes al efectivo u otro instrumento. Las cuentas por pagar que son
pactadas con plazos superiores a los plazos normales del negocio y/o del sector y los
préstamos por pagar, se clasifican como medidos al costo amortizado, por su parte, las
cuentas por pagar que son pactadas con plazos cortos dentro de las condiciones normales
del negocio y/o del sector, son clasificadas como medidas al costo.

En las cuentas por pagar, si se ha pactado un precio superior al precio como si se vendiese
de contado, el valor inicial sera el precio de contado. Sin embargo, si el precio pactado no
considera un diferencial por tratarse de una venta a plazo, el valor inicial de la cuenta por
pagar sera el valor presente de los flujos financieros esperados, descontados con una tasa
de referencia para operaciones similares.

4.11 Impuesto alas Ganancias

La entidad reconoce como impuesto sobre la renta, el valor determinado conforme a la
legislacion colombiana, resultado de aplicar la tarifa vigente a la renta liquida fiscal, teniendo
en cuenta las diferencias temporarias para efectos del impuesto diferido.

El pasivo o activo por impuesto a la ganancia corriente se calcula sobre la base de las leyes
tributarias vigentes que son aplicables a las ganancias fiscales obtenidas por la empresa
durante el periodo. El impuesto a las ganancias corriente se reconoce como un pasivo. Los
pagos que realice la empresa, que estan relacionados con mecanismos de recaudo
anticipado del impuesto, se reconocen como un activo en el periodo correspondiente. En el
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estado de situacion financiera se presenta el valor neto entre el pasivo por impuesto a las
ganancias y los activos relacionados con mecanismos de recaudo anticipado del impuesto.

4.12 Beneficio alos Empleados a Corto Plazo

Los beneficios a empleados son las retribuciones entregados a los trabajadores a cambio
de sus servicios. Estos beneficios incluyen los otorgados directamente al empleado, como
a sus beneficiarios, sustitutos y/o sobrevivientes. Estas retribuciones pueden ser originadas
en los acuerdos formales, requerimientos legales o en las obligaciones implicitas adquiridas
en las politicas empresariales, patrones de comportamiento y similares.

Corresponde a las obligaciones adquiridas por la empresa como resultado de los servicios
prestados por los empleados dentro del periodo contable, y cuya obligacion de pago vence
dentro de los 12 meses siguientes al cierre del periodo. Estos beneficios se miden por el
valor que se espera pagar, después de deducir cualquier pago anticipado si lo hubiera.

4.13 Beneficio Postempleo

Se reconoceran como beneficios post empleo, los beneficios distintos de aquellos por
terminacién del vinculo laboral o contractual que se paguen después de completar el
periodo de empleo en la empresa.

Entre los beneficios post empleo se incluiran: a) Las pensiones a cargo de la empresa
relacionadas con sus empleados, asi como aquellas que, por disposiciones legales, hayan
sido asumidas por la empresa; y b) otros beneficios posteriores al empleo como los seguros
de vida y los beneficios de asistencia médica o de cobertura educativa.

El principal beneficio post empleo estéa relacionado con las pensiones de jubilacién que esta
definido como un plan de beneficios concreto, el cual se reconoce cuando se consumen el
beneficio econémico procedente del servicio prestado por el trabajador. Para su
reconocimiento se efectla un calculo actuarial para determinar los derechos a favor de
trabajadores o antiguos trabajadores de acuerdo con la legislacién colombiana y los
acuerdos contractuales por concepto de pensiones de jubilacion.

Acogiéndose a la Resolucion 083 del 2022 de la Contaduria General de la Nacion, se
efectuara la actualizacion del célculo actuarial cada tres (3) afios al cierre del ejercicio
contable, con el fin de actualizar el pasivo por pensiones de jubilacién con el valor total que
arroje (Valor presente de la proyeccién). Cualquier variacién en el saldo del pasivo por
pensiones de jubilacion producto de ganancias o pérdidas actuariales se reconoce en el
patrimonio, las demas variaciones, (costo del servicio presente, costo de los servicios
pasados y el interés del pasivo) se reconocen en resultados.

Los beneficios posempleo gue son planes de aportes definidos, se tratan como un beneficio
a corto plazo.

414 Provisiones

Se reconocen como provisiones los pasivos a cargo de la empresa que estan sujetos a
condiciones de incertidumbre respecto a su cuantia o vencimiento. Las provisiones son
reconocidas cuando la empresa tiene una obligacion presente (legal o implicita) como
resultado de un evento pasado, de la que es probable que se requiera una salida de
recursos que incorporan beneficios econdmicos futuros y sobre la que se tiene una
estimacion fiable de su monto.

@,

Mds Por Voa



INFORME DE
GESTION 2023

Las provisiones se miden por el valor que refleja la mejor estimacion del desembolso que
se requiere para cancelar la obligacién presente. Dicha estimacion tiene en cuenta los
desenlaces asociados de mayor probabilidad, la experiencia que se tiene en operaciones
similares y los riesgos e incertidumbres asociados con la obligacion.

Cuando el efecto del valor del dinero en el tiempo resulta significativo, la provision se mide
por el valor presente de los valores que se espera sean requeridos para liquidar la
obligacién. Posteriormente, la actualizacion de la provision por el valor del dinero en el
tiempo se reconoce como un gasto financiero. El saldo de la provision se ajusta, afectando
el resultado del periodo, si existen evidencias de que el valor registrado por la obligacion
ha cambiado con respecto de la estimacion inicial. La provision se liquida o revierte cuando
ya no es probable la salida de recursos econdmicos que incorporen beneficios econémicos
para cancelar la obligacion correspondiente.

4.15 Reconocimiento de Ingresos, Costos y gastos

La entidad reconoce como ingreso el valor razonable de la contraprestacion recibida o por
recibir teniendo en cuenta el importe de cualquier descuento, bonificacion o rebaja
comercial que la entidad pueda otorgar.

En términos generales, los ingresos son reconocidos en la medida que es probable que los
beneficios econémicos fluyan a la empresa y puedan medirse con confiabilidad. Los
siguientes criterios son aplicados a los ingresos generados por la empresa:

¢ Los ingresos por las actividades de prestacion de servicios se reconocen en el momento
en el que el servicio es prestado y se miden por el valor razonable de la contraprestacion
recibida o por recibir.

e Los ingresos por arrendamientos se miden de forma lineal a lo largo del plazo del
arrendamiento, a menos que exista otra base sistematica mas representativa sobre el
patrén temporal de consumo de los beneficios econdmicos del activo arrendado.

e Los ingresos por intereses se miden a partir de la tasa de interés efectiva. Los demas
ingresos financieros se reconocen en el momento en que se realizan valoraciones o la baja
en cuentas.

Los costos de venta se reconocen en el momento en que el servicio es prestado e incluyen
las erogaciones que estan asociadas directamente con la prestacion del mismo. Por su
parte, los gastos se reconocen en la medida que se haya incurrido en ellos.

4.16 Uso de Estimaciones

A continuacién, se presentan los principales supuestos respecto del futuro y otras fuentes
de incertidumbre que requieren estimaciones al cierre del periodo contable, y que presentan
un riesgo significativo de causar ajustes materiales en los valores de libros de activos y
pasivos:

4.16.1. Vida dtil, valores residuales y métodos de depreciacion de propiedades, planta y
equipo, y de propiedades de inversion La vida util, los valores residuales y el método de
depreciacioén de las propiedades, planta y equipo, y de propiedades de inversion se revisan
y ajustan, de ser necesario, al final de cada periodo contable. La determinacion de las vidas
utiles, los valores residuales y los métodos de depreciacion se realiza teniendo en cuenta
las caracteristicas de cada uno de los tipos de activos registrados y considerando factores
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como el patron de consumo de los beneficios economicos futuros, las condiciones
tecnoldgicas, el uso recurrente del bien, las restricciones legales sobre los activos y el apoyo
de los conceptos técnicos de expertos, entre otros.

4.16.2. Valor razonable y costo de reposicion de activos en ciertos casos, el Marco
Normativo para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores y que no Captan ni
Administran Ahorro del Publico requiere que algunos activos sean valorados con referencia
a su valor razonable o su costo de reposicion dependiendo de la Norma que le sea aplicable
al activo en cuestién, por ejemplo, las inversiones de administracion de liquidez y los
inventarios. El Valor razonable es el precio que podria ser recibido al vender un activo o el
precio que podria ser pagado al liquidar un pasivo en una transaccion ordenada entre
participantes del mercado en la fecha de medicion. Las bases para la medicion de activos
a su valor razonable son los precios vigentes en mercados activos. Por su parte, el costo
de reposicién de los activos se mide por el efectivo y otras partidas equivalentes al efectivo
que deberian pagarse para adquirir o producir un activo similar al que se tiene o, por el
costo actual estimado de reemplazo del activo por otro equivalente.

4.16.3. Impuesto a las ganancias los activos y pasivos tributarios son medidos al monto que
se espera recuperar o pagar a la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales. Para dicho
calculo se tiene en cuenta la regulacién tributaria vigente que sea aplicable a las ganancias
fiscales obtenidas por la empresa.

LISTADO DE NOTAS QUE NO LE APLICAN A LA ENTIDAD

7.2 Contribuciones tasas e ingresos no tributarios N/A
NOTA 11- BIENES DE USO PUBLICO E HISTORICOS Y CULTURALES N/A
NOTA 12 - RECURSOS NATURALES NO RENOVABLES N/A
NOTA 13 — PROPIEDADES DE INVERSION N/A
NOTA 15. ACTIVOS BIOLOGICOS N/A
NOTA 16. OTROS DERECHOS Y GARANTIAS N/A
NOTA 19. EMISION Y COLOCACION DE TITULOS DE DEUDA N/A
NOTA 25. ACTIVOS Y PASIVOS CONTINGENTES N/A
NOTA 30. COSTO DE VENTAS N/A
NOTA 31. COSTOS DE TRANSFORMACION N/A
NOTA 32. ACUERDOS DE CONCESION - ENTIDAD CONCEDENTE N/A

NOTA 33. ADMINISTRACION DE RECURSOS DE SEGURIDAD SOCIAL EN
PENSIONES N/A
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NOTA 34. EFECTOS DE LAS VARIACIONES EN LAS TASAS DE CAMBIO DE LA
MONEDA EXTRANJERA N/A

NOTA 36-COMBINACION Y TRASLADO DE OPERACIONES N/A

NOTA 5. EFECTIVO Y EQUIVALENTE A EFECTIVO
Composicion
5.1 Depdsitos en instituciones Financieras

La desagregacion del efectivo y equivalentes al efectivo presentados en el estado de
situacion financiera individual al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Depositos en Instituciones Financieras $ 32.134.553 $20.012.372 $12.122.181 60,6%
Efectivo de uso restringido $ 13.683.674 $ 8.313.010 $ 5.370.664 64,6%
Equivalentes al efectivo $17.077.043 $ 22.053.107 -$ 4.976.064 -22,6%
Total $ 62.895.270 $ 50.378.488 $ 12.516.781 24,8%)

Las cuentas de ahorro y corrientes se encuentran conciliadas al 31 de diciembre de 2023.

5.2 Efectivo de uso restringido

Sobre la cifra registrada en el rubro Efectivo o Equivalente a efectivo, se debe declarar
restriccion en cuanto a los valores que corresponden a recursos con destinacion especifica,
este grupo estd compuesto por los programas de inversion diferentes a los financiados con
recursos propios de la entidad, y los fondos que tienen origen en la Convencion Colectiva
de la entidad, ademas de los recursos embargados por demandas en los cuales se tiene la
mayor disminucion por el traslado realizado a otros activos, de acuerdo a los titulos
judiciales emitidos por los juzgados. Dicha restriccion se detalla de la siguiente forma:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Cuentas bancarias con destinacion especifica $ 13.137.552 $7.743.977 $5.393.575 69,6%
Cuentas bancarias congeladas $ 297.670 $ 297.670 $0 0,0%
Demandas $ 248.451 $ 271.362 -$22.911 -8,4%
Total $ 13.683.674 $ 8.313.010 $ 5.370.664 64,6%

5.3 Equivalentes al efectivo

Corresponde a colocacién de dinero en fiducias y CDT con entidades financieras.

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Certificado deposito a terminos $ 17.000.000 $ 22.000.000 -$ 5.000.000 -22,7%
Fidubogota $ 77.043 $ 53.107 $ 23.936 45,1%
Total $17.077.043 $ 22.053.107 -$ 4.976.064 -22,6%
NOTA 6. INVERSIONES DE ADMINISTRACION DE LIQUIDEZ AL COSTO.

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Acciones ordinarias $6.435 $6.435 $0 0,0%
Total $ 6.435 $ 6.435 $0 0,0%
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Las inversiones de administracion de liquidez al costo representadas en acciones y cuotas
0 partes de interés, se han realizado en entidades como son:

- Empresa de energia del Pacifico EPSA, ciento veinte (120) acciones, valor nominal

de $3 mil.

- Empresa Regional de Telecomunicaciones E.R.T. una inversion representada en
doscientas (200) acciones con valor nominal de $10 mil.
- En el Club de Ejecutivos del Valle se registra una accién (1) cuyo valor nominal es
de $150 mil, valor comercial $8 millones.
- Las acciones a nombre de ACUAVALLE S.A. E.S.P. en EPSA, ERT y Club de
Ejecutivos del Valle no presentan ningln gravamen.
- En Hotel Chamana se registra cuarenta y cinco (45) acciones cuyo valor nominal es

de $1 mil pesos.

De acuerdo a las normas NIIF no se volvié a efectuar estas valoraciones, se registran

Unicamente las desvalorizaciones.
NOTA 7. CUENTAS POR COBRAR

Composicion

El detalle de las cuentas por cobrar presentadas en el estado de situacion financiera
individual al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Senicios de acueducto $ 25.985.267 $ 24.857.399 $1.127.868 4,5%
Senicio de alcantarillado $10.299.063 $10.125.961 $173.102 1,7%
Subsidio senicio de acueducto $ 4.227.126 $ 3.642.296 $ 584.830 16,1%
Subsidio alcantarillado $1.967.392 $ 2.228.585 -$ 261.194 -11,7%
Cuotas partes de pension $4.956.718 $ 4.791.959 $ 164.759 3,4%
Enajenacion de activos $ 4.804.962 $ 4.804.962 $0 0,0%
Contratos de construccion $2.234.919 $2.270.125 -$ 35.206 -1,6%
Otros deudores $ 3.941.403 $ 4.442.142 -$ 500.738 -11,3%
Deterioro en venta de bienes -$ 4.804.962 -$ 4.804.962 $0 0,0%
Deterioro Senicio de acueducto -$ 12.854.439 -$ 13.659.613 $805.174 -5,9%
Deterioro Senicio de alcantarillado -$ 3.651.033 -$ 3.902.539 $ 251.506 -6,4%
Deterioro otras cuentas por cobrar -$ 10.512.599 -$10.989.180 $ 476.581 -4,3%
Préstamos concedidos $ 2.304.285 $2.923.170 -$ 618.885 -21,2%
Deterioro de prestamos por cobrar -$ 95.819 -$ 499.077 $ 403.258 -80,8%
Total $ 28.802.282 $ 26.231.229 $ 2.571.054 9,8%
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Concento No vencido Vencidos de 1 a 90|Vencidas de 91|Vencidas de 181 a| Vencida de mas Total

p dias 2180 360 360 dias

Acueducto $12.599.501 $1993881)  $1707632 $1.056.939 $12.854.440 $30212.393
Alcantarillado $5.722.066 $817.154 $651.070 $1425132 $3651.033 $12.266.455
Deterioro de cuentas comerciales por cobrar corrientes

por prestacion de senicios publicos -$16.505.473 -$16.505.473
Total cuentas por prestacion de servicios $18.321.567 $2811035|  $2358.702 $2.482071 $0 $25.973375
Cuentas comerciales por cobrar corrientes brutas por

\entas de bienes $4.804.962 $4.804.962
Deterioro de cuentas por cobrar corrientespor venta de

bienes -$4.804.962 -$4.804.962
total cuentas comerciales por cobrar corrientes

netas por venta de bienes $0 $0
Otras cuentas comerciales comerciales por cobrar

corrientes brutas $4.831 $167.739 $17.679 $164.240 $13.082.836 $13.437325
Deterioro otras cuentas por cobrar corrientes $10608.418 $10608.418
total cuentas comerciales por cobrar corrientes

netas por prestacion de servicios publicosy otras

cuentas comerciales por cobrar corrientes netas $4.831 $167.739 $17679 $164.240 $2474418 $28.802.282

Al cierre de la vigencia 2023, se presentd un aumento en las cuentas por cobrar a clientes
por valor de $1.127.868 millones en usuarios de acueducto y de $173.102 millones, en
usuarios de alcantarillado, se presenté un incremento en subsidio de acueducto $584.830
millones y una disminucién en alcantarillado de $261.193 millones.

El monto de la provisién para los saldos de los deudores comerciales clientes en las
seccionales se ajustd conforme al listado de cartera suministrado por el departamento
gestioén servicio al cliente.

Sobre el valor registrado como ingreso por subsidios a cargo de los entes territoriales se
efectud la provision registrada inicialmente al 100% que presentaban una antigiiedad
mayor a 360 dias, pero en el transcurso del afio se hizo un ajuste por la recuperacion de
cartera de afios anteriores, originada en la gestion de cobro que se realizé con cada uno
de los municipios, conciliando saldos y realizando pagos.

La cuenta contable de otras cuentas por cobrar registra, las cuotas partes pensiones de
jubilacion, la deuda del Municipio de Buenaventura por la venta de la infraestructura para el
servicio de acueducto que incluye capital, indexacion e interés de mora hasta el 2011 y en
cuentas de orden los intereses por indexacién y por mora de 2012 a 2018, ademas las
cuentas por cobrar por aportes de los Convenios Cordoba, Cantagallo, Guajira y El Cerrito.

NOTA 8. PRESTAMOS POR COBRAR

Composicion

Corresponde a los créditos otorgados a los empleados por concepto de vivienda, calamidad
domeéstica, estudio y gastos notariales (Incluido en el total de la nota 7).

8.1 Préstamos concedidos

A 31 diciembre de 2023 los saldos por concepto de préstamos y anticipos entregados a
funcionarios de la entidad son los siguientes:
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Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Anticipo Matico y transporte $ 108.699 $ 509.037 -$ 400.339 -78,6%
Vivienda $ 2.157.664 $ 2.365.208 -$ 207.544 -8,8%
Estudio $ 20.958 $20.943 $16 0,1%
Calamidad domestica $ 16.964 $27.983 -$11.018 -39,4%
Deterioro -$ 95.819 -$ 499.077 $ 403.258 -80,8%
Total $ 2.208.466 $ 2.424.094 -$ 215.627 -8,9%)

NOTA 9. INVENTARIOS
Composicion
9.1 Bienes y servicios

El detalle de los inventarios presentados en el estado de situacion financiera individual al
31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Elementos y Accesorios de Acueducto $ 738.786 $ 881.396 -$142.610 -16,2%
Otros materiales y suministros $3.000.129 $2.123.837 $ 876.292 41,3%
Total $ 3.738.915 $ 3.005.233 $ 733.683 24,4%)

El método de valuacién utilizado para valorar los inventarios es el promedio ponderado. En
el aflo 2023 se ajustd en la cuenta de Inventarios de acuerdo al resultado de la confrontacién
del conteo de Inventario fisico con los registros en el médulo de inventarios, grabando las
notas de entrada como aprovechamientos y sobrantes, y las salidas como bajas y traslados,
partidas que automaticamente afectaron la contabilidad, previa autorizacion de la
Administracion y segun informe de Gestion Servicios Administrativos.

NOTA 10. PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO
Composicion

El detalle de la propiedad, planta y equipo presentados en el estado de situacion financiera
individual al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

31/12/2023
Cifras en miles de pesos
P Depreciacion Deterioro Saldo al
Categoria Saldo al 31/12/2022 Acumulada Acumulado 31/12/2023
Bienes Inmuebles $ 490.897.204 -$ 74.028.388 -$ 8.053.653 $ 408.815.163
Bienes Muebles $ 56.082.306 -$ 27.716.252 -$ 1.519.390 $ 26.846.664
Total $ 546.979.510 -$ 101.744.640 -$ 9.573.044 $ 435.661.827
31/12/2022
Cifras en miles de pesos
. Depreciacion Deterioro Saldo al
Categoria Saldo al 31/12/2021 Acumulada Acumulado 31/12/2022
Bienes Inmuebles $ 445.332.833 -$ 67.565.210 -$ 8.053.653 $ 369.713.969
Bienes Muebles $ 54.180.318 -$ 24.596.027 $0 $ 29.584.291
Total $499.513.151 -$92.161.238 -$ 8.053.653 $ 399.298.260
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31/12/2023
Cifras en miles de pesos

Categoria Saldo al 3U12/2023 | DEPreciacion pctenore | saldo al 31/12/2023
Magquinaria y Equipo en transito $2.236.335 $0 $ 2.236.335
Bienes Muebles en Bodega $ 1.709.887 $0 $ 1.709.887
Maquinaria y Equipo $ 38.490.749 -$ 15.702.198 -$1.519.390 $21.269.161
Equipo medico y cientifico $2.088.761 -$ 1.794.013 $0 $ 294.748
Muebles, enseres, y equipo de oficina $1.799.317 -$ 1.716.198 $0 $83.119
Equipos de comunicacion $ 1.349.492 -$ 787.797 $0 $ 561.696
Equipos de computacion $ 6.761.420 -$ 6.514.916 $0 $ 246.504
Equipos de transporte, traccion y elevacion $ 1.646.346 -$ 1.201.130 $0 $ 445.215
Total $ 56.082.306 -$ 27.716.252 -$ 1.519.390 $ 26.846.664

31/12/2022
Cifras en miles de pesos
Categoria Saldo al 31/12/2022 |  Depreciacion Deterioro Saldo al 31/12/2022
Acumulada Acumulado

Maquinaria y Equipo en transito $ 6.470.297 $0 $ 6.470.297
Bienes Muebles en Bodega $2.014.541 $0 $2.014.541
Magquinaria y Equipo $ 32.832.602 -$ 13.123.472 $0 $ 19.709.130
Equipo medico y cientifico $ 1.996.138 -$ 1.736.754 $0 $ 259.384
Muebles, enseres, y equipo de oficina $ 2.108.668 -$ 1.588.922 $0 $ 519.746
Equipos de comunicacién $ 793.978 -$ 753.252 $0 $ 40.727
Equipos de computacion $6.761.420 -$ 6.229.236 $0 $532.183
Equipos de transporte, traccion y elevacion $ 1.202.676 -$ 1.164.392 $0 $ 38.283
Total $ 54.180.318 -$ 24.596.026 $0 $ 29.584.292

En propiedades, planta y equipo se registran al costo los grupos de activos de muebles y
enseres, equipo de computo, equipo de comunicacion y equipo de transporte, menos la
depreciacién acumulada y las pérdidas por deterioro acumuladas, en el caso de que

existan.

10.2 Detalle saldos y movimientos PPE — Inmuebles

31/12/2023

Cifras en miles de pesos

Categoria sado al quizzozs| SRERERR | ado | stizaoes
Terrenos $ 14.036.449 $0 $0 $ 14.036.449
Construcciones en curso $ 51.240.705 $0 $0 $ 51.240.705
Edificaciones $ 128.919.506 -$ 24.925.257 $5.420.149 $109.414.397
Plantas ductos y tuneles $ 62.875.458 -$ 10.762.133 $ 2.339.959 $ 54.453.284
Redes lineas y cables $ 233.825.087 -$ 38.340.998 $ 293.546 $ 195.777.635
Total $ 490.897.204 -$ 74.028.388 $ 8.053.653 $ 424.922.466

31/12/2022
Cifras en miles de pesos

Categorfa Saldo al 31/12/2022 DAEEL:L'JT;‘;" Alzit:\:ggo Saldo al 31/12/2022
Terrenos $12.336.449 S0 $0 $12.336.449
Construcciones en curso $ 27.458.207 S0 $0 $ 27.458.207
Edificaciones $129.122.097 -$ 22.656.385 $5.420.149 $111.885.860
Plantas ductos ytuneles $ 56.747.560 -$ 9.859.090 $2.339.959 $49.228.429
Redes lineas ycables $ 219.668.520 -$ 35.049.736 $ 293.546 $184.912.330
Total $445.332.833 -$67.565.210 $8.053.653 $385.821.276

@

Mds Por Voa



INFORME DE
GESTION 2023

Los demas grupos de activos se registraron a valor razonable como son Edificaciones,
plantas de tratamiento, redes de acueducto y alcantarillado. El costo del activo incluye los
desembolsos directamente atribuibles a su ubicacién en el lugar y en las condiciones
necesarias para que pueda operar de la forma prevista por la administracion de la empresa.

10.3 Construcciones en curso

La entidad registra como construccion en curso los valores aplicados a estudios y proyectos
de inversion en las etapas de pre factibilidad y factibilidad, cuando el estudio es aprobado
para su ejecucion se adicionan a dicha cuenta los costos de materiales mano de obra e
interventoria hasta la finalizacion de la construccion, el traslado al grupo de activos se
realiza una vez se conoce la conformidad de las subgerencias técnica y operativa y el activo
resultante de la construccién en proceso se encuentra en periodo productivo.

Durante la vigencia 2023 se revisaron los saldos de la cuenta construcciones en curso de
vigencias anteriores, efectuandose el traslado al grupo de activos productivos un valor total
de $34.474 mil millones, asi: Plantas de tratamiento $6.281 millones, a Redes de Acueducto
$20.437 millones y a Redes de alcantarillado $7.756 millones, y de la cuenta 1625
Maquinaria y Equipo en transito $5.196 millones.

Distribucién de la Depreciacion

La distribucién de la depreciacién entre los costos y gastos de la Empresa, presentados en
el estado de resultados integral individual para los periodos terminado el 31 de diciembre
del afio 2023, es el siguiente:

31/12/2023
Cifras en miles de pesos
. Costo de prestacién G.a.StOS d.e, Depreciacion del
Categoria de servicios admlnlstra{c,|on y | Gastos de ventas pPeriodo
operacion
Edificaciones $2.231.188 $ 83.569 0 $ 2.314.757
Plantas ductos y tuneles $ 903.043 $0 0 $903.043
Redes lineas y cables 3.291.262,21 $0 0 $ 3.291.262
Maquinaria y equipo $ 2.372.069 $ 152.655 0 $ 2.524.724
Herramientas $ 82.618 $ 12.087 0 $ 94.705
Equipo medico y cientifico $ 56.500 $ 760 0 $ 57.260
Equipo de Seguridad Industrial $51.805 $ 400 0 $52.204
Equipo de oficina $ 92.549 $ 36.850 0 $ 129.399
Equipos de comunicacion $3.323 $ 5.894 0 $9.217
Equipos de computacion $ 112.095 $ 198.920 0 $ 311.015
Equipos de transporte, traccion y elevacion $17.887 $18.851 0 $ 36.738
Total $9.214.341 $ 509.984 0 $9.724.324

Los valores residuales, la vida util de los activos y el método de depreciacion utilizado se
revisan y ajustan, de ser necesario, al final de cada periodo contable. Se reconocen
pérdidas por deterioro de valor si el valor en libros del activo es mayor que su valor
recuperable estimado. Para el afio 2023 se registré el deterioro de activos fijos (Maquinaria
y equipo) por valor de $1.519 millones, sobre la base del estudio contratado con la empresa
Bienes y Desarrollo. Los elementos de propiedades, planta y equipo se dan de baja cuando
son vendidos o cuando no se espera recibir beneficios econdmicos futuros por su uso
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continuado. La pérdida o ganancia originada en la baja en cuentas de un elemento de
propiedades, planta y equipo se reconoce en el resultado del periodo.

NOTA 14 ACTIVOS INTANGIBLES

Composicion

Cifras en miles de pesos Vida Util Saldoal 31/12/2022 | Adiciones 2022 | Disminuciones 2022 | Saldo 31/12/2023 Amortizacion Saldo netoal

31/12/2023
Synapsis 10 $1.899.376 $0 $0! $1.899.376 $1.899.376 50
Talentos & Tegnologia 10 $171.280) $0 $0 $171.280 $171.280 $0
Ekaton Tecnologies 5 $91.060 $0 $0 $91.060 $91.060 $0
Ineka 10 $14.970 $0 $0 $14.970 $13.733 $1.237
High Tech Security y Ltda 1 $18.107 $0 S0 $18.107 $18.107 S0
PCS Automatizacion 10 $60.759 $0 $0 $60.759 $56.225 $4.534
Domvida Ltda 1 $44721 $0 $0 $44.721 $44.721 $0
Ekaton Tecnonologies 5 $61.971 S0 S0 $61.971 $61.971 S0
Think & Crow 5 $2.380 $0 $0 $2.380 $2.380 $0
Nexsy de Colombia 5 $116.973) $0 $0 $116.973 $116.973 S0
Mes de Occidente 1 $7.784] $0 $0! $7.784 $7.538 $246
IMC Tecnologia de Colombia 3 $0) $0 S0 $0 $0 S0
Tigal S.AS 3 $38.510) $0 $0! $38.510 $35.025 $3.485
Tracker de colombia S.A.S 5 $14.775 $0 $0 $14.775 $14.775 $0
C&M Development Group SAS (Caudales y muestreos S.A.S) 5 $148.179 $0 0! $148.179 $138.074 $10.105
Elatin S.AS 5 $229.602 $0 $0 $229.602 $183.332 $46.270
Consorcio AG Acuavalle Digital 5 $2.371.917 $0 0! $2371.917 $2371.917 S0
Juan Jacobo Viera Sarasa 5 $10.500 $0 S0 $10.500 $10.500 S0
Integra Tic Tecnologias de optimizacion SAS 5 $150.000| 50 $0 $150.000 $32.500 $117.500
Servicios en comunicaciones y redes SAS 5 $249.528) $0 Nl $249.528 $54.066 $195.462
Total $5.702.392 $0 $0 $5.702.392 $5.323.551 $378.840

Cifras en miles de pesos Vida Util Saldoal Adiciones 2021 |Disminuciones 2021 (Saldo 31/12/2022 Amortizacion Saldo netoal

31/12/2021 31/12/2022
Synapsis 10 $1.899.376 S0 S0 $1.899.376 1.899.376 0
Talentos & Tegnologia 10 $171.280 $0 $0 $171.280 171280 0
Ekaton Tecnologies 5 $91.060 S0 S0 $91.060 91.060 0
Ineka 10 $14.970 S0 $0 $14.970 12495 2.475
High Tech Security y Ltda 1 $18.107 S0 S0 $18.107 18.107 0
PCS Automatizacion 10 $60.759 S0 S0 $60.759 51691 9.068
Domvida Ltda 1 $44.721 S0 S0 $44.721 44.721 0
Ekaton Tecnonologies 5 $61.971 S0 S0 $61.971 61.971 0
Think & Crow 5 $2.380 $0 $0 $2.380 2.380 0
Nexsy de Colombia 5 $116.973 S0 S0 $116.973 116.973 0
Mes de Occidente 1 $7.784 $0 $0 $7.784 6459 1325
IMC Tecnologia de Colombia 3 S0 S0 S0 S0 0 0
Tigal S.A.S 3 $38.510 S0 S0 $38.510 27.323 11.187
Tracker de colombia S.A.S 5 $14.775 $0 $0 $14.775 14775 0
Caudales y muestreos S.A.S 5 $148.179 $0 $0 $148.179 108.438 39.741
Elatin S.A.S 5 $229.602 S0 S0 $229.602 137412 92.190
Consorcio AG Acuavalle Digital 5 $2.371.917 S0 S0 $2.371.917 2311917 0
Juan Jacobo Viera Sarasa 5 $10.500 $0 S0 $10.500 10.500 0
Integra Tic Tecnologias de optimizacion SAS 5 S0 $150.000 S0 $150.000 2.500 147.500
Servicios en comunicaciones y redes SAS 5 0 $249.528 S0 249.527 4.159 245.368
TOTAL 5.302.864 399.528 0,00 5.702.391 5.153.537 548.854

Se registran los saldos de los programas en sistemas o software adquiridos por la Empresa
y los cuales se amortizan de acuerdo con las estimaciones realizadas por los expertos en

el tema.

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Software $ 5.702.392 $ 5.702.392 $0 0,0%
Amortizacion software -$ 5.323.552 -$ 5.153.537 -$ 170.014 3,3%
Total $ 378.840 $ 548.854 -$ 170.014 -31,0%
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De acuerdo con la politica amortizacion de intangibles (Licencias de software), es a 120
meses, pero la empresa adquirié una ERP, por lo tanto, el software de contabilidad y activos
fijos NIIF, se amortizaron es su totalidad.

NOTA 16. OTROS DERECHOS Y GARANTIAS
Composicion

La cuenta de otros Activos que incluye los Bienes pagados por anticipado, avances y
anticipos entregados, anticipos o saldos por impuestos y contribuciones y otros depositos
entregados presenta una variacién en relacion con el afio 2023 de 10.1%, por efecto
principalmente del registro otros depésitos de los titulos judiciales por embargos realizados
a la Empresa.

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Bienes y senicios pagados por anticipado $ 17.236 | $ 226.505 -$ 209.269 -92,4%
Avances y anticipos entregados $ 23.661.805 | $ 21.487.611 $2.174.194 10,1%
Anticipos o saldos a favor por impuestos y
contribucciones 7.564.034 | $ 5.767.884 $1.796.151 31,1%
Otrosdepositos 24.460.426 | $ 35.625.695 -$ 11.165.269 -31,3%
Total $ 55.703.502 $ 63.107.695 -$ 7.404.193 -11,7%)
Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Seguros $17.236 $ 226.505 -$ 209.269 -92,4%
Total $17.236 $ 226.505 -$ 209.269 -92,4%

Generalidades

16.1 Avances y anticipos entregados:

De acuerdo con la modificacién efectuada por la Contaduria de la Nacion, las cuentas de
anticipos y avances entregados fueron reclasificadas a Otros activos y se detallan asi:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Anticipos para adquisicion de bienes y senicios $ 23.654.739 $ 21.474.528 $2.180.211 10,2%
Otros avances y anticipos $ 7.066 $ 13.084 -$ 6.018 -46,0%
Total $ 23.661.805 $21.487.611 $2.174.194 10,1%

La cuenta anticipos para adquisicion de bienes y servicios registra los pagos anticipados
efectuados a: contratistas de obras, contratistas de mantenimiento, entidades con proyectos
en proteccién medio ambiente. El incremento de los anticipos corresponden a las obras que
se iniciaron con los crédito obtenidos de la banca siendo los mas representativos son
siendo: DDM Ingenieria SAS por $117.186 municipio Florida, Armando Marulanda por
$800.7 millones en los municipios de Roldanillo, Dagua, Vijes y San Pedro , Uniébn Temporal
Filtros Jamundi 2023 por valor de $1.730.476 millones en el municipio de Jamundi,
Ambiente Comun Ing SAS por valor de $1.002.792 millones en los municipios de Bolivar
y Riofrio , Uniébn Temporal Sectorizacion El Cerrito 2023 por valor de $624.5 millones.
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16.2 Impuesto Retencién en la fuente y anticipo de impuesto

La cuenta de anticipo de impuestos y contribuciones refleja los anticipos cancelados
durante la vigencia 2023, por concepto de renta y complementarios, retencién en la fuente
y autorretencion practicada sobre ingresos gravados de la presente vigencia para el

Impuesto de Renta.

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Inversiones temporales $ 78.555 $ 76.534 $2.021 2,6%
Autorretencion impuesto de Renta 2,5% Ingresos $ 3.472.439 $ 3.035.532 $ 436.907 14,4%
Autorretencion impuesto de Renta 4% senvicios $0 $ 84 -$ 84 -100,0%
Autorretencion impuesto de Renta 11% honorarios $ 36.008 $ 43.696 -$ 7.688 -17,6%
Autorretencion impuesto de Renta 3,5% ventas $ 56 $ 1.560 -$ 1.504 -96,4%
Autorretencion impuesto de Renta 2,5% ventas $ 10 $0 $10 100,0%
Autorretencion Imporenta 11% $ 119.838 $ 102.402 $ 17.436 17,0%
Autorretencion Imporenta 1.6% $ 309.782 $ 2.053.335 -$ 1.743.553 -84,9%
Autorretencion Imporenta 2,5% otros ingresos $ 146.438 $119.945 $ 26.493 22,1%
Anticipo impuesto Industria y comercio $ 580.802 $ 334.602 $ 246.200 73,6%
Impuesto Industria y Comercio Retenido $ 194 $ 194 $0 0,0%
Total $4.744.121 $5.767.884 -$ 1.023.762 -17,7%

Reserva Financiera Actuarial

En esta cuenta se registran los recursos que respaldan el pasivo pensional por pagar, a
cargo de la entidad y del cual se realiza los pagos a los pensionados y se registran los
rendimientos financieros que generan estos recursos, los cuales han sido negativos en
algunos meses por las variaciones del mercado, por lo anterior presenta un aumento de
$4.036 millones.

El detalle de la Reserva Financiera Actuarial presentada en el estado de situacion financiera
individual al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Reserva Financiera Actuarial -Encargos Fiduciarios $ 34.918.298 $ 30.881.877 $ 4.036.421 13,1%
Total $ 34.918.298 $30.881.877 $4.036.421 13,1%)

Impuesto diferido activo y pasivo

Corresponde a las diferencias generadas al liquidar el impuesto a cargo de la Empresa, al
enfrentar los saldos del balance fiscal y el balance financiero, lo cual genera un impuesto
diferido activo descontable a futuro y un impuesto diferido pasivo por pagar a futuro.

El detalle del Impuesto Diferido activo y pasivo, presentado en el estado de situacién
financiera individual al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Impuesto Diferido Activo $ 1.836.308 | $ 847.893 | $ 988.415 116,6%
Cuentas Por Cobrar $ 608.432 | $ 409.702 | $ 198.730 48,5%
Otros Activos $ 0|$ 0|$ - 0,0%
Beneficios A Empleados $ 1.227.876 | $ 438.191 | $ 789.685 180,2%
Impuesto Diferido Pasivo $ 55.750.892 | $ 54.151.861 | $ 1.599.031 3,0%
Propiedad Planta Y Equipo $ 55.750.892 | $ 54.151.861 | $ 1.599.031 3,0%
Total Impuesto diferido $ 53.914.584 | $ 53.303.969 | $ 610.615 1,1%
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Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Leasing de occidente corto plazo $851.111 $ 808.841 $ 42.270 5,2%
leasing de occidente largo plazo $1.898.738 $ 2.654.454 -$ 755.716 -28,5%
Total $ 2.749.849 $ 3.463.295 -$ 713.446 -20,6%

Leasing correspondiente a 2 equipos de lavado y succidn, obtenidos desde el afio 2022, los
cuales estan incluidos en las cuentas de obligaciones financieras y en maquinaria y equipo.

NOTA 18. COSTOS DE FINANCIACION

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Costo efectivo de prestamo por pagar financiamiento
interno de corto plazo $217.612 $31.634 $ 185.978 587,9%
Costo efectivo de prestamo por pagar financiamiento
interno de largo plazo $ 7.428.788 $ 1.321.922 $ 6.106.866 462,0%
Total $ 7.646.400 $ 1.353.556 $ 6.292.844 464,9%|

El valor de los intereses pagados por financiacion a corto y largo plazo se incrementd por
la obtencion de nuevos préstamos para obras de inversion y del leasing por compra de
vehiculos de alcantarillado.

NOTA 20. PRESTAMOS POR PAGAR

Composicion
20.1. Revelaciones generales

El saldo de los préstamos por pagar presentadas en el estado de situacion financiera
individual al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Pasivos Corrientes $ 2.173.409 $ 2.863.881 -$ 690.472 -24,1%)
Prestamos por pagar internos de corto plazo $2.173.409 $ 2.863.881 -$ 690.472 -24,1%
Pasivos no Corrientes $ 63.053.088 $ 41.390.107 $21.662.981 52,3%
Prestamos por pagar internos de largo plazo $ 63.053.088 $ 41.390.107 $ 21.662.981 52,3%
Total $ 65.226.497 $ 44.253.987 $ 41.945.019 94,8%

El aumento del valor de las obligaciones financieras se origina por los créditos aprobados
para obras de inversién y por la compra bajo modalidad de Leasing de dos equipos de
lavado y succion.

20.1.1 Financiamiento interno de corto plazo

Todas las obligaciones adquiridas por Acuavalle S.A E.S.P. son a largo plazo y anualmente
se traslada la porcidn corriente.

20.1.2 Financiamiento interno de largo plazo

El detalle de las obligaciones a largo plazo se muestra a continuacion

Al 31 de diciembre de 2023 la empresa no ha incumplido con los pagos relacionados con
los préstamos, ni ha realizado renegociaciones sobre la obligacion.

Las garantias de las obligaciones financieras las constituyen pagares debidamente
diligenciados y firmados.
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PRESTAMOS POR PAGAR

SALDO A DIC 31 DE SALDO A DIC 31
ENTIDAD OBLIGACION 2022 PAGOS 2023 DE 2023
139721 $1.731.648 $ 356.723 $ 1.374.925
LEASING DE OCCIDENTE
139722 $1.731.648 $ 356.723 $ 1.374.925
FINDETER - CREDITO DIRECTO OCCIDENTE,
ESTRATO 1Y 2 900000012401 $ 1.632.867 $1.632.867 $0
FINDETER - CREDITO DIRECTO OCCIDENTE,
ESTRATO 2Y 3 611517912 $ 237.695 $ 237.695 $0
1003041141 $2.262 $2.263 $0
1003041167 $1.294 $1.294 $0
1003041595 $160.272 $160.272 $0
INFIVALLE - RECURSOS FINDETER
1003041705 $99.420 $99.420 $0
1003051750 $ 120.250 $ 120.250 $0
1003052038 $59.984 $59.984 $0
611518433 $ 2.455.000 $0 $ 2.455.000
BANCO DE OCCIDENTE

611518433 $ 4.888.191 $0 $ 4.888.191
611518719 $6.232.861 $0 $ 6.232.861

BANCOLOMBIA
611518719 $5.767.139 $0 $5.767.139
608506228 $ 6.408.597 $0 $ 6.408.597
608506228 $ 1.432.861 $0 $1.432.861
INFIVALLE 608506226 $2.217.771 $0 $2.217.771
608506226 $9.074.230 $0 $9.074.230
ONTRATO 2022 1446 $0 $ 7.500.000 $ 7.500.000
BANCOLOMBIA 411947792 $0 $ 8.000.000 $ 8.000.000
ONTRATO 2022 1446 $0 $ 5.000.000 $ 5.000.000

INFIVALLE

608506228 $0 $ 3.500.000 $ 3.500.000
TOTAL GENERAL $ 44.253.988 $ 27.027.491 $ 65.226.497
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PRESTAMOS POR PAGAR
SALDO A DIC 31 DE SALDO A DIC 31
ENTIDAD OBLIGACION 2021 PAGOS 2022 DE 2022
18063927 $ 23.204 $ 23.204 $0
LEASING DE OCCIDENTE 139721 $ 2.080.329 $ 348.681 $ 1.731.648
139722 $ 2.080.329 $ 348.681 $1.731.648
FINDETER - CREDITO DIRECTO OCCIDENTE,
ESTRATO 1Y 2 CONTRATO 111 $ 3.265.734 $ 1.632.867 $ 1.632.867
FINDETER - CREDITO DIRECTO OCCIDENTE,
ESTRATO 2Y 3 001-2020 $ 950.762 $ 713.067 $ 237.695
100304901 $ 11.700 $ 11.700 $ 0
100304984 $ 6.939 $ 6.939 $0
1003041025 $11.348 $11.348 $0
1003041082 $4.131 $4.131 $0
1003041105 $ 23.238 $ 23.238 $ 0
1003041141 $ 15.838 $ 13.576 $2.262
INFIVALLE - RECURSOS FINDETER
1003041167 $ 3.881 $ 2.587 $1.294
1003041595 $ 218.552 $ 58.280 $ 160.272
1003041705 $ 128.519 $ 29.099 $ 99.420)
1003051750 $ 153.808 $ 33.558 $ 120.250
1003052038 $ 419.892 $ 359.908 $ 59.984
1100304948 $ 1.529 $ 1.529 $0
11003041010 $ 22.083 $ 22.083 $0
BANCO DE OCCIDENTE 611518433 $ 2.455.000
611518433 $ 4.888.191
BANCOLOMBIA 611518719 $ 6.232.861
611518719 $ 5.767.139
608506228 $ 6.408.597
INEIVALLE 608506228 $ 1.432.861
608506226 $2.217.771
608506226 $ 9.074.229
TOTAL GENERAL 9.421.816 3.644.476 44.253.988

NOTA 21. CUENTAS POR PAGAR
Composicion
Desagregacion de las cuentas por pagar:

En esta cuenta se registran las obligaciones con terceros que fueron reconocidas y
causadas al cierre del ejercicio, sobre las mismas existia el correspondiente registro
presupuestal.

El detalle de las cuentas por pagar presentadas en el estado de situacion financiera al 31
de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Adquisicién de bienes y servicios $3.092.919 $3.406.517 -$ 313.598 -9,2%
Recaudos a favor de terceros $4.332.733 $ 3.853.304 $479.429 12,4%
Descuentos de Némina $ 147.183 $ 378.428 -$ 231.245 -61,1%
Retencién en la Fuente $1.624.247 $1.199.586 $ 424,661 35,4%
Impuestos por pagar $67 $5.136 -$5.069 100,0%
IVAneto(1) $99.016 $109.486 -$10.471 -9,6%
Laudos Arbitrales y conciliacién extrajudicial $0 $52.292 -$52.292 -100,0%
Otras cuentas por pagar $412.697 $949.976 -$537.279 -56,6%
Total $9.708.863 $9.954.726 -$ 245.863 -2,5%)
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Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Aportes a fondos pensionales $ 58.837 $ 236.940 -178.103 -75,2%
aAportes seguridad social en salud $ 62.596 $ 88.127 -25.531 -29,0%
sindicatos $4.132 $4.132 0 0,0%
Cooperativas $ 663 $ 663 0 0,0%
Libranzas $772 $772 0 100,0%
Embargos Judiciales $ 3.855 $ 9.504 -5.649 -59,4%
Otros descuentos de nomina $ 16.328 $ 38.289 -21.961 -57,4%
Total $ 147.183 $ 378.428 -231.245 -61,1%)

21.1 Revelaciones Generales

La Empresa tiene por politica, el plazo para el pago a los proveedores de bienes y servicios
no puede exceder de los 60 dias. Sin embargo, algunas de las cuentas por pagar por este
concepto se encuentran vencidas al cierre de los periodos contables terminados el 31 de
diciembre 2023 y 2022. El detalle de la antigliedad se presenta a continuacion:

Cifras en miles de pesos

Antigliedad 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %

Al dia $ 649.537 $0 $ 649.537 100%
1-30 dias $0 $ 746.525 -$ 746.525 -100%
31-60 dias $111.744 $ 336 $111.408 33157%
61-90 dias $0 $ 40.892 -$ 40.892 -100%
>90 dias 2.331.638,17 $2.618.764 -$ 287.126 -11%
Total $3.092.919 $ 3.406.517 -$ 313.598 -9,2%

La situacién financiera de la Empresa le permitié cumplir con el pago de acreencias en los
plazos establecidos, pero existen cuentas por pagar a la espera de finalizacion de procesos
juridicos.

El valor de los recaudos a favor de terceros corresponde a:
En este grupo de cuentas se registran los recaudos por servicio de aseo, alcantarillado,
seguros, servicios funerarios, venta de medidores, que la entidad efectia a favor de

terceros, asi también la retencion de Estampillas y Contribuciones. A diciembre 31 el saldo
de esta cuenta se desglosa de la siguiente forma:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Venta de Senicio de Aseo $ 44.797 29.884 $14.913 100,0%
Venta de Senivcio de Alcantarillado $ 13.981 9.296 $ 4.685 100,0%
Venta de Senicio de Aseo $ 747.771 642.769 $ 105.001 16,3%
Venta de Senvcio de Alcantarillado $ 368.665 367.583 $1.082 0,3%
Otros recaudos a favor de terceros $ 783.263 773.243 $10.020 1,3%
Recaudos de Estampillas $ 1.904.285 1.671.471 $ 232.814 13,9%
Recaudo contribucién Especial $ 469.971 359.057 $110.914 30,9%
Total $4.332.733 $ 3.853.304 $ 479.429 12,4%

NOTA 22. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

Composicion

En la cuenta denominada ndmina por pagar se registran las obligaciones pendientes de
pago a los trabajadores al igual que los saldos consolidados de cesantias, intereses de
cesantias, vacaciones, prima de vacaciones y prestaciones extralegales, liquidados por el
Departamento de Gestion Humana al cierre de la vigencia.
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22.1 Beneficios alos empleados a corto plazo.

INFORME DE
GESTION 2023

El detalle de los beneficios a los Empleados presentada en el estado de situacion financiera
individual al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %

Nomina por pagar $54.841 $ 156.717 -$101.877 -65,0%
Cesantias $ 1.386.620 $ 1.229.052 $ 157.567 12,8%
Intereses sobre cesantias $166.118 $ 146.583 $ 19.535 13,3%
Vacaciones $412.720 $ 373.985 $ 38.735 10,4%
Prima de Vacaciones $ 561.408 $ 507.805 $ 53.603 10,6%
Otras primas $594.133 $ 536.993 $57.140 10,6%
Aportes Riesgos profesionales $ 140 $ 24.298 -$ 24.159 -99,4%
Capacitacion, bienestar social estimulos y otros

beneficios legales $ 45 $ 45 $0 0,0%
Total $3.176.024 $2.975.478 $ 200.546 6,7%

Las cesantias consolidadas se asignan totalmente a las obligaciones de corto plazo, por
cuanto la entidad eliminé el efecto retroactivo de las cesantias, debiéndose consignar cada
afo la anualidad correspondiente.

22.2 Beneficios y plan de activos para beneficios alos empleados alargo plazo

A diciembre de 2010 fue aprobado por la Superintendencia de Servicios Publicos el célculo
actuarial de la vigencia 2009 y en el 2012 se obtuvo la aprobacion del Ministerio de Trabajo
y seguridad social y a final de afio fue aprobado por la Superintendencia de Servicios
publicos; procediendo por lo tanto por parte de la entidad a constituir el patrimonio autbnomo
e iniciando el pago de pensiones por este medio, lo cual da como resultado la disminucion
del saldo de la provision de pensién — calculo actuarial.

A diciembre de 2023 no se actualizé el célculo actuarial por prudencia de la Empresa y
acogiéndose a la Resolucién No.083 de 2021 de la Contaduria General de la nacién, para
la actualizacion cada tres (3) afios.

Se presenta una disminucion de la provision registrado al cierre del 2023, por valor de
$2.588 millones debido al pago de las pensiones.

A diciembre 31 de 2023y 2022 respectivamente estas cuentas se componen de la siguiente
forma:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Pensiones de jubilaciéon patronales $ 35.026 $ 35.026 $0 0,0%
Mesadas pensionales no reclam $ 239.399 $ 215.655 $ 23.745 11,0%
Calculo actuarial de pensiones actuales $ 27.179.087 $ 29.768.071 -$ 2.588.984 -8,7%
Calculo actuarial de pensiones futuras $ 207.920 $ 207.920 $0 0,0%
Total(1) $ 27.661.433 $ 30.226.671 -$ 2.565.239 -8,5%

NOTA 23. PROVISIONES
Composicion

Se reconocen como provisiones los pasivos a cargo de la empresa que estan sujetos a
condiciones de incertidumbre respecto a su cuantia o vencimiento. Las provisiones son
reconocidas cuando la empresa tiene una obligacion presente (Legal o implicita) como
resultado de un evento pasado, de la que es probable que se requiera una salida de
recursos que incorporan beneficios econdmicos futuros y sobre la que se tiene una
estimacion fiable de su monto.

()VI
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Las provisiones para contingencias laborales y administrativas, se establecen con base en
el estado actual de las demandas, teniendo como fundamento el informe presentado por la
Oficina Juridica y los abogados externos contratados para adelantar los procesos.

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Litigios y demandas (1) $ 17.006.582 $ 13.157.209 $ 3.849.374 29,3%
Provisiones diversas $ 15.935.276 $ 13.829.741 $ 2.105.535 15,2%
Total $ 32.941.858 $ 26.986.950 $ 5.954.908 22,1%
(1) Conciliacion de valores en libros

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Demandas Administrativas $ 13.498.365 $ 11.905.235 $ 1.593.130 13,4%
Demandas Laborales $ 3.508.217 $ 1.251.974 $ 2.256.243 180,2%
Total $ 17.006.582 $ 13.157.209 $ 3.849.374 29,3%|

23.1 Litigios y demandas

El detalle de los pasivos estimados presentados en el estado de situacion financiera
individual al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

Cifras en miles de pesos Saldos diciembre 2023
Nombre Fecha Afos Vr.provision
Carlos Correa Zuiiiga 26/03/2014 9 ANOS 104.831
José Luis Correa 29/05/2014 9 ANOS 57.199
Carlos Alberto Fontal Restrepo 29/05/2014 9 ANOS 29.701
Alexander Medina Alvarez y Otros 12/02/2014 9 ANOS 43.055
Carlos Alzate Martinez 28/05/2014 9 ANOS 59.131
Alvaro Diaz Herrera 30/05/2014 9 ANOS 48.957
Diego Fernando Ramirez Chavez y Otros 27/03/2019 4 ANOS 42.768
Harold Caicedo y Otros 21/10/2019 3 ANOS 453.209
Nancy Endo Marin y Otro 10/02/2022 1 ANO 310.634
Jhon Freiman Gonzalez Cifuentes y Otros 11/08/2022 4 MESES 17.630
Maria Esther Paredes Libreros y Otros 25/01/2023 11 MESES 1.276.000
Carolina Marin Vanegas y Otros 4/12/2023 1 MES 13.601
Julian David Orobio Jurado 6/02/2023 10 MESES 46.985
Maria Mylena Avila Rodriguez 23/02/2023 10 MESES 59.504
Juan Carlos Montoya Montayes 24/10/2023 2 MESE 372.750
Victoria Eugenia Aponte 19/09/2023 3 MESES 510.818
Luis Roberto Riascos Bustamante 18/10/2023 2 MESES 30.282
Juan de Dios Moreno Rojas 8/09/2023 3 MESES 13.730
Ana Lilia Gonzélez Bellaiza 30/04/2019 4 ANOS 17.432
Maritza Saavedra de Abadia 21/05/2010 13 ANOS 1.240.000
Nancy Maria Victoria Murillo 9/11/2015 7 ANOS 812.000
Maria Rosdelia Ocampo Arango y Otros 6/06/2016 7 ANOS 826.900
Camilo Torres Paz 9/11/2016 6 ANOS 1.464.047
Martha Cecilia Zamora Alarcon 4/12/2017 5 ANOS 234.000
Sociedad de Inversiones Generales- INGON S.A. 4/02/2019 4 ANOS 9.240
José Regulo Plaza Plaza 5/04/2019 4 ANOS 296.800
Laura Camila Palacio Mesa 23/05/2019 4 ANOS 1.094.800
Sara Maria Yule Popaydn y Otros 3/12/2019 3 ANOS 436.000
Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa 21/09/2021 2 ANOS 1.946.082
Alfredo Cardona Nagles 25/02/2022 10 MESES 260.000
Equipos y Herramientas Industriales S.A.S. 3/05/2022 7 MESES 4.878.496
TOTAL 17.006.582
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Cifras en miles de pesos Saldos diciembre 2022
Nombre Fecha Afos Vr.provision
Maritza Saavedra de Abadia 201000059 12 ANOS 103.756
Carlos Correa Zafiiga 201300850 9 ANOS 104.831
José Luis Correa 201400003 8 ANOS 57.199
Carlos Alberto Fontal Restrepo 201400009 8 ANOS 29.701
Alexander Medina Alvarez y Otros 201400016 8 ANOS 43.055
Carlos Alzate Martinez 201400061 8 ANOS 71.843
Alvaro Diaz Herrera 201400354 8 ANOS 48.957
Luis Alfonso Lépez Ramirez 201500031 7 ANOS 305.000
Grey Natalia Ramirez Bolafios 201500168 7 ANOS 4.000
Proaguas C.TA 201500316 7 ANOS 970.940
Nancy Maria Victoria Murillo 201500363 7 ANOS 700.000
Maria Rosdelia Ocampo Arango y Otros 201600134 6 ANOS 730.900
Camilo Torres Paz 201600213 6 ANOS 237.220
Martha Cecilia Zamora Alarcon 201700271 5 ANOS 234.000
Sociedad de Inversiones Generales- INGON S.A. 201800267 4 ANOS 9.240
José Regulo Plaza Plaza 201800330 4 ANOS 260.000
Diego Fernando Ramirez Chavezy Otros 201800507 4 ANOS 42.768
Hernando de JesUs Lopez Rend6n 201900028 3 ANOS 86.092
Laura Camila Palacio Mesa 201900224 3 ANOS 829.600
Sara Maria Yule Popayan y Otros 201900285 3 ANOS 436.000
Harold Caicedo y Otros 201900301 3 ANOS 390.809
Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa 202100072 1 ANO 1.946.082
Alfredo Cardona Nagles 202100136 1 ANO 260.000
Nancy Endo Marin y Otro 202100158 1ANO 285.034
Equipos yHerramientas Industriales S.A.S. 202200004 0,00 4.878.496
Hector Fabio Feijoo Garcia y Otros 202200214 0,00 19.435
Fernando Alberto Lopez Collazos y Otros 202200216 0,00 19.159
Carlos Alberto Zamora Leon y Otros 202200211 0,00 19.664
Jhon Carlos Tigreros y Otros 202200212 0,00 15.798
Jhon Freiman Gonzalez Cifuentes y Otros 202200345 0,00 17.630
TOTAL 13.157.209
Provisiones Diversas
Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %

Impuesto de Renta y Complementarios $9.796.000 $ 8.501.024 $ 1.294.976 100,0%
Impuesto de industria y comercio $ 1.601.875 $ 791.316 $ 810.559 102,4%
Obligaciones por demandas $ 4.537.401 $ 4.537.401 $0 100,0%
Activo/pasivo neto por impuestos $15.935.276 $ 13.829.741 $ 2.105.535 15,2%)

La provision de Renta del afio 2023 quedo registrada en la cuenta 2790 por $9.796 mil
millones porque a la fecha no ha sido presentada la declaracion de renta respectiva.

NOTA 24. OTROS PASIVOS

Composicion

El detalle de otros pasivos presentados en el estado de situacion financiera individual al 31
de diciembre de 2023 y de 2022 es la siguiente:
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Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Avances y anticipos recibidos $1.176.067 $2.069.013 -$ 892.946 -43,2%
Recursos recibidos en administracion $ 14.373.922 $ 12.547.595 $1.826.327 14,6%
Calculo actuarial de pensiones actuales $29.507 $29.507 $0 0,0%
Otros pasivos Dideridos $ 185.815 $ 223.752 -$ 37.937 -17,0%
Total $ 15.765.311 $ 14.869.867 $895.444 6,0%)

La cuenta recursos recibidos en administracion por valor de $1.826.327 millones,
corresponde a convenios interadministrativos con los municipios Yotoco, El Cerrito, Zarzal
y Sevilla.

En la cuenta Otros Pasivos Diferidos (CMI POIR), se registra el valor de $185.815 millones
correspondiente al Costo medio de inversién a largo plazo, que no fue trasladado al ingreso,
esta contabilizacion se hace dando cumplimiento al concepto 2017200056251 del
09/09/2017 de la Contaduria General de la Nacién, correspondiente al facturado adicional.

NOTA 26. CUENTAS DE ORDEN

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022
Deudoras
Administrativos $ 15.023.195 14.002.158
Propiedad planta y equipo $ 17.328.828 16.747.118
Otras cuentas deudoras de control $ 7.058.566 8.480.596
Litig‘j_os y mecanismos alternativos de solucion de $15.023.195 $ 14.002.158
Activos retirados $ 17.328.828 $ 16.747.118
Otras cuentas deudores de control por el contrario $ 7.058.566 $ 8.480.596
Acreedoras
Civiles $ 17.081.597 $17.301.122
Laborales $ 3.796.037 $ 1.639.529
Administrativos $ 28.853.883 $ 29.776.823
Contratos pendientede ejecucion $ 53.954.179 $ 66.049.626
Litigios y mecanismos alternativos de solucion de
conflicto $ 49.731.518 48.717.475
Otras cuentas acreedoras de control $ 53.954.179 66.049.626

26.1 Cuentas de orden deudoras

Se registran los valores por litigios y demandas instauradas por Acuavalle S.A. E.S.P. de
acuerdo con el informe de la Oficina Juridica, los activos totalmente depreciados, aportes
por recibir de convenios y la deuda con el municipio de Buenaventura.

26.2 Cuentas de orden acreedoras

Se registran las demandas en contra de Acuavalle S.A. E.S.P. de acuerdo con el informe
de la Oficina Juridica y el valor de las reservas presupuestales pendientes de pago que
pasaron de la vigencia 2023 de acuerdo con la informacién del Departamento de
Presupuesto.

NOTA 27. PATRIMONIO
Composicion
27.1 Capital

El detalle del Patrimonio de las Empresas presentada en el estado de situacion financiera
individual al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

@

Mds Por Voa



INFORME DE
GESTION 2023

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Capital de las Empresas $ 43.486.923 $ 43.486.923 $0 0,0%
Total $ 43.486.923 $ 43.486.923 $0 0,0%)

La Empresa tiene en circulacion 4.348.692.265 acciones a un valor nominal de $10.00 por
accion.

27.2 Acciones
Prima en colocacién de acciones

La prima en colocacién de acciones se registré en el momento de la capitalizacion efectuada
en diciembre de 2003, y representa la diferencia entre el valor nominal de la accién vy el
valor estimado al momento de la capitalizacién. Durante la vigencia 2023 no se registro
incremento del capital autorizado.

Los saldos del Prima en colocacion de acciones al 31 de diciembre es la siguiente:

31/12/2023

$ 72.971.475
$ 72.971.475

Cifras en miles de pesos 31/12/2022 VARIACION %
$72.971.475 $0 0,0%

$ 72.971.475 $0 0,0%)

Prima en colocacion acciones
Total

Reservas

El detalle de las Reservas presentadas en el estado de situacion financiera individual al 31
de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Resenva legal $ 13.140.115 $ 11.703.465 $ 1.436.650 12,3%
Reservas Ocasionales $ 21.048.708 $21.048.708 $0 0,0%
Reserva para readquisicion de acciones $ 200 $ 200 $0 0,0%
Total $ 34.189.023 $ 32.752.373 $ 1.436.650 4,4%)

Reserva Legal: La Ley requiere que la Entidad apropie cada afio el 10% de los excedentes
netos hasta completar el 50% del capital suscrito. La ley prohibe la distribucion de esta
reserva durante la existencia de la Entidad, pero puede ser utilizada para absorber pérdidas.

Reserva Especial para Contingencias: La Asamblea General de Accionistas en su sesion
del 3 de marzo de 1989, aprobd la creacion de la reserva especial para atender
contingencias originadas en hechos fortuitos y extraordinarios que afecten de manera
sustancial las operaciones o el patrimonio de la empresa, efectuandose su registro inicial
por valor de $26.175, esta Reserva se registro hasta el afio 2005.

En la vigencia 2001 se creo la reserva para futuros ensanches, dando cumplimiento a lo
dispuesto en el Estatuto Tributario Articulo 211, con el fin de poder aplicar la exencién en
materia de renta.

En el 2023 se registro la reserva legal aprobada en Asamblea General de Accionistas, por
valor de $1.436 millones.

Utilidades en ejercicios anteriores

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Utilidad o excedentes acumulados $ 84.368.269 $ 71.438.419 $ 12.929.851 18,1%
Impacto por transsiccion $ 147.941.583 $ 147.941.583 $0 0,0%
Impuesto diferido variacion 2021 -$ 5.992.581 -$ 5.992.581 $0 0,0%
Total $ 226.317.272 $ 213.387.421 $ 12.929.851 6,1%
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Se registra el valor de las utilidades de ejercicios anteriores e incluye el valor del impacto
por la transicion.

Ganancia o Pérdida Actuariales:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Ganancias o perdidas actuariales $21.024.986 $13.921.730 $7.103.256 51,0%
Total $21.024.986 $13.921.730 $7.103.256 51,0%|

Se origina por el registro de los intereses del patrimonio autbnomo.

27.4 Otros Resultados Integrales del periodo

Cifras en miles de pesos
Ganancias o perdidas actuariales 2023-2022
Ganancias o perdidas actuariales 2022-2021

$ 21.024.986
$ 13.921.730

$ 13.921.730
$ 13.275.682

$ 7.103.256
$ 646.048

NOTA 28 — INGRESOS
Composicion

28.2 Ingreso de transacciones con contraprestacion
Ingresos por Servicios Publicos

El detalle de los ingresos por servicios publicos presentados en el estado de resultado
integral individual para los periodos contables terminados el 31 de diciembre de 2023 y
2022, es el siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Senicio de Acueducto $101.792.632 $ 86.787.846 $ 15.004.786 17,3%
Senicio de Alcantarillado $ 38.391.162 $ 36.161.164 $2.229.998 6,2%
Total $140.183.794 $122.949.011 $17.234.784 14,0%)

En términos generales, los ingresos son reconocidos en la medida que es probable que los
beneficios econémicos fluyan a la empresa y puedan medirse con confiabilidad.

Ingresos Financieros

El detalle de los Ingresos Financieros para los periodos contables terminados del 31 de
diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
QOtros Ingresos Financieros $3.833.886 $1.452.472 $2.381.414 164,0%
Total $3.833.886 $1.452.472 $2.381.414 164,0%

Corresponden a intereses por préstamos a empleados, intereses por depdsitos en
entidades financieras (Fiducias, CDT y cuentas de ahorro).

Otros ingresos

El detalle de otros ingresos para los periodos contables terminados del 31 de diciembre de
2023 y 31 de diciembre de 2022 es el siguiente:

@,

Mds Por Voa



INFORME DE
GESTION 2023

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Honorarios $327.349 $396.190 -$ 68.841 -17,4%
Comisiones $1.081.408 $1.031.991 $49.417 4,8%
Arrendamientos $9.743 $51.751 -$ 42.008 -81,2%
Recuperacion y sobrantes $7 $2.295.333 -$ 2.295.326 -100,0%
Aprovechamiento e indemnizacion $70.810 $1.047.012 -$ 976.202 -93,2%
Impuesto a las ganancias diferidos $ 988.415 $0 $ 988.415 100%
Otros ingresos diversos $ 382 $0 $ 382 100%
Cuotas procesales a favor $4.844 $0 $4.844 100%
Reintegros $92.037 $0 $92.037 100%
Provisiones diversas $ 3.193.990 $0 $ 3.193.990 100%
Total $ 5.768.986 $ 4.822.276 -$ 2.344.162 -48,6%

El valor de aprovechamiento e indemnizacion por valor $70.810 corresponde a: $8.524
multas aplicadas a funcionarios por Control interno disciplinario, $10.961 aprovechamiento
segun informacién de Servicios Administrativos por la toma fisica de inventario en
noviembre de 2023 y $1.873 reclasificacion centros de costos y cuentas entre compaiiia.

Las provisiones diversas corresponden a: Provision de impuestos se origina por una
reclasificacion segun el Plan de CGN $499.554, provision de subsidios por valor de
$1.8010.8 y las otras provisiones corresponden cuentas por cobrar empleados, cuotas
partes, etc por valor de $893.397.

NOTA 29. GASTOS
Composicion

El detalle de los Gastos de administracién y Operacién presentados en el estado de
resultado integral individual para los periodos contables terminados el 31 de diciembre de
2023y 2022, es el siguiente:

29.1 Gastos de Administracién, operacion y ventas
Gastos

Se presenta aumento principalmente en los rubros de Contribuciones de némina por calculo
actuarial 2023, incremento en sueldos y prestaciones sociales, incremento en contratos
personal temporal, incremento mantenimiento, reparaciones y materiales, incremento
contrato de administracién de custodia , honorarios y mantenimientos de software.
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Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %

Sueldos y Salarios $ 5.146.592 $ 4.831.092 $ 315.500 6,5%
Contribuciones Imputadas y efectivas (2) $ 1.733.722 $ 1.585.681 $ 148.041 9,3%
Aportes sobre la némina(1) $ 113.990 $104.516 $9.474 9,1%
Prestaciones sociales $ 2.543.242 $2.267.183 $ 276.059 12,2%
Contratos personal temporal $ 2.349.740 $ 1.645.662 $ 704.077 42,8%
Capacitacion y gastos recreacion $ 42.365 $ 52.096 -$9.731 -18,7%
Vigilancia y Seguridad $ 221.275 $201.212 $ 20.063 10,0%
Senicios publicos $ 483.614 $471.709 $11.904 2,5%
Mantenimiento, reparaciones y materiales $ 1.449.287 $998.614 $ 450.673 45,1%
Arrendamiento $ 310.062 $ 300.695 $9.367 3,1%
Gastos de viaje y vidticos $ 603.642 $ 557.565 $ 46.077 8,3%
Publicidad y propaganda $0 $43.971 -$43.971 100,0%
Impresos, publicaciones, comunicaciones, diwlgacion $ 195.819 $237.297 -$ 41.478 -17,5%
Seguros $ 724.136 $ 677.453 $ 46.683 6,9%
Contratos de administracion Archivo $ 279.871 $ 147.158 $ 132.713 90,2%
Combustibles y lubricantes $ 34.151 $30.194 $ 3.956 13,1%
Aseo Cafeteria Restaurante y Elementos de aseo

cafeteria $ 273.299 $226.793 $ 46.506 20,5%
Impuestos, Contribuciones, Tasas $ 793.060 $944.748 -$ 151.687 -16,1%
Honorarios $ 2.842.816 $ 2.063.700 $ 779.116 37,8%
Senvicios $ 2.558.494 $ 2.601.035 -$ 42.541 -1,6%
Otros Gastos Generales y gastos legales,

Procesamiento informacion $ 255.750 $316.460 -$ 60.710 -19,2%
Total $ 22.954.924 $ 20.304.834 $ 2.650.092 13,1%)

(1) El detalle de los aportes sobre la nébmina para los periodos contables terminados del 31
de diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Aportes al ICBF $ 68.392 $ 62.707 $5.685 9,1%
Aportes al Sena $ 45.598 $ 41.809 $3.788 9,1%
Total $ 113.990 $ 104.516 $9.474 18,1%

(2) EIl detalle de las contribuciones efectivas e imputadas, de némina para los periodos
contables terminados del 31 de diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Incapacidades $ 52.325 $ 64.977 -$ 12.652 -19,5%
Gastos medicos y droga $ 367.448 $277.028 $90.419 32,6%
Auxilio y senicios funerarios $ 230.389 $ 224.655 $5.734 2,6%
Aportes a cjas de Comp.Familiar $204.571 $188.034 $ 16.537 8,8%
Cotizacion seguridad social en salud $ 168.185 $ 157.929 $ 10.256 6,5%
Aportes sindicales $ 61.605 $ 53.453 $8.152 15,3%
Cotizacion riesgos profesionales $ 52.924 $ 53.739 -$ 815 -1,5%
Iss cotizac ent admon regimen prima media $ 565.381 $ 495.512 $ 69.869 14,1%
Cotizacion ent admon reg ahorro $30.893 $70.353 -$ 39.460 -56,1%
Total $1.733.722 $ 1.585.680 $ 148.041 9,3%

Gastos de ventas

El detalle de los Gastos de ventas para los periodos contables terminados del 31 de
diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente:
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Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Aportes sobre la nomina $ 36.265 $ 30.847 $5.418 17,6%
Gastos Generales $ 172.430 $ 70.006 $ 102.424 146,3%
Impuesto predial unificado $ 98.846 $124.729 -$ 25.884 -20,8%
Tasas $ 2.866.159 $2.293.274 $ 572.885 25,0%
Contribuciones $ 458.275 $ 603.552 -$ 145.277 -24,1%
Otros Impuestos - peajes $31 $2.341 -$ 2.310 -98,7%
Total $ 3.632.005 $3.124.749 $ 507.257 16,2%)

Costos por prestacion de Servicios

El detalle de los costos por prestacion de servicios para los periodos contables terminados
del 31 de diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Materiales Acdto. $ 6.906.806 $ 7.098.549 -$ 191.743 -2,7%
Gastos Generales Acdto. $ 39.448.492 $ 35.789.774 $ 3.658.719 10,2%
Sueldos y salarios Acdto $ 14.982.190 $ 13.346.445 $ 1.635.746 12,3%
Contribuciones Imputadas Acdto $ 1.388.849 $ 1.508.005 -$ 119.156 -7,9%
Contribuciones efectivas Acdto $ 1.943.290 $ 1.706.400 $ 236.890 13,9%
Depreciaciones y amortizaciones Acdto. $ 9.249.694 $ 8.923.544 $ 326.149 3,7%
Impuestos y Contribuciones $ 303.304 $ 98.980 $ 204.324 206,4%
Gastos Generales alcant $ 2.367.897 $ 1.379.093 $ 988.805 71,7%
Depreciaciones y amortizac Alcant $ 1.315.679 $1.217.347 $ 98.332 8,1%
Total $ 77.906.202 $ 71.068.137 $ 6.838.065 9,6%

El detalle de los costos por prestacion de servicios para los periodos contables terminados
del 31 de diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente: El incremento en gastos generales, en
impuestos y contribuciones (SSPD y Andesco), contribuciones impuestas , honorarios en
especial por asesoria técnica, servicios publicos por internet y energia, sueldos y salarios,
procesamiento de informacién comercial, otros gastos por comision recaudos e informacion

y divulgacion,
acueductos y plantas.

Gastos Financieros

depreciaciones y amortizaciones y disminucibn en mantenimiento

El detalle de los Gastos Financieros para los periodos contables terminados del 31 de
diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Comisiones $ 100.519 $ 252.423 -$ 151.904 -60,2%
Financieros $ 7.646.400 $ 1.353.571 $ 6.292.829 464,9%
Otros gastos ordinarios $1.431.976 $ 1.222.226 $ 209.750 100,0%
Total $9.178.895 $ 2.828.220 $ 6.350.674 224,5%)

Presenta un incremento de $6.350 millones en razén a los créditos obtenidos en el afio

2023 para obras de inversion.
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Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Deterioro cxc Senicio de acueducto $ 567.554 $961.197 -$ 393.643 -41,0%
Deterioro Senicio de alcantarillado $176.804 $267.341 -$ 90.536 -33,9%
Provision otros deudores $ 83.687 $170.343 -$ 86.657 -50,9%
Provision prestamos concedidos $0 $0 $0 0,0%
Deterioro propiedad planta y equipo $ 1.519.390 $1.121.013 $ 398.378 35,5%
Depreciaciones $ 509.984 $595.175 -$ 85.191 -14,3%
Amortizacion Intangibles $170.014 $ 715.841 -$ 545.827 -76,2%
Litigios $ 3.849.374 $1.715.228 $2.134.145 124,4%
Otros gastos no operacionales $ 1.431.976 $ 1.222.226 $ 209.750 0,0%
Total $ 8.308.783 $ 6.768.363 $ 1.540.420 22,8%)

La variacién mas significativa corresponde a litigios por valor de $2.134 millones segun
informacién de la Direccion Juridica que contiene la probabilidad de ocurrencia en un futuro,
para el 2023 se instauraron nuevas demanda en contra de la entidad siendo las mas
representativas Mari Esther Paredes y otros y Aseguradora Solidaria de Colombia, asi
mismo el valor reportado por otros gastos no operacionales corresponde a pagos
efectuados a la CVC por concepto de multas por la no ejecucion de los PMSV y perdida por
baja en activos.

NOTA 35 - IMPUESTO A LAS GANANCIAS

El pasivo o activo por impuesto a la ganancia corriente se calcula sobre la base de las leyes
tributarias vigentes que son aplicables a las ganancias fiscales obtenidas por la empresa
durante el periodo. El impuesto a las ganancias corriente se reconoce como un pasivo.

La conciliacién de impuesto de renta elaborada para el célculo de la provisién se realiza
con los saldos de la contabilidad bajo norma Internacional, de la siguiente manera:

Generalidades

35.1 Activos por impuestos corrientes y diferidos

Ajuste Impuestos Diferido Activo
Saldo Impuesto diferido activo 31 diciembre de 2022 $ 847.893
Saldo Impuesto diferido activo 31 diciembre de 2023 $ 1.836.308
Ajuste saldo impuesto diferido activo 2023 $ 988.415
35.2 Pasivos por impuestos corrientes y diferidos
Ajuste Impuestos Diferido Pasivo
Saldo Impuesto diferido pasivo 31 diciembre de 2022 $ 54.151.861
Saldo Impuesto diferido pasivo 31 diciembre de 2023 $ 55.750.892
Ajuste saldo impuesto diferido activo 2023 $ 1.599.031
Cifras en miles de pesos 31/12/12023 31/1212022 VARIACION %

Otra provision impuesto de renta $9.796.000 $8501.024|  $1.294.976 15,2%
Total $9.796.000 $8501.024]  $1.294.976 15,2%
(»"
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35.3 Ingresos por impuestos diferidos

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Impuesto a las ganancias diferido $988.415 $0 $988.415 100,0%
Total $988.415 $0 $988.415 100,0%]
35.4 Gastos por impuesto a las ganancias corriente y diferido

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Provision Impuesto de Renta $ 9.796.000 $ 7.889.030 $ 1.906.970 24,2%
Impuesto diferido $ 1.599.031 $3.103.445|  -$1.504.414 -48,5%
Provisién Impuesto de Industria y Comercio 2.121.681,02 992.706,00 $1.128.975 113,7%
Total $13.516.712 $11.985.181)  $1.531.531 12,8%)

NOTA 37 - REVELACIONES SOBRE EL ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

El Estado de flujos de efectivo se presenta en forma comprensible y clara la informacion
sobre el manejo de efectivo que tiene la empresa; es decir, su obtencién y utilizaciéon por
parte de la administracién en un periodo determinado y de esta manera tener un informe de
la situacién financiera para conocer y evaluar la liquidez o solvencia de la empresa,
depurando los registros que no generan movimiento de efectivo.

Por lo anterior las cifras mas representativas en los cargos que no afectan el efectivo son:
provision para obligaciones fiscales e impuesto diferido por $2.436, la depreciacién por
$9.583 millones, la amortizacion por $3.680, las cuales corresponden a variaciones de las
cuentas de balance debidamente sustentadas, otra partida representativa es el incremento
en las obligaciones financieras por valor de $20.972 millones.
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ACTIVIDADES DE OPERACION
Utilidad o (Pérdida)
Mds(Menos) : Cargos que no afectan el efectivo
Ajustes en efectivo NIIF que no representan salidas de dinero
Provision Inventarios
Provision Activos
Provision para contingencias
Provision para obligaciones fiscales
Provisiones Diversas
Impuesto Diferido pasivo
Depreciacion
Amortizaciones
Deterioro activos fijos
Deudas malas
TOTAL GENERACION INTERNA DE FONDOS

(Aumento) Disminucion en deudores

(Aumento) Disminucion de inventarios

(Aumento) Disminucién de otros activos

Aumento (Disminucion) Proveedores y Cuentas por Pagar
Aumento (Disminucidn) Impuestos, Gravdmenes y Tasas
Aumento (Disminucién) Obligaciones Laborales

Aumento (Disminucién) Pasivos estimados

Aumento (Disminucién) Otros pasivos diferidos

TOTAL FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
(Aumento) Disminucion en Inversiones permanentes
Adquisiciones activos fijos

Aumento (Disminucién) variacion impto diferido por tarifa
Inversiones

Cancelacion anticipos Activos fijos

Adquisiciones activos Intangibles

Otros Activos

Total Flujo De Efectivo Por Actividades De Inversion

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Obtencion de préstamos moneda nacional

Aumento (disminucion) actuariales

Reembolso de prestamos

Total Flujo De Efectivo Por Actividades De Financiacion
TOTAL FLUJO NETO DESPUES DE FINANCIACION

FLUJO DE EFECTIVO DEL PERIODO

Saldo inicial de efectivo y equivalente al efectivo

Saldo final de efectivo y equivalente al efectivo

ACUAVALLE S.A. ES.P
@/ ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
A porvoe DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

Con Cifras comparativas por el periodo comprendido entre el 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2022
(Cifras en miles de pesos colombianos)

2023 2022
15.721.118 14.366.501
3.849.374 (2.822.173)
2.436.710 2.436.710
(331.175) 3.426.431
610.615 3.492.064
9.583.402 8.528.105
3.680.470 3.991.205
1.519.390 1.121.012
(1.936.518) (637.163)
35.133.387 33.902.693
6.560.389 (49.869.255)
(733.683) 1.169.786
278.399 (2.394.860)
409.121 (243.426)
(2.364.693) (2.671.569)
(37.937) (3.354.583)
4.111.597 (57.363.907)
39.244.983 (23.461.213)

(47.466.359)

(4.036.421)
(3.301.187)

(28.722.600)
(388.619)
2.032.202
(2.382.286)
(399.528)

(54.803.967)

(29.860.831)

20.972.509 34.832.173
7.103.256 646.048
28.075.765 35.478.221
12.516.781 (17.843.824)
12.516.781 (17.843.824)
50.378.488 68.222.312
62.895.269 50.378.488

Las notas adjuntas hacen parte integral de los Estados Financieros
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INFORMACION FINANCIERA

El valor intrinseco de la accion al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente:

Cifras en miles de pesos 31/12/2023 31/12/2022 VARIACION %
Patrimonio al 31 de diciembre $ 397.989.678 $ 390.886.423 7.103.255 1,8%
Numero de Acciones en circulacion $ 4.348.692 $ 4.348.692 0 0,0%
Valor intrinseco $ 95 $90 5 6,0%
Valor nominal $10 $10 0 0,0%
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