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Al no haberss levado a cabo la nolificacion personal de |3 respuesla a investigacidn por desviacidn de contumag, ermitidd
mediante aficke AT-11774B6 de fecha (gia) de (maes) de (afo), por el sistema comarcial de la Sociedad de Atusdustos ¥
AkanlarBados dal Valle del Cauca 5.4 E.S5P. AGUAVALLE ESAESP, y con al fin da dar curnpdmients a b dapuesio en el
articulo 89 del Cadigo de Procedimiento Administradivo ¥ oe lo Confencioso Adminisiraliva, 88 realiza la notificacion subsidiaria
pof AVISO. remiliends copia irdegra del acio nolificado.

Se advierts gqua conlra esle sels adminstrative procaden 1o recursns contemplados an el arliculo 154 dela Ley 142 da 1964, of
cual consagra que, conira lgs decisiones sdopiedas por 1as empeeses prestadoras de serdcios plblicos, proceden Ios recimas
de Reposicidn v en Subsadio de Apelacion, |05 cusles debaran iNtEIDONErsa Ane la EMpress an w memo esorilo v genino debod
cinca (8] dias siqulenies ga notificada la deciaidn,

La presents nolificasitn se congiderard surlida al finalizar el dia siguiente ol de la entrega del aviso en ol lugar da destino.

Atantarmanie

KAROL JULIETH PUENTES
Praders
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Al no haberse llevade a cabo 8 notificacidn parsanal de B respoasia @ inwestgacion por desviacion de consuma. emilua

medante oficia AT-1177488 de lacha (dia) de [mes] de [afio], por el sistema comercial de @ Sociedad de Acdetfuchas v

Alcantanilagos del valle del Cauca S 4. E.5.P, ACUAVALLE ES.A.E.5 P, v con el fin de dar cumglimianto a lo dispussto an al
ariicuia 69 del Codigo de Procedimiento Admirsiralive v de lo Contencioan Administralivo, se realiza la notificacion ﬁubsldlan-u
por AVIED, remitiendo copia Infeqra dal acto metificado. !
5a adviere que cortra asie acsto adminigirative proceden 108 recuraps coremplados en al ariiculs 154 da la Lay 142 da 1854 al
cual consagrn que, sonbra lag decisiones pdoptadas por 196 amprasas prestadoras da senicos plbicsd, procaden WErBCUTE0s
de Regasician y an Subsidio @e Apelacion, |05 cusles gebardn intarponerse anke la Empresa & un Misma agcio y denlrd oe los
cinca (3} dias siguentes de notilicads la dectalon. A5lnatg
La presente notilicacion $e considarard surtida al finalizar ef diz saguients al de la enirega del aviso en el lupar de l.‘-h!-'l.ll'lﬂ'

Menlaments, f '
KAROL JULIETH PLUENTES ¥ 1o eomiies

Pradars
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b nunfl:-rm-ﬂf_ad can Io dispuests an el articula §8 del Cadipe de Procedimienta Adminisirativo v de lo Contenciasa Adi -nhnst.raal..u:.,:
ma parmita citeds para que comparezes B la oficina de Atencidn al Glianle de la Sociedad de Acusducios y Alcantd Hados dal
Vabie del Cauca S.A. E.5.P - ACUAVALLE 5.4, E.5.P. ubicada en la dreccion CALLE 7 Mo 4.50 B ALTO CAETILLD, cel

municipis de Pradera, Valle dal Cauca, eh el horaria de oficing de 800 am. & 1100 a.m. ¥ de 2:00 p.m, 8 4:00 p.m., 7 fin de gua
Ie =2a noiificado perscnalments el ofico AT-11774BE.

Si ustad no se presenta a nofficarse danto de los cinco (5) dias habies siguisnles & (4 fecha de anvio de esta o lackds con
funcaments en lo previsto en los articulos 67 y 68 del Cadiga de Procedimiento Adminigirative v de lo Contancicen A Tinistratie
58 procadtera a surlic notficacidn por aviso con el fin de dar cumplimiento a los dispuesio en el aficuls 65 del pracitadn shdan yin
publicanoose an la pagina elecirénica de la enlidad par iérming de cnen (5) dias,

Para la notficacion personal por favor ponlar & documendn da dantficecion personal, con la carta da aulorizacén o pe e para
nolificarse sagin sea al casn.

NOTIFICADOR: KAROL JULIETH

I ———————— S — s
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Azsunta: INVESTIGACION DESVIACION SIGMNIFICATIVA DE COMNSUME.
Cordial saludo;

En apScacion dal Aficuls 149 dn la Ley 142 ge 1984, me parmile infermar quae, para & parofs de Faciuracidn o
28 de cchubre de 2023 al 28 de noviernbea de 2023, e aparalo de medicion regisira unas lecturas de 908 - 1033,
para un consumo ce 34M3, delectindose una desviacidn significativa de consumo, para fo cual se procadid-
fpcturar &l cansuma promedio del usuano an fos GRimos seis meses,

El dia 3 de deiembre da 2023, o fue notficads |a visita para la revision previa,

El dia 30 de dciembre de 2023, medianta acla de visis 1écnica No. 1177486 se realizd revisian 2 1as instalaciorss
hidraulicas internas de la residencia en mancitn con el fin de dalectar la causa que genora of CONBUMD Biip =0
registraco, an donde & idendificd:

Que &l uss que & da &l services es RESIDENCIAL

Que |a casa esth habitada por § perscnas.

Que el medider & la visla se encuenira an estado FUNCIONANDO.

Que & medidor mance wna lectura de 1064,

Que el revisor da redes reslize 18 slguente observaciin en &l momanto da la wisita:

“Reallzada |a visita tocnica, casa habltada por B personas todas las Instalaciones an buasn
astado ol modidor surte para 2 pleoa e toma lectura al 30 dic 2023 fus do 10E4mis"

T T

En fal seniids ACUAVALLE 5.4 E.5P, procederd a realizar ol cobro de o 1TM3 gue guedaron pendmntes por
facturar, los cuales se inclulrdn en fa proxma Gsctura, ya que medanta |a viska reallzada se logra identificar gue ol
glio consume regelrado par el aparate de medicifn obedsos 8 Feallzada la wisila tecales. cass habilada por B
pErsonas 1x0as a8 nslalBciones &n buen eslado & medidor surle para ¢ piscs 86 boma leciure & 30 dic 2023 fue
de 1064mis,

En al deter de dar cumplimianta &l sricula 154 de la Ley 142 da 1984, se conceda los recursos de lay,
inferméndale qua confra la prasenis decisidn a8 procedants el recurso de reposicién ante ol jefe de este despecho
¥ subsidiarizmenta e da apelsciin ane |8 Suserinlandencia de servicios plblicos Domicliarios, los cuales deben
irterpanerse simultdneamente dentro de fos CINCO (5) dias habiles siguiantas a su notificacian,

Alanigmanis,

evgad 2

FACEEROAAL &

Delsy Andrea Cecllla Oviedo Lopaz
Profesional lll de Operaclones
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DRECGION 81381 P2-CENTRAL UBSSASIAN  Te0ER 10500125
ACUAVALLE 5.4, ESP, loinforma gue al dia an horas de raalizard un@ visita lecnica de

inspeccitn al predis ubicads en la direccion 013 51 P2 - CENTRAL an cumplimigrio arevislo en & art 140 de 1§ ey 142
de1994, ‘D la mvision previn Al prepacar las facturas, ©5 oobgacion de las emprosas mvesbgar las desvieniones
gignificalivas frenie 8 consufros Bnlenoras. Misnires sa esthbloca la causa, 1a faciura =e hard con base an (s de perindos
anioroms., * | pare fo cual un fancianario 8 nuBslra ampresa 48 presenlaca an el pradio en mencan

Danco curnplimienio al debido procesa e nofificamos gue podra ser asistido por un tecnico designado por ustad, an caeo
de fo Necesiie | asElenca deterd mformads &l mamento del recibo de ia presents nolifcacion, Agradecemas |a
calgboracidn que usled mos brinde de acusmdo 4 BaiE nowedad,
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Al no haperse Bevado a cabo la notificaciin perscnal de la respuesta a nvestigaciin por desviacitn de congums, emitda
medianta ofica AT-117T477 de fecha (dia) de (mes) de (afa), por al sistema comercial de la Socipdad da Ay eins
Alcantarfiados del Valla del Cauca 5.4, ES.P, ACUAVALLE ESAESP, y con e fin de dar curmplimianto a lo dispuemsbs e wl
ariiculo 6 del Cadige da Procadimiento Admirislrative v da lo Contenciese Administrabivo, se realiza la notificackin subsidiana
por AMIEO, remitiendo copia integra del acte nolificada. |

E& adviers que condra este aclo adminisiralivo proceden ke recurses contemplagss e el articulo 154 dala Lay 142 du 19404, al
cual corsagra que, cantra las decisiones adoptadas por 1as empresas prestadoras de servicios publicos, procesen |as moursns
@& Raposician y an Subsidio de Apelacitn, los cuales dabarn inferpeneres ante 1a Empresa en un misma esceits v dentro da los
cinen (5] dias siguantas de notficads |3 cacisidn

Lo prasante nolificacion se considerars swtida al inalizar ol dia siguiente el de ia entregqa del aviso an al ligar da dasting.

Bleniaments,
KAROL JULIETH PUENTES
Pradera
I . - :_.
L
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Al no hebarsa Bavado a cabo e nofificackin personal de fa respoesis & iwesligaddn por dasviecion de consumao. amitda
madiants oficio AT-117747T de facha [dia] de [mes) da (afa), por ol sistema comercial de |3 Socledad de Ackaducion v
Alkcartar®ados dal Vale del Cauca S.A. E.5 P ACUAVALLE EEAES P, v con el fin de dar cumalimiento a lo dispueste an al
articido 69 dal Codige da Procedimienio Adminslrative y de lo Conlencioso Administrativo, se reaiza la notificacicn aubsigiaria
por ANISO, remétiendo copla (nbegra del acta noflicada, =

Be advierle que conirg esle acio adminisiralive proceden kos recursos conlemplades en al anfcuds 154 de la Ley 142 de 1994, gl
cual consagra que, contra fas decisionas adoptadas por las emprasas prestadonas de senvicios poblicos, proceden 68 fecursos)
¢e Raposicion y an Subsidio de Apsalacion, los cuales deberdn Inlerponerse anle la Empresa en un misme esorbs ¥ dentre de los;
cinca [5) dies eiguientes de nolificada la decEidn. i

La prasente notficacidn g8 considerard sutida a inalizar &l dia siguienie al de la enirega del aviso an of kigar de desting.

Alenlameile,
KAROL JULIETH PUENTES
Pradera
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De corforudad con o dispuesta on el articuls 8 oel Cédigo de Procedimientn Administrative ¥ g8 o Cantenciosa Admistrate
ma permilo chada pacs gue semparczca 8 la oficing de Alencidn al Cliers de la Socieded e Acueduciog v Alcantankidos dal
Vaks el Cauta S5A ESP, - ACUBVALLE 5.4 ESFP. ubicads en |3 droccitn CALLE 7 Mo, 4-50 8/ ALTO CASTILLED Hal
municipio de Fraders, Valle del Cavca. en o horario de oficina de 8:00 a.m, a 11:00 am, y de 200 p.m. o 4:00 p.m.. a fn de qua
le saa nabficado personalments ol ofica AT- 1177477,

Bi pated no se presenta @ notficarse: dentro de Da cinen (5) oiss Rablet sicuientas a [ lacha g8 envlo g8 eEla eilncdn, can
fundamanta o1 o previsls en los aniculos 67 ¢ B8 del Codigs de Procadimients Adrmirisiralive ¥ de lo Contenciash Adsransirg e,
s@ piocegard a-surlir nobficacion por aviss pan &l fin de dar cumplimiearo g los dispugsio an al aticuls 89 del preciiads caalge vfo
pubiichndoss e la pagna alacirinica de laentidad por daeming de cinss (B) dias.

Para s notificacion persenal por Tevor ponar el dacwrenia e dantficacion personal con |& £ara de aularizcdn o apder oarm
naoldicarse aegin »en @ caso,

NOTIFICADOR: KARDL JULIETH
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Anunio: INVEETIEGACION DESVIACION SHGNIFICATIVA DE CONSLAAD
Cordial sauda;

En aplicacion del Aniculs 140 de ia Lay 142 ce 1804, ma parmite mformars que, pars & pariods de scluracién de
2 de oclubre oo 2023 8l 28 de roviembre de 2023, al aparate de madician registr unas lecturas da 1431 - 1526,
rara un consuma de 36M3, detectdndoss una desviacdn significaliva de consumo, para io cual =e procedic 4
tacturar & consuma promedio del usueno en los GNiMes Sais mGcas

Ei dla &7 oe diciembra pe 2023, le fug noficada |a visita gara la ravision provia.

Ef gin 27 o8 giciembra oo 2033, mamants acta de vislls leenica Moo 1177477 se realtz® revigidn a lag ingtalacioeg
hidraukeas inbernas de o residercia en mencion con of fin de deleciar la causa que gerara al consumo atipica
sagistrado, on donde 5o denlifcs

. Cua el w50 e se da al senvicio g3 RESIDENCIAL

. Cua ke casa esid hebisda por O porsonas.

4 Gaa gl medidor-a BB viste 58 ancientts e esiado FUNCIORMANDD
4 {xim 8l medidor merce ena leciura de 1555

Oua & raviser do meces malize 13 siguisnie abserdecibn Bn el momerts de la wisita:

"El funclonario do redes maniflasta gus la usuario doalste de la revision se tome lectura &l
27 da diclembre fus da 1855mis * :

En fad sanbin ACUAVALLE 54 ES P procededd & realizer al cobes de los 17M3 gque quedaron pandenies por
fchirar, bos chales 55 incluiran an la procima faciure, ya gua mediante fa visita realizada sa logra identificar gus &l
alls eardumio ragistrado par al aparatn de medican abatece & El lunensana da redes mandiesla que la usuari
desisie de la rovision =0 ioma leciura al 27 da dicemm fue da 1555mie |

En & debef oo gaf cumpiiminnts al aricule 154 de B Ley 142 de 1994, se concode WS recunsod o8 oy,
nfarmandsia qua contra la presania dacision a5 procedents af recurso B8 reptaicidn ante & |sle de este desparhn
¥ subsidianamenin ol de apetacidn anle la Supedniandencla de sardcics publicos Dormicilanes, jos cunles debien
interporarss simukgneamante dentro de ios CINCO {5) dies habdes siguienies 3 50 nadificacidn

Atartamanta.
Ty rmb "

FREMEL M » T

Daisy Androa Cecilla Dviedo Lopez
Profasionai Il de Opereciones



r SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Cadige 53004 0

i
el OFICIO Vermign Ne.: 01

Pracara, 20 fe Siciembio S 323

Al TR

AT-1177477 - m ‘E” 'E.H- mE%

Sanorfa) b L L =it
HENRY GARGLA GAICEDD ' ?

Buscripin: 360732 i "
Rula Regaro TE10-62-103-001860
WMz 28 Cx 28 P4

Pradera =T

Azunin: INVESTIGRCION DEBVIACION SIGMIFICATIVA DE COMNSUMO.
Cargial galstha

1
En aplicacdn ool Articule 149 da |3 Loy 142 die 19984, me permao inlormar gue. para el penodo de faciuacdn dd
26 ga octobra da 2023 al 28 de noviernbre die 2023, & aparsio de modicidn regisira unas Belures oa 1481 - 1520
pars un consumo de 35MA, delectdrdosa una desviacion significativa de consume, pars o cual s procedid &
facturar gl congume promedio d8l USLEno en los UitMos 58is Mates
B

Ef dia 27 de dizigmbra ge 2023, le fua notificada |a wsita gara |a revisidey previa,
El cig T ta diciembro dia 2023, mesanie acta de visita thonica Mo, 11 TT4FT =0 realize reviaadn g las instalacionas

hidraubions inlomis e A residencla en meacion con @ o de detaclar [a causa quo genara el consumo Bpico
registrada, on dords s enlifico,

. Cue of uso que sa da al servicio es RESIDENCIAL.

. Cue In cosa astd hebliada par 0 parzanas

. Cue & meddor & la visla s encuenim en estado FUNCIONANDO

. Cus al medidor marca una lectura da 1558,

& Oui al revisaor da redas readza |a sigusania obsarvacion &n el mssmenio da B vsla;

=E] funclonaric de redas manifiosts que Is ususrio desiste de la revislon so toma lectura e
27 da diciambra fua da 1555mia ®

En in senbdo ACUAVALLE 5.4 ESP. procedersd p realizar &l cobra de los TTME qua quedaran perndentes por
Eaclurar, log cusles se Inchulrdn an la proxima facturs, ya aue medianie la visila realizada se logfa identificar gua &
allg eorsume regielrade por ol aparalo da medicidn cbadece a El luncionario do medes manifiesls gue & vauand
dosle de la revislon s loma leciura @ 27 ce mciembre fug de 1555mis

En al deber ¢e dar cumplimiento &l articulo 164 de la Ley 142 de 804, se concade los recursos de lay,
irformandale que cosir |8 prasants decisidn es paosdanta sl recunse de MP0EGIen anld ol ok de ests despacha
y subskiariamente &l de apalacion ante la Superiniendencia de serviclos pdblicos Domiciliarios, kos cualed daben
irarponerse simultbineamarms dentro de bos CINCO (5) diad Rabilas sigukanies a su notficacian,

Adpnigmenie, ‘ﬁ“
-%' bl ™ e

L

Daley Andran Cocilia Cviedo Lopaz 1
Profesional (il de Operaclonos
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ACUAVALLE 8.4 ESP, |a informa gue of dia f—‘-. S F0 L2) wr horas e | ﬂ_&{{m

inspadrion 3l predan ubicadn an ka dirgccien :

izara une visika lacnica do

a1 eurmplimiento pravisto en el arl. 145 de la
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g ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cedigo: MIT-F2
= NOTIFICACION POR AVISO Version No.. 00

Praders; 22 de dicembore de 2023
AT-1777484

Sefara) ' ' ¥
JENNY CARLIMA QUINTERD HERRERADUGUE x L

Suscriplor S3405T

Futa Reparie, TE10-62-104-000440

Creccan: MO LA

Ciudaz: Pradara rry

&l no hatarse levsdo 4 cabo la nolificacian persoral de |a respuesta & investipacion por desvissién de consuma, -rnll.n:h
medignie ofico. AT-1177464 de techa (dia) de (mea) de fafc). por el sistama comercial o la Sociedad: de Acweducos -y
Alcantaniades del Vele' del Cauca 5 A ESP. ACUAVALLE ESAESP, y con al fin de gar sumplimienio a lo dispuesta an &l
arliculs 69 dal Cadign o8 Procadimienta Administmive y de o Conlencioss Admmisirative, sa raaliza la astificasion subsidsaria
por AViSE, remitiendo copia inMegea dal aclo nolificads,

e adviera gua contra ela achd acminisiratvo sroceden I0s recursas conlempladas an & articula 164 do la Loy 142 de 1994, ol
cual consagra e, oonim las decisiones adoptadas por l8s empresas prastadoras de serviclos sublicos. proceden (05 reciwscs
de Ragosicdn y en Subsidio de Apedacin, los ciales deberdn intarpoasrss anie la Empresa on un misme sscrito y dertre da los
cncg (B dias siguiemes de nolificeda is deciats.

La presenie notifosciia se considarars surtida al insizar el dia Sigusats al do la entrega dal awso en al kigar da destino.

Atarlarmeria
KARGL JULIETH PUENTES
Pradara ’
R R
&3 ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cddiga: MI1-F2
e 3 NOTIFICACION POR AVISO Version No. 00,
i cafiE

Pracers, 22 da doiepmbng g4 2023 i !
AT=11T77484

Safiana) =====
JEMMY CARLINA GUINTERD HERRERADUQUE

Suacrptor S3405T

Auta Mepano. TE10-82-104-000480

Direcciom MO LS '
Cipdad Prdara ] ]

Al na habarso llovacs a cabe ka Aslficacdn persomal de la rospuesia @ mvesligacion por desyViecidn de conSwemo, amibca
medianta oficio AT-1177484 de fecha (dia) de [mes)] de {afa), por &l sigtema comendial de |13 Socedad o8 Acusduslos y
Alcantasiliados del Valle dei Cavea 5.4, ESF, ACUAVALLE ESAES P, v con e fin de dar cumplimianto a ko dispusste en al
arflcuiin A9 ded Cadigo de Procedimients Adminsiralive v de lo Contendiosn Adminislraliva, sa realize la nolfcasibn subsidisra
por AWVIESD, remitendo copia nbegra dal aclo ratilicado,

Sa afviene que corira g2te acio adminisirativo proceden los recursos contermolados en el arliculo 154 de la Ley 142 de 15904, o
cugl corsagra que, contra las decisionas adoptadas por las empresas presladoras de sericos putrl‘tm pracadan |os mecursas
¢g Rapomicion v en Subsidio de Apelacian, los cuales geberan intorponerse ante la Empress en un mismoe ascrilo y -:mnlm do o
cinco {5 diss sigusentes de noflicada la desisidn, I
La presants nofdicacdn s& cansiderara sunida al fmalizar o dis Sguiene al de la enirega del aviss en el lugas de desiing. e
AlEnaaments !
HAROL JULIETH PUENTES

Fradera
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¢ ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadiga; MI1-F2
T CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL areion Mo - OO

Pradea. 12 08 ditiambhe os 2023 WOTIE T .
177408 20-Dx-25 2:24Pm

Safar|a) ﬁﬁlﬁ’ i:)- @{Jfﬂi@'a .fi-

JEMNY CARLINA QUINTERD HERRERADLUGUE

Bugarintor 534057 H 2202
Fiuta Repario: TE10-02-104-00 0480

Direncione MO L @

Ciudao, Pradera

O confarmidad con o dspueesio en el articulo §8 dal Codige de Procadimiento Admmisiralive v 8e lo SoMencioso Admanisirativo,
e permilo Gilarls parm que comparezca a i3 oficina de Alencidn &l Clienle da la Sodedad de Acueducios ¥ Alcantarillades del
Valle del Cadea 54 ESP. - ACLUIAVALLE 5.4, ES P ubicada en |3 gireccian CALLE 7 Mo 4-50 B/ ALTC CASTILLO, del

muninio de Pradera Walle del Causa an &l horario de oficina de B00 am. a 11:00 am, vde 200 pom, a 400 pm, a fin de que
be sma Aodiftieads parscnsimenta ol eficio AT-1177484,

S usled Ao 44 prezenta @ noldficarse denim da dos cinco (5) dias hables sigulentes a k8 facha de amde B8 asta ckacidn, son
fundamento &n ko presvslo en los articulos 67 v B8 del Cddigo de Procedimianio Agminisiralees v de o Somonciono Administrativa,
#¢ precedard a surlic notificscian por avise con al fin da dar cumplimients a los dspeesio en ol articulo B9 dal prectado cddigo wo
publicindose an la pagina electronica de la antidad par terming de Gnos (5) dias,

Fera la nolificasidn personal por levor periar e documienio da dentficacidn personal, can la carta de autorzacion o pader para
rictifioarse segun see Bl casa.

HOTIFICADOR: KARCL JULIETH
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Fradara, 12 de diciambre da 2023

AT-11TT484 HOT

20-D1e-23. . 2:24pm
Sefiona) EA] mjl I:E{ t.'ﬂ.]"!'l.ﬂ
JENNY CARLINA QUINTERD HERRERADUQUE g “"’l-'} e fletrera
Suscrptar 534057 "1'?1313“12
Ruta Repato TH10-62-104-000490
MOLS
Pradara = -

Asunhar INVEETIGACION DEEVIACION EIGNIFICATIVA OE CONSUMO

Cordial saluda;

En aplicacsn def Articulo: 148 da |s Lay t42 da 15804, ma pesnio informar gue, pesa el panods de faciuracite de
28 de octubre de 2023 af 28 de noviembre de 2023, gl aparato o madickin regisira unas kecivras da B2 - 67, para
ur sonsurme de 25M3, delectindose une desviacion signifiicaliva de consurma, para o cual se procedis a facturar el
consuma promedio del diuario an os Alimos ses rreses,

El dia 05 da dicambre da 2023, la lue nolificada |a wisila pars |a revision revia,

El dia OB de dicembre d¢ 2023, madianle acta de wvisita t8cnica Mo. 1177484 e raalizd revisidn a las instalaciones
hidraulicas intermas de la residoncia en mencidn con al fin de delectar | cewsa que ganers al consumo atiploo
regisirads, an donde se identificd:

Que &l ust que se da al servics as RESIDEMNCIAL

due |a -casa estd habitada por 3 personas.

Que &l medidsr 8 13 visla Se encusntia en estads FURCIONAMNDD,

{ue af medigor marca wna lectirs de 93

Que al revisor de redes realza kB siguiente obsarvacn ar al momento da la visila

"Roailzada la vislta tecnica, casa habltsda por 3 personaas el funclonario de redes manifiesta
qua fodes las Instalaclones astan en busn astado se proceds a tomar lectura ol 06
diclembres fus 83mts -

En tal serdids ACUAVALLE S & E.5 P, pracadiard & reakrar gl sobed g oz 21M3 que quedamnn pandienies par
faciurar, los cuales se incluikdn en B proxima factura, va que mediante b visda malizada se logm ideniificar gue al
allo corsumo registrado por e aparato de medicion gbedece a Realizada la visila oonica, casa hebiada por 3
personaz al funcionerc da redes manifiesta que fodas las instalaciones esian gn buen eslado s procede & lomar
lechura & 06 diciembre fue 93mes |

En ol deber de dar cumplimients al ariculc 154 de B Ley 142 de 1894, =2 conceds los reoursos oo bey.
informandcle gue conira a8 presenie decisidn a5 prosedenie ol recurso &e reposicion ante = jefe de esie despacho
¥ subsidianamenie & de palacion anla la Supednbandencia de servicies poblecs Damaciliarios, 05 cuales dieban
inlgrpenarss srmultanaamants denlro de los CIMCO [5) dids habdes siguisnies a o nodiliceaidn,

Alanlamanta, g

Delsy Andraa Cecilia Oviedo Lopaz
Profeslonsal il de Operaciones
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42 da 1804 "Di i3 ravisidn previa, Al prepasar las facturas, o5 coligacion da las empresas investigar las desviaciones
wgnificativas frante 2 consumos anteriones, Mieniras se asiabiscs |5 Causd. la techura ge hard con base en la de poricdas
antariores..." | parm io cual un funcienario de nuestra empresa se presantara on ol predia @r mencitn,

Dandn cumghimienta al dabido process ke nolificamos gue padr sar asistida par um técnico designada por usted; an casa
o no nacestat la asistenca deberd informaro &l momendo del recibo da la prasanta nolifcacidn, Agradecameos |s
colabaracion. que usted nos brinds fe acuerdo 2 ests povedss
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COMDICIONES DEL MEDIDOR

| NUMERD FAMILIAS E Mo, PERSDNAS ;z SERVICIO  ACUED— AL CANT—

| FUNCICNAMDG 5 ! EIN TAPA _&3 BiM CONECTAR EE
A

DETERIDRADO _ﬁ;ﬁ VIDRIO ROTS - No, SERIAL MARGA 710138468
SELLO VIOLADO IM';} INVERTIDO ke DIAMETRO MEDIDOR L

REVISION INTERMA... INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS

LLAVES I{ SAMITARIDS II_I OTROS

OUCHAS f PISCINAS f[ I | FLIGAS
EQUIPOS DE BAJO CONSUMD, (DECRETO 3102-07).INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
| SANITARID £ LAVAPLATOS LLAVES TERMINALES OTROS

| LAVAMANDS E DUGCHAS ﬁ CRINALES

REVISION DEL MEDIDOR

ERROR LECTURA MEDIDRA PARADSD FLGA VISIELE
ESCAPE MEDIDOR MEDIDOR ILESHLE [FVISIBLE

Bi TIERE FLUOA IRVISIELE TIEENE D05 MEESE PARA REFARAR. PASADC ESTE TIEMPD EE CCRRARA EL 120% DEL CONEUMD

FECHA LECTURA COMSUG RIA% O CONSAS SEGURIEN T D ARDDOR PUACIER
| 2023-1]-28 a7 MOVS T NG
AT i - ng ADS.
Lv) L =i O
Tl

o R T

i RECAERE MAE EEOMCID PARS LA DRFEAVAGHN DE WMAMALUGE LA PAATE IE ATRAS

VISITA CON GEOFOND nia MES ARID HORA MICIO: HOIRA FR LA CEIN:

"y
LS T P e 2 & 6
ACUAVELLEF
HEORBAE S5 HIDOA REDES FLINCIINARID ACUAVALLE

C oy na

CHSERYACION OE CONTROL WERIFIGADOR VEREFCADD




[ ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cdiga: MI1-F2 e
T NOTIFICACION POR AVISD Version No: 00|

Pradera, Jd de doigmbm da 2023 » L g
AT-1177474

Sefarin)
QUICEND CARDOMA LEOMNARDO =

Suscriplor 214553
Ruta Reparc: TE10-62-100-003070 == all

Diraccedn, Mz & Ca 4
Cludad Pradars = T FiEEA : | ES

Al no habarsa Bevada a cabo ls nolificacion porsonal de ia respussta & investigncitn por desviacidn de consumo, emilide
meadiantg ofic. AT-T177474 de fecha (dial oo (masi oe (BRo), por & siziema comercial de |8 Socledsd de Acusducios W
Alcartarilados dal Valla del Cauca S.A ESP. ACUAVALLE ESAESP, y con al fin da dar cumpimiants a io dspussio &
articida 89 del Codign de Procadimiento Adminisizative v @8 i Conlercioso Adminizimtive, 98 realiza la nolficacian sussidiarias
por AVISD, remitiendo cogia ndegra del acio nolincada

S& Acviero qua Conira a5 aclo admenistrelive proceden Iog retursos conternplados en & articuls 154 de ln Ley 142 da 1004, al
NE] tﬂﬁﬁ_-‘l{_:-:‘ﬂ quR, Goatra _IHE oaciionas BEGpladas por las emprasas presladoras dE sarvickes poblcos, procadan los recursos
g& Reposician y en Subsidio da Apalachin, loe cuales debardn Inberponersa anta ls Empresa én un missse asciio ¥ donbr o los
cinca (3} digs siguentes de natiflcada & decisidn,

La prasenta ralificacidn 24 considerard surlida al finalizar el &la sigulanle al &6 18 enirega del auss en el lugar de desting

Alenipmenie,
KAROL JULIETH PUENTES
Pradera
i
3 ADMINISTRACION DEL CLIEMTE Cédiga: MI1-F2
i NOTIFIGAGION POR AYISO Version No.. 00,

- op ¢
Fragera. 22 de dicigmbre 94 2023 | 15 i
AT-11TTaT4

Senanaj g R '
GUICEND CARDOMA LEOMNARDD

Suscnptor 214553

Ruln Repario: TE10-02-100-0030T0

Diracolon. Mz A Ga 4

Civdad: Pradera TTFTAL il

Al no naberse llavads &8 cabo la nolficacidan personel de |a ressussia @ invesligadon por desviacion de consumo,  amitids
medianta oficio AT-1177474 de fecha (dia) de (mes) de (8fo), por &l sislema comercial de la Sociedad de Acueductos y
Alcantanbpdas del Valle del Caven 54, ESP. ACUAVALLE ESAESP, y con el fin de dar cumplimianto a lo dispuesie en al
articule B2 dal Codga de PragedEmienie Adminisirstive y de [0 Conlencipss Adminisirative, se realiza la netificacién sufsitiaria
por AVISD, remithends copia Inlegra del acta nalificado, )

S mchvierte qun conirg esbe acko administrativo procaden ks racursos contemplenes &n el Bficulo 154 de s Lay 142 da bage
ol conSagra o, contra las decissinas adopladas por las empresas prasiadoras o8 serviclos piblicos, proceden 08 reGursos
da Roposic:n v an Subndio de Anslscidn, & cubiad daberdn iflarponarsg aria 13 Empresa an un misma eecrite ¥ dardr da:los
gingn (5] diag sepienies de nolifceda |a decaién J
La presenio notificacion 58 censidarars aurtida al inakzar &l dig siguienie al de la entrega del nvisa &n &l gar de desting,

ftantamenie,
KAROL JULIETH PUENTES ! ."" v
Pradara '
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&5 ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo: Mi1-F2
s CITACION PARA NOTIFICACION PERSOMAL Versian No.- 00
Pradera. 17 de diclembra oa 2023 {
AT-11774T4
Hafioria) Anaels A, &
QUICEND CARDONA LEONARDD Py el w3 o
Suscriptor 214553

Rula to; T84 6-62-1 60-0030T0
Direccion: Mz A Ce d -y
Chrdad: Pradera frt &3] ﬂﬁ‘f

De conformided ocon lo dispuesio en o articule 88 del Codigo de Procedimienin ddministrativo v de lo Contencicsn Adminlsrativo,

me perrtikn citsrlo para que comparerca a le oficine de Atencian o Clienis de la Sociedad de Acueducins y Alcarariiados dal ,
Valle el Cauca 54 ESP - ACUAVALLE S.4. ESP. ubicada en |la direcci®n CALLE 7 Mo, 4-50 B¢ ALTO CASTILLD, dol

mnicipag da Pradera, Valle del Cauca, an al horario do oficina de 800 am. 8 1100 5.m. y da 2200 pm. 8 £:00 pm. a2 fin de gue

ia man nahfcats personalments & olica AT-1177474,

2 ugbad A0 &8 presents @ nabficarse dentro de los cinco (5) dias habiles sigeentes a ia fecha oe enyio Se esia cilbacon, oon
lundamants &n o prévists &n s aticulos BT BB del Cadign de Pracedimianta Adminssirative v da o Contendioso Administraliivg
1] pl‘ﬂl!ﬂlﬂ-!-r'ﬁ a4 surlir natdicanidn gar a'wsd SN @i in ga gar cuamplimiznio A og dspeesio an & grlicule B0 del precitado -t'rﬁl.'l-_'.F_' !.I-':
pubtlicandaose & la pdoha sfecindnaca de la entklad por 1drming de cinee (5] dias,

Fara la noflicacion persenal par favar porar el decumendo de dentdficacidn personal, con la carta de aulorizacitn o poder pam
nabtiticarse Eﬂ-ﬂl.ﬂ 583 4l caso,

NOTIFICADOR: KAROL JULIETH

e —-——4
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=i QFICIO

Warsian Mo, 01

Pradara, 12 da dicambra da 2023
AT-19TTdATA

Sefiar(a) LAde (g mayic

QUICEND CARDONA LEONARDO e (£ o

Suscriplor 214583 !
Huta Recarte T610-62-100-003070
Mz b Csd

Pradara I EEF Iqﬁ ]

Agunip: INVESTIGAZION DESWVIACION SIGNIFICATIVA DE COMNSLUMD
Corgal saludo;
En aplicacian fel Armeuls 749 68 la Lay 142 de 1504, ma garmits nioemar qua, par &l penads da faskiracidn de

28 de aclubre de 2023 al 2B da noviembre de 2023, @l aparato de medicldn reglzira unas lacturas de 5575 - 5585,

para un consumo de 20M3, delectindoso una desviackn significaliva de consumao, pard o cusl se procedid &
lacturar &l consume promadic dal usuaris an los GHimos seis mesaes.

El dia 05 de diciambre de 2023, i fue notificada & visita paca la revisan previa.

E! dia {4 oe diciembre da 2023, madianie aclg de visina Moncg Mo, 1177474 28 realZo revginon a s instsfaconas
hdrautcat miemas o8 13 mesidancia en mencion con &l fin de deteclar 8 causa que gersda el consuma alipieo
reqistrada, ‘an dorda e gantificd:

, Clea & uso que 59 da al servicio a5 RESIDENCIAL,

. Que la casa estd habitade per 3 personas,

r Cuar ol medidor a |2 wisla a8 encuenira an estado FUNCIGNSNDO.

. Qiee &l medider marca unn keclura de 5600

. Cisa el ravists di redes reallza le siguienle ehservacion en & moments de b vissa;

"Healizada la visia tecnilca, casa hablisda por 3 pereonas ol funclonerie do redos manifiesta
fua todas les [natalaciones an buan astado sa toma lecturs al 08 die fus de 5600mis ™

En fal santdo ACUAVALLE 54 E.5.P. procadara a realizar & cobro de ks 13M3 que quedarcn pendiertas por
facturar, los cualas se nciulrdn an & proxdma faclurs, va guee madianie la visita resfieads se logra ideniificar que o
2o consuma registraco por el aparabo de medickdn obedace & Resfizada la visits becnica, casa habliade par 3
parsanas el funcionano de redes manifiesia owe I0éas ias instelaciones en busn nstado se loma lnciura of 06 dic
fue ga S600ms

En ol deabar da dar cumplhmieno 8l arficulo 754 dé e Ley 142 de 1584, se concade los recursos doo ley,
wiforrmaindole que contra la presenies decision &5 procadenta ol recurss de raposiciin anie el jafe de ssie gespacho
¥ subsidianarnenle el de apetacitn ante 1§ Superitjandenca de senvicios publicos Domiciliaros, s cuales deben
nterponeEe gimulianegmente dentno da o CIMCO (5) dias habiles tiquisntas a su noificacian.

Atgntamentn,
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HOMBRE CAMGEND GARDENA LEORARDE CUDIGD DEL SUSCRIPTOR  Fi4558
OERECCION MZACSH-LALDAENA UBICACION 7EN-EIA0003VD
Fi i
ACUAVALLE §A. ESP, Ie Informa oue af dia f: E EE ,I E ﬁ e horas da _T1en WO ediizara una visita tecnica de
inzpaccicn al preda ubicado en |a direcclan BN cEmplmienio previsio an & anl. 149 de la ey 142

doi1984, "Oa la ravigién pravia. Al preparar lgs faciuras, es obigackdn de |las emgeesss nvesbgar lps desvisciones
significativas frente B consumas anteriores. Menlras se eslablecs 18 causa, |a lactura =6 Rard con Bese an 18 de petiodos
anlenores., | pard o cual un funconaris de neesia BMpresa ¢ prasentara an &l pradio an mencidn.

Dando cumglimiendo Al dabids procass |8 nolilcamdds pue podrd ser asislido por un Mosico designado por usied; an caso
oo no necasitar la asislencia debera informaro sl momaenio del recibo de la presenle nolificasidn, Agradecamos la
colaboracion que usind nos brinde de acuerdo a esie novedad,
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. 3 ACTA VISITA TECNICA (AT - 1177474) OT - 150423
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Perodo: 3388 E:unsumm,' T 10w Lectura Antarior: 5875 Leclura Achual: 5582
RESIDENCIAL ~ QT comercia OFICIAL
Tipa Vivienda INDHASTREAL - ESPECIAL INGUILINATD
wuMERDFAMILIAS | Na PERsONAs SERVICID  ACUEE™ ALCANF]
CONDICIONES DEL MEDIDOR ,
FUNCIGNANDD S sinaea SE SIN CONECTAR D
DETERIORADD % VIDRID ROTO Mo, SERIAL MARCA, 30
SELLO VIOLADO INVERTIDG If'l.il_l DIAMETRO MEDIDOR J
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: REVISION DEL MEDIDOR :
ERROR LECTURA MEDIDOA PARADC FLIGH, VISIBLE
ESCAPE MEDIDOR MEDIDOR ILEGIBLE INVISIBLE
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v ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2
s NOTIFICACION POR AVISO Version Mo, 00

Pradern. 22 de diciombre de 2023
AT-11T1473

Sefior|a] — i = 5
BOTERD A BERNARDD :

Suscriptor 294213
Ausy Rersrc, TE10-62085-003810 R

Dsraceitr: El Dlamanta
Cudac Praders Pt

&l no habatse llevaoe @ cabo ko nobficacion personal de la-respuesis @ invesligacion por dasvigcion do consuma, aritada
madiante aficio AT-1977473 de fecha (dia] de (mes] de (afo), por el sistermna cormerdial de o Sccedand de Asusoocios y
Alpaniariliados de! Valle dal Cawca 5.4, ESP. ACUAVALLE E.SAESP, v con el fin dé dar curmplimienta a la dispuashs r &l
articulo &% dol Codigo de Procedimisnto Adminisirabve y de lo Contenciosa Adminisiraliivo, & reskea |8 noiifcaciin aul_:u.!lu:li.nﬁa
por AVISD, remibands copia inlagra del acko nofificado,

Sa acviere que contra Bste acio adminisirathe procedan 1os moursos coniemplados en el ariculo 154 de |a Lay 142 oe 1804, af
cual corsaaee que, conira lag dacisipnas adoptadas por las emprasas presiadoras de sendcies pubicos, procaden les racursas
de Repesizids ¢ an Subsidio da Apalacidn, loe guales cabargn Intarponerss anta la Empraza an un mismo ascrilo y dantra declas
cinca {5] dias sigulenias de nolficads 18 decision,

La prezante natificacidn sa consideracd surida-al finalizar of dig siguienle ol @ & anlrege del aviss an al lugar de desbing.

AlEmlamenta,
KARDOL JULIETH PUENTES |
Pradern I
) ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadygo: MI1-F2 =
g Rpamay mnmcm Pﬂn hmn 'quErslm an: {lﬂ' s '

Pradera, 22 do giciombre de 20323
AT:H1T7aTA

Sadara) i}
BOTERD A BERNARDO

Suscrplor 214213

Ruta Feparto: TE10-62-095-003810

Diraccion: E| Diamanta ke J
Ciuded: Pradera kLN '

Al mo habersn llgwata & cabo & notficacidn parsanal do e mspoasia a mvesligacion por desviacion de consuma. emilxda
madianle oficio AT-1177473 de lacha (dia) de jmes) da [afda), por el glebema comercial da la Socwdad de Acueduciog y
Alcantsdlladas d Valle sal Cawca 54, E5P, ACUAVALLE ESAESF yconal fin dp dar cumplimignio a lo digpuesto en al
prticulo 68 del Codigo de Procedimiento Adminsiralive y de lo Ganlencicao Administrativo, se resfaa |8 nolificacitn subsidinns
por AVIS0, remitiendo copia integra del acko niotificadn,

Sa sovieris qua conira esie acls administrativo procedan os recursos conlemglados an @l articuln 154 de la Ley 142 de 1864, o
cusl consegra qua, soabea lag decisiones pdoptadas porlas emprasas préstadores de servickss plblcos. proceden los recursas
de Roposicion y en Bobsidio de Apalacon, los cuales cabardn inlemonarsa ante la Emprasa an un mismo ascrilo y dentio de ica
cinea [5) dims siguleates de nefilicade fa deciskin,

La presnbe roilicacsn s considerard surlids al finalizer o dia siguienls @ de 2 enirege del aviso en al lugar de desting

Alenlamente,
KAROL JULIETH PUENTES | g
Pradara
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Es : ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI-F2
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g CITACION PARA NOTIFICACION PERBONAL Versiin No. 00

Pradera, 12 da dFciermibra da 2023 i i IS
AT-1177473 - - o

S 66929991,

Auta Rapario; 76 0-62-086-003810
Dirgccion: El Diamanis
Cindad: Predera

Die confsermidad con o dispueste enel artlculo 69 el Codige de Procedimignio Adarinsirative ¢ de ba Conlanclaed Adminisirating.
me permidn citardo pera que comparezca @ lp oficina de Alencidn al Chanbe de la Baciadad de Scusdectes v Alcantarillades del
ifalla oel Cauca 5.4 ESP. - ACUAVALLE 54 ESP. ubiceda en |3 direccldn CALLE T Mo, 4-50 Bf ALTO  CASTILLO, del
munizipia de Pradarg, Valle dal Caeca, an e horado de oficing ge 800 am, a11:00 am, v de 2:00 p.m. a2 400 pom, a fin de gue
le moa natificads partonalmeants gl oficn AT-11774T3,

Si ugted moo 58 presenta 8 nolificarsa denirm de los cnca (5 dias hésiles siguientas a la feche de anvio da esla cilacion, con
fumdamenio an o previsio an ks aniculos 67 v B8 del Codigo de Procediriento Administrativo y da le Contincioso Adminisiralig
sa procaderd & surte nedificasida por avigo con 2l Bn de dar cumipdimiento & s dispuasty an 8l aricun 68 ox precilado coaign wo
publicandose an fa pdging clectrdnica de i enfidad por berming de ginca {5} dias.

Para la folificacisn personal por faver portar al documents da idantificaeitn personal, con |3 carta da autanzackin o poder para
nafiificards sequn sas B GaR0.

NOTIFICADOR: KARCL JULIETH




= SISTEMA DE GESTION DOCUMEMNTAL Codign  5GD0-0-007

—iaion 5 OFICIO Warsion Mo, 01

Pradars, 12 g diceermibeg de 2023
BT-117TaTE

Sefora) ——e

e boH 1O, '
Suscripior F14213 yj F? ?LI‘
Ruta Repano TE1D-E2-095-D03810

El Ciamanta g

Praciars

Asunic: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE COMNSLIMD,
Cordal saluda;

En aplicacion dal Artsculo 149 de i Lay 142 da 1884, me parmedo informar gue, para al paricds de facturacidn de
28 de oclubre de 2023 &l 28 da noviembre de 2023, o aparaio de medicidn registra unas lecturas de 5421 « 5447,
para un consumo do 26M3, celeclindoss una dasviacion significaliva da consuma, pera lo cual se procedss &
facturar el conswmn promedio del usuano an los Olimos seis masas.

El dia 05 de diciembre de 2023 |a fue notificada i3 visits pare 8 revisidn girevia

El-dia 95 o8 dinembre de 123, madianie acta da visss téomica Mo, 1177473 s realizd revisidn a a5 mslaletiones
hdraukoas mternas de la fasidancia an mancién con el fin dé detsclar la causa gee genena ol consume atipico
ragisirada, an donde se danlificd:

- Cua gl uso gue 58 da al servicio ss RESIDEMCIAL.

Cue lp casa esi0 habilada por 3 parsonas.

Cua el medidor a la visie 88 encuenlra &n estado FUNCIOMANDO

Camd @l meckiar marca una hacture da S453.

Coant &l ravissr da rédes realiza & sguienta observacidn an el mamenio de la deia

"Raslizada ia visita tecnica, casa habltada por 3 personas &l funclonario da redes maniflests
qua iodas las instalaciones estan en busn estado y gue la vivisnds estuve desccupada sa
procede & lomar leciura of 08 diclembre fus 5483mis ”

En 18 gantido ACLAWVALLE 3.4 E.5.P. procederd a nealizar ol cobro do los 13M3 que quadsron pendiantas por
ipCiurar, los cuales se nckairdh an (3 proxima Bacturs, ya qus madiants & visita reslizeta se logra danbficar qua el
alby copmuma ragisiradd pof @l aparals de medicdn cbedeca a Beafizada la visita fecnica, cass habilada par 3
persoras al luncicnario de redes manifiesta que ladas las nslalaciones eslan en en estado ¥ que la vivienda
astuvo desocupada se proceds 8 tomar lectura &l OB diclembre lue 5453mis

& & @ &

En & daber da dar cumpimienio 8l Aarficula 154 de e Lay 142 de 1594, =a concede los recursos de oy,
informandoée gua conbra la presanls decision es procedenls o racurea de rapasicién ante el jefe do esio despacha
y subsigiaramanls el da apefacdn ante la Supenmendancia da serdicios publicas Domicliarios, ks cuales daben
interponerse simudaneaments denbra de los CINCO (5) dias habiles suinnbes a su notificacion.

Atantamenta,

Fheisy ﬁﬁ* i

Deisy Andraa Cecilia Oviedo Lopex
Profesianal (i de Oporascionss
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(Ao HOTIFICACKIN REVISION PREVIL POR DESVIACIGHN OE CONSLMD Varskin Ne: 00 |
FECHA: | 02 | [ocemene || 2023 | mMumicieo: | PRADERA |
OATOS DEL SUSCRIPTOR

NOMBRE  BOTERD A BERMARDD CODIGO DEL SUSCRIPTOR 214213
CARECCESM  EL DIAMANTE - LOS COMUSMERDS UBSCASION Tei0-52.085033R10
| L
ACUAVALLE S.A, ESP, s miorma qua ol dia E& Em en horas de L0 V) A reaiizara una visila tecnica te
inspaccicn al preda ubicado en |8 direccion 5 on curnplFmienio prosstn Bn el ar, 148

ge ln ey 142 deld34. "De |5 revisidn grevia. A| preparar las faclurss, 85 otligaddn de las amgresas irrasiigar las
desviaciones significativas frente a cpnsumos anfericras. Miantras se eslablece la causa, |a factura & has con base en la
de parindos antedores...” | para ko cual un funcionane de.AUasia empresa 58 preseniasa en el predio en mancion,

Danda cumplimients al debids procesa le nolificamas gua podra sar askslido pof un bcnico dasgnado por usied, &0 casn

de no necasitar |a asislencia deberd informarlo &l mMomenic dal recibo de la presante nolificacion, Agradacemns e
colaboracion gque usied nos brinde dg acuerdo 4 BEiA novedad.
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ACUNELLE CEDOULA
FECHA ié 6 :?
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& :
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; ACTAVISITA TECNICA (AT - 1177473} OT - 1504323
k é,} ) NOMBRE DIRECCIGN MUNICIPIO ESTRATO
- BOTEROD A BERNARDOD EL DIAMANTE PRADIERA 2
Sl S e TELEFONO LBICAGION BUSCRIFTOR C.C DI PROVEDD
: i i 7E10-E2-095-003810 214213 £400854 12
Fecha yisita Er5-|Ir le} Hara IH'GI-DZJ |f‘ .- 3[:1 Haora Finah:al:iljn:!’f : 3‘5‘ CRITICA X POR
Pariada. 3328 Consume: 13 [ [ 4 Lechra Anterior; 5421 Leciura Actual: 5434
RESIDENCIAL __:%__L COMERCIAL OFICIAL
Tipa Vivienda INDLUSTRIAL e EEPECIAL IMELILIMATE
NUMERD FAMILIAS __!__ Mo. PERSONAS _ﬁ SERVIGIO  ACUED~ALCANT |
.y COMDICIONES DEL MEDIDOR

FUNCIONANDD S| SIN TAPA / l'i O SiN CONECTAR | L,Ex

DETERIORADO & VIDRIO ROTO If No, SERIAL MARCA ~ 7-232483

SELLC VIOLACO ; INVERTIOO / L DIAMETROMEDIDOR [ ?‘L,

REVISION INTERMA.,, INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES Y FUGAS
LLAVES ) o SANITARIOS OTROS
DUCHAS - o PISCINAS FUGAS
EQUIPOS DE BAJD CONSUMD, (DECRETO 3102-97).. INMDIQUE CANTIDADES EXISTEMTES
SANITARIO LAVAPLATOS / LLAYES TERMINALES QTROS i
LAVAMANDS DUCHAS ORINALES

REVISION DEL MEDIDODR

(8

ERROR LECTLRA MEDIDOR PARADD Ef FUGA VESIBLE

ESCAPE MEDIDOR fﬁ MEDIDOR ILEGIBLE Iﬂ@ INVISIELE

Ef TIEME FLAOA INVISIELE TENE D08 MEESES PARA SEPARMA, PASADD ESTE TIEMIAD SE COBRALR EL 10 DEL COMSLIND

L. =

FECHA LECTURA SOMEUAD CLAE BE COHBLIRMO i B ATV O W EAESH . BOREFACIR f
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P ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo; MI1-F2

P NOTIFICACION POR AVISO Versién No.: 00 “
Praciera, 21 do erclombre do 2023 NOTIFICADD
AT177451 S — g
Sofoe(a) » B Arssemmmsmemet ol
CUERO PERLAZA NOE CEEENSO FEORF  ymeT—swer:
Suse 14601 1O e 2 "*"‘,‘_—':_‘._! ',~
Ruta Roparto: 7610-02-120-002027 ' Mot Por Vo
Diroccdn: Cr 3 N7 68 TNrVes . g
Ciudad. Pradora | , SIvma .l

—— . - “hemuree-t 9 £

Mmembvaoooubohmuﬂudenpomdahmmomwmﬂm“mm
mediante ofcio AT-1177451 de focha (dia) de (maes) de (ako), por of sisloma comercial de la Socledad da AcusdLctos §
Alcantarilados del Vale del Couca SA, E.S.P. ACUAVALLE E.SAESP, y con el fin de dar cumpimiento a fo cispuesio en of
articulo 69 del Codigo de Procedmienio Adminisiralivo y de lo Conlencioso Admmnisiratvo, se realiza i notificacion subsdiaria
por AVISO, ramitienda copia integra def acto nolificado.

Se advierta que conlra aste aclo adminisiratve proceden ios recursos conlemplados en of asticuio 154 de la Ley 142 de 1994 al
cual consagra Que, Contra |as dacisianes adopladas por las empresas prestadoras de servicios pluthcos, procedan ios recursos
de Reposicion y on Subsidio de Apalacitn, los cualas deberdn inferponerse ante la Emprasa an un mismo ascrilo y dentro da jos
cinco (5) dias siguienles de nalificada la decisién,

La presenta nolificacion so considerard surtida al fnalizar ef dia siguiente af de ia entrega del aviso en of lugar de desino,

Alartamante,
KAROL JULIETH PUENTES
Pradera
é) ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cotpi IREEZ 3 =11
ST NOTIFICACION POR AVISO Versién No.: 00 _
r—=———a—r—t o, otd oy y)
Pradura, 21 de diciembra de 2023 [ NOTIFICADO ¥
AT-1177451 | fecha A :
'
Senar|a) ! ' — ]
- -
Suscriptor 14691 T e o f
Rula Reparto’ 7610-82-120-002927 9 ) |
Direccion: Cr 3 N7 56 ‘ 4105 i ?
Civdad Pradera | FIRMA |

- — —————— L

Al o haberse llevado a cabo la notficacidn pevsonal de i3 respuesla B investipacidn por dasviackdn de consumo, emitida
mediante aficic AT-1177451 de fecha (dia) de (mes) ¢e (ano), por el sistema comercial de la Sociedad ce Acueducios v
Alcartardiados del Vale del Cauca SA, E5.P. ACUAVALLE ESAESP, y con el fin de dar cumpliimients 3 lo dispuesio en ef
arlicuio 69 del Codygo de Procedmianio Administrativo y de lo Contercioso Administrativo, se realiza la notdicacidn swslﬁoa
por AVISO, remitiendo copa Intagra del aclo notificado 4
Se adver que conira este aclo admnitrativo proceden I0s recursos conemplades en el articulo 154 de la Ley 142 de 19‘94 cl
cudl consagra que, contra las decisiones adoptadas por las empresas presiadoras de servicios pubicos, proceden ios rCursos.
de Repesicidn y en Subsidio de Apelacidn, los cuales deberan |Marpomrso ane la Empresa en un mismo escnto y donh'o de los
cinco (5) dias siguienies de nolificada ta decisién, ¥
La presente natificacion se considerard surtida al finalizar el dia siguente u de |a entrega del aviso en el lugar da destino,

Afentamenie,
KAROL JULIETH PUENTES
Pradera

Powered by CamScanner
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¢) ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cédigo: MI1-F2
i CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL Noralon Nov 00

Pradara, 09 do diciombre de 2023

AT-1177451 | B _H)' \' E_ 439 7)")
Sefor(a) ‘ g;(';o }%
CUERO PERLAZA NOE i )\ ¥

Suscriptor 14691 | l(—. (;( e |

Rula Reparto: 7610-62-120-002027 ,
Direccldn: Cr 3 N7 50
Ciudad: Pradora : e g e

| e

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 68 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
me permito cltarlo para que comparezca a la oficina de Alencién al Cliente de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del
Valle del Cauca S.A. E.S.P. - ACUAVALLE S.A. E.S.P. ubicada en la direccién CALLE 7 No. 4-50 B/ ALTO CASTILLO, del
municipio de Pradera, Valle del Cauca, en el horario de oficina de 8:00 am. a 11:00 am. y de 2:00 p.m. a 4:00 p.m., a fin de que
le sea nolificado personalmente el oficlo AT-1177451.

Si usted no se presenta a nolificarse deniro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes a la facha de envio de esla citacion, con
fundamente en lo previsto en los articulos 67 y 68 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
se procedera a surtir nolificacion por aviso con el fin de dar cumplimiento a los dispuesto en el articulo 69 del precitado cdodigo ylo
publicdndose en la pagina electrénica de la entidad por término de cinco (5) dias.

Para la notificacion personal por favor portar el documento de identificacién personal, con la carta de autorizacién o poder para
nolificarse segun sea el caso.

NOTIFICADOR: KAROL JULIETH
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Pradora, 09 de diclembra do 2022

AT-1177451 0’0) PPAYY, "EEICADO
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CUERO PERLAZA NOE (LZ’WHq ’

or 14001
Rula rio 7610-02-120-002927
CrINTSE ’. Mas Por You

Pracara t'. & VA W

Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Corthal saludo;

En aplicacidn dal Articuo 149 de ta Ley 142 de 1694, mo permito informar gue, para el parodo do facturacidn de
28 de octubra do 2023 al 28 de noviembre de 2023, ol aparato de medicidn registra unas lecturas de 2633 - 2710,
para un consumo de 2TM3. detectandose una desviacidn significativa de consumo, para lo cual 8o procedid a
facturar @l consumo promadio del usuaro en los (limos se's meses.

£l dia 05 de diciembre de 2023, le fue notficada la vista para 1a revision peevia,

El dia 07 de diclembre de 2023, medianie acta de vista técnica No. 1177451 se realizd revisidn a las instalaciones
hidraulicas internas de la resdancia en mencién con el fin de detectar 13 causa que genera el consumo alipico
regsiraco, en donde se identficd:

Que ¢ uso gue se da al servicio es RESIDENCIAL.

Que la casa estd habtada por 3 perscnas.

Que of medidor a 1a vista sa encuentra en estado FUNCIONANDO,

Que el mecidor marca una lectura de 2718

Que ol revisor de redes realiza 3 sguiente observacidn en @l momenta de la visita

*Reallzada la vislta tecnica, casa habltada por 3 personas el funclonario de redes manifiesta
que ol medidor surte dos pisos se encontro una fuga por rebose en el primer piso se toma
loctura el 07 de diclembre fue de 2719mis"

En tal sentido ACUAVALLE S.A E,S.P, procaderd a realizar el cobro de los 11M3 que quedarcn pendientes por
faclurar, los cuales se incluirdn en 1a proxima laclra, ya qua medante la visita realizada se fogra identificar que
ako consumo registado por ef aparalo de medicién obecece a Realizada la vista tecnica, casa habitada por 3
parsonas ol funcionario de redes manifiesta que el medidor surte dos pisos $o encontro una fuga por rebose en e
primer piso se foma lectura ¢l 07 de diciembre fue de 2719mis.

En el deber de dar cumplimiento al articulo 154 de la Ley 142 de 1594, se concede los recursos de ley,
informéndale que conlra |a presente decsién es procedenta el recurso de reposicién ante ef jefe de esle despacho
y subsidiariamente el de apelacidn anta la Superintandencia de servicios plbicos Domiclianios, los cuales deben
nierponerse simultaneamanta dentro de los CINCO (5) dias habiles siqulentes a su notificacion,

Alemtamente,

Dy, Chriny "1

PROFTRON & 1)

Delsy Andrea Cacliia Oviedo Lopexz
Profesional Il de Operaciones
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S
e NOTIFICAGION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO Varsdn No' 00
FLGHA 02 || ociemsre || 2023 ] wumemo | PRADERA |
DATOS DEL SUSCRIPTOR
NOMDRE CUERD PEALAZA NOE CODIGO DEL SUSCRIPTOR 14891
DIRECCION CRANTM - Catocan USICACION  7610.62. 120002027

ACUAVALLE SA. ESP, In informa que & mmmtwmwm
inspoccion al predio ubicado on 1a deocton on cumphmeanto provisto en of ant, 149 da la

loy 142 de1004, “De la roviaion provia Al proparar ks faciuras, es oblgacdn de las empresas investigar las desviacionos
significativas frento & consumos antorioros, Mienlras so ostabloce fa causa, 1a factura se hard con base en la da periodos
antoriores...." , para lo cual un funcionafio do nuosira empresa se preseniars on el predio en mancdn.

Dando cumplimiento ol debido procaso I notificamos qua podrd ser asstido por un lécnco desgnado por usled, en caso
de no necosilar la pssioncia debard infarmado al mamonto dol recbo do la presenle notificacion. Agradecemas fa

colaboracién quo usted nos brinde o acuerdo a esta novedad,

SFaol Qm/w@

CEDULA

FECHA
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102 Y
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Pradera, 21 ds diciombra da 2023 NOTIFICADO
AT-1477449 | o st o MR
Sefor(a) S ~}
BARONA O CLEOTILDE Nz ———rireea
Suscrplor 44839 SRR R </ o1 ¥ (2
Rula Repario. 7610-62-120001340 i PR g e B
Deeccion: CI Ba N 377 ~ |
Cwdad. Pradera SR NA o Alal

\
— -l
—_— — ——— —— ——— — —____— ————13 ) ,

~ |
Al no haborsa llavado & cabo la nolificacién personal de 1a respuesta a investigacidn por desviacién de consumo, emitida
mediante oficco AT-1177449 de fecha (dia) de (mes) de (afa), por el sistema comercial de la Sockedad de Acuediicios y
Alcantarilados del Velle del Cauca S.A. E.S.P. ACUAVALLE ESAESP, y con of fin de dar cumplimianto a lo dispuesio an af
anticulo 69 del Cécigo de Procadimianto Administrativo y de ko Contancoso Administrativo, se reaiiza la nolificacién subsidara
por AVISO, remiliengo cogia integra ded acto notificado.

Se advierin que contra este acto adminisirative proceden ios racursas contemplados en of anticulo 154 da fa Ley 142 de 1994, &l
cual consagra que, contra las decisiones adoptadas por las empresas prestadoras de servicios pdblcos, proceden los recursos
de Reposicidn y on Subskiio de Apolacidn, los cuales deberdn interponerse ante la Empresa on un mismo escrito y dentro de 108
cinco (5) dias siguiantes de notificada la decisidn,

La presenta nobificacion se consderard surtida al finalizar el dia siguienta al de la enlrega dal aviso en el lugar de destino.

Alantamente,
KAROL JULIETH PUENTES
Pradera
oy
A : ; ';
¢ | ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codgo:Mit-r2___
gt NOTIFICACION POR AVISO Version No.- 00 .
’.;;:’—— — T === ‘.“,".'- .
Pradera, 21 de diciembre de 2023 ! NOTIFICADO y
AT-1177449 l Mrs '
Safar(a) e —~ ;
aARONA O CLEOTLD | o1
A Tewidirr ___ Naeweie e .:-- i..‘
Rula Repario: 7610-62-120-001340 - TFS
Direccién: €1 8a N377 , ads Pa |
Cudac: Pradera II SWMA R

Al no habersa llevado a cabo la notficacion persanal de |5 respuesta a invesligacidn por desviadidn de consumo, emitica
mediante oficio AT-1177449 de fecha (dia) de (mes) de (3Mo), por el sislema comercial de 3 Sociedad de Acueductos y
Neantadillados del Valle del Cauca SA. E.SP, ACUAVALLE ESAESP, ycon el fin de dar cumplimiento a lo dispuesio en ef
articula B9 del Codgo de Procedimiento Administrativo y de fo Contoacioso Adminisiralivo, se reaiza la notificacidn subsidiana
par AVISO, remtiendo cona Integra del acto natificado.

Se advierte que contra esle acto administrativo proceden ios racursos contemplados en el articulo 154 da fa Ley 142 de 1994, el
cual consagra que, contra las decisionas adoptadas por las empresas presiadoras de senvicios publicos, proceden los recursos
de Reposicidn y en Subsidio de Apelacion. los cuales deberdn inlerponarse ante la Emoresa en un mismo escrito y dentro de los
cinco (5) dias siguienies de notficada la docisién. P
La presente notficacion se considerasd surlida al finalizar el dia s:iguiente al de la entrega del aviso en ¢ lugar de destino,- ~«

Alentamente, PP .|
KAROL JULIETH PUENTES L
Pradera 4
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¢ ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cédigo: Mi1-F2
CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL VerskniNoz: 00

) VALY
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Pradera, 09 do diciembre de 2023 NOTIFICADC

AT-1177449 = "J5~O\L, gcz,é

: Ord
Sefor(a) '
BARONA O CLEOTILDE | XOT &:"‘CE QS)"’O
Suscriplor 14539 ren ven_{[{_numers JIT 4'620_402
Direccién: Cl 8a N3 77 )&HO!@Q{AQ\GE }

Ruta Reparto: 7610-62-120-001340
Ciudad: Pradera

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 68 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
me permilo citario para que comparezca a la oficina de Atencién al Cliente de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del
Valle del Cauca S.A. E.S.P. - ACUAVALLE S.A. E.S.P. ubicada en la direccion CALLE 7 No. 4-50 B/ ALTO CASTILLO, del
municipio de Pradera, Valle de! Cauca, en el horaric de oficina de 8:00 a.m. a 11:00 a.m. y de 2:00 p.m. a 4:00 p.m., a fin de que
le sea nolificado personalmente el oficio AT-1177449.

Si usted no se presenta a notificarse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de envio de esta citacién, con
fundamento en lo previsto en los articulos 67 y 68 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
se procedera a surlir nolificacion por aviso con el fin de dar cumplimiento a los dispueslo en el articulo 69 del precitado cédigo y/o
publicandose en la pagina electrénica de la entidad por término de cinco (5) dias.

Para la notificacion personal por favor portar el documento de identificacion personal, con la carta de autorizacién o poder para
notificarse segun sea @l caso.

NOTIFICADOR: KAROL JULIETH
PRl ¥ TV eI I TR e Ty |+ 8 —g v L o § L e e e e e S L
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due el revisor siguiensy obsenvaciin en of momanto do i3 visita:
“Reailzads la visita tacnica casa habltada por 5 peronas todas las instalaciones en busn

ostado la ususria manifiesta que repararon ol bafio sn sste mes se procede & tomar lectura
¢wamu¢om
agmmvmsu.snmamdmumwmm 5 por

aﬁ‘oﬁw—-wwdw«mm;thmmmwu

En ol deber de dar cumphmionta al aticulo 154 de In Lay 142 de 1994, ze concade los recurses de lay,
Informandaln que contra ka prasenta decision es procadantn of recurso de repasicidn ante o jefe de este despacho
subsidiaramanis & de apalacion anta la Supenntandencia da servicios pinlicos Domicdianos, los cusles

Lwnmmmmmamcwcors)&-mmﬂmmmawm
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( ), FACTURACION ¥ CARTERA Codigo: M15 - F1
@ty NOTEICAGION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO Versién No: 00
FECHA 02 DICIEMBRE 2021 wniceo | PRADERA |
DATOS DEL SUSCRIPTOR
NOMBRE BARONA O CLEOTILDE COOIGO DEL SUSCRIPTOR 159
DIRECCION CL BA N3 77 Cabecsrs Mumiopal UBICACION  7610.62.126.0013¢0

—

ACUAVALLE SA. ESP, lo Informa que el anQEMers a% alizard una visita lscrica de

inspoccidn al predio ubicado en |a treccion CLAAN 3 77 - Cabecara Municioal to pravisto en ol arl. 149 de

la loy 142 co1994, "De la rovisidn pravia. Nmnrluhdmatuoﬂkaa««lammumuﬁwlu

dosviacianes significalivas fronlo @ consumos anleriores. Mientras se establece 1a causa, |a factura sa hard con base en la
da periados antoriores...” , para 10 cual un funcionado de nuasira empresa se prasentara en ol predio en mencain,

Danda cumplimiento al debido proceso ke nolificamos que poddd ser asistido por un téenico desgnado por usted; en caso

de no recesitar fa asislencia deberd Informado al momento del recibo de la prasente nofificacion. Agradecemos la
colaboracidn que usied nos brinde do acuerdo 8 osta novedad.

%:o/.ﬁﬁm MBI w9 807820

e CEDULA
FECHA & o
Reruncio 8 18 331820038 enica D D
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S TIENE FUGA INVISSILE TIENE DOS MESES PARA REPARAR, PASACO ESTE TIENPO SE DOBRARA EL 100% DEL CONSUMO
FECHA LECTURA CONSUMO DIAS € CONSUND SEGUIIENTD O NEDDOR SBSERvACION
2023-11-28 3089 . [l v-Te N IVE®)
\SAWAY

o=ty —309% WA,
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Pradara, 2 do dickombra da 2023 NOTFICADO
AT-1177448 TTDNCICISR .. o
Sedor{a) i - e ——
WILMER ALDERNY AMADOR QUINTERO R, SEEE e g
peimen___ _Tomem . abeesamialld T
uscriplor 14827 et (S
Ruts Hoparo: 7610-02-120001238 taai PoeVou 1
Direccsdn: C1 0N 303 e it 53
Cludad: Pradera TVIMA o' oo,

S ey Vg =
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Al no haborse mucmunmmnmw«um.nmwmmamm
mediante ofwo AT-1177448 da facha (dia) do (mes) ce (afo). por ol sistema comercial de la Sociedad de Acueductos y
Alcaninriliacos del Vale del Cauca S.A. E.S.P. ACUAVALLE ESAESP, y con o fin da dar cumpliimiento a lo dispuesto en ef
arlicula 69 dal Cédigo de Procadimiento Adminisiralivo y do lo Contoncioso Adminstralivo. so realiza la nolificacion subsidiaria
por AVISO, ramitanco copla Integra dol acio notdéicado,
Se advierie Quo contra este aclo adminisiralivo proceden los recursos contemplados en of articulo 154 da la Ley 142 de 1994, of
cual consagra quo, conlra los decisiones adopladas por los ampresas prosiadoras de sorvicios putiicos, procadan los recurscs
de Repesicién y en Subsidio de Apelacidn, los cuales geberdn inferponarse ante la Empresa en un mismo ascrilo y denio da ics
¢inco {5) dias siguientes de nolificada la decisidn,

La presente nolificacion so considerard surtida al finalizar ¢l dia siguianto al de la eniroga dol aviso on el lugar do destino,
Monlam.

KAROL JULIETH PUENTES

Pradera

-

ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo: Mi1-F2
NOTIFICACION POR AVISO VersionNo.. 00 . |

— =T S e L A

Pradera, 21 da diciemire de 2023 NOTIFICADO 1
AT-1177448 | Feane ~-ra 1o

,
A armi il
-

Sedor(a) )
WILMER ALBERNY AMADOR QUINTERO - 3 =

Suscriplor 14527 !
Ruta Repario: 7610-62-120.001235 ' "y Bine ‘ |
Directin. C1 BN 303 | ==
Cwdad: Pradera PR

,

’
-_———i

Al no habterse levaco a cabo la notificacién persanal de |a respuesta a invesligacion por desviacdn de consumo, emita
medignte oficio AT-1177448 de facha (dia) de (mes} de {ana), por ¢l sistema comercial de |a Sodiedad deo Acueducios y
Alcantaniiados del Vale del Cauca SA E.S.P. ACUAVALLE ESAESP. ycon el fin de dar cumplmiento a lo dispuasio en ol
articulo 69 dal Codigo de Pracedimiento Administrativo y o0 1o Contencioso Administratvo, 5o realiza la notificacion subsidaria
por AVISQ, remitiendo copia integra del acto nolificado. '
Sa aovierta qua contra este aclo administrativo proseden 10s racursos contemplados en al articulo 154 de la Ley 142 da 1994, el
cual consagra que, conlra las decisionas adopladas par las empresas presiadoras de sarvicies pdblicos, proceden los recursos
de Raposicitn y en Subsidio de Apelacidn, los cuales daberdn interponerse ante ta Empresa en un mismo escrito y dentro de tos
cinco (5] dias siguientas de notificada la deacisitn.

La presenta notdicaclon se considorard surtida al finalzar el ¢ia ssiguante al de |a entrega del aviso en el lugar de destino,. . -

Argntamente, o irem
KAROL JULIETH PUENTES o it
Pradera

widy
!
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Pradera, 09 de diclembre de 2023 ' NOTIFICADO
AT-1177448 Frcts l 8:9‘\_(-261?) ' 3‘:?)0

Sanor(a) N ""-')_(_.),Lnt.} S

WILMER ALBERNY AMADOR QUINTERO ' X .6.'?‘3‘/-"" p
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Ruta Reparto: 7610-62-120-001235

Direcciéon: Cl BN3 03 / n<
Ciudad: Pradora /\—— - — 4 ‘ﬂ/
|
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De conformidad con lo dispuesto an el articulo 68 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
me permito citarlo para que comparozca a la oficina de Atancién al Cliente de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del
Valle del Cauca S.A. E.S.P. - ACUAVALLE S.A. E.S.P. ubicada en la direccion CALLE 7 No. 4-50 B/ ALTO CASTILLO, del
municipio de Pradera, Valle del Cauca, en el horario de oficina de 8:00 am. a 11:00 a.m. y de 2:00 p.m. a2 4:00 p.m., a fin de que
le sea notificado personalmente el oficio AT-1177448.

Si usted no se presenta a nolificarse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de envio de esla citacién, con
fundamento en lo previsto en los articulos 87 y 68 del Cédigo de Procodimiento Administrativo y de lo Contencicso Administrativo,
se procedera a surlir nolificacion por aviso con el fin de dar cumplimiento a los dispuesto en el articulo 69 del precitado cédigo y/o
publicandose en |a pagina elecironica de la entidad por término de cinco (5) dias.

Para la notificacion personal por favor portar el documento de identificacion personal, con la carta de autorizacién o poder para
nolificarse segun sea el caso.

NOTIFICADOR: KAROL JULIETH
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Asunio: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo;

En apicacitn del Anticulo 149 de Ia Ley 142 de 1934, me permilo informar que, para el pariodo da faciuracidn de
28 de octubre de 2023 al 28 de noviemtve de 2023, ef aparalo do mediidn regisira unas lecturas de 176 - 201,
para un consumo de 25M3, doloclandose una desviacion signficaiva de consumo, para lo cual se procadié a
facturar el consumo promedio dal usuark en los GNmos seis meses.

El dia 05 da diciembre de 2023, lo fue notificada la vista para |a revision previa,

El dia 07 de dicembre de 2023, medianie acta de vista técnica No. 1177448 se realizd revisién a las instalaciones
hidrdulicas internas de (a residencia en mancion con el fin de detactar la cavsa que genera el conswmo alipico
registrado, en donde se identifics:

Que el uso qua se da al servicio es RESIDENCIAL.

Que 2 casa estd habitada por 1 perscnas.

Que el madder a la vista se encuenira en estado FUNCIONANDO.

Que ¢l meddor marca una leclura de 202.

Que el revisor de redes realiza la sguionte observacion en el momenlo de la visita:

"Reallzada la visita tecnica, casa habltada por 1 persona se encuentra fuga por empaque an
la drogueria, Iss otras Instalaciones estan en perfecto se lo recomienda la reparacion para
evitar altos costos se toma loctura ol 07 diclembre fue de

En tal sentdo ACUAVALLE SA E.S.P. procederd a realizar of cobro de los 20M3 que quedaron pendientas por
facturar, los cuales se Inclulrdn en la proama faclura, ya que mediante |a visita realizada se logra identificar que el
allo corsumo regisirado par el aparalo de medicidon cbedece a Realizada 1a visila tecnica, casa habitada por 1
persona se encuentra fuga por empague en la drogueria, kas olras instalaciones estan en porfecto se le recomeenda
la reparacion para evitar ahios cosios s0 toma lectura el 07 diciembre fue de 202mis.

En ¢l geber de dar cumplmiento al arliculo 154 de la Ley 142 de 1994, se concede los recurses de ley.
informandole que contra 1a presante decisidn es procodente el recwso de reposicion ante ¢f jele de este despacho
y subsidianamente el de apealacién ante 1a Superntendencia de senicios publicos Domiclianos, los cusles caban
interponerse simultdneamente dentro de ks CINCO (5) dias hibiles siguienies a su notificacion.

Atentamente,

Py
Poore et CHtin; Auvacsy
Deisy Andrea Cocilia Oviedo Lopez
Profesional Il de Operaciones
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ACUAVALLE §A, ESP, lo Informa que o dla an horas de realizard una visita lacrica de
inspeccion al predio Lbicado an a dicecolon G4 B IN 3 03 - Cabocara Municipal mmmwmoﬂm 149 da la
lay 142 de1004. "De |a ravislon pravia, Nmmimmummnlnmmumrmwmn
mmmlfnmnmlmcmbmm Mianias so asiablocs 1a cousa, ia lactura oonwemhdopmm
onlodores..,." .mbwﬂmhmunmnmanmmd
Dando cumpiimlento al debido praceso ka nollficamos que podri sor asislido por usted, an caso
de no nocesias la asisloncin deberd Informario al momenio del nobo 7 Agradecemos |a

colaboracion que usted nos brinde da acuardo » esl novedad,

Kol .ﬁm/w Lwsf3y
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s ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2
s NOTIFICACION POR AVISO Versin Na,. 00 |

Pradesa, 24 oo diclembra da 2023
AT-11T7r472

Sefiora)
MARLA TRIFINA SOL

Sugocrotne 13082 = -

Rida Repario: T610-62-085-003380 IR D
Cireccion. K 21a 12 50

Ciwdad, Pradara T { X

M o haberse lievace & cabo la nobficaciin personal de la respoests @ inveslgecion por desviscitn de consumo, emibda
mdianie aficio AT-1177472 de lecha (dia) de (mes) de (afic), por el sistema comencial de In Sociedad de Acupducios: y
Alcantarillados gel Valle oel Cawca 5.4 ES5.P. ACUAVALLE ESAESP, ycon el fin de dar cumplimiants a la dispusste en al
arficulo 68 sel Cooga de Procecimiento Adminisiralive y de lo Contencicen Agministrativo, se resizs |a natifcasisn subsidiana
por AWIE0, remitanoo cop@ inagra del acta natificado

S8 BdviErle OUe CONIIE BSHE ACKS administrativo procedan los recursos conlemplados en al mficule 154 dela Lay 142 de 1804, &l

oual consagra que, eanlm ns decisianes adoptades por las empresas prestacoras de servicios miblicos, proceden ks recursos
d8 Réptdetitet y an Subsidic do Apalacion, los cualas dabaran inlarponarss anle li Ertgresa en un mismo escido y denlro delos
eirnco (5) dias aAgunznies de nolificada la dacesidn

La precanie nolificacian se considerard surtida ol finalizar ol dia sigulenie al de 19 entregs sl avissg en o luga: ds desting, *

Alankarmenie
KAROL JULIETH PUENTES
Pragdera
AL
i L
Ll L[ wi A1 !
03 ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo: MiT-Fe ).
i NOTIFICACION POR AVISO Version No.. 00 _

- oy
Pragera. 2 op diciamboe de 2023 i
AT-1177472

Sanora)
MARLA TRIFINA S0OL

Suscriptor 130082

Rula Repario: TE10-82-085-003360 I
Dirgocidn: € 21a 12 50

Civdad: Pradera .
Al na hsberse llevado & cabo ig natfficacidn parsonal de |3 respussta a8 investigacidn por desviacion de conswmo, emitids,
medtanta oficio AT-117Ta¥2 da feche (dia) de (mes) de (afo], por &l sisema comercial de ta Socledad de ACuBducios
Afcentadillatos del Valle del Cavca 3.5, EL5.P. AGUAVALLE ES.AESP, vy con gl fin de dar cumplimiants a lo dispuesio en-al
grticula 68 del Cédigs de Procedimienio Admirestrabive v da lo Comencions Adminisirathe, se reakes la nolifcacitn subsidiana
par AVISO, remitiends copla Infegra del acte natificada, =

Sa advierie qun tontra este acio administralivo proceden los recursos contermalados: en ol articulo 154 de fa Lay 142 de 1954,¢
cual consaga que, contra las decisionas adoptadas por las ermoresas presiadores de senicos pubicos, procedon Ios recursos
e Beposicion y an Subsidia de Apslacion, log cusles cabardt inlurpanierss anle 3 Emprass Bn un Mo ascrlo y dantso de-las -
cinca (4] dise slgisen!ss de natificada [a decision,

La prasanta nofdicacion so considean surtida al nalizar el dia siguiznla al do 1a enirega del aviso &0 6l lugar de destinn,

AleriEnenig, 1
KAROL JULIETH PLUENTES ¢
Fradera
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& ADMINISTRAGION DEL CLIENTE L i i
i CITACION PARA NOTIFICACION PERSOMAL Varsidn Mo, 00
Pradera, 12 de dicsamaore da 2023 HOTIEN
AT-1177472 Jo-G- FOF5 -
Saficnia) .JI"@""" F""‘ﬂﬂi‘r .
MARIA TRIFINA SOL CLESa. v RGal
Suscrotor 13082 ' e SFE

Huta Ropario: TE10-62-085-003380
Direccion K 3a 12 50
Cludad: Pradem

[is conformidan oo o dispuests en el articula 88 et Codige de Procadimianto Administratao ¥ de ko Conlancioss Bdminsiratiee,
me pRiiiko citado para gue comparaca & 16 oficing da Alencian al Clients de la Sodwedad da Acugductss y Alcantanllados del
Valle del Caucs S.A. ES P, - ACUAVALLE 54 E.S5P, ubicada on & diredcidn CALLE 7 No, 460 Bf AL TO CASTILLD, dal
municipk de Praders, Yalle del Cauca, @0 el horano de oficina de B:00 a.m 8 11:00 am. ¥ da 2200 prmc 3 4:00 pome, 8 Tin da gua
iz sea notiicado personalments &l aficio AT-11774T2,

Si ugtod ne s prosonla a noliicacse denlro da loe cinco (5) dise habdes sguianbes a @ fecha de enwio de esta citacdn, con
furdamenio an o pravisio an o8 arlfculos 67 y 63 cel Cddige de Procadimienio Adminisirative v on 1o Contencioso Adminisiaatia,
e procederd a surde nolificacian pof Bvizo con al fin de dar cumplimienta a los dispuesic en al arizule B0 dal precitade codigo o
punicandesa an B pdging elecindnica de la entidad por téming de cinea (5) dias

Para I nolificacion persanal per favar poner el documemo oe dantficacidn personel, con ka carda de sulonzacion o pader para
pofifcades segan sea el caso.

NOTIFICADOR: KAROL JULIETH

. . N r '.l_.l. B RLE R




F’IJ SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Lidgo BR0-0-00

—r——— OFICIO Warsidn la: 0

Fradarg, 12 de dicsambra da 2023
AT-11TT4F2

20-\1- 3:{5 |
Sefora) R U 7
MARLA TRIFINA BOL A cLb LD

Suscriptor 13082 ' s AN E SEE
Ruta Reasarts TE10-62-095-003380

K 3ta 1250

Pradea d &

Asuntor INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATVA DE CONBLMO.
Cordial galudp;

En splcacion dal Ariculs 148 da ta Ley 142 de 1994, me parmito informiar gue, pam el perado de facheracdn de
28 de pctutra de 2023 &l 28 da noviernlee de 2023, o aparaio da medicitn ragistra unas leciurss die TT0 - BDD,
pare un consuma oe J0M3, deteclandose una deswiacidn significaliva de consumo. para lo cual e pracodid a
{echurar af conauma promedss dal vsuand an ks Utimos seis meEss.

El dia 12 de diciomibra da 2003, |o e nodificada | vislta para ke revigidn previa

El gia 12 da dizambrg de 2023, mediante sci8 da visits Wotica Mo, 1177472 sa realzd ravislon & las instalasiores
hidriudicas internas da la rasidencia an mancidn con & fn de dateclar [a causa gue gonera ol conswm alfpion
ramstradn, en donde se idenlificg;

4 Chus el uss gue 58 da al sanicio es BRESIDENGIAL,

s Oue fa cesa esid habilade por O persones.

. ue el medidor a la visia se encuenira en estade FURNCIONANDO

" Que o medidor manta una leclua da 801,

. Gue el revisar de redes realiza lp siquiente cbservacion en ef moments de la visda:

“Reallzeds la vislts tecnica, ol funclonarc de redes manifissta que va on tres ocaslones vy
Eﬂl;"w-nﬂ-nwuﬂurﬂﬂﬂﬂnhhm#"Ilnl'lnllirl{ﬂ
n L J

En tal senlids ACUAVALLE S.A ES.P, procederd 8 realizar al cobro de los 28M3 que guedaron pendientes por
feciurar. hos cuales 9¢ Incluicin an @ proxima factura, va gua madianis i3 visila reabzada &8 logra (dantificar que &
gllo consuma régesiradn por el aparate o madicdn obedece 8 Reakrada la visita tecnica, el funcisnarin de redes
maniflesta gque va an Ires peasiores y ng S8 encuenta a nades se toman leciwras el 86 dic Tue de 800mis ot 11 die
fus 801 y &l 12 g lue B01mils

En & debet de dar cumplimionto al arficuls 84 de b Lay 142 da 1984, se concads 106 redurdos de iy,
infarmandala que cordra i presants decisitn as procadenie al recurss de reposiciln ante & jahe de asle despacha

y sunsdianiamente el de spalacidn anle la Supemsilendancia de saracins publices Domiciliarios, los cuales deten
imerponerse smultmeamente dentra de los CINCO (5} digs habiles siguienins a su notificecion,

Alentamania,

A M‘.‘_-'l-'

Dalsy Andraa Cacilla Oviedo Lopaz
Profeslonal lll de Oparacionas
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DATOS DEL SUSCRIPTOR
MNOMBRE SRR TRIFINA 55y CODIGO DEL BUSCRIPTOR Tz
DIRECCION k#4125 . .08 COMUNGIEAE LUBICACKAN  roiocss-can.0ozing

i p——
ACUAVALLE S .4, ESP, Ip informa qum. gl dia if / L ! Z;!; &n horas da o aa VUi . ima visita tecnice de
inspaccdn al pradio ubicado en 13 dirscoion - &n cufrplmants previsio an el a4, 149 de
I8 ey 142 gatdod. *Da I3 revigion pravia. b prepamr las facturas, os obligacsin da fae BMpresEs myvestiger las
Sasvisciones significativas frenta a Fansumas antariores, Mientras se cstabilece la EauEA. A faciura se hard con hase gn ip
de periodos anterares, " #ara la cual un funcionans de nuestra EMPresa se prasantars &n el prodio en mEnsitn,

Randa cumplimisnia al debida procesa le notificamos que poded sar aeslids por un Boies designana por usted. an cesc
ge na necestar 4 asistencia deberd informans al momenis del recibe de la prasanta nobficacion, Agradecemas Ia

\mn Jue lmled nos bBrinda ple Actardn & esia novadad
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ACTA VISITA TECNICA (AT - 1177472) OT = 1504324
" ') NOMBRE DIRECCION MUNICIFIQ ESTRATQ
- MARIA TRIFINA SOL K 21A 1250 PRADERA 1
g TELEFOND UBICAZION SUSCRIPTOR G ConaUND P EDT
p P01 0-E2-D85-003380 13082 45254 881 ]
Facha visita I.l"'lff'lfj L‘.-;?nra inig: II Lf '-{‘_,U Hora Finakzacion: f U - CRITICA X POR

Pariodo, 3389 Consumo; [ Leclura Andaricr: 770 Lectura Actual: 774
RESIDENCIAL _'_(}_r_ COMERCIAL OFICIAL
Tipo VYiienda INDUSTRIAL ESPECIAL IMOUILINATD
HUMERD FaAMILIAS MNo. PERSOMAS SERVICID hGLFEE Mﬂﬁﬁ;ﬂ
CONDICIONES DEL MEDIDOR )
FLMCHIMNANDO il TARA SIN CONECTAR !
DETERICRADD VIDRIO ROTO M. SERIAL MARCA 150475361
SELLO VIOLADC INVERTIDO DAMETRO MEDIDOR 4 i%
rHE.‘I.I'IEII.'.I'I"-I INTERMA.... INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES Y FUGAS
LLAVES SANITARIOS CTROS
DUCHAS PISCINAS FUGAS
EQUIPOS DE BAJO CONSUMO, (DECRETO 3102-97)..INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARI i N LAVAPLATOS LLAVES TERMINALES QTROS
LAVAMANGS | =) DUCHAS ORIMALES
REVISION DEL MEDIDOR
ERROR LECTURA MEDHDOR PARADD L‘E’J FLIGA VISIBLE
EJCARE MEHDDR MEDIDOR ILEGIBLE _E INVISIELE

5 TIERE FUGA INVISELE TIERE BOS MESES PARS REPARAR, PAEADD E5TE TEMAO SE COBRARA EL 100% DEL CONSUWSD

FECHA, i LECTLIRA COWNSLMO CLAS DE SOMSLINS FEGUIVENTS 0 MEMNDOR ? DEEER CACHN

2023.11-28 | BOO H.ﬂ‘j‘g... pﬂ %]
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: (L ADMINISTRACION DEL CLIENTE Caodiga: MI1-F2

I

Praders, 22 de dicsembra da 2023 .
AT=11TT4T1

Safaria)
YANETH RODRIGUEZ RODRIGUET

Suscrinior 13058 -
Rude Reparo, T 0-52-005-003160 el

Dimaccion: K 20a 12 18
Cucad; Praders E—
]

Al no habersa llevaco a cabs la nobficacién persoral de la ragpuesia a invesligacidn por desvipcion de aonsumi - arids
madianie oficia AT-1177471 de fecha (dia) de (mes) de (afc), por &l sitlema comersial de ka Socisdad de Acuadiciogly
Alkanianlados del Vaila del Cauca S.A. E5.7. ACUAVALLE ESAESP. ¥ con ai finn de dar cumplimienia a la dispusy's e &l
arfiza 69 del Cadign de Procedimianto Administrative v de ko Contercess Adminssiralive, s2 realize la nodificacitn subsigiara
por AVIS0, mamitignde copia intiegra del acio nolificada

S& acviens qus conlre 88t ACI0 AdmnisIrative proseden (os recursas cenlemplados an el articulo 154 do ks Ley 142 de 1494, o
cusl consagm aus, eonira (a3 decisionss adoptadas par [as empresas prestadoras de serviclos piblicos, procedan log recusos
da Repesicion y an Subsldia de Agelacidn, los cuples seberdn intepanerse ants la Emprass en un mismo escrits ¥ dentre do o
cingo (3] dins siguentes de notificada la declaidn,

La presanla nolifizasicn 5| conslderard surtida al finalizar al dia g,lguinr“q gidaln ml.l"ﬂgﬂ ded aviss an gl ILIgH."'d'E destig.

BlErmmenta

HAROL JULIETH PUENTES

FPraasra
(g ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cédigo: MI1-F2
e NOTIFICACION POR AVISO Version No.: 0%

= —ppn)
Pragera, 22 0o thciahmbas da 7023
AT-11TT4F

Seflaria)
YANETH RODRIGUEZ RODRIGUEZ

Suacriptor 15058

Ruta Aaparo: F610-62-095-003160
Direccidn; K 20a 12 168

Cimgad Pradara

Al no habersa llevaco & cabo B notficacda parsonal de-la respussia o investigacidn por desviatidn de consumo, emilids
madianie oficio AT-1177471 de fecha (dia) de [mes) de (aha), por ef sistema comercial de la Sociedad de Acusdociss ']
Aleantanilladas dol Valle dal Cauca BA, E.8.P, ACUAVALLE ESAESP, v con gl fin de dar cumalmients a lo dispuasin gn e
articulo €5 dai Godigo de Procedirmiento Adminisiralive y de lo Contencioss Administrativo, se resiza la nelificasian subeidiana
por AVIED remitianco cop@ inlegre del acta nalificado, £
Se advierte que conlra este aclo administrativo procedan ks recursos conemplados en el adiculs 154 da la Lay 142 4 1604, ol
cual consagre gue, condra las decisiones adopiadas por las BMpresas prasiadoras 0e Servicios Hiblices, proceden BE rssursos
de Reposicidn v &n Subsidio de Apslaciin. los cualas deberdn inderponerse anle &5 Emprasa en un misrmo esceito ¥ denbrp de los:
elnea (5] dias siguientes da nodilicades la declsidn,

La presants natificacdn sa considerara surlide al finalizar ¢l dia siguents &l de la entraga dal avsso an &l uger de desting,

Alentamanie,
KAROL JULIETH PUENTES
Pragora




K

an & ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo: MI1-F2
s CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL Version No.: 00
Pradera 12 de diciembre de 2033 THEIC AL
AT-11774T1 M o e
Sanoral & & Enleon
YANETH RODRIGUEZ RODRIGUEZ  E¥DE 375
Suscrptor 13088 . — UL

Huta Rapacss: TE10-82-085-0031640
Direccian: K 20a 12 18

Ciudar Pradera - "’\

Da conformidad con lo dispuests en ef ariculs 68 del Cédigo de Procedimianto Adminisirativo v de lo Contenciass Adminstrativn.
e permilo citardo pera gue compamzca o |a oficna de Atensén al Cliente te la Socledad de Acugdurtos y Alcantatiftados dal
Yalta del Cauca B.A, ES.P - ACUAYVALLE 8.4 ESP, ubicads an i direccidn CALLE T No. 4-50 B ALTO CASTILLO. del
municipss de Pradera Valle dal Cavca, en el horasio de oficing de 8:00 a.m. 8 11:00 a.m, v de 2:00 FH a4:00 pm, a fin de que
ke sea nobficad personalments el ofico AT-117 7471,

B ustad no se préseénta a nofilicarse dentre de los cinco {5) dias kabiles sigulenies & ia fecha :ﬁmu-n de esia clacidn, con
fursgarmanto o0 bo prevists en los adicuios 67 ¥ B8 dal Codgo de Procedimients Administrativo ¥ de o Contanciosg Adrminisiraliva,
se procedend 8 sUTlir nobficacidn por aviso con ol fin de dar cumalimients a los dispuesto e el articilo 69 dal pracisde codigo wo
publicandoss on la pagna efecirdnies de ka éntdad por rming da cinco (5] digs,

Hara la noifficacian parsonal por favor porar 8l socumenio de idenificacdn paraanal, con b cara fe suiorEacién o padar para
naolificarss sagin a8 al cass,

NOTIFIGADOR: KAROL JULIETH




& SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Cédige SGO-0-001
B
cis nmn Yersin MNg,. 01

Pradera, 12 de dicemiora e 2023

AT-11TT4TY E-Irl -_ '-'é_- ‘.Ea
Sediarin) _E/Fﬂ &1 & H&'m,n
YANETH RODRIGUEZ RODRIGUES io, '.'G Hoexz1s
Suscrpior 13058 i

Rita Repario T610-62-095-003160

K #a1216

Praders s

Asunlo; INVESTIGACION DEFWVACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.

Condial sakido:

En aplicacion del Anfculo 148 de la Lay 142 da 1904, me parmits infcemar qus, para al penodo de lachuracdan da
28 de octubre de 2023 af 28 de nowernbra da 2023, el aparato de madicidn ragislfa unas lecturas de 375 - 387,
para un consumo oo M3, deleclandose wuna desviacdn significaliva de consumo, para lo cyual se procedid &
teciurar el cansuma promedo del wsustio on kos Glimos sais meses,

El dia 03 de dicermbre de 2023, ks fue nolificada |a visita para la revisian previa,

El dia 0F de diciembre de 2023, mediante acta da visita Weenica Mo, 1177471 5o sealizd revisidn 5 145 instaladiones
hidrdulicas iniemas de la residencia en mancian con &l fin de delectar I8 cawsa que ganers el corsumo atipico
regisiradn, an donga 5a idefbficd:

Cire #f 1280 que 58 da al servicio &5 RESIDEMCIAL,

Cwa s casa gstd habilada por 4 parsonas.

Cua al medidor & la visia se encuenire en esiade FUNCIONANDO.

Cue gl medidor marca wa lechira de 402,

Oue & revieor de redes realiza B siguienle ciseracion an e momants de la vists

“Reslizads |a visita tecnics, casa habltada por 4 personas, ol funclonaric de redes
manifiesta que todas las instalscionss estan en busn estado so proceds & tomar lactura sl
08 diclambre fus 40Zmis =

En tal senlide ACUAVALLE 5.A E.8.P. procederd B realizar o cobro de los SM3 gue guedaron peEnd@ntes por
facturar, los cusles se inclurdn &n 3 proxima factura, va gue mediants la visia realizada se lngra ideniificar gue al
alto conzume regslrado por ¢l aparalo de medicidn obedeco a Realizads l3 weila tecnica cass habitada pae &
personas, &l funclonario de redes manifiesta que fodes s inslalaciones estan en Buan estads so procede & (omar
faciura gl 0 diclembre lue 202mis

= = = o oW

En el deber de dar cumplmienio al articulo 154 de la Ley 142 de 1984, 8 mnceda o8 recursos da lay,
infarmandole gue conlas & presents decisidn as procedentes # racurse de reposcian anla el jife de asle despacho
¥ subsidianaments el de apsiackin ante la Superinendencia da sarvicios publicos Demichiarios, ks cuales deben
intarponares samultaneamente dantra da los CIMNCO (S} dies habiles siqulentes 8 su nolificacin

Alentampnis,
2 i F T = TP TR
%' E‘Il'ﬂl"_‘t‘l"él' [T —

Dalsy Andraa Cecllia Oviedo Lopez
Profaslanal Il de Operaclones
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| B L MOTIFCATION REVISION PREVIA POR DESVIAGION DE CONSUMO Versidn Ma: 00
FEcHa | 02 | [ ocemare | § 202 | municies: PRADERA |
DATOS DEL SUSCRIPTOA
MOMBERE YEMETH RODRIGUEZ ROORIGUET CoOIG0 DEL SUSCRIPTOR 13054
DIRECCHIN W 20413 8- LOB COMUNERDS UBCAZION  TE10-82-00SS00180
f §

ARCUAVALLE 8.4, ESP, lo informa gue al dia 4 an horss |:|nan:m"!31""""-"J"I""‘r realizard una visita 1ecrica de
iespeccion al predio wiiceda en la direccion - en cumplimionto previsto an &l art. 142 de

i dey 142 de1204 “De la revisidn pravia Al preparar las facturas, o5 obigacdn de las amproses invastige las
fasviationas sgnificativas frants & consumas anteriores. Mientras se establece la cavsa, fa factura 5e hard con base en In
s periodos arleriores..,.” . pars o cual un funSenara de meEosira omoresa 58 presartars s8n predis an maEnsiins

Lando cumplimigntn al debito procasa le nofificamas que poded sar asislida por un @onice designads por usted: an case
da no pecesitar n asistencie deberd infarmarlo al momanto del recto g la presenis nofficacsn, Agradecemos. la
caboracitn que uabed nos inde de acuerdo B oesla movedad,

'W ﬁﬂ'&)’ﬂ Qm *—_'g_a:-.,i;\."x Po'hiauer TR,
FL ROTIFICADGR ECHGTH F‘:DD
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. ACTA VISITA TECNICA (AT - 1177471) OT - 1504320
7 MOMBRE DIRECCION MUNICIPIO ESTRATO
"J YAMETH RODRIGLEZ RODRIGUEE 2081216 aDERA 1
SLEAVALLY '.ELEF::m::: UBICACION SUSCRIFTCR C.C o =
T 10-62-085-003180 13058 AESZ9914 14
Fecha wislla qu ]L '2.3 Hira nico: ‘i’ '\_[‘: El" Hera Flnaizachin: ‘:r : E CRITICA X FCOR
Periodo: 1189 Consumo. 13 ] ).} Lectura Artericr. 375 Lectura Actual. 328
RESIDENCIAL N muEm-:.m OFICIAL
Tipa Vanenda INDUSTRIAL R ESPECIAL IRCLILNATO
NUMERC FAMILIAS _,J'_ Mo, PERSONAS H SERVICIO ACUED ALCANT
CONDICIGNES DEL MEDIDOR

FUNCIONANDD SIN TAPA L SiN CONECTAR f@

DETERIORADO VIDRIC ROTO Mo, SERLAL MARCA 21VAZTTIRS

SELLO VIOLADO INVERTIDO DIAMETRO MEDIDOR "E li

REVISION INTERNMA. .. INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES Y FUGAS
LLAVES t SAMITARIDS OTRDOS
DUCHAS S A PISCINAS FUGAS
EQUIFDS DE BAJD CONEUMD,(DECRETO 3102-071L.INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARIO _|’_ LAVAPLATOS LLAYES TERMINALES OTROS
LAVAMANGS DUCHAS I ORIMALES

REVISION DEL MEDIDOR

ER=COR LECTURA

ESCAPE MEDIDOH E‘-}

MEDIDCR PARADO
MEDIDCR ILEGELE

i<a)

FUGH

VISIBLE

INWVISIBLE

51 TENE FUGH WWWIBBLE TIENE IS MESES PARA REFARAR FPASADO ERTE TIEMPDEE COBRARA EL 100% DEL CONSUMID

FECHA LE:'JTL.IEA COMSUMO Dl43 DE COMELRED SECURIEHTO O MEDDOR
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% ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadign: MI1-F2
s Lo NOTIFICACION POR AVISO Versian No. 00,

Prademn, 22 da diciembre da 2023
AT=1177470

Sanorial = 3

JOSE NORBEY CAICEDD ZARAMA

1
Suscrigtor 12828 ' f
Rufa Rapedio: TH10-42-088-001768 L -

Cireccien. G 8a 180 10
Cludad: Prodarm r J

&l no natierse [levaco & cabo la nolficacion personal do |a rescussts & INvestigacitn por desvisciss de consums, nmlm
medianie aficiy AT.1177470 da fecha (dia) de (mes) do {afo), por el sislems comercial de la Socedad de Acuedicios 3
Alcantariladas. Sel Vabe gl Cauca B4, ESP ACUAMALLE E5AESP, yoon & fin de dar cumplimianto & lo disgpueste en al

articulo 68 del Codmo de Procedmeento Adminisirative v de Io Contencioso Administrative, ss resliza |8 nofificecsd subyidiase
por AVISO, remiianos eopa Inlegra dal acls naldicado,

Se mhverle que contra esth acto adminisiraivo proceden los recurses contemplados en el aniows 158 de ln Lay 142 de 1504, «l
cupl ecnsagra qua. conlra Ak decissones adoplades por lBs eMpresas (ragisgorae o8 EBrvicion pobbces, procoden ks racurens
de Reposicior ¥ an Subsidio de Apelacion, los cuales daberan interponasse anls ls Empresa en un misme asonio y dﬂnlm o o6
cinge (5] dias sigumnias de nobficeda la dacimidn,

La prasenle nolificacion s sonsiderars suriida al inalizar al dia siguierie al de fa entrega ool avisa en of lugar ga desling,

Aggnizmanba

KAROL JULIETH PUENTES
Pradera

U ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo: MI1-F2 | “ =1
Aok NOTIFICACION POR AVIZO Versidn No,; 00, © L |

Pradiera, 22 de diclambee die 2023 ' ]
AT-1177470 i

Sefiara) By
JOSE NORBEY CAICEDD IARAMA L‘

Suscriplor 120298 i‘! H elia

Ruta Regarlo. TE10-82-085-001765 !

Direccian: € 8a 186 10

Ciucad Pradera e
. .

Al no hedarse bevodo a cabo le nedficacién parsonal do le respuesia 8 investigackdn por desviackdn de consuma, gmilida. =
mediante ofica AT-1177T470 fa facha [dia) de [mes) oa (afo), por & sistema comarcial da la Socledad de Amie thq.
Alcanereados del Vale del Cauca 5.4 E.5P. ACUAVALLE ESAESP, v oon al fin de dar curnplimients a ko gismassio an
ariiculy 69 dal C.ﬂd@u ta Pracadimignio Administatin ¢ oo s Conlanciosa Administrativa, sa maliza la notficacion :.ulll.lﬂll_rlp !
por AVISO, ramitiends copia ntegra del acto nodificeda

Sa adviaria gua conlra aste acly adminksiralivd proceden Ios recursas coniemplados an el articula 154 de fa Ley 143 de’ Iﬂ-ﬂa al
Gual pansapre qua. conre Ias declsiones adoptadas por las empresas pres@adoras de seovicios publicos, proceden 105 nicorscs
de Recosicidn y en Subsila os Apetacion, Ios cusles debesan inferponerse anis la Empresa a0 un mismo escrits y dendo dejos
oo (2] dias Eguianles ¢a nolificada la decisdin -
La presents nolifescion 86 considarard surtida al finakzer 6l dia sipuiants al de Is entraga daol aviso en el lugar de desting. | |

Hp——

Alentaments,
KAROL JULIETH PUENTES e

Fradars ' S
A AT

[ E R -

e

11 L — -'-'-- - p—— L g b T T
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: : r &% ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: Mi1-F2

CITACION PARA MOTIFICACION PERSONAL Versign Ma,: 00

[

Bradara, 12 de dicsambare da 2023

AT-1177470 S e 1L Zery .4.
Sefaria) ' ‘{?ﬂ'}"f[ Clr e | o

JOSE NORBEY CAICEDD ZARAMA

Suscripbor 12826
Ftﬂta Fapario: TE10-62-086-001765

Direcmon: G B 190 10
Ciudas: Pradera

e (6 BF6 1

Oa confnrmidad con o despussto an of arbiculs 68 dal Codigo oe PWF?:?M:H;D ﬂ-dr;mﬁr:&u Eidﬂge:im::;;lmww;;
e perrRiss silarin pars gue comparezee @ la oficing de Alendion 2 Lienls 08 18 =ocl ] ladas
"-fallgedal Couca 5.4 ESP, - ACUAVALLE 5.4 ESP. ubcada en |a dwaccion CALLE T Mo, 4-50 B/ T..;{EI Ens:rlir-tl—.:l':;' rll.le:
muricipie de Pradare, Valle dal Cavza, 80 @ horano de alicng ce B:00 &am, a 11,00 am. y de 200 p.m, 2 P, q

|8 £ea redilicado parsonaiments el afcio AT-1177470
daniro de bos cines (5) dias habies siguantas a k3 hau:.um:| u-li- ecn-.-lu oe B"E:ﬂﬁmﬁg
prat i i i irs o ComMenciosn !
4 |6 Drevisto &0 lon articulos B7 y 68 del Cadigo da Progedimiantc Adminisiraliva y o8 !
Ts'ir';far;ﬂzﬂ uriir nofficacdn por aviso son & fin de dar cumplimients a los dispuesty en el articyls 69 dal preciacn CoOIGD WO
publicandose 4n la pagina electrdnica de la enrticad por karming da cinca {5) Oiss.

5i waled no ae presanta & nolficarse

Para la sotficacidn persenal por favor portar el documento de itantificacidn parsonal, con |a cana de aulorizacion o padar para

notificarse segln sed ¢ S8s0.

NOTIFICADOR: XAROL JULIETH

Asunto: INVESTIGAGION DESVACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO
Cardial galudg:

El dia 95 d& dicembra da 2023, e fue notificada i Visia pars |a revisiin pravia

El dia 086 da dcwrmnibre da 2023, medanta acts
hidraulicas inimras de la LN &n man
regisirado, en donde sa igentifico:

de vigita lhonica Ma. T4

£ Tl 8e reafizo
cEin con al fin de delecksr | : PRVIEICA A las instalaciones

B CausA que ganera al consumg adipico

Due el uss que 54 da al sanicio g5 RE
Quw |5 casa psta hakitada par 4 WEE"EENEM

- Que gl medidor-a ls visig 88 ancusnin
Cue & meddor marea una lechirg |:|E‘lEE'I.I'I-':F,EI‘tmm:r FUNCIONANDO.

Que al revisor de redes realiza ia Elguienie obsarvackin

“Realizads in visita tecnica, casa habitads
manifiesta por 4 persones, ol funclonarie de redes
Hm%mmm““m"ﬂﬂ-ﬂlmrﬂhuﬂ

En 18l sentido ACUAVALLE 5.4 E.B.P. procedara & realizar o cobro de los 18M3 que e e

facturar, los cuales $e incluirdn an ia proxima factura, ya gue medianie ly visita realzada se logra identficar que ef
=

allo corsumo registrada por ef aparatn o n okiedas .
sareanas, al funcionaro de rades mnm“:!rnndlmdn © a Realizada |e visila lecnice, casa habitads por 4

lactura e 06 ciciembre fug 27 Tmts que lodes las instalaciones estan an busn estads 58 procede B lamar

Bn 8l momanta de la visita:

Alentameants,
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FECHA: | a2 | | owemare | | oo |  wumcEio | PRADERA {
DATOS EL SUSCRIPTOR
ROMBRE CAIGED ZARAMA JOSE RORBEY GO DEL SUSCRIFTOR Nz
CIREGCIIN 28188 10 LOS COMUNERDS LiCAS SN TG-AZ TR0 TES

f 4
ACUAVALLE SA. ESP, le informa que el dia (o[ |7 !'_L an horas de 70 MBI Saaiizard una visia Tathica de
inspoccicn al pradio ubieads an la direcoion 10 - N TP man o pravisio en gl ek, 148 d

'3 ey 142 dolWG4, "Da & revision previa. Al preparar las facteras, as obfigacidn de fas emprésas investigar |
degviscones significatves frenle a consumos antariores. Mienlras se establece |a causa, 1a Faclura &8 hard con base an fa
de paricdos aniproms.." . para b sl un funcionario de nuesire empresa 5o presentars en el priscio gm migckin

Dando cemplimiants &l Sebids process & nobficamos que pddrid gar ssistics par un lécniog designade gor ushed: =n cazn
og no nacasdar la asiptence debard informerds al memenlo del recibe da |3 presente nolficacdn, Agradacamos la
colaboracion qua usied nas brirde de aceerdo & osta novedad,
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| ACTA VISITA TECHICA (AT - 1177470) OT - 1504318
1 e g NOMBRE BIRECCIGN MUNICIPIO ESTRATD
| j CAICEDD ZARAMA JOSE MORBEY 94 158 10 PEUNDIERA 2
s b TELEFOND UBICACION SUSCRIPTOR C.C COM B AR
TEILG2-085-001 T8 12825 Galaaa1 18 |

| Fecha wisia: ,E:u_'&fl ! Lllr 3 Horatricio: JOL [D Hora Finslizacion: ) (3 _J&  crmica x POR
{Periodo. 3388 Consuma: 18 ﬁ'l:,er \ Lectura Anterior: 240 Lectura Actual: 258
| RESIDENCIAL <l COMERCIAL OFICIAL
| Tipo Vivienda INDUSTRIAL ESPECIAL IMOLHL IMAT G
l' NUMERD FAMILIAS f Mo, FERSOMAS |'._.-‘£ SERVICID  ACU .&.Ll:.ﬁ.rﬁ-"'_---
| CONDICIONES DEL MEDIDOR '

FUNCIONANDO %.’ SIM TASA BiN CONESTAR AL

DETER:ORADD @ VIDRID ROTOD Mo, SERIAL MARCA A1VAJIBaGE

SELLO VIOLADC ig J INVERTHDG DLAMETRO MEDIDOR f

REVISION INTERMA,., INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES Y FUGAS
LLAVES { SANITARIOS f’ OTROS
DUCHAS I{ PISCINAS A “ | FLIGAS
EQUIFOS DE BAJO COMSUMO, {DECRETO 3102-97)..INDIGUE CANTIDADES EXISTENTES

SAMITARID ] LANVAPLATOS LLAYES TERMINALES OTROES

LAVAMANDS il DUCHAS o ORINALES
: REVISHOM DEL MEDIDDR

ERROA LECTURA _E_ MEDIDOR PARADD @ FUGA VISIBLE

ESCAPE MEDIDOR E MEDIDOR ILEGIBLE & INVISIBLE
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s ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo: MI-F2
e NOTIFICACION POR AVISO Version No.- 00

Pradermn, 22 de diclombre de 2023
AT-1177489

Safiarfa) == =
JOSE HARCES MOLINA MARIN -

Suseisler 1178

Ruta Rapano: TE10-82-090-005150 B
Drecsien: K93 12 0 ! 1
Caudas: Pradaora BERR i SlrH

Al No hebdrse llpvada @ cabd (8 nolifkcacidn persoral de a8 fesauests Investigacitn por desviacitn de consumg, Britds
madianie ofiga AT-1177468 de fecha (dia) de imes) de (afo) por e sislema comarcial da la Socedad da Assetuciss ¥
Alcariarilades del Valle del Cauca 54, ESP ACUAVALIE ESAESP ¥ con al lin fe dar cumplmienio & lo dispues's an &l
arlicule B9 del Cadign de Procedimienio Administrative y 88 e Conlancioso Adminisiralive, sa realiza ta natificadon s bsisars
por AVESD), mmiliendo capia (ntegra dal acio nalificada.

34 ivikrie que conlra asie aclo admmisirative procaden los recursos contemiplados am ef articulo 184 de 1a Ley 142 de 19854, &
fusd tonsage que, conls las decsiones adopladas por 188 amorasas prestadoras de servicios pabkeos, procadan |08 Fecuisos
& Raposicidr y an Subsidio da Ajelacion, los cuales oaberdn inlerpanerse ants la Emprasa an i mismo asoriio y contrg de los
cingo {5} dias siguantas de notificads la Secisidn

La praganie nalificacion aa sonsiderard surlida al inalizar el &ia siguinle al de iz eniregs ded @vigs ea al lupar de desting.

Abontamanta
KARGOL JULIETH PUENTES
Fragera
2 ADMINISTRACION DEL CLIENTE Gédiga: Mi1-F2
iy’ NOTIFICACION POR AVISO Tarais Mo 60"

Fradgars. 22 do dickarmbore da 223
AT-1 17 7aED

Safioral
JOSE NARCES MOLIMA MARIN

Suscriptor 12763 —
Ruta Repario; T810-52-080-005150

Dirgecidn: K 15412 M |
Ciudad, Prodora L) b

Al na nabesse lievaco @ cabo la nobficacion personal do la regpuesis o nvestigecidn por desviscidn do consumo: amiids
madiante afico AT-1177460 de fecha (dia) de {mes) de {afo), por Bl sislema comercial de la Sociedad da Acusdueths y
Alcantarillados gel Valle del Caues 54, E.5 P ACUAVALLE ESAESP, v oon ¢ fin de dar cumplimianto a lo dispuesis-sn sl
arliculo B8 dal Cadiga de Pracsdimiants Admnisirativo ¢ de 6 Contencisen Adminglmatve, 5o realizs 3 notifcacitn subsislians|
par AVISC. remmilands copta Inlegra oal aclo notficaco T

Sg adwaerle gue contra B5te BClo adminisratve procaden ioe recurees caremplades &0 sl ariicubs 154 da ls Lay 142 da 1604, 0l
wual Consagre pue. conife las decisiones adopiadas por las empreses presiadoras e servicios cublicos, procecen Ios recirsos

de Reposicida v an Subsidie de Apelacitn, log cualas debasdn interconerse anle ka Empresa e un misma escrdts v denlr de los
cincay (5) dias sigulenies de nolifitada ta dacisidn,

La presents nolificacdin se considerard surtida al finalizar el dia sigulents & oe |a entrega del aviso Bn &l lugar de dastine,

Aleriamene,
KAROL JULEETH PLUENTES
Pradori




=g s ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo:MI1-F2
—— CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL Varsion No.- 00

Pradora, 12 de digambre da 2023 T IC.A

AT=-11TT4ED

Sedorial Dot ra f (e (k7
JOSE NARCES MOLINA MARIN 21 -—.u’? ol T
SJUBECTIpT 12763

Ruta Haparo: T610-62-080-0051 50
Direccitn K 18512

Caydad: f‘!-:lirl--—

De confarmidad con fo depuesto en el articulo BB del Cadige de Procedimienio Adminlstrathve v de lo Contenciosa Administrativo,
ma carmits cilarlo para gque comperezca & fa aficine de Alercitn al Cliente de is Sociedad de Acusducios v Alcantariliagos oe!
Valls del Cauca 5S4 ESP - ACUAVALLE 5.4, ESP. ubicada en la direccion CALLE 7 Mo, 4-50 B/ ALTO CASTILLD, gad
mauniciplo de Pradeds, Vale ded Cauia, en ol horarip de oficing de 8:00&m. & 11:00 am. y de 2200 pm. a 400 om,. a fin o= gus
la sma nofificado parsonemens al afigio AT-11774849.

Si ustes no o presanta @ nolificerse dentro da e oo (5) dias habdes sguientes a la fecha os erwio de esta cilacien, oon
fundameniio en lo pravisio an los articulos 67 v 68 del Cédige de Procedimisnio Admnisirativa v de o Conenciesn Adminiskativa
g procaderd a surtir nodificscion por aviso con el fin de gar sumplimienio a los dispuesio an &l antizuh BY del precitado cidigo v
publinandosa an la piging alectsdnica do la enlided por bésminio de cinco [6) dias

Fara la notificacin personal par faver portar al dotuments de idendificacidn personal, con la carta de avlorizacian o podar para
notilicarss sagon sea of caso,

NOTIFICADDR: KAROL JULIETH




) SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Codige 5G0-0-001
=t OFICID Varsign No.: 01

Praddnd, 12 de diciembrg de 2033
AT-117T459

Sefioria) . .%ﬁéuﬂlhf I'rnw_ﬂ.ﬂ.?

z\Ene — to 35

JOSBE HARCES MOLINA MARIN

Suss 12783 ; DL
fiuta Reparo TE10-62-080-005150
K 55 17 9

Pracesa

Asunta: BVESTIGACION DESVIACION SIGMIFICATIVA DE COMNSLUIBC,
Cordial saludn;

En aplsacion dal Adiculs 140 o8 a Ley 142 da 1994, me permite nlormar que, para o perodo de fecluracidn de
28 e ochebee de 2023 al 28 de noviembre da 2023, el eparate da medicldn regista unas lecheras de 1189 - 1376
jrara un consume de ATMA, deleciandose wna desviacon significalive de consumo, pare o cual 54 proced®s a
faclurar al corsune promeda del usuaro en los Kiime:s sets Meses.

El dim 08 de diciembre de 2023, |a fua nodficada la vigits para la revisidn previa,

El gia 06 de dimembne de 2021, madante acta da visits beolca Mo, 1177465 a8 reaikpd revisitn & s insialasiones
hidraulicas mtarmee do la regidencia an mencidn con 8l A de deleclar |& causa gus genesa el consuma alipioo
registrado, &n ponde se idenlific;

Gua &l ust Gua 58 da al servicle es RESIDENCEAL

Cue la casa asia habilada por 2 personas.

Cue &l madidor & 1 visis se ancuenira en estado FUNCONANDO,

Gue &l medidor marca una leclura da 1381,

Cua e reviear de redes realiza |a siquienis cheervacitn an el moments de ks veita

"Reslizada | visita tecnica , casa habltada por 2 personas el funclonaro de redes
ﬂﬂlﬂfﬁ“‘hﬂﬂ“ﬂﬂﬁﬂﬂh!ﬂm?lmhhhhmmﬂ-pﬂﬂl
fuga Invislbie se toma lectura el 08 dic fue de 1301mis ss procede a ir ol dia

En tal senbido ACUAVALLE 5.4 E.5.P. procederd a realizar gl cobro de fos 200M3 }e quedaron pendiantas por
faciurr, ios cualas sa incluiran an [z proxima fBaclura, va gue madiarte ia vis ; =a logra idantifcar gue &
allo corsumo regislrado por &l aparalo do medicidn obedacs a Realizada la vista fecnica | casa habitads por 2
parsonas @ funcicnano de redes manifiesla va ol 08 do diciembra v gl medidor g&ra con fodas las laves ceradas
posible fuga invsible se oma lesiure o 08 dic fue de 1381 mis 58 procede a v al dia 11 & la visia con geofono ¥ s8
AnCUBnra un niide en & codo que va para &l sanilario se recomienda reparar y Hevar reglsteo iniegralica

En & deber de dar cumplmients al ariculo 184 da lm Loy 143 da 1834, g0 concada l6s recursos da ley
infarmAndos ges conlea |8 presenls decisidn as procedens o recurdo de repasicion anta & jefe de asle despacho
¥ aubsidigramanta gl de apefacdn anbe la Superivierdencia de sericios publicos Domicliarios, ks cuales deben
inlarporarss simultanesamente dankho da log CINCO (5) dias habiles siguientas a su nolificacion,

L

Algntamante, f_.,
Dy Chrints
Lhatnp 1 U T THESE
Dadey Andrea Cecills Oviado Lopaz

Frefesional 1 de Oporacliones
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{ﬁ; FACTURAGHN ¥ CARTERA Codige: M1§-F1 |
kit NOTIFICAGESN REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONBLMG Verssin ho: 00
FECHA: | 0 I cicemwere J | =223 | mumowo: PRATJIERA |
DATOS DEL SUSCRIPTOR
MNOMBRE JCEE RAAGED MOLING WARP COOIGO OEL SLSCHRIPTOR gr i
OIRECCION K16 1259 - LDSE CONMLUSERDE LSICACION PH 105080008 55

ACUAYBLLE 54 ESP. W informa que al dia
inspecoion al preda vbicado &n [& diretion K1

en haras do EAVI® ™™ reafizand una visita tecnice oa
&n cumglimianhs previats an & arl 148 da la

tey 147 deliEd. “De ta ravision pravia. Al preparar las fachiras. as obligacion de las empresas invasiigar (35 desvaciones
5|-|;|||1i'|-;;,.'l1|l.|a|:I trgnia a consumos antariores. Mianiras <o exlableos @ causa, la faclura 3o hard con base an la de pecicdos
anterares.. " , para Io cunld un TunEionane de Auesirs empresd 26 presentara en & predio en mencidn,

Dando cumplimianio al debldo process e nodilicarmos que poded sar asislido por un téonice dasgnado por usied; en chso
o= pe Aecesilar la asstencia deberd informario al momento del recio da fa presenie npdificackn. Agradecemos |8

colaboracion que usied NOS DRnda 48 Acierto 8 Bsia neveac,

o 7 e I S O e S L
EL NOTIFIGADLR glénriﬂlﬂc.ﬂm L3z L.JE;;...
FELHA

Ranuncio 8 & asistancs WMomcs
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& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2

AR mﬂlm F'ﬂH ‘m Varsidn Mo [I|'I'}
Pragdara, 08 da anerp de 2024 NOTIFICGADD
AT-1177458 i -_

Safon(a)
ANDI YULIETH GUERD RIASCOS

Suschiptar S5TH3T | ; +mtl|
Fuda Reparts: TE10-62-085-003322 | y e
Drraccitn. Mz B Casa 23 Mo

Ciudad: Pradera : ST

Al no haberse llevato & cabo la nolificacion personal de la Tespuests & Investigacion por desviacién de consume, emitids
madiante afcis AT-1177468 de fecha (dia) de (mes) de {afo), por &l sisterna comercial & la Sociedad do Acupductos
Alcantarifados del Valle dal Cauca 5.4, ES.P. ACUAVALLE ESAESP, yoon &l fin de dar cumplimienio a o dispuesio an al
articulo &9 del Cidigo de Procedimianto Administrafivo y de lo Contencloss Adminiziralive, se realiza ta noblicacdn subsidana
por VIS0, remitante copa integra osl acto nalificado.

Se advierie que conlra esbe acte adminisirative proceden los recurses conlempledos en of articulo 154 de ka Ley 142 de 1994, &l
cugl congagre oue, conlra lag decisiones adopiadas por las empresas prastadaras da servicios publicos, procedan B pecunmes
de Repogacia v en Subskiio de Apelacitn, 65 cuales deberan niprponarse anie B Empress an un meamo escrils y dentns da los
cineo (5) dias sguianies de noliffcada la dacisida,

Le presaria notificecion se considarars surtda al finalizar el dia sigubente al de la entrega del aviso en el lugar de desting

Atantamanta,
KAROL JULIETH PUENTES
Pradera
i
{j ADMINISTRACION DEL CLIEMNTE Gﬁl:lign'l'.'IH-FEI-
e g NOTIFICACION POR AVISD Versaan Mo 00
N
Pradera, 0§ de enaro de 2024 | HMOTIFICADD
AT-117T465 lecha & i
Sefora) ’ -

ANDI YULIETH CUERO RIASCOS o

Susgripior SSTRIT |

Rula Aapario: TE 0-62-085-003322

Cireecidn: Mz B Casa 23 gl

Chaad: Proderm o T

Al mo raberse llevads & cibo B notificadon persenal de |8 raspuasis 8 Investigaciin por dasviaciin de consumo. amitida
medanta oficio AT-1177468 de fecha (dia) de {mes)] de [ana), per el sistema. comarcial de la Bociedad de Acusducios y
Alcantadllades fed Valle ded Cauca 5.6, E.5P. ACUAVWALLE ESAESR, v con & fin de dar cumplimianto a lo dispuiste &1 el
articula 68 ded Cadigo de Procedimiento Adminstrative v da o Contencioso Administrative, s& realza la nolificacion- subsidians
par AVISO, remitando copla Inkegra del acto notficado, i5

Sa acdviers que conira este aclo adminisirativo proceden (o8 recursos contemplades encal articule 154 da la Ley 142 da 1804 &l
cusl consagna que, contra las decisiones adopladas por las empresas prestadoras de servicios pubicos, procaden los! reCUrEOS,

oa Reposicion ¥ en Subsidio de Apelacidn, los cuales deberdn inlerponesse anle |a Emprasa an un missre ascro y danbra [:IE I':'B___I
cinea (3] dias siguentes de natilicads la decisidn,

La praganta natficacion ea considerars surtida al finalizar al ¢la siguients al de i enirega el aviso an e lugar de desting, .~

Alpniamente.
HAROL JULIETH PUENTES '
Pradera
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Pradara, 04 de enens da 2024

AT-11T7468 a6 EE’TF:“"“&“' =l
ool - peAdr. 0% g
afor(a) Wi ‘%ﬁ-’,ﬁgﬁ. Effhiif_%.lp‘m
ANDI YULIETH GUERO RIASCOS | Apns ._t;;‘.m\j_q‘d.uf&ﬁ
Ehﬂmﬁm | fipu bl ._a.:.:-:.,_ _ | i i —
Fuls Repano: TE10-62-085-003322
Dirgoctdn: Mz B Casa I3 il pA s Por W l
Crudad: Praders o L = b it

FEbL i
f .

e canformidad can |0 diapuasto en el articuio BB dal Cadigo 78 Procedimiants Adminstrative y de b Gorantiosa Acterf sistrtive
m@ panmilo citerlo para que eomparezoa & 18 oficing de Afencion al Cliente de la Socipdad de Acumducion Aioanial B0 dal
valle del Cauce 5S4, E&SP. - ACUAVALLE SA E.5. P ubstada b la dirgccion CALLE 7 Mo, 450 B ALTO g TILLT, del
unicipin de Praders. \alie del Cauca, an al horaro de oficirs de 8:00 am. a11:00&m. yde 2-00 p.m. & 4:00 p.m,, @ fin de aue

g sea notilicado personalmente el alven AT-177T468,

; usted no s& presenls B notficarse dentro de ko oinco (5] dias habies sigulentes a la fecha da prwio de egla ¢ AcHn, N
fundamento &n o pravisio en os sl 57 v B8 dal Cogigoda Procedirniants Adminislrativg ¥ die lo GoREnCIGe0 Adriinisirasive,
sp procederd 3 surlir notifcacitn por aviso con al fin da dar cumplmignto 8 loa dispussts BR al articulo 89 del preciiags codigo o
pusicaAndose en Ia pagira electrimoa de ig entdad par términe de gined (5) dias,

Pirg la nolficacian personal por fawor portar & documetn de idantficacian personel, oon 8 earta e auloriraciin o paoer pard
palfcnee sogun sea ol casd.

MOTIFICADOR: KARDL JULIETH
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Futa Reparc TE10-82-085-003322

Mz B Casa 23 [ 1
Fradara | T TRAA

Asunin; INVESTIGACION DESVIACION SIGMIFICATIVA DE COMSLURAD,
Cordial saludn;

r

En apficacitn del Adioulo 148 da la Ley 142 de 1984, ma permilto informar que, para @l periodo de facturssien og
28 de octubre de 2023 & 28 da noviembre de 2023, el aparato de medican regisira unas lecluras de 20 - 45, phra
un consume de 25M3, deleclandose una desvigsidn significativa de consume, para lo cusl 3= procedd a facturar al
sonsurmd promedio del usuanio en los Oltmos seis meses,

El diz 3 da dicsambra de 2023, ks fus noiificada 18 visita para la revisidn pravia 1| 0
El dia 30 de diclembre de 2023, mediante acla de viss técnica No. 1177468 se raalzd revisian & las nstalacioros
hidraulicas inemag oe fa resdencia en mancdn sen al fin de deleclar la causa que genes &l cmsurne atipoo
régisiraio. an donge 8 igentficd:

. e & uso que se da al servicio ez RESIDENCIAL,

. Qe | casa estd habilada por 4 parsonas,

. L gl medidor 8 |a visls se encuenira en estado FUNCIONANDO,

- Cxr gl medidor merce una leclura de 55

L Cup ol ravisor de redes realiza & siquients obserdeoidn an el maments de lg viska:

"Realizada la vislta tecnica, casa habltada por 4 porsonas todes las Instalaclones en busn
aitids se toma lectura sl 30 dic 2023 fue do 35mis”

En tal sentido ACUAVALLE B.A E.SP. procederd a realizar el cobro oe los 12M3 gue quedaron pandisntas por.
facturar. kos cuales se incluirdn en la proxima factura, ya que mediante la vista reallzada se legra identificar que al
alto consumo registrado por @l aparaio de medicien obadeses & FAealizads ia visita lecnics. casa habitada poe 4
persongs todas |as instalaciones en buen esteds s& loma lectura el 30 dic 3023 fue de S5mis, [

En &l deber de dar cumplimients al slculs 154 de I3 Ley 142 da 1984, se conceds |of recurscs de lay,

Informardols que contra b8 presente decisin es procedanta 8l recurst da reposicion ante el jefe da este despacho
¥ susidisriamante al da apalsclén sale la Buparintendencia de servicios plblicos Domiciiarios. los cuales deben

inlerponerse simultaneamants dendro. de les CINCO (5) dias hdblles siguientes & su nolficacidn,

Abarifarraenbe,

Dy it iy “erarna”

Dulsy Andrea Cocilia Oviedo Lopaz § £

Profesional [l de Operacicnas e
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AT-1177468 ' NOTIFICADO
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Suseriptor SST0AT | ¥l Mumero = |
Ruta riz T610-62-085-003322 . " |
Mz B Casa 23 Mas Por Vos

Prasdara FET A

Asunbz: INWESTIGACION DESVIACION SIGH IFICATIVA BE CONSUMD
Cordial saludo;

En aplcacion del Adicule 149 da la Loy 142 de 1984, me parmita inforrar que, para e pariode de facturacidn od
28 de ociutre e 2023 al 28 de noviembre de 2023, &l apasats de medicitn registza unas lsclures oe 20 - 45, para
un consumo de 29M3, delactbndose una desviacian significaliva de conswmo, pamsa o cual se procedid a factumar &
consumo promedss del usuars en los GHimos sais mesas,

£l dia 30 da diclembre da 2023, |a fue notificada la visita para ta revisidn pravia. |
El dia 30 de diciembre de 2023, medianie acla d& visha tecnica Mo, 1177468 se mealzd revision a las msalaciores

hidraulicas inlemas de ka residenca &0 mencan con-al fin da delectar la causa que genera &l consumo atipizo
regisirada, an donde & idenlifiod:

Que el uss que e da & servico as RESIDENCIAL.

Que |3 casa estd habisia por 4 perspnas,

g ol madidar & ta vista 58 encuentra &n estado FURCIONANDO,

Que @l madidor marca una leciera de 55,

Cwa el revisor de redss realiza i siquienie obeesrsecltn an &l momanto de la visita

"Realizada ka visia tecnica, casa habitada por 4 personas bodes las instalacionos on buan
satado se toma lectura of 30 dic 2023 fus de 55mia"

& 2 " F 8

En tal sentide ACUAVALLE S.A EBP. procedard a realizar el cobro de kos 12M3 que qusdaron pendiantas po-
facturar, [o%s cualet & incluirdn en la proxoms fectura. ya gue mediante la visia realizada e logra bdanticar qua al
alio consumo regatrado por ef aparaio de medcitn obedsce a Realizada la visda fecnica. casa habitada por 4
perscnas bodas las inslalaciores en buen estado se loma leclura & 30 e 3023 fue do SEmis.

En sl daber de dar cumpliments al anicute 154 de la Ley 142 de 1884, sa concede los recurses do ley,
informandala que contra ia presena decsion es procedente gl recurso de reposicidn ante el |efe de aste despacho
v subsidaraments &l dé apelacidn ants I Supesntendancia de sandcios plbiess Domicilienos, los cusies deban
intarponerse simullénearnanta dantra de los CINGO 5] dias habies siguienias a8 su ratiflcacien

Ateriaments,

4

" ACuayaLL T
ﬂq’ ?..ﬁ‘-ri e By
Dalay Andrea Cecllla Oviedo Lopaz i

Profsalonal [l ds Opsracionas -
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ACUAMVALLE S.A ESF, & infarma que & S s r A foras de lizara una visda lacnica da

Ingpeceien al predis Ubcaoo &n k3 dinecoion & i an

currphmianio provisio on of art, 148 de la ey 142 de1294, "Da la revision pravia. Al proparar bas facuras, a5 obligacion da
Ims smpresas imvesligar l8s desviacianes sigrificatvas frente a comsumos aniericnes, Mienires se ssfablace la cauza, In
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al predo gn mencion.
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& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cédige: MI1-F2
e NOTIFICACION POR AVISO Version No.. 0o,
= ————— Ty H1Y

Pragera, {4 da enars de 2024 NOTIFICADD
AT-117748T Fuoh - "
Sefiana) PO e ——— id
MISAEL RUIZ ULCUE Aps —
Suscripior S24272 (| Tneidon___ Wamarer 0 .
Ruta o TB10-62-073-002700 ' e I
Direceon: Mz B Cs 44 P1 La Marta I Mas Por Vos -
Clucad: Pradera : —_———— g

Al no haberse llevado @ cabo la notificacion personal de la respussta a invesligacion por desviacidn de consume, Brilida
medanta oficio AT-1977457 de fecha (dia) de (mes) de {afo), por & sistemna mmamiﬂljm i& Sociedad da Amg:ihum W
Alcantarilisdos del Valla del Cauca 5.4 E.5P. ACUAVALLE ESAESP, ¥ con al fin ge dar eumplimignts a lo dispusstn & el
articulo 62 del Codigo de Procedimients Administrativo y de lo Contencioso Administrative. s& realiza la notficacidn subsidiaria
por AVISC, remitiardo copda imegra dol acto notificads.

Se adwerts que cantra éste acts admiréstrative procaden los recursas coniemplades an & arbiculo 154 de la Ley 142 d= 1934 o
tual consagra que, contra las decisiones adopiadas por [@5 empresas prestadores de servicies pobloos, procaden Ios recureas

de Repasicién y en Subsidio de Apelaciin, los cuales debardn intespanerse anto @ Empresa en un mismo ascilo v dentra de los
cmoo (B dias sigulenies de nolificada la decisidn,

La presents nolificacitn se congiderard surlida al Enalizar ef dia siguienie al de la enirega ded avise en e lugar de desting.

— - e e Tam e

Stantamara,
KAROL JULIETH PUENTES
Fradara
I L
&) ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cédigo: MI1-F2
S 1= S Hﬂ“m" Pm ..m 'U'.Ersﬂn Mo |:H:| : y :l
e —n —_.;._-u-_!'r'\-.
Pradera. (& de enaro de 2024 NOTIFICA DD {
AT-1177457 Facha Mo i Ahy
-Eﬂrmﬂ] vt i : e :
'l I. 10l ——— - T ——
MISAEL RUIZ ULCUE _ R, |
Suscriptor SS43TE Hi e ML
Futa Reparte: TE10-82-073-002700 =
Diracciin: Mz B Ca 14 P1 La Maria il | Mag Por Viog
Chidad: Pradera | - Y

Al no hebersa Bevado a cebo e relificacidn personal de ks respuasta 8 investigacidn por desviacion de consuma, emitida
mediante oficio AT-1177457 de fecha (dia) de (maes) de (afin). por al sislema comercisl de fa Sociedad da Acusducios y
Akariariiados del Valla deél Cauca 5.4 E.EP. ACUAVALLE ESAESP, v con el fin de dar cumglimiants a lo dispueste an al
grticulo 69 del Cédigs da Procadimienio Administrative v da lo Contencican Administralive, e reafiza la notificacitn subsidiara
por AVESO, remitiendo copia Infegra del acto nafificado,

Se adviarie gue conira esle scio adminisirative procedan 1os racursos contemplades en al aniculs 154 de s Ley 142 de' 1994, ai
cual consagra que, contra las decisionas adopladas por las empresas presiadoras e senvicios poblicos, proceden (08 aciEreos
de Reposicidn y en Subsidio de Apelacion, los suales deberdn interponarss ante 5 Empresa en un misma sscrita ¥ dentro de los
cinen [3) digs sigureniss de matficads |8 decixidn, ) L
La presante natficacion ee conalcerard surtaa al finalizar al dia sigusente al do la entrega dal aveso anal igar de desing,

Alsniaemania,
KAROL JULIETH PUENTES :
Badarn il
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Pradora, 29 de diclambre op 2023

O4-Cresth AR
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Suncriptor 524372 ':.'[: fﬂ' E:"'E ??,_ =

Ruts Resarte. TE10-E3-0T3-002T00
raccdn. Mz B Ca 14 P9 La Maria Il T i s g
Ciudar Pradera )f,_?i.r“;d ;Jﬂg Y

D conforminad com (o dispuests en al articula 68 ol Codige di Procadimisnio Adminisirativa y da lo Confenchose Adninsirativg
ma peErmiln CiEEnRd fErE Que COMPEfeZel 8 |8 ofitina de Atercidn 3l Clionte do la Socicdad de Acuaducion v Alcanta-dllades dal
Mallp del Cauca 5.4 ESP, - ACUAVALLE 5.4, ES.P. ubicada &n la direcsion CALLE 7 Mo, 4-50 B/ ALTS CASTILLD, del
municipio'de Predars, Valle dal Cascs, en el horario de ofidng de B0 am, a 11:00 a.m. ¥ de 200 pon, o 400 pomy. e fin de qus
le spa nodilicadn personalmant ol ofige AT=117T45T,

S usicd ro so proserda a nofificarsa danino o4 los cinco (5] dips Rabides sigueenbes & ba facha ds amvio de esla ciacién, con
fundamenis an |a previdho o [as adiculas 87 y Bif dol Cadigo do Procedimicnto Administratieg v ge o Conlencss Adiineslialbag
3 procaderd e gurlr nolificacdn por avise Gon o fin da dar cumplimionio a los dspuesio on af aticuds 85 tef pracitets obdign wo
putficandose an & pagina Blecirdnica de la sntsdad por ldrmibo de cinca (5) dias,

Pary & nalifcacion peraore por et portar 8l documanto de ieotificacds personel con la cane de aulirisacdn 6 podet gara
nplifcsrse sequn soe & cosa.

NOTIFICADOR: KARGL JULIETH
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Snk ik OFICIo waraidn Ma, 0
Pradorn, 28 g8 diceambea da 2023 : ¢ &
AT-11TT4ET 1.1 b "
o4-tne1k AR
q Ll
Sefanm) :'1 -}-If(?.:_ -gﬁ"d--

MISAEL RUIZ ULCUE A f?JJ ]5 -3' ??-
Suscrgtor 524372 ‘r_[ L7"r"' LEE 52 oy

Ruls Regarlo TE10-52-073-002T00
Wz B Ce 14 P1 La Mana |l

Pradom

Asunto INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.

Conglal sasmdo;

En aplicacian dal Arttculo 149 de la Lay 142 do 15894, ma garmito informar dua, parad & parode da facturssion do
2 di dciubea de 3023 al 28 dé noviembra de 2023, el aparsio da medcian regsle unas lecturas de 62 - 106, para
un enrscmo de M3 Seteciandose una desvaciin signilicativa de consuma, pera lo cual so procedid a facturasal
consuma promedio del ustado on 1os Aimos ses meses.

El dia 27 de diciembre de 2023, |s fee nobificada @ visita para ka mwvison previa

El dia 27 de dicambre de 2023, madiane acla de visits thorea Mo, 1177457 so realzn revisin a ks Instalacionag

hidridicas [nternas. de b resldancia an moncsn con al fin de dokectar 8 Causd Gua: gEHERE B CONSUTR alipasn !
rogistado, en sonde s& idarihos

. e & uso nue se da al servicio es AESIDENGIAL.

Cue is casa est habitads por 2 personas

Fus & medidor 8 la vista s6 encuenira en estado FUNGIONANDO

Que & medidor mared una leciura da 181

Mus gl mevisor da fedes rasfra l@ siguents observacidn en el momenio de 8 wEnE

"Rapllzada |a visita lecnica, cass habitada por 2 personas, todas las instalacionos en busn
antado ol sanierlo lo basenn con valde an toma jacturs ol 27 diclembrs fus da 018Ymis =

PR SO

En tal santids ACUAVALLE 3,4 ES.P. procederd o realizar ol cobro de ica 37M3 que quedarcn pendiprilias pod
taclurar, kos cualos s& inclulrdn en fa proxima {aciura, pa que medants Ia uisite malizads se lagra dantficar que &
alle corsumo mgisirado por el aparalo da madicidn shedece @ Realizada In wisia {acnlca. casa habitada par 2
sarsonas, iodas s instalacionas an buen satado el sanitario ke basasn con valde s joma lectura el 27 diclamors
lue da D1EYMeE

En ol dabss de dar cumslimienta al aticuln 164 do la Ley 142 da 1854, se concede los recursod da by,
imfarrvAndola mon contra 18 presenin decsdn as procedents al MECursD da MPOSALION ante el jufe de asla cospacha
v eubsidiBnamanin o de spelacon anle B Supsdntendercia de servicies pltions Domiclariod. ks cudles debhon
haraamaran simulidneaments dantre de los CINGO {5) digs hiabdes siguenies 8 su notificacicn.

Algriamgile,

5 PR A R 1". T

Daisy Andrea Cecilia Ovisdo Lopaz
Profasional |1 da Operaciones




(’J FACTURACION ¥ CARTERM Cadigs: Mi5-F1
C
Ehaes e NOTIFRCACION BEVERIDN PREVIA POR DESVIACION BE COMNSUMO Versider Mo: 00
FECHA: | o ] | oeciemare | 2023 | wumcsin: | BIFLACIERA |
DaTOS DEL BUSCRIPTOR
WOMERE ALIE LULCUE MISAEL CODNGH DEL SUSCRIPTOR s
DIRECCION M2 0 CE 12 PY . URS LA MARLA UBICACEON THISST0TI-00IT00

ACUSVALLE 5.4 ESP, ta informa que o dia "3'-% B g Z%aen norae da ot s gz una visiia becnica da
insgaccdn al pradio ubicado en la disccion - N cumpimientes previsko an el art 140 de la
ley 142 da1dd, "De la reviedn pravia, Al preparar las faciuras, 63 obiigacdn de las empresas investigar las desviacones
significativas franie a consemos entefores. Mieniras se establecs |a causs, |8 faciure sa hard con base en la. e periodos

anlerisas. " . para kb cual un funcicnario de nuestra empresa @ presentara an el cradio o Fencién

Canto cenpimaants al cebids procass la notifcamos gus podid sas asistide por un thonico casignado por usled: sf caso
de Ao nacesdar [a asistancia deters nformande al momenio del resibo de la presente notificacidn, Agradecemos 18
colaboracion que usled nos brinde oe acuerdn a8 esla novedad

—mﬁm&éﬁ SJorer Ml opf?

CEDULA
FEGHA

Sl o]
Henunoio a la asigienca jdcnica E |_'|
||:mlral da Clarihig . 201 7F-05-20 Croacicn da dacumanta .|
OOISEIY - TRIFRERA. CoPia bl lasig




b vV

REVISION INTERNA... INDIGUE CANTIDADES EXISTEMTES ¥ FUGAS

x ACTA VISITA TECNICA (AT = 1177457 o7 = 1504308
?&; MNOMBRE HRECCIGH MUKICIPID ESTRATO
_} RUHZ ULCUE MISAEL MZ B CS14 P1 PRADERA 2
CUAVALLE TELEFOND UBICACIGN SUSCRIFTOR it kAR P ED
3127120958 TE10-62-073-002700 R24272 BALZHIE T
Facha wisita 2-:}' r‘-* '?j Hara Inico: -” R Hora Finalizacitn Hfl '2' _; CRITICA X PR
Periodo, 3383 Consumo: 7 LT, Lectura Antarior. 62 Lectura Actual: &8
RESIDENCIAL -, COMERGIAL % ? OFICIAL e,
Tipo Vivienda  INDUSTRIAL ;?C ESPECIAL 7 INOUILINATO :
NUMERO FAMILAE Mo, PERSONAS i SERVICIO Acl,iﬂn ADGANT
| CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO &/ SIN TAPA ?-)ﬁ_? SIN CONECTAR i,
DETERIORADO EE‘: VIDRIO ROTO E E-_] MNo. SERIAL MARCA 00022004
—_—
SELLO VIOLADO A INVERTIDO _ME_ DIAMETRD MEDIDOR

LLAVES a4 SANITARIDS I OTROS LV
DUGHAS _L PISCINAS FUGAS ,1_;‘ 17
EQUIPOS DE BAJO CONSUMO, [DECRETO 3102-87)..INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARIO .i' LAMVAPLATOS J'r LLAVES TERMINALES 'E OTROS ,J.J'i'.:r
LAVAMANDS I DLCHAS L ORINALES 217

REVISION DEL MEDIDOR

ERROR LECTURA
ESCAPE MEDICOR

MEDIZOR PARADC
WMEDIDOR ILEGIBLE

FUGA VISIBLE

INVISELE

Wo/ I Vi

£1 TIENE FUGHR INWVISIELE TEEME D08 WESEE PARA REFARAA, FARARDO ESTE TIEMPO SE CODRARA EL 100S DEL CORGLMD
i
FECHA LEGCTURA COMNSLHAO DlAE DE CONSLIND HEQLAEENTO O MEDIDOY
2023-11-28 106

W BLOVIERE MAS TEFACHE PARS LA DEGERYMACION DE VIETA USE LA FARTE CE ATRAS

VISITA CON GECQFORD o, MES AHQ HORA THECIO: HOAA FIMALIZACIY:

AP 4=

£

Youh:

]

'I..l.l.I [ Fy”) A !r ¥
fofoAd] €1

X7,

— S Fiientes fy

NOMBAE uig..{‘;hﬁnﬁé“'f ‘)3 FUNCICHARID ACLAY A
L12653073 . apurll
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& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cedigo; MI1-F2
e NOTIFICACION POR AVISO Version Na. 00 i

Pradara, 29 de dicembre de 2023 f
AT-14TTaEr

Sefiara)
ARISTARCO LUNA AGREDD

Sunciplar 310239 : - |
Ruts Reparo T610-82-086-002650 » T —
Cirgocn: MECC T

Ciuddac. Pradorn 1

Al no nabess leveda 8 cabe o notifcasion perdpnal de |8 respuesta a invesligacian por desviacion de consamo, Bmitkda
madianie oficke AT-117746T de fecha [dia} de (maes} de (afe) por & sislema comercial de In Sociedad de Acysdicios. v
Alcantariilados del Vede del Cauca 5.4 ESP. ACUAVALLE ESAESP, ¥ can el fin da dar currpdrsants a i dispussa Bh 6l
articulo & dal 'Cﬂ-cllgn:n e Frocedimisnia Adminiatrativa y de o Conléntiosa Adminisirativa, se realiza la nolificacion a.|.|l:|5|r||[=|r:n
par AVISCE ramiflonge sopea inlegia el acio nolificada

S& pdvierie que contra este acte acminisiravo proceden e recursos contempiadas an & arteule 154 de la Ley 142 oo 1994, i
Sudl SIEEGTA gue, eonlta IBs decisiones adopladas por las empresas prestadoras de seracios publoos, procedan los recursos
de Roposcidn v en Subsidic de Apelacion, los cunles deberdn interpanerse anie la Empresa en @n mésmo oscrito v danbrg de 1da
cinen {5) digs spuienies de nolificeds la decsita

La prasanta nolficacion sa considarara surbida al finafizar el dia siguente al de la-anirega dal gwss en el lugar de desbno.

Algpipmentg,

KAROL JULIETH PUENTES

Pradgra
t..- ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codiga: WH-r2
i NOTIFICACION POR AVISO Vartkin Mo O

Praders, 29 do diciamibro de 2023
ATV ITTAEF

Sefoin)
ARISTARCO LUNA AGREDO

Suscriplor 310238

Fuls Reparo TE10-82-085-002850
Ciraccidn: Mz GG T

Cludag: Pradera

Al no naberee lleveaa 8 cabo (B nobificacion personal oo iz respueslia a investipacdn por desviacion da conswne. Brtida
medianie afoip AT-117T74ET de feche (diad de (mas) de (afe), oor & siziema comarcial da la Sociedad de Aclefecios W
Alcantarilistng dal Veile dal Cauca SA, ES. P ACUAVALLE EXSAESP, y con el fin de dar ewtiplffeanto o 6 dispuasio oo
arlleulo 69 de! Cidign de Prosedimente Administrativa y de o Conlenciass Admimisirslive, se raaliza la nolficacien subaldiara
par AYISW, remitansy copa niegra eel asho nolificads,

Sa piviete gue coatia esle acio edmintetrativio procaden kos recursss contemplados an of arliculo 1548 de [a Lay 142 de 1E!EI-1. &l
tual consEgE gue. conlra les declsones adoptadas por las empresas prestadoras de serdcios pablicos. proceden loa racursas
di Raposicitn y en Subsidio de Apslecidn, los cuales debesdn inlerponarse anie la Empresa an un mamo ascrile y sentio'de ke
cinen (5] digs sigdanies de nalificaca |8 dacsion |
La presanls nobficacion sa considarars surtda al Tinslizar gl dia siguonto al de la antrega dal awss en el luger de destino.

Asenizmenie.
KARDOL JULIETH PUENTES
Fradars




T ——————

g ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2

g CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL Varsion MNo.; 00
Praders. 20 oo diziembre o 2023 ) ICADD
AT-1177467 E 78 e 15 B SLF.
Sanarin) 7} :
ARISTARCO LUNA AGREDO 4}:?
ssariptor 310238 Y -
Aula Regsre: TH10-62-085-002650 I‘;’
Diraccit: MECC 7
Chiclad: Pradera

Oha confarmigad con o dispussio an e aricws BB dal Sodigo de Procedifmianio Administrativo y de o Contenzioso Admin stratno,
me péerilo citads pEra que COmparezca A efiging de Alencldn al Clienls de la Socladad de Acuptycios y Alcantarill: 665 di
Vaile gl Cauca 5.4, ESP, - ACUAVALLE S.A E& P ubcada on la direccion CALLE 7 No. 4-50 B ALTD CASTHLO. dal
municipks de Pradera, Valle dal Cauca, an 8l harano de aficing de 800 .m. a1 100 gy de 200 pr.ad0bpm. @ fir de gua
la sen notificads sarsanatmenie el efizio AT-11TT4E],

8 usiad no se preseria & nosficarse. gantre G |05 cirice (5% dias Habiles siguisnies a is fecha da envio de esia ciac 30, &OF
fundaments er lo previsto an (as anicuies B7 y 68 dal Cadigo e Procatimienio Administrative y 40 1o Contarciosn Admin.ilratvo,
s procedars & Surtir noificacion por aviss con el fin da dar cumplimiento 8 1os dispuesto on gl ardicule &% dol precitaco GO oy
aublicandosa en |3 pagina elecironice de |a gnfdad par 18rming da oo (3] dias,

Para b nolilicacion parsonal por ‘svor porisr il documento de idertifcacidn personal. con la cante da aubonzacdn O poder para
palificarse segin S6a 8l Coso,

NOTIFICADOR; KARDL JULIETH

e




O SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Cdiigo 300-0-001

— OFICIO Wersian Moo 01

Prapesn, 20 de diiembrg da 2023
AT-11TTagT

Safioria)
ARISTARCO LUNA AGREDO

Sugcnpier 310230 4
fula Reparo TE10-62-085-002650
Mz L7

Eracess

Agunto: BNVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE COMSUMD,
Coedial saludn

En apbcacien del Arllcuio 146 de |8 Ley 142 de 1894, ma permito informar que, para & periodo do fackiracidn de
28 ga ochubro g 2023 8l 28 de noviembre de 2023, ol zparato de medicitn ragistrs unas [Bctusaa dr 1404 - 1437,
para un consumo Ge HIMI. deteclandose una desviadan significativa de consumao. para lo cusl se procedid A
faslurer &l corsumo premeda del ususna en ks (BiMos sis meses

El gfa 23 o ticwmba de 7023, lo fus notificads |3 wisila para k3 revigids previa

Elgia 20 de dwambre oe 2023, memanie &08 de wsild tenica Nao 11 TTA8T e realizd revisida o las instatacionas
hidrawlicas inarras de 8 regidencia on mancits con ol Fn dg detacier |3 causa que genera & eonsurrg alipicr
mgEirady, &0 conde 8 idaniieg. =

. Cue el uze que s& da al seriss 85 AESIDENGIAL

' {ue |8 cesa asia hebdeda por 0 pemores

: Oue e medidor a ln vista s grcoenira en estado FUNCIONANDOD,

| Jdua & medidor merca waa lectura de 1463

1 Qua & revisor da redes regdzs 3 slguiens obdssvasis en dl mamanis de la visita:

“Reailzada la visita tecnica ol funcionare de redes manifisats qus no se ancuantra & nadie
para raslizar ln visita inkerna se toma loclura of 20 de dicl fua de 1482mis *

En tal sentige ACUAVALLE S5A ESP, procederd & realizer gl cobre de los 18M3 que guedsron pendianies pos
faciurar. los cuales se Incluirdn an ka proxima factura, vy que mediarie la visita reahizada s& logra identificer gque &
alln consumd registradn por & agaralo de medicdn obetece & Realizada la vissda lecnica gl funcionens de rades
manifigsta Qug No s ancuanira & nadis pare raalizar s wigila mlorng 56 oma lactura gl 20 de gici fus da 1462mss.

En al deber de dar curmslimienio al anicule 154 de la Ley 142 de 19894, se concede loa recursos de ey
Informandols gue conra i3 presente dacsibn as procedenis &l feCUrsn OS reposicidn anle e (Bl de axle degpachd
y sussdiariamente el oe apalacion Bnla 18 Supedntendencia de sapdcios plbicos Doemicillanes, o cusles diebar
irlerpaneree sfmultanaamenta denlro de s CINCGO {5) diss habées slguienias & su nolifcacion,

Mertamenia,

. e ;
oy i}:ﬁ Lo

[Calsy Andrea Coclila Oviedo Lopaz

PFrofpsional (Il da Operaciones




&5 SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL e, SRR

L OFICIO Versidn MNe.- 01

Pracors, 20 de deiembre de 2023
AT-11TT48T ¥T B

Hanora) Pl

ARISTARCO LUNA AGREDO '

Suscnipior 310239
Rula Repario TE10-62-085-002650
Mz l27

Pradora

Aduaby INVESTIGACION DESVIACION SIGMIFICATIVA DE SOMNSUMD,
Cordial zalude,

En aphoacion dal Artizuls 140 &8 18 Ley 142 de 1994, me permiba mfsqmar que, para el pasiodo de (solurackdn de
28 de oclubie de 2023 al 28 de noviembre do 2023, ol apaato da madicidn registra unas lacturas da 1404 - 1437,
gairs ur consumo de 33M3. deteclandose wna desvBcon sgnificativa de consuma, para 1o cusd se pocadid a
facturar gl consamo promedio del vsuena an los Ollimos sEs moas.

Elgis 20 de diciwmbre de 2023, & fue rofificada la visika pasa la rgvison pravia

Ei dla 30 do dicienbre de 2023, matiante acta de visia thonice Mo, 117T4ET g2 rasligd revision a las meialnciones
hidriuficas intgmas de la rasidencia an mencidn con el fin de dalealar B causa oue penes o consurms alipien
raglstrade, & dande se idenlificd:

Gua & usp gue ge da al servicio es RESIDENCIAL,

Qs la casa sstd habilads por O oersonas.

Dwa ol medidor 2 la vista 58 ancuenira en estado FUNCICRNANDO.

Oua el medicor marca Una laciura de 1453,

Gua el reviser de redes maliza la siquiante obesrvacidn an el moamenis de la wesida

"Raalizada [a visita tecnica ol funclonaro do redes maniflesta gue no se encusnira a nadis
para rondlgar |8 visia intema se toma lectura al 20 do dicl fue do 1482mts

* v & + 4

En tal sanbda ACLAVALLE 5.4 EB.P, procederd a realizar & caobirn dio fos Y8MI que gquadaron pendiantas por
facturar, koS CuEles s mnckuiran &0 la peosima faslura; ya que mwediants la visite realizads se ogia danthcar oue el
alto consumo reglatrede por el aperaio de medicidn phedace 3 Realizada |3 visla tacnica el funcienario de redes
msnifigsla pus nd 88 AACUENETE B NEDS pArS FERLZAr la visile mkema e lama leclura el 20 ge dic fue de 14E2mis .

En el geber a dar cumplimierdo & ariculo 154 de 8 Ley 142 de 1984, ms conceds lon recursass de ey
nfrmdndole que conlie [ pregente decisdn as procedenta el recurss de repasiciin ante sl jgls de esls despacha
y subsidiaramanta ol da apelacion #nie i Superiniensencia da sanvicos poblicos DomiciEarios. o8 cualas deben
nsorpanerse simullinsaments dentre ¢e s CINCO (5) dias hibiles siguientes 8 su nolificacsdn,

Adpntamenin,

Dalsy KPERE¥aclla Oviedo Lopaz

Profpalonal Il do Oparacionos




& EACTURACION ¥ CARTERA Codiga: M15 - F1 |I

-

| il =i NOTIEIGACEON REVISHoN PREYLA POR DESVIACION DE COMSLIMG Vargitn Now 00 |

FECHA: | 02 | [ oceweme | [_2m || wumwceo | PRADERA |
CATOS DEL BUSCRIPTOR

HOLERE ARISTASCD LUK AGREDCD CODIGO DEL SBUSCRIPTDR 310238

DEECCION MICOT -URD, LAS MAROARITAS UBICACION  T510-82-0ASO0PEMG

—
ACUAUALLE S.A ESP, la informa qua el dia 22 /e _____ en horas do #44="" realzars una visita tecnica de
napercitn al predio ulicado en ka dirgccion MECC7-URH LAS MARGARITAS en cumplimianto previsia an al arl. 148
da la ley 142 dei394. *De la rovisidn previa. Al preparar lag Tacluras, es obigacdn da lps empresas Invesiiger las
desviacionas signifcativas franta a consumos antenared. Mientras se esiabiace ja causa, la factusa 88 REsd con base an la
dn periodes antariares....” , gara k cual un funclonats de nueskia EMEresa se prasedtars en al predio en mancaan,

Dando cumphmiento al debido prozeso le noblicamas qua poded sar asistido par un onico desgnado por Wsied; &0 CAS0
de no necesilar 3 asisiencs deberd informaro & mamento dal racibs de I3 presenle nolificacion Agradesemas la

% que usied nos brinde de acuardo 3 esta novedad,
Senles ¢y (ay Gole-
Ay
EL HﬂﬂFlmcﬂ EL IFICAD0

GECULA
FECHA

8 MO

Ramunon a o nssbancia beemca |;_| D
[Cantrgl de Cambia | 2017-01-20 Creacon de documernts |

Dreceraks,  EWPRERL, COPRL LITULRO

T R e e S W ——

_‘-_‘




. . ACTA VISITA TECNICA (AT - 1177467) o7 - 1504316
NOMBRE DIRECCION MUNICIFIO ESTRATOD
> ARISTARCO LUNA AGREDO MZCCT PRADERA 2
CUAVALLE TELEFONOD UBICACION SUSCRIPTOR &L A
6226958 7810-62-085-DD2650 110239 B402872 5
Fecha ui:u:a._zg QU.'.'E.‘! Haora Incio; T _.,Lﬂrinm Finalizacian: “ ¥ X {F CRITICA X POR
Periodo; 3348 Consumo: 1535 ot Leclura Anteriar: 1404 Lectura Actual: 1418
RESIDENCIAL < COMERCIAL e OFICIAL pes
Tipe Vivienda  INDUSTRIAL b~ ESPECIAL p— MNOUILINATO =
NUMERD FAMILIAS ] No. PERSONAS &) SERVICIO  AGUED =mYCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIOMANDD 9 SN TAPA s SIN CONECTAR f
DETERIORADD = VIDRIC ROTO e No. SERIAL MARCA  T406E3208
SELLO VIOLADD f INVERTIDD DIAMETRO MEDIDOR -'5

REVISION INTERMA... INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS

LLAVES o SANITARIOS oTROS rl_‘
DUCHAS PISCINAS FLIGAS

EQUIPOS DE BAJO CONSUMO. (DECRETO 2102-97)..INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES

SANITARID LAVARLATOS LLAVES TERMBUALES / CTROS
LAVAKMANCS OUCHAS DRINALES

REVISION DEL MEDIDOR

ERROR LECTURA ol MEDIDOR PARADD = FLGA VISELE
ESCAPE MEDIDOR F— MEDIDOR ILEGIBLE __ WVISIBLE

£ MEWE FUGA PAISIBLE TIENE DOS MESES PARA REFARAS, PASADD ESTE TEWAD BL CONTARA EL 100% DEL CONMSURID

FECH#A LECTURA CONSUMD BlRS OE CONSURAD FE G EN TE (0 VEDYCHIR DOSENASION
2023-11-28 1437 S S ra &\
L = "L"I o

-y
o T 23| I4bZ A

Trts et I

IS

= RRCLIEHE A3AS BEFACID PWASA LA CIREERVACION DE WIZSTA LEEE LA PARTE DE ATRAR

VISITA CON GEQFQNG Dl KES ARID HORA INICIC: HORA FIMALIZACION

(Cye  spie W mgﬁﬂ

KORMBRE USUARIO ENTESADOC C MNONBERE EERVIDOR REDES EURCIOSARID Aoy sTRm

CIESERVALIGN DE CONTRDL WERIFICADOR VERFCCADD
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&) ADMINISTRACION DEL GLIENTE Cédigo: MI1-F2

Y e NOTIFICACION POR AVISO Varsian Na. q,} II !
T - EEE R
Pradera, 04 de enaro de 2024 HOTIFICADD
AT-1177aT76 | Feela . pemy !
Sefiorla) T
NAT, H c | Bpellidie, ) 1'_
8y b Thgaa b JREEFTT R E |
Futa Reparto: TE10-82-103-001635 il PETTIR  .
Dirserssn: Nz M Co 4 Mat Par Vo [ fli
Cludad. Pradara I — A I
= g} {
Al no habarss fevado a cabo la notificaciin personal de la respuesia B investigacidn por desvissidn da consun 3 et
mediants oficiy AT-1177478 de fecha (dia) de (mes) de [afia), por el sistena comercial de la Socedad de GlDE-y

Alcantirillados ded Valle de! Cauca S.A. E.5.P. ACUAVALLE ESAESP, v con & fin de dar cumplimients & lo displeasto an al

articulo 69 del Codign de Procedimiento Administrative y de lo Contencican Administrativo, se realiza la notificacien subsitars
par AVISO, remitientds copia integra del ecte aslificado, J

Sa sdvierte que confra eete acto administrativo proceden ks racursss ceniemplados en el articute 154 de da Ley 142 de 1994, &l
tual consagra que, conlre les decisiones adopiadas por las empresas prastadoras de servicios publicos. procedan Ion recursss
de Reposician y an Subsidio de Apelacion, ks cuales deberan inferpanarse anta ia Empresa en un mismo escrito y dentrs de lee
cingo (5) dias siguiantes de nolificada |a dessian

La presente nolificacion se considerard surtida al finalizar ol dia siguente al de la entrega dal aviso en el lugar de destro.

Abantamanta,
KARDL JULIETH PUENTES
Pracara
F e |
& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: I'-.ﬂl'l-liﬂ
P e A HETIFEI.GH Fﬂ'ﬂﬁm Varsidn Mot qu_
= vl
Pradara, 34 da anero e 2024 HOTIFICADD -
AT-1177476 B e,
Safiar(a i o CRSS _—
HATANAEL MONTOARD CUERD o X ¥ 1
Byuser 2582TH , T ddewl _ Wuibse . ™
Ruts afio: TH10-62-103-001835 = -~
Diireccion: Mz 24 Cu 4 Muos For Voz

Ciudad: Pradera I — FiEeA
Al o haberse levads a cabo la nobificacidn personal de |& respuests 8 Imoastinacitn por desviacidn de consumo, emiida
mediane ofitic AT-1177476 de facha (dia) de (mes) de (afo), por & sislema comarcial de la Socledad de Acusductos v
Alcantarilladas dal Vale dol Cauca 8A, ES.P. ACUAVALLE ESAESP, v con el fin de dar cumplmients & ko dispuesto en ol
arliculo B9 dal Codigo de Procedimiento Adminisirativo v de Io Conlenciose Administrativo, se realiza la notificacidn gubsidizr
par AVIS0, remiliendo copéa Integra del acio notificada. 4l

Se advierte que contra este acte administrativo proceden los recursos contemptados an af articulo 154 de la Ley 142 da TenaTah
cual consagra que, conira las decisiones adoptedas por las empresas prestadoras de sanvicios pObécos, proceden los FECUra0S|
de Reposicidn v en Subsidio de Apelacidn, [0s cusles debardn interponerse ante la Emprasa an un mismo escrlo v dentro de los.
cinea (3} dias siguientes da nofificads la decisidn. R [
La presants nedificactin sa considerars surtida & finalizar &l dia siguiarnte al de la enrega oel Bvisn en ol lugar e desting.”

Alaniamante,
KARGL JULIETH PUENTES
Pradara
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Frapam. 23 oa gomare de 2023 b A
arairras ou o 2¢f  Pry

aafaria)

MATANAEL MONTOARO CUERD (tﬂﬁ'{mm %mﬂ

Spscriplor 25RETA Tho il
Ruta Resaris TE10-62-103-001638

Mireccan: Mz 24 Cs 4 ﬂbtﬁtﬂ'
Ciudae Pradars ¥y

B conformided can o dspeests an &l srilcuis B8 del Cédign 4 Procedimiants Adminisirativo y da i Contenciosg Adfwnsiratvg,
me permits gilarks cara que comperezca @ la aficing de Afenaidn al Clienis de la Sociedad da Acleducios y Alcantarllados del
Valle del Cauwce 54 E5F. - AGUAVALLE 3.4, E.SP. ubicads en la direccikn CALLE 7 Mo, 550 B ALTO  CASTILLOL dal
Uit da Praders, Valle del Cavea. =h ol basaria de oficing da 806 am. a 1100 am. v de 200 por & 200 g, & in da gua
Ia maa nobfsads peressalrianta el alicig AT-117T408

Si ustad no se presscis & rotilicarse gentro da los inco (6] diss hablles sigwantes B i3 facka do ervio de esta cite 500, con
fundaments en lo previgto an log adicldos 87 ¢ BB del Cédigo de Pracadimiants Adminisirabve y do o Conlanciosn Admi ieiraiv,
ca pracaderd B surtlv notificacidn por avisn con & fin da dar cumafimiants 8 Ios dispucsio en &l articulo 69 dal jprectado cudigo ya
pubicandose gn fa gdnine skecirdnica da la entidad por Wrmino de cineo (5] dies,

Para ia nolificacitn parsonal por tevor poras el docurmants da iderfificacién persensl, con la carla de avlonzacidn o redar pars
noliSicarse SeQuUn aa al s

HOTIFICADOR: KARDL JULIETH
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MATANAEL MONTOARC CUERD 1 e e 5

Sescripior 258278
Rula Reparic TH10-62-103-0015638%
bz 24 Cad

Pradera o

Azunto, INVESTIGACION DESVIACIDN SIGHIFICATIVA DE CONSUMG
Cordial saludg;

En eolicackn def Articulo 143 de la Ley 142 de 1954, me permiin mlormar Gus. para al percdo de factusacidan o
28 do- oohibre de 2023 al 78 de noviemare de 2023, o aparaio oe madican regesira wnas feciures de 4476 - 46577
para un corsumo de 41M3, deleciindose una Sesviacion significative de consurmo, pasa la cual se proceds @
faciurar ai corsume promadio 26l usuario en los Olbmos seis messs,

El dia 27 dg diciembre de 2023, le fue nolificada ls viste para |3 revisian prava

Eidia 27 de diclembre da 2023, mediants acta do vists tcrece Mo, 1177476 58 reatzd ravinids a s instslaciobas
hdraulizas intnmas ce la resdencis en menddn con e fin de defectar la causa que gensra &l consume atipoo
regisiredy, an dontde sa mentficd:

. Lisa 8l pso gue S8 da al servicio a8 RESIDENCIAL.

3 Cure la casa asia habfade per B personps,

* Cre @l medidor o la vista 50 encuenira en estado FUNCIONANDO,

¥ fue &l mecsdor marca yna leciura de 4552

' Cua el ravisor de redes realiza [ siguienis obesrvecldn en 8l mamanla o la wisia

"Realizads s visita tecnica, casa habitada por 8 personas &8 una casa de 2 plsos con un
sole medider s& ravisa al primer piao lodo en buen estado el segunde pise no se pudo
revisar por que no habla nadis ss tome lectura of 27 de diclembra fus dae I

En & senlido ACUAVEALLE 5.4 ESP. procedird » realzar al cobeo Oa los 17M3 que quedaran pendianbas par
faciures bos cuales se incluirdn en ia proxima facturs, va que medants Ia visie realizada 5o legra idansficar gue @l
alia consumo ragistada por e aparaio de medicidn obagece 8 Realizads 8 visda lecnica. casa habitada por B
pEMSoNas 85 wNa Casa da  pisns con un 2ol medidar 5o ravise el primar pEo fodd Bn buen estado of segundo e
M 54 pudt rovisar por Gue no hata nadie se lome lechora of 27 de dicembee fue de 4552mis

En el deber co dar cumplimiento 8l aticulo 164 da la Ley 142 da 1084, se concede Ios recursos de lay,
infermandale que conire 18 praseats decsdn es precedents el recurse de reposisitn anle el jole do oste drspacho
¥ subzdiaramente of de spelscion ante |8 Superinlendencia da senvicios publicas. Domisiliariss, lee runles daben
irlepanerse simultdneaments dentro de los CINCO (5) dias habiles siguientes a su nolficasion,

Apgriifrmgnte, 6

ey Ostacteer (G VL

s © PP

Daley Andrea Cecilla Ovieds Lopaz
Prafeslanal i de Opernciones
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NATANAEL MONTOARD CUERD

Simcripior 258378 '
Ruta Reparto TH10-62-103-001635
Mz 24 Ca d

Pradara T

Aguma; INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE COMSUMO, 1

Corghal selusn;

=
En aplicacdn gl Arzuln 149 de la Lay 142 de 1894, ma carmits infoemar gua, pare o pedode da fatturscidn ve
2B da oclubre de 2025 o 2§ g9 noviembra do 2023, ol aparato de medicldn regisira unas leokiras de 4478 - 4517

para un consumio de ATM3, delectdndose una deswacion significaliva de consuma, pard lo cust se procedid d
facturar gl consume pmmadio dal usuano an ios Ulimos sels meses.

B ola 27 di diciembre dix 2023, 18 lue netiiicada i visita paca la revigion grevia

Eidia 37 de dicambre de 3023, modianie acla da vigids thoreca Mo, 1177476 s6 regkzd rovisitn a las nsialacicnas
mifrdulicas ittenas de @ residancia en mancion con el fin de deteclar la causa gue genera & consums alipics
regisirade, @n dondn so idenbdico;

- Jue el uso que 58 da al senicio as RESIDEMNGIAL.

: Qlue ln cnss osth habilada por 8 personas

. Clue & macdar & |a visla 88 oncuanlra an esiada FLURMCIONANDO

. Cue 8 medidor marce una lechurs de 4552,

. Qua al mwvsor da radas realiza la siguiania observacion en gl momento de 8. wsias:

"Roalizads la visita tecnica, casa habitada por 8 personas os una casa de 2 pleos con un
sola medidor ae revies ol primer pleo fode en busn esindo el sagundo plso no se pudo
rovisar por gue no habin nadie sa toma lectura ol 2T do diclombre fue do

En lal sentids ACUAVALLE 54 E.SP. procedara a realizar el cobro do los 1TM3 qua guedamn pendisntas por
faciurar. los cuales sa inchiiran o0 la prowama Bchira, ya que medianle la visita realizada s ogra dantficar gua =
alla cormumn mgsirado par ef aparato de medicitn obedece a Realizada la visila iecnica, casa habitadz pu-r B
pOFLONAS ©E una casa do & pshs gon un solo moedidaor 58 movisa al primar piss dodd o0 buen eslado ol sagundo pieo
na sa pudo sevisar por que no hatsa redie se foma loctura of 27 de dicmibre fus de 4562mis .

En el dsber de dar compelimianlo al sdicuo 154 oo B Ley 142 de 1984, es conceds |os recursas da ley.
Infarmerdaha que conira 18 presents dacisdn as procesents 8l recurso de reposicion ante gl jgfe de este despacho
y subsimtanaments ol oo poelacidn anle la Supsnnbendedcis de Servicas publicas Damicdados, los cuales deben
ifile penaras alrulttnasmants danlio de dos CINCO (5] dias habilas sipwanies & su noliflcackdn,

Algnlamanta

Dty Cating Chindn st

Pl Bl -

Duiny Andrea Cecllla Cvisdo Lopax
Profeslonal Il de Operacionas
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ACUAVALLE S A ESP, ks infasrnd que el dia Mizara una visda lecnicg de
insgaccdn al predéo ubvcaoo an k3 diracsion b . A mr cumplimisno pravisio en el art,
148 dwe la loy 142 detdsd, “Oa la mevision grevia, &l prepamar 'Iaz- ru-nturaa aﬂ nbl-:anﬂ-n g2 |Bs emprasss inveslipsr las
degviscones signficabves renie a consumos anlericres, Mieciras se eslablece b causa, |3 faciura =2 hara con base en la
da pariodos anlenores.. " |, para o cual ws uncionano de nuesira amprasa 58 presaniara an el predio en mancion

Dands cumplimienis al debida proceso lonatdicamas que padra sar asistidse por un téenico deslgneda por ustad, an cada
de nd necesiar B asisiencia deberd informarle al momenio def mocbo de I prasante nobficandn, Agradecamos la
eniabafacdn gue usled nos bhinde de Bcusida & asia novedad

Mﬂﬂ'ﬂé‘_f{ ‘%ﬂlﬂm I‘P”W*U
ECNOTIFICADOR | Mg L NI

CEDULA 4, 49)-TA1 1551
FECH#A

o

Berurcio a lo ssisinnoa focrica ‘I ,"“:l

{Conirol da Camaio : 2617-41-30 Graackr da Satursnin ] =R 1
GRS EMPRETA, COPR USRI
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NOMERE DIRECCIOM MALINIGIPH ESTRATO
" - MONTOAND CUERD MATAMAEL MZ 24 C5 4 PRADERA 1
ACUAVALLE [T FroNG UBICACION SUSCRIPTOR |—— C.C DORELA] PHCRESE)
LETIAZ6 TE10-62-103-01635 258274 BIozaTe 25
Fecha vidita ?_q ,‘1} LC& . Hara lnicio: FJ Gi-"f WlFinﬁ;p:iﬁn:p' h‘?i"f CRITICH X POR
Parigdo: 1288 Consumo: 24 Yl Lectura Anterior:  dam Leciura Actuglh 4300
RESIDENCIAL Ei COMERGCIAL ), AFICIAL e
Tipo Vivienda  INDUSTRIAL U eseeci L;- INOUILINATD MO
MNUMERD FAMILIAS > Mo, PERSONAS SERVICIC ACUED ALCANT
CONDICHINES DEL MEDIDOR
FUMCIONANDO g [ SN TAP A I.;HE SN COMECTAR !| 51_[ f
DETERIORADD Lt VIDRIO ROTO Q{.ﬁ? No, SERIAL MARGCH ~ O8-11320
SELLO VIOLADO in INVERTIDO paL/ DIAMETRC MEDIDOR 19
" REVISION INTERNA... INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES Y FUGAS | |
LLAVE ;’I;L !
- ; SANITARIOS 'L c!'rm;:s et
DUCHAS o e PISCINAS F
e ﬂl_ UGEAS
EQUIPOS DE BAJO CONSUMO. (DECRETO 3102-87). INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES il
SANITARIO Q: "‘“I—‘_Ir LAVAPLATOS i LLAVES TERMINALES OTROS !
LAVAMANGS ) “DLICHAS LD ORINALES L0
— "= REVISION DEL MEDIDOR
ERROR LECTLRA MEDIGOR PARADD !E j 5: FUGA VISIHLE
ERCAPE MEDIDOR j| L2 MEDIDOR ILEGBLE LT INVISIHLE
81 TIENME PUGHA INVESELE TIEME DOSMESRES PARA REPAIAR, BASADD ESTE TIEMS0 SE COSRARL EL 100 DEL COMNSLMG
FECHA, LECTLURA CONSUMO olas DE COMSLSED SECUWIENTS O MENDDA j-\ ns.Etnxm:n 1
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& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Coigo MIT-F2__
nerue NOTIFICACION POR AVISO Version No; §0 77 7
- 5 g ]
ETHNR, 08 (o e o 2024 NOTIFICADO |
AT-1177480 s X, ) |
i rimirsta |
Safhon(a) EE——— S .
ADAN CASTAD LONDOO | Y. a_ L
Suscriplor 282494 | Tipelden, __ Humers e
Rula Reparto: TE10-82-103-005340 =1 _—. > _
Lireceidn: Mnz 13 Lots 11 Viltamaring Maz Por Ve I
Ciudad: Pradara | g i |

Al na haberse llevade & cabo la nolificacién personal de la respuesta & investigacion por dEsviacon de consumm, émifida
mediants ofico AT-11774B0 de fecha (dia) do (mes) de (afic), por el sistema comercial de 1a Sociedad da Aeundictios
Alcanlaribados del Valle dal Cauca S A ESP. ACUAVALLE ESAESP, y con al fn de dar cumplimignio a ko dispuesioen el
articule 89 del Cadige g8 Procedimienta Administratve ¥ da ko Contenciosa Administrative, sa realiza |a notificacian subsidiarls
por AVIEO, remitiendo copla infegra dal acio noiificada,

Se advierte que contra ste aclo adminisirativo proceden los recursos cantamplados en &l ariculo 154 de 18 Ley 142 da 1004 al
cual Corsagra que, contra kas dacisisnas adaptadas por las empresss prasiadoras de servicas piiblicos, proceden kos rourang
T8 REposition ¥ an Subsidio de Apelacidn, joa cuales deberan inarponeras ante la Emaresa e U mismo eecrks y deniro g lod
cinco {5) diss siguentas de nabficada la decision.

La presenie nalficacion sa considerard surtida al finalizer el dia sigulente &l de la entrega del avien en el higar da deatin.
Alentarments,

HAROL JULIETH PUENTES
Pratara

&5 ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cedgo MITRE Ll
g - g Hmmn" Fﬂn &m Viersian MNa.: @ .|...- .

i: —_— A rEageyilo
Pradens, 04 de mnero de 2024 | NOTIFICADD

AT-11T7480 ortha = _¥om____ i o0 |

o —
ADAN CASTAD LONDOO S |
Suseriptor 252494 “ e "

Ruta Megarta: TE10-52-103-005340
Dirsccidn: Mnz 13 Lats 11 Villamarina
Pradara

Ciugad: | FINMA

Al r haberse llevace 8 cabo la nobficacion personal de la respuests @ Invesligacian por desviacdn da CONBUMS, emilids
mediante oficio AT-11774B0 de feche (diz) de (mes) de (afo), por & sistema comerdal de la Sociedad de Acueductos y
Alcantarillados dal Valie del Cauca 5.4, ES.P. ACUAVALLE ESAESP, v con al fin da dar cumplmienio & ko dspuesio-an ol

articulo 6§ del Cidigo de Procedimiants Administrative y de o Conlencioss Administralive, s& realiza la notficacian Ba_iha.i_diarl.-
par AMISDY, remitiando copla Integra del acio nelificada. &
Se adviarte que conlra este acte ssminisirative proceden los recursos conlempiades en &l arliculo 154 da la Ley 142 da 1854 pf

cual consagra que, conira les decisiones adoptadas por las empresas prestadoras de senicios pobicos, procaden o5 recursos
de Reposicidn v on Subsidio se Apslacidn, o8 cuales doberdn interponerse ants |a Empresa an un mismo eschila y dafira da los

cinca {5 dias siguientes da nodificada fa decisidn. -
La presonto notiicacion s considerara surtida af finalizar al dia siguienie al da fa enfrega del aviso en al higar da duulu‘. Eparks

R R TR
JiiLE

Alpriamenta ;,!I;'I i."
KAROL JULIETH PUENTES 0L it

Pradera

o
N
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Pradera 26 de dicientre o 2023

AT-117T448 ﬂ*"‘&ﬂﬂﬂi" "‘ﬂ:ﬂ
Safional H g <
ADAN CASTAD LONDOD o 2 A e g

Suserptor 252404 {Ifﬁ}f@jf a5
Hutn Roparic: T10-62-103-008340

Diraccian: Mz 13 Lote 41 Vilamarina
Cridas Pradarn

i

Be cordormudad con o dispuasto an of aiculo 68 cel Cadige de Procedimisnto Adminstrative v de lo Gonlancioss Adcinistrative|
Me parmiln ctads pars Gue compaterce @ la oficing de Atancidn al Clente do la Socadad de Acusducios y Alcantd-llEtcs det
Vale del Cauca 3.4 E.B.P, - ACUAVALLE §.A E5P. ubicats er la direccion CALLE 7 Mo, 450 8/ ALTO CASTHLO sal
muficipia de Prodera, Valle del Cascr gnof horpeio de oficna de B00am, a2 11:00am yde 2:00 pom, a €00 pm., 8 o ds ges
le g2a nebficads personalmanta & alica AT-1177460,

Si-ustad no e presemia & matificarse dento da log cineo (5] dias habiles sigmantes & e facha oo Bnvic g 28ig pilasin fen
fumdarmants en I previsto an 1o anicules 67 y B8 del Sa3dign de Pracadimianta Adminisirativg yoe o Confenciosn Admi-ist-ativo
5B Qrocelem a sulirnabificacion por aviss con 4l fin de sar cuniplimianlo 8 168 dispuasio on o aricule 50 dal precitado Soiga yio
pubilichrdoza an la pigina elecirética de la enbidad par 1érmire de cinos (5 dias.

Parn Iz notFicacion parsenal por fvor porar ef docements de dentificacidn personal, eon la carta de sulsrlzacidn o Joder pars
nolificerse segin 388 &l cass

NOTIFICADOR: KAROL JULIETH
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ah-gre ik 04D

Safera) . ,e"ﬁ%ﬁ i
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Bugeriptar 252404 {(‘_ é}}"i" :;?ﬂff!’
mula Rapario TE10-62-103-005340

Moz 13 Lola 41 \Allamarino
Pragem

Azunbo. INVESTIGACION DESVIACION SIGHIFICATIVA GE CONSUMS:
Cordial =aludn;

En apbcacitn dal Anfowo 1459 da la Lay 142 da 1884, ma parmite Informmar que, paa o perode do facturacitn da
28 de golubre de 2023 al 28 de nowiembirn de 2023, &l aparako de medicidn ragistee unas lechiras de 3881 - 3836,
para un consumo de-3ITM3, deteclandose una des\vacikn signiicaiva de consumao, para o cusl se procedid a
faciurar el consume promedie dal usbare an Ins Olimos Sofs mosog.

E gia 27 ge dicambre da 2023, lo lue nofificada a visfa para (4 révididn préd.

El dia 27 do diciambre da 2023, madiars acla da visie onica Mo, 1177480 se realad revision a lasinsisingionas
higrdulices iflarnas de la esldenca er mancidn com @l fin de oaleclar ia causa que genera el consomo allfoo
regEliadn, an donds 58 ldeniiicd:

Cue el use qua 38 03 a8l servicay es RESIDENGIAL

Que la casa esia habslada por 5 personas,

Oua al madides o B vists 2 encuenirg &0 estado FURCIONANDO,

Oue &l mesider merce una lechvma de 3928,

Qua of ronasor da redes reglizs la elguisnie absesvecian an el momanio de la visia

"Reallzads la visa tecnica, casa hablisds por 5 personas todos las instalaciones an busn
astado se tome lectura el 2T de diclambre fus de 3028mis"

R

En fal santido ACUAVALLE 8.4 E.8 P, procadera a raalizar & cobro da los TTMI que quedsan pendisnes o
farturar, o5 cuals sk Rcuran &0 la prosima tactura, ya-que madianie [z visila reafeeds se logra idenlifcar gu.: el
alto ponsume regisirado por gl aparate de medicid obedace a Realizada la visita tecnica, casa habiada par 5
persbaas lodas 8s inslaleciones on buen oslado se lome leclure 8l 27 de diclembre jue de 2928mis

En & deter de dar cumglimiento al aniculo 154 o 1a Ley 142 de 19584, se conceda los recursos de lay,
informandgin gue gonlra la presends deckssdn ga procadants al mourst da reposscicn anbe el jale de este despachn
¥ Subsidadamenie & do aoelacian anla |a Sussrntandencie de servickas piblices Damicikanos, Ios cuales daben
intarporarse simukgnaaments derdro de les CINGD (5] diss habifes sigulenies & su natificasidn, i

Alpniamenie, A W

Daisy Andrea Cocilla Oviade Lopez
Profasional il de Oparaciones
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inspeccion & predin ubcedo an |6 dvection le&&ﬂlhﬁ_ﬂﬂw an cumalimianio
provista en el art. 1459 da la lay 142 da 1884, "Da la revisidn previa, Al preparar las faciuras, es ohfigasdn o las empresas
myeslinar las desviaciones sionificatieas franta a consuwnos anlenaes: Manbas se establaca 1a causs. 16 [aciurs &8 hard

ton bass an la de perados antericoas,, "' |, pars boceal un funcionario o8 nuasifa empresa 58 preseniars en al press an
e iSn.

Danda rumplimiario al debido procass e notiicames gue podrd sor asssido por un thonécn designado por usied; en casa
cﬂ: r necesitar la asislencia deberd Informaro al mamento del recibs de b presente nelificacidn, Agradecemos 18
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¢ ADMINISTRAGION DEL GLIENTE Cédigo: MI1-F2
i NOTIFICACION POR AVISO Versian Na- 00

Pradera, 04 de sner de 2024 NOTIFIGADD
AT-1177481 Vi

Sefor(a) i L -
CLAUDIA YANERY VELASQUEZ QUENAN S , GEr amm

rm Tapid-bidmn__ W,
Ruta Reparto: TE610-62-103-008235 | _

Diveccicr, Mz § Lot # 17 ViMarina | Mas Por Vo
sz ad: F

Al no haberse llevaco 8 cabo la notficacion personal de la respuesta 8 Investigacion por desviacén oe consumo, emitda
medianla oficio AT-1177481 de fechs (dia) de (mes) de [afe), por el sisterna comercial de la Sociedad de Acusducios .y
Alcantarllasos del Valle del Cauca 5.4, ES.P. ACUAVALLE ESAESP, v con ¢ fin de dar cumplimienio a lo disprissio =n el
articulo 66 el Codigo de Procedimionto Administrelivo v da lo Conlencicss Adrminisiralive, s realiza la notilicacidn. subsidarnia
par AVIS0, remiiends copia integra ded acio notificadn,

Se advierie que contra este acto administrativo procedan loa recursos conlempladas en el articula 154 de la Ley 142 da 1894, &l
ClBl CONSBGTE Gue, tanlra las decisiones adopladas por les empresas prestedaras de serdicios plblicos, proceden o recwrscs
de Reposicidn ¥ an Subsidio da Apalacion, los cuabes daberan interponarsa anie la Empresa en un misma escrito y denfro da los
cingo {B) dias siguienies de notificada la decssita,

La presante notificecidn se considerard surtuda al finalizar ol dia siguente al de la entrega del aviso en el ugar de desting

Atantamanta,
KAROL JULIETH PUENTES
Fradesa
!
s ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codiga: Mi1-F2
s NOTIFICACION POR AVISO Version No.: G0
I b dum Wl

Pradera, Dd de eremo de 2024 RO IFICADO i
AT-1177431 o b
Sefiona) . womores. N
CLAUDIA YANERY VELASGUEZ GUENAN | \ -
Euscﬂphrm l| T ke Kime
Ruta Aepario: TE10-62-103-006235 Al
Direccidn: Mz § Lots # 17 ViMarina | a3 -
Cludad: Pradera L SITrY i

Al o haberse llBvade a cabo la notificacidn parsonel de la resguesia & Invesligackin por deswviackin de consuma,. erilda
mediants oficlo AT-1177481 de fecha (dia) do {mes) de (afo), por ol sstema comarcial de la Soctedad da Acweducios y
Alcantariiiados def Valle del Cauca 5.4, E5.P. ACUAVALLE ESAESP. y con el fin de dar cumplimiento a |o dispuesio en o
articuio 69 del Codigo de Procedimianio Administrativg iy de o Contenclose Agministralive, 58 realiza i3 nofificacidn Em'alﬁﬂna
par AVISO), remitande copia integra del acta natficado,

Se advieris qua confra este acto adminisirativo procaden los recursos corlamplates en el articuls 184 da la Lay 142 de ‘iilﬂ-t al
cul consegra gue, conira las decisionas adopladas por lgs emoresas prasiadoras O@ Servicios pdblicos, procaden l0& TeCUrSos!
oe Reposicidn ¥ en Subsidio de Apelacidn, los cusles deberdn inlerporerse ante la Emaresa en un misme escrito y defiro oe los!
cimeo {5) diae sigentes de notificada |a dacisicén H __J
La prasanbe notificacion sa considerara surtida al finalizar el dia siguienie al da la enirega dal aviao sn ol lugar de dastim=—"

FAleniamenies
KAROL JULIETH PUENTES
Fradera



() ADMINISTRAGION DEL GLIEMTE Cadigo: MI1-F 2
i CITACION PARA NOTIFIGACION PERSOMAL Varsion No- L0

Pradem, 2B do doiembna de 2023 : '. T ; T
AT-11TT481 m ﬂf— 2‘4‘ : ’,:_ 3-“ i

Seforfa)

:_:::::a:*rwaz mltmlﬂm Qy'[) ﬂu.{u | ey e

Rute Rappro: TE10-62-103-006235 o
Dircopion Mnz 8 Loke # 17 ViMarina
Cuwdan: Pradern

De sonfemidad oon i Sispuocstn on & articuls B8 dal Chdyn de Procedmients Administrativo y de 1o Cantenciaso Ad inisirative
me pEran EAAR PETE auR comparerca A la eficing de Alarcidn al Cllerts de ja Sociedad de Ackeducios ¥ Alcani: Tilados dal
Valle dol- Cauca 5.4 ESFP - ACUAVALLE E.4, ESP. ubicada e (8 diraccion CALLE 7 Mo, 4-50 B/ ALTDY CASTILLD, aal
municipie de Predere, Valle dal Cauca, an of horaria de oficing de Bo0D & @ 1400 &, v de 200 pom, o 400 pom,, ¢ fin de gus
le &ad notificadn Fll'_"l'l.!'lr':lh'l'lf.l.'llﬂ il alices AT-11TT4E 1.

S ugied o e arescnty g eodilicarss deakrs ga log 2inco ¢a) digs nahiies Bigusaniss g la facha de emdo de esba Goacdn, can
fandamenio s o prévigio an Ba orlicules 67 v B3 dal Caoige de Procediminnts Aemirssiralees y de la CorigReingd Adrinistraiive
s pracedars 8 setlf rotificacksn oo aviso son el fn de dar cumslimignla a los cepueslo en el ariculs 69 del pracitado Sodiga wa
pubiicandnas an o paging electrdnica da 1a anlided por biming de alnco (5] diza

Para 18 aotdicacian peracnal por fear poriar o Socumsno 98 dantitesctdn personal oon la carta da aviorizacion o oder ouce
notificarse segin fea ol case

NOTIFICADOR: HAROL JULIETH

R I R R R e =
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i SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Codigo  SGO-04 |

e CFICIO Wergida Ma: 01

Pradars, 29°de dicambre da 2023 i i
AT-11774E1 AT VRGeS
bt 2k | 2o G,

Saforia) — el = ot
CLAUDIA YANERY VELABQUEZ QUENAN - L

Zuseripior 2433658
Futa Repasts TE10-62-103006215
Mnz & Loie # 17 Vitarna

Fradara

Asurio; INVESTIGAZION DESVIACION SIGMIFICATIVA DE COMNSUMG,
Cordial sghudy;

En aplicacion dal Arlicule 140 de la Loy 142 de 1894, ma permits informsir que, para of pariods da facluracion 5
28 de colubre de 2025 8 26 de noviembre de 2023 6l aparato de medicion registra unas lacturas de 2418 - 2283
para ur consuma de 3SM3, deleclindose una deswacion significativa de corsuma, para o cusl 50 procedic &
factumar gl porelmo promadio dal wsuans an los Himos seis . meass

ElBla 22 da ditiembra de 2023, e fus notficada t visita pasa la revisidn provia,

Ei dla 22 de diciembre de 2023, medianteacta de visiba thonice Mo, 1177481 sa realizd revisidn a las instalacior gk
hidrdutizes intormas da la residancia en mencion con af fin de dotaciar la causa gus genara el consumo-atipios
regisirada. an dofda se deplificd:

# Gue e U0 quee 5o da al servicio es RESIDENCIAL.

Cue i cagn &sla habilade por £ personges

iDua el medidor a le visla g8 ancusrlra en exlado FURNCICSANDO,

Qo gl maddor marca una lociurg da 2430,

Cue @l fewissd do rodes fealiza 1o sguients obsersacion en al momanta de |& wisla;

"mm?#wmmmhuuuﬂqmimmmlun:wmmmm
antado noionario manifisata que casa sstuvo desooupada, pracades & fomar
laciura el 22 de diclambre fus da 2430mis"” a *

En 18l santde ACUAVALLE 5.4 ES.P, procederd a realizar el cobre de los 26M3 que quedamn pendisntes par
factral, los cuskes se mckiiran en |8 prozima faciure, ya oue rmadiarte la visita realizada 59 lope identificar Que ol
a%p consums reqeiradd por 8l Bparaly de medicdn obédece a Realizada la visita tecnica, casa habitada por 4
persanas ladas las IneEkElasaneEs an busn estado el lunciorano manifiesta gua la casa asievo ﬁﬁrmupada_'ﬁa
procade & lomet leciura @ 22 de didembre fue de 2430mls,

En @l gebar da dar cumplimiénto al arbiculo 1588 de 1a Lay 142 e 1994, si concedl ke facurscs oo by
miprmandole que contra |a prasants decleion &6 procadanls & racursa de reposicadn anie of [efa de ssie daspacho
Eunadianamenie of &5 apetacien ante 1 Suparimenoenda de servicion publions Domiciliaroa, los cuales deban
infgrponerse: simulianoemponte dantny de los CHNCO (5) dizs habies siguianias 8 su polifcedian

Alpmiamene, Q

Dnlay Andren Cocliia Oviedo Lopaz
Profesional |l da Operacionss




o SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Cadige EGD-0000
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i OFICIO

Vorson MNa,: B1

Pradera, 29 do dicembre de 2023 i
AT1TT7dRT {z.} ﬂi: Z& "!__ |
Sefona) . g R et =
CLAUDIA YANERY VELABQUET QUENAN — 1
Suscnpiur 243365

Flls Kezarlo TE10-62-103-006235

Winz 5 Lods & 17 Wilarina
Bradam

Agsunin INVE2TIGACIDON DESVIACION SIGHIFIGATIVA DE CONSUMD
Cordial sakudn;

En aplzacion dal Aiculs 148 ga la Ltl:,l 142 da 1884, mao perTilo informar gue, para aj pericda de faciurackin e
78 de oclubre ge 2013 al 28 da roviemibee de 2023, el aparmio do medichdn regsla unas lecluras de 2470 - 2453,
para un eonsumo oo JSMY. deloclandose une cesviddion significaliva D8 consumo, perE 6 cual Ba procedidl a
lmoturpr el consume promedo del wsuaro &n las WO Gais MESES,

Ei gin 22 ge diciembre oe 2323 & lue poificads o vsila para |a rawsion pravia

El gim 33 g poiembra de 2023, mediante scia de visha idenica Mo, 1177481 so realizd revision a la: instalaciores
hidriulicas inlornas de B residencia-en mancea con al fin de deleckar Ja causa que ganera-al consema atipizo
‘wgistrado, o0 dende 58 idendific

; Qug &l usd gua so do & serico &5 RESIGENCIAL.
* Que la cesa asté hebdeds por 4 personas

L Cue el madidor a la visla s8 encuesntra en estadn FUNCIONANDOD.
. Ous & medidar marca una lechura de 2430
1 Cua sl revisor 08 redas repliEs fa siguenin gbservacian an el mamands de lp wsia

"Reallzodn |a visita tecnica, casn hablMtada por 4 peraonas todas las Instalaciones en buan

ostade ol funclonasre manifiests que la casa esiuvo desccupada. Be proceds a tomar
lectura ol 22 de diclombro fus de 2430mta®

En tal sentide AGUMNVALLE 5.4 E5P. procoderd a realizss &l cobea da los DIM3 que guadaron pendienes pes
factural, ko cuales a8 incleiran Bn la proxema factura. ya gue mediante |a visla reallcada sa bagra kantficar que o
altg consumo rEgisirado por Bl aparglo de maedicidn abedece 8 Realirada ia vigia fecnica, casa nabitada por 4
perognas iodas ks inslalecionas on buen estado al funconarte masifiesla gue (8 casa esluve desocupada. Ba
procede a tomar leclura of 22 de dowmone fue de 2430mis

En ol deber die gar cumplimianin al ariculo 154 da la Ley 142 da 19894, 58 conceds log recursos de ey,
Infarmancoks gue corira i presame decgdn 68 protedante ol ecurso de raposicion anta Bl jgfe de esla despacho
¥ subsidaniamente &l de peelacion ante la Supsrintendencia de servicos publicos Domiciiarios, los cuales daben
Intarponarsg smuligneamants dentro de dos CINCO (5] dias hablles sligulantes a su notilicacidn.

Atantamants
Dalsy Androa Cecllia Oviedo Lopaz !

Profeclonal Il da Oparaciones



e e
-
{,5'_ FACTURACISN ¥ CARTERA Codiga: M15 - F1
L
gkl HOTIFICACIN REVISION PREVIA POR DESVIACISN DE CONSUMD Varsidn to: 00
FECHA: | o2 | | owcieners | | T L | PRADERA i
DATOS DEL SUSCRIFTOR

NOMBRE VELASTOUEY CLENMAN CLAUDW yANERY CLOREE0 OEL SUSCRIPTOR 253365
CIRECCHON  MET S LOTE & 17 WMARPY « Ciltwoers Maszsal UBICACION  Feded-j0s-maaas

ACUAVALLE B.A. ESF. |8 Informa qua of i Daits. 17 00 en horas da G-GA0E realizand una vislla tecrics da
Inspeccion al prodio uvcado en ka direccion JNZ 5 LOTE & 17 VUMARING - Cabecera Municpal sn cumplimisntn pravista
Bn Bl B 148 de la loy 142 delfB4, "De la revision prosia. Al preparar las faciuras, g5 oblgacsdn da Gs RTIRTEEES
irvestar ias desviaciones significativas frente a conswmoas ariorionas, Meniras se satablacn 2 causa B Taciss &6 hard

con base an ls de perindos anlerioas. " para o cual un funcanano de MUBEIE BMNESA e pfesentare an &l predia en
mEnCiGn

Dande. eurplimianio 4 debido procesa & nelilicames qua podrd ser asilido por un orico designado por uslen: en o
48 no necesitar la asstencie deberd Informarlo & momente dal reciho de 18 presante notificecion. Agradecemos |a

W:%T 5 brinde de acueftd a esla novadad
&

EL NOTIF|

Ranunco o la asslens @ Rojoa |:| E
Coniral de Canvoin - 301 7-01-20 Crassics de documansg |
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T‘#. ACTA WVISITA TECHICA (AT - 1177481) o7 - 1504230
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o
T
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&4 ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2
SR NOTIFICACION POR AVISO Varsién No.; 00
= — i
Pradera, 04 de erem da 2024 [ HOTIFICADD
AT-1175843 | Hara :
E&ﬁnr[ﬂk L e —
GLORIA PRADO GOMEZ [ —7

Suseriplor 231897 fi - Ll R

Ruta arto TE10-26-140-003400 e

Direcoidrm K11 2-2 [ :
Ciugad: Pradears Il EE— T P I ]

- = hrore ]

Al no haberse llevado @ cabo la notificacidn persanal de la respuesin @ Investigacion por desviacian de u:lnsur]]u. amitxld
medanta oficio AT-1175248 de fecha (dia) de (mes) de (afa), por ol sistemna comercial de la Socdad de Acueducios.y
Alcantanllades del Valle del Cauca S.A. E5P. ACUAVALLE E.SAESP. y con & fin de dar cumplimients a lo dispessic an &l
articula 68 ded Codga de Procedimiente Adminisirative v da lo Conlancioso Administralive, se realiza i nefificacién subsigiara
par AVIS0, remitende copia Integre del aclo nalificads,

Se edviere que conlra este aclo administrativo procaden ios recursas contempladas &0 el articuio 1584 da s Ley 142 o= 19494, al
cusl consagra qui, canira las dacisiones adoplades por les empresas prestadoras de servicios publicos, proceden | & recursos
ga Reposicion ¥ 8n Subsidio de Apelacion, los cusias daberan inerponerse arte la Empresa on un mismo escrite y de ¥ra de los
cinco (5] diss siguianles de nobificada |a decisign,

La presente notficacion se considerard surtida al finakzar el dia sigulente al de la entrega del aviso en al lugar de dasting

ARBNLITENLE,

KAROL JULIETH PUENTES
Fradesa

o) ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-FJ
s NOTIFICACION POR AVISO Versién No.: 30
= | P EEES
Pradera, 04 ge sram do 2024 | NOTIFICADD -

AT-1175848 - A,

Sefiona) e -
GLORIA PRADO GOMEE L

Suscrigtor 231607 E=" § T
Rula Repario: T610-26-140-003400 |

Dirgccicn: K112 -21 ) S
Ciwdad: Pradara | FiER, !

Al no haberse llevado & cabo la nobfcacion personsl de la reapuesta & Investigacitn por desviacsbn de consumg, emilida
mediante oficio AT-1175848 de fecha (dis) de (mes) de {(afio), por & sislema comercial de |2 Sociedsd de Acupduclss

Alcantarilledos oel Vale del Cauca 5.4, E5.7. ACUAVALLE ESAE.SP, v con al fin de dar cumplimiento & lo Sapuasio gn

articulo B8 def Codigo de Procediméento Administrativo y de Io Contenciosc Adminisirativo, se realiza la notilicacidn subsiclara
par AVISO, remitends copla Integre del acta notificado. 1%, e
S& advierie que oonira este acls administrativa proseden las racursas aoriemplages en al articula 154 da la Ley 143 un'ilgqg; &l
cual consagra qui, canlra las decisones adopladas por las empresas prestadoras &8 servicios pdblicos, proceden los mecyurscs

da Reposicidn v an Subsidio de Apelacidn, los cuales deberdn inlerponerse anle la Empresa en un mismo escrito v derirotharios;
cinco (4] diag siguiantes de notificada |a deciskin, -

L8 prasanta notificacidn 58 considarard surtida al finalzar ol dia siguiante &l de la antrags del aviso an el lugar de denu-@:r. T |

Abantarmants, !
KAROL JULIETH PUENTES
Pradera



(g’ ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cédigo: MI1-F2
- CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL e g Ty

Pradera. 20 de diccarmbra da 2073 [ s

Sk e seh
Seriaria) = 'E“."-.:F":" A 't‘.’"‘ﬂpj'-'e-
GLORIA PRADO GOMEZ . "."d G

Susnripior 231587 P . 5'1‘—;'_‘_..-5,151:3; IE,'

Ruta Reparto- TEI0-26-140-003400
Direccdn. K11 2-21
Ciutps: Pradans e

Ra corformidad oo le disguests 8o &l articulo 83 o Cddipe de Procadimianto Adminisirelive v de lo Contentionn Adbiinisirath,
ma parmiln CiEEs pars gua oompRrazcE & la ahcina de Alencidn al Clonts da 8 Sodedad de Acusducios v Aloanis ilaiscs dal
Vaka ool Cauca 5.4, ESP - ACUAVALLE S.A. E.5.P, ublcada en lo direscion CALLE 7 Mo, 4-50 BY ALTC CASTILLO des
municipie de Pradarg. Valla dal Cawca. an e horasio de oficina de 8:00 am, a 11:00 am. y de 2:00 pm, 2 4990 p.m.. £ fin de qus
Iy man natficado poarscnaimente e oficca AT-11 75848,

Ei unted ro - S presenta 8 rotfficarss dentre e los Singa {5) dies Rabiles siguntes a la facha de envin de Bsia o acihn con
hufdiments o0 lo previsbe gn [os-adiculos 67 y 68 dal Cédigo da Procediméanio Adminisirative v delo Cardgngloso Sdrimisiadive,
8g procedera 3 surkr nobdicackdn por aviso con of fin da der cumplimients a los Eapueesio en o arficuls B9 del precitado. socige yio
publicdndese on'la pagna elegimimca de @ antidad por farming die cines (5] dias

Para la rotificackin personal por favar porlar el decuments de identilicacdn personal, con la cara dr autonzaclon o Jodar para
ratificarie S3ogun sea o caso,

NOTIFICADOR: KARCL JULIETH

i e ——— ke e R e P, =
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Prades

Bsynte: IWVESTIGACHON SESWIACION SIGMIFICATIVA DE CONSUMO
Ceorddhal saludn:

En apicacitn del Aflouks 140 da 13 Ley 142 4o 1904, mo permitle mlermar que, pars al panods dea fasiuracitn de
26 de polubre de 2023 &l 26 dé noviernbie de 2023, of aparalo de mediclon registra unas leciuras de 9B - 1013,
pars un consumo ce 25ME, delecldndoss una desviacdn significativa de consumao, para lo cual-ga procedic a
Fgcluirar 8 consume pienodo dal esuano en los ofimos sais mMcEEE

El g 28 de diciembog de 2023, ip fug nofficada |a Wisita oara la revision previa.

Eb cia 29 de dicrenbre de 2023, mediante acta de visita bicnica Mo, 1175848 ga realizd revizidn o tas inslakacian iy

Midrdvicas internss de o residencia an mencidn con of R de dowclar 3 caues que gendra &l consume sficion
rEgIERAd D, & dEAdiE 88 denlifta

Ciua ol 50 gue s da al serviclo gs RESIDENCIAL,

Cyen & caza esla habilada por 6 persones.

Cree &l mwedidor & 1 visin 50 ancugnira en askada FUNCIDMARMDO

Cra 8l medidor marca una laciurs dé 1004

Qg @l reviser de redes realiza la siguiania observecion en &l momants de la e

"Realleada la wisita tecnica, casa habltada por 8 personas of funclonario de redes manifiesta

qQua o 58 encuantra fuga visible pero el madider sigus girmndo con todo cemado se tomn
lactura ol 20 de diclembre fus da 1034mts =

.
¥
v
i

e

En lal sanbds ACUAVALLE 5S4 EB.P. pracodard 4 realizar af cobia da ios 18MY que quadiran pendisnes por
factwrar, los cusles 56 nctuiran ab la proxima faclura, ya que madianta [z visila eaieada e lopra danlificar que &
o phrsurno regasirads por el aparate de medicin obedece a Roslizada la visita fecnica, casa habiada por &
paraonas & luncignario de fedok Manilfistl ool MO S8 ancuenira TUgs wgithe pio el medider sigue giremdo con
Indo cerrads e ma lestura el 29 de goembre fue da 1034dmis

En &l cober g= dar cumplimenls & adiculd 154 de la Ley 742 dé 1804, se conceds los recursos de oy,
miormindole gue contra la prasenie decisidn s procedants ol racso da repasdcion ante ol jele de e5ta Gespacho -
y sussdiarinmanle el g8 apelacion enle la Superinlancencia e sanviclos pablicos Domicliaros, ios cuales daben
njerpenerse simulldneamente deciio de las CINCO (5) dias kabiles siguiantes & au nolificacian,

Alantamania,

iy Ot £ lamd, "R

e o LR T TR TR

Daiwy Androa Cecilla Ovisdo Lopez
Profeslonal il de Oparacionas
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MOMBRE GLORIA PRADD GOMEZ COMGO DEL SUSCRIPTOR 201867

OMECCION & 1138 -3 - Calern Musticipsl UBICACION  7ES0-2E-140-003400

ACLIAVALLE 5.4, ESP, Ig informa gue al dia 2% W 73 en horas da Tor S aalizara una visia tecnica de
inspaccdn al pradio ubicado &n ia dirggcion 23y - . en cumplimiento pravisio en el o, 149 de &

ley 142 de1894, "De la revisidn pravia. Al prepacar les laciuras, o6 obbgacdn de las emprasas inveshgar |as desviaciones
sighificetivas franie & consumos anlericres, Mienlras 24 ostablece la causa, i facture se herd con base en la de garodos
anteriores,. " . paca o cual un funcionans de nuasire empresa s¢ presentara en el predio en mencian,

Danda curmolimiania al dabido procesa le rotificames qua potdl ser asslido pos Un MCRCS desqnado por usied, &0 Cato
f8 no nocesitar |8 Asistencia deberd informado al momente dal ra do la prghans notificecsn. Agradecsmos 18
ealabaracion que usied nos brinde de acuerdo a esta novedad.
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Pracesn. 25 de Sommoe de 7023
ET-11T14dB

Beroa)
ENALLIBY ZAPATA VALENGLA

Euscripior 3F7074
Fula Haparin: T610-62-115-000035
Drirgoen Cra 480 - 83

Al mo haberse Bavedo a cabo la netificacdn personal do ig respuesia @ mvesligacion por desviscin ge consuma emiiids
medignte pfico AT-*177446 da lecha (dia) de [mes) de (3A5], por ol sistema comercial @6 |8 Socedad de Acueductos ¥
Aicenindifados del Valle del Cauca SA. E.8,P, ACUAVALLE ESAESP v con e fIn de far cimplimignis a o depigsio on g
afticiin B9 del Corign de Procetimientn Admisiairaliva ¥ de o Conlencoss Admenisirative, 58 realiza fa notdicacian sutigidiaria
par AVISO, remitants copia nlegra del acho nolificacs:

S8 pdvierta qua contra esle acto adminiatratve proceden los recursos contsmpiadas en sl articulo 154 da la Lay 142 de 1554,
Cal conEagra que, Conire 185 decisiones adontadas por las emiprosas prestadoras de sardcos pibdcas, procaden Bs roourscs
da Hepasicist ¥ en Suossdo ide Apelacion, 108 cuales sehardn intermanerse anta la Ermeresa Bn Un misme Escribo  denird o ios
cnce (5 dige guienies da nolfficads & decigidn,

La presents Petificecian se considerard surlida at finalizar ol dia Eguieme al dela enirega del aviso en al kagar da dasting
Alprlarmenis,

KARQL JULIETH PUENTES
Pradera

s ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codign: MI1-F2
nife NOTIFICACION POR AVISO Version o, 00

Pradeci, 28 do diciembee da 2923 .
AT-11TTL46

Spfaria)
ENALLIBY ZAPATA YALENCIA

Susoriptor 227074

Fula Repario. TE10-82-115-000935

Dirgccitn: Gra 4 @9 - 63

Ciudad. Prodora :

Al no nabess llovado 3 cabo & motificacion parsonal de ia respuesle 8 Investigacidn por desviscitn de consumo, emikoa
rmadinie oficio AT-117T446 de fecha (dia] de [mea) de: (3fin], por &l Sistemnms comercial de |3 Baciadad da Acisducios ¥
Alcariarifados del Velle del Cavca 5.4, E.5.P. ACUAVALLE E5.AESP. v con ¢ fin de oar sumalimients a Io dispsesia aq al,
erliculs 39 del Cadige de Procedimienio Adminsiralive y de o Contencioss Adminisiraliv, s¢ roaliza la notificacdn subsidiaria
por AVEST, remitiendo copiz integra del seks nelificads, |
Sa acviede qua corirs aste acin administrate procadan s recursas goniempladas en ol articulo 154 de Loy 14 fa. 19594 al
CUBl corsagra qua, conira (@8 decisiones adopledas por las empresas prestadaras de serdicios pubkcos, pracadan 08 Fecurans
de Reposwion v en Subsidic de Apclacion, los cuales deberdn interpanerse ante (& EMprass an u msms assrin y dantra e las
cinco (5 dias siguianies os nolifcada g dacisidn.

La présenie notficacion 58 consdarara sudida al inalizar & Hin siguianta al de le enirega dof aviso en ef iugar de gasting,

fAleniamenie,
MAROL JULIETH PUENTES

Pradrra




¢S ADMINISTRACION DEL GLIENTE Cadigo: MI1-F2
e CITACION PARA NOTIFICACION PERSOMNAL Vargidn Ma.: EII:I

Pragesa, 21 ge diciemboe de 2023

AT-1177448 18- ‘D\L{Pz% & ‘T"a}'
Seforia)
ENALLIBY ZAPATA VALENGIA Qﬁ) D\ D

Suscripior 2RTATY i P
Fuia FReparo: T810-82-116-000835

Direccion, Cra 489 - 53

Chidad: Pradara

D conformidad con s dispurals o 8l articula 88 del Cadign da Progodimanioe Adminiairatvo y da o Contenciosn Admir strafivg |
mie periic gilaro para qua comparazea g la oficing de Atencidn al Cliente de la Sociedad de Acikeducios y Alcanianl bz del
Valle del Cavca S0 ESP, « ACUMBLLE 54, E 5P, ubcada an la direccién CALLE 7 No. 4-50 8/ ALTO CASTILLO, oel
musiGipla d= Praderz, VWalle del Cauca, en el borada de ohcna de 800 am, a 11002 m. ¥ da 200 pom, a8 400 pom.. 8 e de gus
e saa nobificedn persanalmantes el ofico AT-1177446.

5i uslec no se presonta a nefificarse dentrd o8 106 cinto |5) clas habiles sgulentez & la lecha e ervio de eska citad &0, con
fungamantc o0 ke previsis en los ediculas 67 ¢ B8 del Codigo do Precedimicnin Adminisiralivo v ¢ o Contencipan Admin strativa
S0 procecord a surliv nobdicacidn por avisn con ef fin de dar cumpireantd & ioa dispuessa en el adiculo B8 del pracitado ot 4o wo
publicandass en ln pagma elegtrdrsca do la entidad por o de sinco (5) oiaa

Para lg notificacein porscral gor fawer partar &l documants da identificacion personal, can la carda d9 aubonzacidn a gou ar peta
natficarsa BagOn 5 & GRa0.

NOTIFICADOR: KAROL JULIETH

e —————————————__ e ——————————
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Pradars, 21 de disembra da 2023
AT-1177445

Safinffn) ol
ENALLIBY ZAPATA VALENCIA

Suscrigior 22T0TA
Rula Regaro TH10-62-115-000835
Cra A0D.H]

Prarera

Asunbe: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial galuds;

En aplicacion del Adiculo 149 de la Loy 142 de 1994, ma germite nformer gue, para el penodo de fecturacian de
28 da ootubira da 2023 al 28 de roviembm de 2023 el apasals de maedicion registra unas lacturas de 1148 - 1160,
para un onsumo oe 1WA, deleclindose una desviackin ssgnificaliva de consumo, pera o cust se procadic a
facturar gl consumo promeda del ukuano en los GRimos seis mosss

El dia 21 ga sovamibra ga 2023, b lua nabficads la wsila para la revislan previa,

Ei dia 3" de diceambre o Z023, mediante scla de visits Bcnica Moo 1177448 sa realicd ransion a8 s instalacianey
hidraulicag intermas de i residencia en mancidn con of fin de delaclar la eAusa que genera el consumo Atipice
regisiradg, an dongs se ideniificd:

Gue &l uso que 32 04 al sanicio es RESIDENCIAL

Clue |a cass estd hebitpda por § personas,

Que 8 modidor 8 1a vista 88 ensuenita en esladn FUNCEINANOD,

Que o madidor macs una lestura de 1202,

Cue ol revisor de redes reslize fa sigulents observecitn en ¢f momente do la viska:

"Sn roallzs [a vislia an varias ocasionos y no se encuontra & nadias an & predio sa toma
lecture el BT dic fus 11EBmits, 12 dic fue 19808mia y 21 dic fus 1202mts *

En-ial sentido ACUAVALLE S EB P, procederd a realizar el cobro o loe 16M3 gue quesaran pendientes par
facturar, Ios cusles se Moiuiran an la proxima faclura, yva que mediante |3 viside raalizada se Iogra identificar que al
alte cansumo registrado por el eparals de medicdn chodeca @ Sa realiza la visita en varias ocasiones v No 54
ancuanife & nadies an & peadic se loma lectura of 07 dic fus 1188mits, 12 dic fus 1186mis v 21 dic fee 1202mis |,

En o deber de dar cumplimierto al aricula 154 d& la Ley 142 d@ 18594, 5o concede fos recursos oo koy,
informandeda oue contra la presanie decisidn es procedante el racwrso da reposicion ante &l jafe de este despacho
¥ gubeidianamanls sl da apefacida ante la Superiviendencia da servicos poblices Damicifiadas, los cuabes dabean
inlarporarse simoiarsaments deatn de log CINGCO (5) dias hablles siguanies & su notiicactdn,

Alanlamanis
c mﬁ'ﬁ =T

Doisy Andraa Coecllla Oviedo Lopaz
Profeslonal il de Operaciones
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Pracera. 24 pe diciembre de 2023
AT 1177446

Seficria) ——
ENALLIBY ZAPATA VALENGIA

Suscriplor 227074 i .
Ruta Repsarts TE10-E2-11 5000835
Cra 478-53

Pradera

Asuntc; IWWESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE COMNSUMO

Cordial saludo;

En aplicacion dal Articulo 148 da la Loy 142 do 1894, me sarmits mfoemar qus, sara sl porodo de leciumscidn da
26 de octubra da 2023 al 28 de neviernbre da 2023, &l aperats de medicidn registra unas lecluras de 1145 - 1180,
para un corsumo da J1M3, delecldndose una deswackn sgnificaliva de consuma. para |o gual se procedid &
faciurar el corsumo pranedio del usvario en kos dmos sais meses

El i 21 do diciembre de 2023, la Tue nolifceda la wsia para la ravision previa,

El cia 21 de diciembra de 2323, madianie acta de vwsiis 18cniea Na. 1177448 sa realizs revisién a las insiaigcionas
hidrdulcas miemas 08 |a resdencia en mencan con el in de delectar la causa qua genara af consumo alipans
ragistrada, an dards g8 idaniillca

o D 8 Lo que 58 da al servicio as RESIDENTIAL,

L (2ua la cass ezlo habitada par O parsonas

s Cua gl medider & la vizla sa encuenira en estede FUNCIONANDO,

1 Que sl medidor marca. una lecturs de 1202,

i Qe el revisdr de redes maliza la sguisnla obssrvacion an Bl momenio de |a wisita:

"Bo realizs Is visha en varlas ocaslones y no ee encuentra a nadles en el prodio se toma
Isctura ol 07 dis fua 1989mia, 12 dic fus 1108mts v 29 dic fue 1202mis *

En tal sertigs ACLUAVALLE 5S4 ESP procederd 8 realizar ai cabro de los 186M3 que eedaron pendientes pol
facturar, log cuales g8 Incluitdn en la proxima faciura. ya gua mediante la visila reaizecs se ogre dentificar que el
o eonsumD reqesirado porf & eparate de medicion obedece 2 Se realiza la visia en vanes acascnes v No 56
SicuEnica @ nadias en el predio & oma lediura el OF dic fue 1189mia. 12 dic fus 1198mis ¥ 21 Al fus 132mie

En el oceber ce dar cumalimignts al adicule 154 de fa Ley 142 de 1994 sp concede los recursas de iy,
imforrandole que conits (8 presenie decisidn oF procodents &l FACUTAD Ga reposicion anie o [l de esis despEchc
¥ subsidianamanta al de apelacicn ante lp Superntencdencia de sarvicics publices: Domaciliarios, los cuales daben
intarponerss simulinaamente denie & les CINGO (8] dias habiles siguisnies a su nodificacién,

Alantamarnis

_Eh'!p Bk

e A
Dalay Andras Cacilla Oviedo Lopez
Profaslonal Il de Operaclones
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nsgaccitn al pradio ubicade an ba direcoon CRA 4 2 8 - 63 - Cabecars Municigat er cumplimianta previsio an el gl 149
de & fay 142 cald8d. "Da a sewsion provia. Al preparer 188 Taciurss, os ooligecidn de Bs emprasas immstgar las
deswiaciones sigrdicatives frente a cansumos anlariores, Mignires se eslableca la causs, @ faclura 58 hard sor baso on la
8E pefintes antinores...” , para lo cual un funcionario de nuesire empress e prasentars en ol prach B s cidn
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. CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO ﬂi BIN TAPA "_r EiN COMECTAR
DETERIQRADOD e VIDRIO ROTD Mo, SERIAL MARCA 1EI1'3 B
SELLO VIOLADO ATk INVERTIDO | DIAMETRO MEDIDOR
VISION INTERMA,.. INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS
LLAVES . T SAMITARIDS OTROS e e,
DUCHAS PISCINAS FUGAS {

!

EQUIPOS DE BAJO CONSUMO. [DECRETC 3102-97). INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES

SANITARIC
LAVAMANOS

LAVAPLATOS
DUGHAS

-

ORINALES

LLAVES TERMIMNALES

i — 7L

REVISION DEL MEDIDOR

I ERROR LECTURA
ESCAPE MEDIDOR

MEDIDOR PARADC
MEDIDOR ILEGIBLE

Bl TIENE FLGA IWISELE TIENE DOS MESES HARA BEPARAH,

FLIGA,

YISIBLE

INYESIBLE

7@

! e
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