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Cudad: Villa Gorgona "5
Al no haberse Yovado a cabo |a nofificacién persoral de la respuesia a Invesiigacidn dasviacidn de conaume, amitida
misdisnte ofice AT-1202607 de fecha {dis) o8 (mes) de {afio), por el sislema comencsl de la Sociedad co Acusductos ¥
Alcarianiiados ded Valle oel Cauca S.A, E.5P, ACUAVALLE ESAESF. y con el fn de dar cumplimienio & ko dispuestc an el
articulo 85 dal Cadigo o Procedimiento Administrativa y d8 lo Conlencioss Administratres, s& reslza la notificaciin subsidaria
par AVISO, remiiencs cople integra del acto nolificado

S dviarts qUe cona BSie acto adminsirativo proceden los fecunsos conlemplados an ol ariloulo 154 de s Ley 142 de 1904, ol
cusl consagra gue, conita s decisiones elopladas pol a5 empresas prosisdoras de servicion publics, procedan 08 recursas
de Rapasicidn v én Subsdio da Apalacitn, los cuales dateran Infarponerse anke | Empresa &n un mismo sscrito ¥ donta oe los
cinea (5) dias sigulentes da rotificada la decigion

La prasants natificaeidn se considesard surtida al finalizar sl dis sigulente 8l da e entraga oel aviso an o lugar de desting.

Ahariamanie,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
Willa Gorgona
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Riila ! TE10-84-200-001210 | ol '
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Al no haberse llevado @ csbo la notificacion personal de la respuesta 8 investigacidn por desviscitn de consumo, emitda
mediante oficic AT-1202607 do fecha (ta) de (mes] de (aNo) por of sistama comercial de |8 Sociedad de Acueducios y
Alcartadllndos dol Valle del Cauca S.A. ESP. ACUSVALLE ESAESP, v con &l fin de dar cumplimiams a lo Sspuesio sn @l
articuio B9 del Codigs d& Procadimients Administrative y de o Contencaso Administrativo, se realiza la nolificacian subsidiana
por AVISDL remiterda copa integea del acto noSificadn,

Se adviere que contra este ecto dministrativo proceden los recurses contemplados an Bl ariculs 154 e la Lay 142 da 1984, al
cudl Cconsagra que, contra |as decisiones adoptadas por les empresas prestadoras de sefvicics pblicos, procadan los resurgog
de Repesicon y 8n Subsidio de Apelacion, los cusles deberin intemonerss anle la Emaress an un memo esonio y dentro dé los
cinca (5] dias siguienes de notificada (e decisidn,

La presente nosificacién se considerard surtida al finalizar o dfa sigulanie & do la entrega del avisd e &l lugar de desino,
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De confermidad con bo dispuesto an sl articulo 68 del Cadigo de Procadimiento Administrathvo v de lo Conlencioss Admintstrative,
e parmiln Siafda pars gue companezca 8 | oficing da Atencidn al Clieme de la Socedad de Acueducios v Alcantaniados oel
vallp del Cauca S, ESP, - ACUAVALLE S & E S P, ubicada an la direcoidn CALLE 124 Mo, 15413 BEL ENCANTO, dal
misniEpie de Villa Gorgona, Vale del Cauca, en e horario de oficing de 800 am. & 11:00 am. y de 2:00 p.m. a 4:00 pm., a fin
de que ke s8a notificado porsonalmants of oficio AT-1202807,

5 usted no se prosens a nobificarss dontro de los dinca |5) diss hablles siguentas a la fecha de oo de aSte CilECH. Con
furdaments on o previsio en los articulss BT y 68 del Cddiga de Procedimiantn Administrativa y dé la Contencloso Aomn|srabivo,
sa procederd a surte nolificacidn por sviso can al fin da dar cumplimisnte & los dispuesto en el articulo 58 del pracitado cddigo yio
putlicandoss en la paging alectrinica da la entidad por ilmino do onco |5) diss.

Para la notifcacidn pesanal par favar portar ol doeuments de dentficacidn personal, con ka carts de alonzacan o pooar pars

noifificarse sagln saa al caso.

NOTIFICADOR: JULI ANDREA ANGLILO
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Amrile INVESTIGACION DESVIACION SHEMNIFICATIVG DE CONSLIMO.
Cordial sabudo:

En aplicacion del Aricuio 149 de ka Ley 142 da 1994, me pemila informar gue, para & panodo de faciuracion de
0T de chsiembre de 2023 al 07 de enero di 2024, &l apereio do medicién regesira unas leciuras de 1479 - 1458,
paa un consumo de J0MY, detecldrdoss una desviaciin significaive de consumo, parm o cual s pracods &
facturer &l consumo promedio dal uswario an los Olimos sals Meses,

El dia 24 de enero de 2024, la fun nolificada la visika para la revision previa.

£l dia 03 de febrero da 2024, medaris acla de visda thonica Mo, 1202607 se realied revisidn a a5 Instalaciones
hidrulicas intemes de | rasidencia an menciGn con & fin de ceteclar |8 causa que ganera ef consumo alipico
rogistradn, en donde sa idantificd:

. Clug &l uso qua =6 da al sarvicin as RESIDENCIAL

. Jue la casa esid habilads por 2 porsonas

. Que &l medidor a la vista e ancuenira en astadse FUNCIOKaMDO,

¥ Gue el madidar marca una leclura de 14E3,

. due el revisor de redes realiza la siguiente chservackin en el mements de @ Wada:

" Reallzada |a visita técnica sn terrenc se observan ks Instelacionss an busn estado,
lectura tomada & 03-02-3024 fua da 14837

En fal sentido ACUAVALLE 5.4 ESP. procederd a reslizer &l cobm de los TTMS que quedaron pendianies por
Facturas, hos cuales se incluirdn an 18 prosima factura, ya qua madisnis la visida rasirads se logra Bentlicar gua al
alts conaume registrado por el aparaio de medcidn cbedecn a Realizada |a visita Menica en tereno se chsenan
las stalacionas en buen satsdo, lectura lomoda e 93-32-2024 fue do 1483 .

En &l debar de dar cumpimienio al adiculo 154 de b Ley 142 o= 1894, 58 concede los recursos de ley,
informandale quo contra la presenie deceitn es procsdents el recurso de reposicitn ante el jefe de s desgacho
y subsidiariamanis el de apelacion ante la Superinterdancia de servicios publioss Dormcllanios, |os cusles deben
inlerponarse aimultdnesments denire de los GIMNCO (B) dias hibiles siguiames 8 su nodificacion

Alertamenta,
Detsy Audeea

r ACUAVALLE
m% Grvisdo Lopaz
Profesional il de Gpersclonas
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DATOS OEL SUSCRIPTOR
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DIRECCION I G LD ¥ - Urbanizacin Sanis Aag UBICACION me10ssean0.00 210

ACUAVALLE 5.A. ESP, ls informa que of dia 29 ©7-7=2 Fun horas da T ,mA{ reaiizara una visita tecnica de
inspeccion & predio ubkado en la direccion MZ G LO T - Urbanizacin Santa Ana en cumplimianto previsto en of art. 149 de
@ ley 142 del984. "De la revisiin previa Al preparar fas facluras, os obligacion de las empresas invesligar las
desviaciones significativas frenta a consumos anterores, Misniras se establece 13 causa, [ faciura e hard con base an ls
de pariodos aneriores....” , para o cual un funcionano de nuesta ampresa 58 prasantars an 8l predio an mencidn

Eranoo cumplimiants al debido proceso le notificamos que podrd ser asksiido por un 1Bcnice designado por usted. an caso
de no nooosiar |8 Asisencia debera informaris 8l moments del mecioo de ks presente solificacion, Agradecemos la
tolaboracion gue usted nos brinde de acuerdo @ esly novedad,
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F ACTA VISITA TEGNICA (AT - 1202607) oT - 154161
( NOMBRE DIRECCION MUNICIPIO ESTRATO
d DEVORA LENIS . MZGLO7T VILLA GORGONA 1
CUANALLE TELEFOND UBICACION SUSCRIPTOR ce e
1541452 7610-64-200-001210 332366 0 13
Fechavisi: o ., o, Horalnicio Hora Finalizacion: CRITICA X POR
Perinda: 3474 Consumn: 33 Fee® Lectura Anterior: 1429 Lectura Actual:  3sa hAT
RESIDEMCIAL . COMERCIAL DFICIAL
Tipo Vivienda  INDUSTRIAL ______ ESPECIAL INQUILINATO
NUMERD FAMILIAS | No. PERSONAS T SERVIGIO ACUED  ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO N SN TAPA D SIN CONECTAR M3
DETERIORADO Cpa VIDRIO ROTO M No. SERIAL MARCA ~ 1S004ESHG
SELLO VIOLADD e INVERTIDD o DIAMETRO MEDIDOR =R
REVISION INTERNA., INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS
LLAVES 3 SANITARIOS 1 OTROS =
DUCHAS i . PISCINAS fo FUGAS bt
EQUIFOS DE BAJO CONSUMO_(DECRETO 3102-97) INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARIO A LAVAPLATOS | LLAVES TERMINALES | OTROS
LAVAMANCS = DUCHAS | ORINALES A
REVIBION DEL MEDIDOR

ERROR LECTURA MEDIDOR PARADO FUGA VISIBLE _are
ESCAPE MEDIDOR Pl MEDIDOR ILEGIBLE M2 INVISIBLE o

%l TIENE FLaGa SANSHEILE TIENE DOS MESES PARA REP&IAG, PASADD EETE TIEMPO 5E COBRARAM EL 100% DEL CONSLIE

FECHA LECTURA CONSUMO DIAS DE CONBUMG | SEGLIMENTD & MEDADGR Casmpactn 7
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¢ ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2
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Suscn 337504

Ruta - T 0-84-150-001 550
[iraccsdn Las Gaviotss

Chudet: Wilka Gongona

Willa Gargona, 19 de febrero de 2024
AT-1HIZ2580

Al no haberse levado a cabo la notificacidn persoral do la respussia a IMWW de consumo, amitida
medisnie ofica AT-1302580 da fecha (dia) de (mes) de [afio], por al s=stema co Socipdad de Acwoducios y

Alcanianllados del Valie ded Cauca 5.4, EBP. ACUAVALLE ESAES P, v con &l fin de dar cumplimienio & lo dispuesio an &
articule 89 del Cddigo de Propedimienio Administmlivo v de o Conlencicss Administrative, se reaslies ls notificeclén subsidiaria
por AVISO, remitiende copla imlegra del acte notificade,

Sa adviarie que condra este acto adminsirativo proceden los recursos contemplados an ol arlculo 154 de s Ley 142 de 1894 &
cual consagra qua, tonia @5 decisionss adopladas por las empesas prestisdoras de servicios publicos. procedan s recursos
e Repasicion y on Subsidio de Apelacidn, los cuales dabarin inarponerse ante |3 Empresa en un mismo escrito y dentro de los
eines (5) dias siquisnbas da nolificadn ls desisin.

La prasante nolificacsdn sa consicerara surtida al finalizar &l dia siguienta al da la eniraga del aviso en @ lugar da desting.

Alanipmaris,

JULI AMDREA ANGULD CASTILLO
Villa Gorgana

¢, ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadiga: MI1-F2
R NOTIFICACION POR AVISO e s 0

Yila Gorgona, 19 de febraro de 2024 NOTIFICADD
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Dirsccitn’ Las Gavioktss Ane For Y
Chudad: Willa Gorgona | T

Apallatrs

Al no haberse fevado a cabo la mabficackn personal do la respussta @ invesBgacion por dessiacdon de consumo. emekda
madiants oficia AT-1202580 de fecha (dia) de (mes] do (afa), por o sisterma comercisl de |a Seciedad de Acueduchos y
Alcantarllades del Valle dal Cavca 5.4, E.5P, ACUAVALLE ESAESP, ¥ con al fin da dar cumplrriants a o depuesto en al
arlicuin 68 del Cadigo de Procedimiento Adminisirative v de ko Condencioan Administralhe, se reallza |a nolificacion subsidiasda
por AVIS0, emillendo copa integra del acto nobficado,

Se advierta gque conlre asle sclo admirsirallvo proceden ks recurscs contemplados on of arliculio 154 do & Loy 142 de 1884, al
cual consagra que. conbie |as gacisiones adopladas por las empmsas presiadoms de servicos publicos, procedan (o8 MECuUrsns

e Reopesicon y en Subsidio da Apalaciin, Ios cusles debecdn inlerponersa anle [a Empresa an un mésmsd ascnbe y oanir de Ins
cificn |5) dias siguisnies o8 noliicada |a decigidn.

La presanins rolificaciin se considerard surtids al finaizar el dia sipulenis o de la entrega del aviso en el lugar de deabino,

Ataniamernta,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
Willa Gongaona
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Diraccion” Las Gaviotss |
Die conformidad con ko dispuesto an sl articulo 68 del Cédign da Procedimiento Adminisirative y de lo Canlencioso Administrativo,
me panTED cieio pam oua comparezea & B8 aflcing da Atencidn ol Clhente de |8 Socedad de Acueductos y Alcantanllados del
idalle dol Cavea 5.4, ESP. - ACUAVALLE 8.4, ESP. ubicata an |3 direccidn CALLE 124 Moo 16A-13 BEL ENCANTO, del
munisiplo de Vil Gorgona, Vallo del Cauca, en & horario de ofcina de 8.00 am. & 19:00 am, y de 2:00 p.m. a 4:00 p.m,, a fin
de qua le sea notificadga parsonalments of ofica AT-1202550.

Si usted no & presanta a nofficarss dentra de os cinco (5) dias hitsles sigulentes a la fecha de envio oo osia citacion, con
funtamantn an ko pravisio en iog Brticulos 67 y 68 dal Cadigo de Procedimianto Administrative y de lo Contencioso Administialive,
=& procederd a surtir notificacidn por avisa con &l fin de dar cumpimienio s los dispeesio en & articulo B9 del precitadas cidigs wo
publicindoss an {a pagna alectrdnicn de 1 snbdad por lénmann da cincg (5] dias.

Para la notifcacidn parsonal por favor portar & documenn do identificacidon parsonal, con 1a cana de mtonizacdn O poder para
niatificarse sagun sea el casa.

NOTIFICADOR: /ULl ANDREA ANGLULD
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Villa Gorgona, 08 de fsbrare da 2024 :
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Agunks: INVESTIGACION DESVIACICN SIGNIFECATIG DE GOSN,
iZordial Ealudo;

En apticacian el Articuke 148 da |a Ley 142 oe 1884, ma permio nfgrmas que. pars 8l penooo de facturacion de
07 da diciembra da 2023 al 07 o8 anero de 2024, o epasio do medicidn registira unas leciuras de 1057 - 10683,
para sn conswemo de DEME, delectindose una deswviacidn sgndficallva de consuma, para o cull 58 procediy B
faciurar &l consumo promedio del usuano en los Ullimos seis masses.

El dia 24 de anam de 2024, e fue notficada la visle para (8 ravision pravia.

El dia 02 de fabrera de 2524, madianta acta da visita erica Mo, 1202560 sa realizd rawsain a las instaleciones
nidraulicas imemas de la msidencia en mencion con el fin de deleciar la causa que genera ef consumo algico
ragistrado, @n dande se idenificd

. Que 8l uso que se o8 al servicio ss RESIDEMCIAL,

. Que la casa esld habilada por 4 personas.

. Cuwo ol medidor a & vista 50 encuenia en estade FURCIONANDO.

| Que & medidor mance ung leciura de 1107,

. ﬂuadmhmhmduumdﬂl&ﬂgﬂnhnﬂuw&nh!ﬂaﬂalmdth'

" Realizada ia visita técnica en lermenc se cbservan las (nstalsclonss sn busn sstsdo,
vivianda coupads hece un mes, leclurs lomads e 02-02-2024 fus de 1107

En fal sentido ACUAVALLE 5.4 ESF. pocederd A reslizer & cobm de los T8N qua quedaron pendiented por
facturer, Iog cuales sa incluidin en la proxsma factura, ya que medionts la vaita realizsds g logre denbficar qua: al
o consume registrade por of aparaio da medicidn abedsse a Realizada la visda 1scnices an 1emano 56 shsaran
las instaleciones on buen astade, vivendn ocupada hace un mag. iclure iemada al 02-92-2024 fue da 1107, ,

En &l deber de dar cwnplimieso al aiculo 154 de la Ley 142 d8 1984, se concode los recursos de ey,
informandole qua contra la presente docisidn as procedents el mcursa deé repadacidn anta & jefe de asba daspacha
y subsigiaiaments & de apalacitn anle la Superirtendencis o sarvicios plblicos Domicilianos. los cuales deben
irerponarse simultdneamsante dentra de los GINCO (5] dias habiles siguientes a su notificacidn,

Dy oihdea @)
m%m
Profestonal il de Opsrsciones




- Frd 3
(’j FACTURACION Y CARTERA Codiga: M15 - F1
A | NGTIFIGACION REVISION PREVIA POR DESVIACIGN DE CONSUMO Virsian No: 00
FECHA: 13 | EmEROD w4 | munciPo: VILLA GORGONA
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HOMDRE WLIRRA BAASILA. ki cAnian DEL SUEERIPTOR LSEEL
DIRECCION  LAS GAVIOTAS - Las Davician UBICACION  TH10646-1 50-001 550

ACUAVALLE S.A. ESP, ke informa que of dia JZf-#f - Ze 2y an horas oe gee mena realizara una visita fecnica da
mnspeccién &l predio ubicade en la direccion LAS GAVIOTAS - Las Gaviolas en cumplimients previsto on el art, 149 de la
ey 142 e 884 “De Ia revisidn provia. Al praparar las facluras, es obligacion de las empresas investigar las desviaciones
wﬂlﬁﬂmﬂﬂ frente a consumos anteriores, Mieniras se establecs [a causa. la facturs se hard con base en la de periodos
anteriores...." , para |0 cual un funcionario de nuesira empeesa se prasentara en ef predic an mancian.

Uando cumplimients al debido proceso le notflcamos que podrd ser asistioo por un técnico designedo por wsted; en caso
de no necesdar la asistencia deberd informarks al momento del recibe de 18 presents notificacidn, Agradecemos |a
CoEDOACOn Gue wsted nos brinde de Bcuerdo B esta novedsd.
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’ ] ACTA VISITA TECNICA (AT - 1202580) QT - 1541674
( - NOMBRE DIRECCION MUNICIPIO ESTRATO
{ﬁ YUNA MARIA GONZALEZ LAS GAVIOTAS VILLA BORGONA 1
ACUAVALLE TELEFOND UBICACION SUSCRIPTOR g.c EOMMIL T
7610-64-150-001550 331504 12345678 9
Fiesha whldu;dl_n 1107 Hiora krilcho: Hora Flnalizacidn: CRITICA X PQR
Pariodo: 3474  Consumo: E 2Lip Lectura Antarior. 1057 Lectura Actual: 2088 0TS
RESIDENCIAL _s§F  COMERCIAL OFICIAL
Tipo Vivienda  INDUSTRIAL ESPECIAL INQUILINATC
NUMERD FAMILIAS / No. PERSONAS o SERVICIO ACUED ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO - SN TAPA A~ SIN COMECTAR A
DETERIORADG ey VIDRIO ROTO [ No. SERIAL MARCA 170248520
SELLO VIOLADD A INVERTIDO P DIAMETRO MEDIDOR
REVISION INTERNA._.. INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES Y FUGAS
LLAVES 5 SANITARIOS \ OTROS Mo
DUCHAS . PISCINAS | — FLIGAS WD
EQUIPOS DE BAJO CONSUMO . (DECRETO 3102-87). INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARIC L LAVAPLATOS I LLAVES TERMINALES | OTROS
LAVAMANGS t DUCHAS | ORINALES A
REVISION DEL MEDIDOR
ERRORLECTURA MEDIDOR PARADO FUGA VISIBLE 2
ESCAPE MEDIDOR > MEDIDOR ILEGIBLE _ A~ INVISIBLE ~L

B TIENE FUGA INWEEIBLE TIENE D05 MESES PAAA REPARAR, PEAADD FSTE TIEMP] SE COBRARS EL 100% DEL COMSLMID

FECHA LECTURA CONSUMD DIAR DE CONSUMD | sEcumdenio o mromon
2024-01-06 1083 Foe m,.f,-n .ﬁ ..u.gé-f
;Amn"' -E'f [ J:‘
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ADMINISTRACION DEL CLIENTE Citedige: MI1-F2
e NOTIFICACION POR AVIBD Varskan No.: 00

ST,

Villa Gargona, 1% oa febreno de 2024
AT-12002588 Fi

Safioria) T e
JOSE OMAR PAREDES e

Suscrpior 3P8103

Fute Reaparia TE10-B4-140-001-400
Rireccion; & 11 10 31

Cludad: Willa Gorgona

& no habeme llevado & cabo L nolificacidn persomal oe I8 respuesia @ ves por idesviacion de consemo, amlida
megianie oficio AT-1202888 oe leche (da) de {mes) de (o), por & sistoma comercial do la Sociedad de Acueduclos y
Alcantariiiades dal Valle dal Caves 54, E.5P, ACUAVALLE ESAESP, v son al in de dar cumplmsaro a o depiesio en al
articula 6% dal Cédige de Procadimiento Adminsirative v de b Conlencioso Administrativo, 58 realiza la notificacian subsidisia
por AYVIS0, ramiiendo copla integra del acio nobificado,

Ep advierta gue contra a5t acho adminisirativa procadan los recursas contempladon. en @l artioulo 154 ga ia Lay 142 oa 1994, al
cual cansagra que, conta les deciones adoplades por las empredss prestadonss de senscios pdblicns, procadan |os moursod
da Reposaibn y en Subaitho de Apelacion, los cuales deberan interponarse anta la Empresa an un mesmo escifo y denlro de log
cnco {5) disa slgubentes de nodilcada |a decisin.

La prosants rofficesitn sa considarm surtida al finalzar of dia sguierle al de la anlrega del aviso an el |uge: de dasting,

Ataniamenta,

JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
Willa Gorgora

; ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2
— NOTIFICACION POR AVISO T

Villa Gorgana, 19 de Tebrem de 2024 NOTIFICADO
.Fl.T-‘I EMEEE Fechs Wam 00

B pkdregy

Saforia)
JOSE OMAR PAREDES

Bu for 328103

Ruta Repario: TE10-84-140-001480
Direceadn: G 11 98 3 .
Ciudad: Villa Gorgona _ FLEM

Anrlron

Tipe Ldan e wrm

Al no heberse Bovado a cabo |a nofificacion personal de |8 respuesia & irvesligecssdn por desvisckdn 8 consumo, amilida
mesdiante oficia AT-1202588 de fecha (dia) de (mea) de {afc) por &l sislema comercdal de la Socedad de Acusducios
Alcaniarilatos del Valle oed Cauca 5A. ESF. ACUAVALLE ESAESF. vy con of fin de car cumplimienta & ko dispussto an &l
artlcule 69 dal Cddgo de Procedimianio Administralivo y de o Conlenoose Administrabive, 88 realza i3 notficacitn subsidiaria
par AVISO), remifionds copla integra del acio notificads

Sa sdviene que contra esie acto adminisirative proceden os recursos contemplades en al artliculs 154 de le Ley 143 de 194, o
cual consagra que, conlre las decisionas adoptadas por las empresas prastadoras de servicics plblicos, pocaden os recursas
da Repasicion y an Subsdio do Apelacion, s cuales debeérdn miarponerss anbe 18 Emprasa an un mesmeo asorio y denimo de los
cince: (B} dias siguienles de nolificada la decisadn,

La presents notiicacidn o8 eongidarand surtida al Anelzar al dia siguianta &l da la snirega del aviso en el lugar de desSing,

Algriampnte,
JULI AWNDREA ANGULD CASTILLO
Villa Gorgara




) ADMINISTRACION DEL CLIENTE Coigo: MI1-F2
e NOTIFICACION POR AVISO i I o

ROTIFICADD
Sefarial

MARLA EMITH VALENCLA - L
Suscripior 320708

Oirection. € 416 03 SFQ&__GI*'I“G
Ciudad: Willa Gongona FTFINGA

& no habarse lavads a cabo la nolificacidn personal de [& respussts 3 Irvestige: desvimcion de conguma, emilida
mediands oficic AT-1202601 de fecha (dia) de (mes) e (efo), por ol sstema comercial g la Socisdad de Acuaducios ¥
AleantarBados dal Valle del Cauca 5.A. E.5.P. ACUAVALLE ESAES.P, v can & fin da dar cumplimiento a lo dispuesio en el
arifculo &3 del Codigo de Procodimiznio Adminisiraties ¥ de o Conlbnciose Adminsieino, 5o roalica lo sotificacion subsidians
por AVIS0, remiliendo copia Inkegrs del acto notificado,

Se atvierta que canira esle aclo admirdsirative proceden fos recursos sontemplados en ¢ arlicula 154 de le Ley 142 de 1984, o
cual Consagra que, conlre las decisiones adopladas por las empresas prestadorss de servicias pdblcos, proceden los recuracs
de Raposicion v en Subsidio de Apalacitn, ios cuales deberdn inlerponarse ante [a Empresa en un misme esoils y denlro de los
cinco |5) dias siguinntes de nofificada la deoisidn.

L& presente nolScackin s& consderars surtida al Analizar sl dia siguienie af de [a enirega dil &viso en al luges de dasbno,

illa Gongona, 19 de fabraro da J024
AT-1 202501

T igpen Bt

Aimritmmnie,

JULI ANGREA ANGULD CASTILLD
‘Willa Gongona

e ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo: MI1-F2
ey NOTIFICACION POR AVISO TR

Villa Gorgona, 18 de fetrero de 2024 NOTIFICADO
AT-1 202601 Pucka;

Safiona)
MARIA EMITH VALENGIA = X

Sum;?b:r 33|08

Fula Reparo: TE10-64-100-003480
Direccitn:. G418 03 e
Ciudad: Willa Gorgona I

# no haberse llevado & csbo la nolificscka personal de la respussta @ nvesfigacitn por desviscion de consuma, smitids
mediante oficio AT-1202601 de fecha (da) de (mes) de (efic), por o sistema comercial de la Scoiedad de Acuéduclos y
Alcantariliados dal Valla dal Cauca 54, ES P, ACUAVALLE ESAESP, ¥ con el fin do dar cumplimientc & o dspuesio. en al
arficuin 69 del Codigo de Procedimiente Adminstrativo y de lo Conenciosa Administrative, se realiza |2 nolificacidn subsidiara
por AVIS0, romiliendo copra inlegra del acio noflicada,

So acvisde que contra este acta sdministrativo procedan os recumsos canternplados en el arffculo 154 Je la Ley 142 do 1984, &
cual consagra que, conirs les decisiones adopladas por las empresas prestadorss de senicios pubiicos, procaden |08 TecUrsos
te Reposicdn v an Subsidic ds Apalacion, los cuales debersn inlerponarss ants i3 Empresa an un mismo e2cito ¥ 08nto de os
omco (5] dias sigweries de nofiicada la decision,

La presants nofilcacitn se considerard surtida al finakzar el dia sapients &l g la antrega del aviso en al lugar do dastng,

Alartaments,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLD

Willa Gangana



ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codiga: MIT-F2
CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL Varsidn No.: 00

Willa Gorgona, 30 da enaro o 2024
AT. 1202804

Sefar(a)
MARLA EMITH VALENCIA
Suscripter 320108

Ruta Hapart;

Caraccidn: G 4 18 03
Ciudad: Villa Gorgona

T AR

Do conformidad can lo dispuests en &l &nloulo B8 del Cohdgo de Procedimienn Ademintatralion i dé b Conlanecas Adminsirativo,
e penitn citaro para gue comparezea & |8 oficing de Atencidn al Cliente de la Socledad de Acusducios ¥ AlcantarBiacos dal
Vals dél Cavca 54 ESP - ACUAVAIIE S 4 ES P ubicada an ba direccion CALLE 124 No., 15&-13 B'EL EMCANTO, del
municipes de Villa Gorgena, Valle del Cauea, an o harado do oficna da 8200 am. & 1700 am y de 2500 pom: 8 400 pm, 8 fin
de que lo 68 natificadn personalments &l aficis AT-1202601

Si uated po se presenta a nolificarse dendro de bos cinco (3} dlas habidas siguienies a la fecha de anvio do esla citacidn, con
funoamamn &0 o previsin an og amiculog 67 y 6B el Cadigo de Frocedimionio Administradive y de lo Confencioso Sdminsiralivo,
&8 procedara B sunic nelfcecion por avisa con el Min de car sumplmiana & jos dispussto en o aGriceo 63 del precilaco codign wo
pubiicandosa an la pagina alectrdnios de la entidad por térming de cines (5) dias

Para |& notifcacion personal por favor pofar &l socumeanio de (dendilicacidn persénal, con 18 carls de autorizackin o pooer paE

nalificarss segiin ea el casa,

NOTIFICADOR: JLL| ANOREA ANGLLD



&) SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Chllige ;SR

| OFICIO araitin Mo 01

Vila Gorgona, 30 o8 eaars S 2024

AT-1202601
Sedlanfa) g = ; £
MARLA EMITH VALENGLA Apalligenl @ 00
Than lain e
a pior 328108 e
Humpartu TE10-54-100-003480
C41803 _ :
Willa Gorgona FE

Asunip: INVESTIGACION DESVIACION SIGHIFICATIVA OE CONSUBAD,
Cipeclial zaludo,

En aplicacidn del Artlculo 148 da la Lay 142 de 1854, ma parmita informar que, pam of parodo da faclurscdn de
07 de diciembra da 2023 al 07 do enero de 2024, of aparaio do medsEdn registre unes lecluras @ 1457 - 1477,
para un cansumo oo BEMY, datectandose una desviacikin sgnificaliva de consuema. pare lo cual se procedis a
laciurar sl consumo promadio difl ususng en o8 OFmos SEss mesas

El 48 17 de snarp de 2024, |e fue noiificads B visia parE @ evsain provia

El géa 20 de enern de 2024, madanie 3c1s 8 vishe tonca Mo 13026071 20 reahzo reasion a les mstaiacionas
Midrasilicas intarmag de g residancis an manckin con ol fin de delectar @ causa que genera &l cansums atipsco
registrado, en donde se |dentifich:

- Que &l use que 58 de 8l servicy as RESIDEMCIAL

. Que la casa &sid habitada por 9 personas

. Qun ol medidor a la vista s& encusnira an astade FUNCIONANDO,

* Chug &l medider marca una fectura de 1483,

g (g al revisor de redes realiza la sguenie observacidn en of momefle dé 8 wsila:

"Se realiza la viakta &l usuaric argumanta gue sumanisron 4 parsonas, en fotal son nueYe,
isctura tomads el 20-01-2004 fus de 14937

En tml pantida ACUAVALLE S5A E 5P propadara a malizar al cobno da oz 11ME gue quediion pancsanies por
facturar, los cuskes 88 nciuirdn en 8 proxime faciura, ya quo mediame [ visita realizada sa logra isentificar que &
allo consumo registrado por of aparaio de medicidn chedece a Sa realiza la visia el usuario argumenta gus
aumertaron d porsonos, an bokal et Ausve.  Ieclura fomada ol 20-07-2024 fue da 1403

Enm &l debar ge dar cumplbmianto 8l articelo 154 de la Lay 147 de 7894, e ooncede loa recescs de by,
miormanioie que Contre & presentas dectsion e procedents of necwso de reposiclon ante &l jafe oa este despacho
y subsidiariamenta ol do apolacion ante la Supefintendencis de servicios pdblicos DomicBarics, los cuabes deben
mbarporarsae simulaneamente dentro ds los CHNCO (5) dias hitiles siguantes A su notificacian.

ACBalALLY

ovisds Lopez
Profasional il de Operaciones

iy ofies )




| (ﬁ FACTURACION ¥ CARTERA Codigo: M15 - F1
. -y NOTIFICACION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO Varsion No: 00
FECHA: 13 | ewero | | 2024 MUNICIPICH VILLA GORGONA
DATOS DEL SUSCRIPTOR
NOMBRE  MARIA EMITH VALENCIA CODIGO DEL SUSCRIPTOR 326108
HRECCHON  © 4 1603 - Urkanzoan La Germania UBICACIIN T 1004 TRI-HIHD

a4

ACUAVALLE 5.A ESP, le informa que el dia "7} O ¢ L an horas de Q iﬁ realizard una viEita lacnca de
inspaccidn al predio ubicadn en la direccion G 4 ;E 0 - E%m La Gormana en curmnplimeento previsle en & at. 149

de la ley 142 det984, "De la revisidn previa. Al preparer las facturas, es obligacion do s empresss investigar les
desviacionas significativas frenie a consumes anlodones, Migniras se esiablece Ia causa, |a fachura sa hard con base an 3
die perindos anledores, . " | para o cusl un luncionano de nueatra empress sa presaniara en el predio én Mancion,

Dandc cumpliméento al debido proceso & notficamos gue podrd ser asislido por uh IGenico designads por usted; 8n caso
de no necesdar la asistoncia deberd informarie al momento del reciho de & presente notificacion, Agradecemos la
colaboracion guwa usted nos b de acuerdo a &sta noveodad,

o4 o Ao € |
n.pulri Adminikirstisg -t%_l‘-l;l_: Gt Rk-q"';_ o
EL NOTIFICADDR IFI .
ceoua X | 13530643
FECHA / P/ /e i
Henuncio & in axisiencia \ecnica E Ij
[Control ge Gambie ; 2017-01-20 Greacicn do dooumenio |

CIGMAL - EWPHESS, TOFA WSURHID



ACTA VISITA TECHICA (AT - 1202601) 0T - 1541688
- NOMBRE DIRECCION MUNICIPD ESTRATO
{:ﬁ MARLA EMITH VALENCIA 41603 VILLA GORGONA 1
AglsTe TELEFGNO UBICACION SUSCRIPTOR cc prpp——
2605942 761 0-64-190-003480 329108 78359405 14
Facha visita: g,nfu[ r’:::nlﬂ! Hora [icio: C{ 2 0 HoaFinalizacien. 4 L0 O crRmca x POR
Feriodo: 3474 Consumo: 5 1o Lectura Anteripr; 1451 Lectura Actual: 3466 v 3=y -
RESIDENCIAL ﬁ! COMERCIAL OFICIAL
Tipo Vivienda  INDUSTRIAL ESPECIAL INQUILINATC

NUMEROFAMILIAS T No. PERSONAS d. SERVICIO ACUED ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO = SIN TAPA = SIN CONECTAR UJ
DETERIORADD MO VIDRIO ROTO Xy Mo. SERIAL MARCA 15008857

SELLD VIOLADD [ 3] L INVERTIDO s k ] DIAMETRO MEDIDOR !.-" E i

REVISION INTERNA. . INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS

LLAVES & SANITARIOS e OTROS
DUCHAS i PISCINAS NGO FUGAS N O
EQUIPDS DE BAJD CONSUMO, (DECRETD 3102-97). . IMDIQHIE CANTIDADES EXISTEMTES
SANITARID 1 LAVAPLATOS s LLAVES TERMINALES (- OTROS AJ ¢
LAVAMANGS ff DUCHAS 7 ORINALES pld)
REVISION DEL MEDIDOR
ERROR LECTURA MEDIDOR PARADO Fuca N9 viseLE
ESCAPE MEDIDOR MEDIDOR ILEGIBLE INVISIBLE
BI TIENE FLUBA INVIRIBLE TIiENE DDE MEBES PARA REPARAR, PASALD EATE TIEWPD BE COBAARA EL 100 DEL COMEUMD
FECHA LECTURA COMSUMO DIAS DF CONSUMD | SECUSMENTO O MEDG0R CRSERVACION
2024-01-08 1477 r dEalrbey Lo WSS
_;p?'.i&izu_ﬂﬁ?} 3 A b av Mgipe
riednd, seape e
e o (050 aner e
-~ ﬁﬁ Ny

5 AEQUIERE MAS EERADID PARA LA CREFRVACIDN TF WHITA UEE LA PARTE OF ATRAS

VISITA CON GEQFOND o MES AHD HORA, IS HORA FINALIZACIIN:
e 7ot e
Dr '-J ";.'i ffm. Hmiw
ot 11:353 0 : 2
HWOMB AR EMT :{: KROMVEIRE SERYIDOR REDES FLBSICIGINAAT AN AL L E

DEEERVACIIN DE CONTROL WEHIF EZADOH WERIFICADU




& ADMINISTRAGION DEL CLIENTE Cédigo: MIT-F2

o NOTIFICACION PFOR AVISO Varsiin MNa,: 00
Willa Gargona, 20 de fabrero de 2024 , COTIFICADD
AT-1202588 | - Fouiy __E'% et ‘EL

mmnres

Sefora) =
o o i
Diraccidr: ©11 10 39 L |;,
Cludas: Vil Gorgona i

Al no haberss Bevaso 3 cabo la noSficacion porsonal de la respuesis 8 investigacion por depvinodn de consumo, amitida
mediante oficio AT-1202888 de focha (dia) de (mes) de [afo), por el sslema comircial deda Sociedsd de Acueductos y
ficantariladas dal Valle del Cauca S.A, ESP. ACUAVALLE ESAESP, v con ¢ fin de car cumplimiento 2 ko dispussto en &
priiculo £3 del Cddigo de Procedirianio Adrministrative y de lo Conlencicss Adminiairative, 5o realiza b folficacion subsidiana
pir AVIS0, remitiendo copla (ntagra del aclo notificade.

So atearta qua canira asin Acio adminisirativo proceden los ecursos conlamplados en el aticulo 154 di s Ley 142 de 1534, &
cual consagra Que, contra las decisiones adoplacas por las empresas prestedoras de servicios pablicos, proceden los recunsos
de Raposicain y en Subsidio de Apelacia, Ios cuales deberan inlerponerss snie (@ Emprasa on un mismo eacrile y daniro de fos
cinea [5) dias slguientes te notiflicada |8 declsitn.

LLa presenis noslicacion $a considarara surlida &l inaizar al dia siguienie sl do fa enirega del aviso en al lugar de desting.

Ajenlamenta,

JUL] ANDREA ANGULD CASTILLO
Vila Gorgona

&5 ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codign:MI1-F2

Ville Gorgona, 20 de febrero de 2034 ROTIFICADO
AT-1mm Fe=ha | — lira

Saofiora) Ty

Epeailizlres

Suscrptor 338103

Futa Raparto: TE10-84=140-001480 i B |
Direccitn: G 19 10 34 el S

Clusad: Willa Gorgona Il =TT

Al o haberss llavada & cabs la nobificecdn personal do la respuesta @ investigagitn por desviscidn da consuma, emilida
madiante ofice AT-1202588 do fechs (dia] de (mes| de (afka), por o sisterna comercial de |8 Socieded de Acuedicios y
Alcarianilados del Vala dol Cauca S.A. E5P. ACUAVALLE ESAE.SP, y con 8l fin oe dar cumplimienio 8 o dsguesio an el
articulo 6% dol Codigo de Procedimients Adminsirativo y de lo Conenciosa Administrativa, s& realiza |5 notificacion subsidiastia
par AVISD, remiiendd copia inegra ded acto nofificada.

So adyiere que conkra esie Beto administalivo proceden los recwrsas conempladas Bn & articulo 154 o8 1a Loy 142 de 1584, al
cunl ponsagra que, conira las decisiones adoptadas por les Bmpresas prestadoras oe SBTVICIOS puiblicos, procaden |0E MCUrGRs
g Repoaicion y an Subskio de Apeiacain, los cuales deberdn interponerss anta la Empresa an un meams sschils iy dentro de [os
cinca (8 dias sguenbas de Aolfcada |a BacEEn

La prasenie nollicacién se consldarard surida al Snalizas ol ia sigulonte al de I8 entregh dal aviso en el lugar de dassing,

A ks,
JULI ANDRES ANGULD CASTILLO
Villa Boigona



& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo: MI1-F2
; Y

giideus CITACIO NOTIFICACION PERSOMAL Versian No_: 00
‘Willa Gorgona, 09 da fabraro de 2024 B - TWICADO
AT-1202588 Feenadel p”r_m En £ am
SeAar(a) mamires S rnviemy
JOSE OMAR PAREDES -"-"'"-'""ﬂfi:_f"';‘_"‘:"-_‘-’.- —
Suscrotor 328103 Pt Mo .f:"... ."'-‘-"‘-'.-.H.I.Jc".%'-ﬁ—i.:-l'—_'..—:‘l—
T e LTS
Cludad: Gorgona iy hﬁ"ﬁ

O conformidad con o dispuasta en el articule BB del Cédigo de Procedimisnto Adminisirativa ¥ da lo Contencioss Adminisiraten,
ma parmito citarky pars que comparezca @ la ofiging de Alencitn al Chenls de la Scoledad dé Acusducios y Alcantarllados del
‘Valle def Couca 5.8, E5P. - aCUAVALLE 5.8, E.5.P. ubicads an la direccidn GALLE 124 Mo, 15A-13 B/EL ENCANTO, dal
munispio de Vila Gorgora, Valle del Cauca;, en gl horado de oficna de 800 am, 2 1700 am. y de 2200 pm, a4;00 p.m.. a fin
de gue I 588 noificado pareonelmanta & alicis AT-1202584.

S uled no se presenta a notficarse denbo de los cinoo (5] diss hioles siguientas & la facha de envio de esta cltaclan, con
lumdaments e lo previsba en los articulds BT v 88 dael Cadigo de Pocedimiento Administrative y dae o Contancinsa Administrativn,
B procederd 8 st nobScacsin por avisn con el fin de dar cumplimiento & los dispuesto en o aliculo B9 del preciada cédiga wio
publicandose en i pagina electrinics da la entidad por idmmine de snea (5) diag

Fara la nolificackin personal por favor portar o documents de denfificaciin personal, con k. carta de autorizacion o poder pars
nodificarss sagin saa & caso.

NOTIFICADOR: JULI ANDREA ANGULD
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S OFICIO Warsdn Mo 81

Villa Gorgona, 08 de b de 2024 i — —_—
|
AT-1202588 HOTIFICADO

Vi it |

it

Sefor{a) g — —
JOSE OMAR PAREDES | Moo —"f. -

Suscripior 328103 | Tipu liles WD )
Ruta Repasia TE10-5l-140-001420 :
c1 N | Mas Po

Willa Gongana { F'.l..

Azurmo: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSLIMG
Cordial saludo

En aplicacidn ded Artfculn 149 dala Ley 142 de 19594, mo pormito informar gue, pars el pariodo de factkuracién de
07 de dicembne de 3023 ol 07 de enaro de 2024, of apaaio de meadicidn regsire unas kecuras de 1673 - 1944,
para un consumo da TIM3, detecldndosa una desviscidn signifcatve de consumo, para o cual se procadid &
[acturar &l consuma promedio del wsuans an los UMimoE B8l MaRes,

£l dia 5 de enarm de 2024, la fua nolificada la visita para b revisien pravia

El dis 02 da febredn da 2024, medianta acta da visia iscnica Mo, 1202588 98 realizd raviskan a las inslalaciones
hidrdulicas intemas de la residencia en mencién con o fin de deteciar |8 calep que ganana ol consumo alipico
regsirade, an donde so identifica:

Gue 8l uso gue so da al servicio ms RESIDEMNCEAL.

Qe la casa asid habilads por -1 DArsONas.

Cue ol medador a ka vista se encusnira en éstads FUNCIONANDO.

Qus ol madidor marca una lectura de 20718,

Que & revisor de redes realiza |8 siguenie cbaarvacion en & momenta de la veta;

"Sa realltan vialas en veriss ccaslonss, no sa snousntre o nadie en cass, isctumn omeds of
02-02-2024 fus de 20187

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.5.P, procederd a reslizar sl cobio de los 3OMY que quedaron pendisnies pos
fachirer, los cualas so incluiran en la proxima fackura, ya gue medianie [a visfa malzada se logra dentilicar qus &
allo consumo registrado por el aparato de medickin obedece 3 Se realizan wisitas en varias ocaslonas, no so
prousnita @ nadie @n casa, leciura tomads o 02-02-3024 fup de 2018_

En @l deber de gar cumplmento al aticulo 154 de @ Ley 142 de 1094, 88 conceds kos racursos de ley,
inlprmdndole que contra la presents docisibn a4 procedente @ recursn 98 raposicicn ante =l jele de ests despachc
v subsigiarioments of de apelaciin ante la Superintendencis de senvicios pablicos Domicliarios, 105 cuales deben
intanpanarss simudneamente dentre de los CINCD (5) dias hibiles sigulenies a su nofificacidn,

ANarla

M C.!frwmﬂm‘

‘ #HH‘
Daisy Cacilla Ovisdo Lopaz
Profeslonal (Il de Opersciones
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’F:# FACTURACION Y CARTERA Cédiga: M15 - F1
nzvmLs HOTIFICACION REVISION PREVIA POR DESVIACION DOE CONSUMO Varsion Noo 00
FECHa: | 13 || enerc || 20m | musciPo: VILLA GORGONA |
DATOS DEL SUSCRIPTOR
KROBRE IRE CMAR PAREDEY COOIoD FEL SUSGRIFTOR v e
DIRECCION  © 1110 31 - Caneal UBICACEON 7EP1-64: \80-001480

ACUAVALLE S.A ESP, le Informa que el dia 29 -2 (- 2a24  an horas d8 mectrecs realizard una visita lecnica de
insgmccién al pradio ubicado an la direccion © 11 1031 - Cendral on complimenis prevista en al & 149 do B oy 142
de1884. "Da la revisidn previa, Al prepasar les fectures. es obligpacin da (a5 ampresas Investigas s desviacones
significativas frante a consumos anbetdones. Meniras se establece @ causa, la factura se hard con base en |a de pericdos
gritanores, " | para lo cusl un funcioneno de nuesira emgresa se presentara en al predio en mancion,

Cramdo cumpdimiento al debido proceso ie notificamos gua podra ser asistido por un BENco desspnado por Lweled, an caso
de ro necesdar la asstencia deberd informardo al momenio el reclbo de ia presems notificacisn. Agradecamos |a

colaboracion gue usted nos brinde de acuerdo & esia nowedad 9)
s

kot :
ELNOTTICADD
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ACTA VISITA TECNICA (AT - 1202588) OT - 1541673
é HOMBRE DIRECCION MUNICIPIO ESTRATO
d JOSE OMAR PAREDES cC11103 VILLA GORGONA 2
ACUSALLY TELEFONOD UBICACION SUSCRIPTOR ce C! O
7810-54-140-001480 328103 328104 40
Fecha “m"_zq...a;.- Za 14 Hiora Iriicio: Hora Finalizacion: CRITICA X PQR
Periodo. 3472 Consumo: =1 = |y Lectura Anterior. 1873 Lectura Actual: tem— 1044
RESIDENCIAL EI COMERCIAL CFICIAL
Tipo Vivienda INDUSTRIAL e— ESPECIAL INGUILINATD
MUMERO FAMILIAS Mo PERSONAS SERVICIO  ACUED ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO I SIN TAPA A SIN COMECTAR [amd)
DETERIORADD M= VIDRIO ROTO s No. SERIAL MARCA 180368310
SELLO VIGLADO e INVERTIDD P~ DIAMETRO MEDIDOR
REVISION INTERNA. .. INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES Y FUGAS ==
LLAVES BANITARIOS OTROS
DUCHAS PISCINAS FUGAS

EQUIPOS DE BAJD CONSUMO. (DECRETO 3102-87), INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARIO LAVAPLATOS LLAVES TERMIMNALES OTROS
LAVAMANDS DUCHAS ORINALES

REVISION DEL MEDIDOR

ERROR LECTLRA MEDIDOR PARADO FLGA VISIBLE

—

ESCAPE MEDIDDR e 5 MEDIDOR ILEGIBLE ~ # INVISIBLE

&1 TENE FUGA INVISIBLE TIEME DOS MESES PARA REPARAR. PASADD EETE TIEMPO SE COOAARS EL 100% DEL DONSLIMOD

FECHA LECTLRA CONSLMO DIAS DE CONSULD SECUMENTOONEDO | s
2024-01-06 1544 Bp rafide fo vaide
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o2 o PPy Aors- e
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reeeria,
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5 BEGUERE MAS ESPACH FRRA LA DSSEHVAD N [ VIBITA USE L4 PARTE DE ATRAS
VISITA COMN GEOFOMNO DA MES ARD HORA INICID: HORA FINALIEACION:

L

-
f i o7 S C
.l‘"-:"."'f—r"""'-" ~ Apoyu Admbilreeo MI_-I-E
MR uﬁ;.nﬁl ENTERADD C.C DMBRE SERVIOON HEDES FLNCIONARIY ACUMALLE
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) ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codiga: Mi1-F2
Tt NOTIFICACION POR AVISO Versién No.: 00

Villa Farpona, 18 de febrero de 2024

AT-1202800 il
Safipe{a)
dg iz -
CARMEN BOTINA i (l
Tipa idan: HiFmrm
Suscriptor 337102 - " ;ﬂ' - =S
Ruts Repario: T610-54-210-005660 ' @E&r E &_1 m
irpcciin; Monbemey | e ;

o :
Ciudad: Wila Gorgona I

Al no haberse bevado a cabo e nofiicacidn pesonal de la respuesta 8 (rvestlgeskn
mediane oficie AT-1202609 de fecha (dia) de (mes] de [afo), por el sistema comercial de la Socedad dé Acuededlos y
Ascantarikacos dal Valle del Casca SA ESP. ACUAVALLE ESAESP, v con of fin de dar cumplimiena a lo dispuesio an el
anticulo €9 del Cadign de Procedimianio Adminisirabive y oe lo Conlencioso Administrativo, se realiza la notificacitn subsidiaria
por AVISD, remiliende copia inbagra dal acts natifeads.

S atvierts que conlre este 8clo adminisirelivo peoceden los recurses contemplados @n i antficulo 154 de fa Ley 142 de 1854, &
cusl consagra qus, conta ias decisiones adoptadas por las emprasas prestadoras de sarvicios publicos. procedan los recursos
de Reposigan y en Subsidio de Apalacion, los cuales doberan inlarponarss anis 18 Empresa en un misma escrits y danino de los
ginco (3] dfas-siguientes de notificads la decision.

La presanis nobficaciin se conaiderard surlida al finalizar &l dis siguisnia Bl da la enirega dal aviso an ol lugar do desting,

Alartaments,

JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
Villa Gorgona

fi ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cidigo: MI1-F2
= NOTIFICACION POR AVISO Version No.: 00

S

Villa Gaorgona, 18 da febrero de 2024 NOTIFCADD
AT-1202600 Fashai . o

FeleimZvimn

Safona) .
Apallidiie i_\ s i I

CARMEN BOTIMA |

i Tipi ihinf W L o —
Suscnptor 3AT102 [

| r

[

Ruta _ rip: T 0-84-210-005860
ghﬂaﬂ:f‘m

—

Al no habarse levado a csbo & notificacidn pessanal de la respuests & Investipacsin por daswviackin do consuma, amilida
mediante oficia AT-1202609 de techa [dia) de (mes) de (afio), por ¢l sstoma comercial de ia Socledad e Acuscucios ¥
Acantardacos del Valle del Cauca 5.4, ES5P. ACUSVALLE E.5AESP, y con &l fin de dar cumplimienta a lo dispusste en el
ariculo $5 dal Codigo de Procadimianio Administrativa v de lo Conlesptioss Adminisirative, =3 reafiza i3 notifizackin subsidlaria
por VIS0, remiiendo copia integra del aclo nolificads.,

S5 scvimrin quea contra msle acio administrativo proceden los recursss conlemplaccs an al adticulo 154 do |2 Ley 142 de 1594, &
cual consagra que, condra las decisiones adopiadas por B35 emprases prestadoms de servicios piblicos, procaden l0s recursas
e Reposicion v an Subsidio de Apelacidn, ios cuales debaran interponerss ante ls Emprasa én un mismo BECID ¥ dentr de ks
cinge (5} diss sigulantes de notificada o docisidn,

La pressnte nolificaciton se considerscd surtida al Snalizer o dia siguente al de la antrega dal aviso on of ugar de Gastirag,

Alentamenie.
JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
Villa Gorgona




% ADMINISTRAGION DEL CLIENTE Cédigo: MI1-F2

CITACION PARA NOTIFICACION PERSOMAL Varsien No. 00
Villa Gargona, 09 de febrers de 2024 un}| FICADO _‘
AT-1202609 Focma 1:2{'01 #2552 ors
[
Samora) 2 A :
CARMEN BOTINA *Pﬂ-ﬂ“'&i’éﬁr‘\—‘hﬁjﬁjﬂ_ﬁuﬁ}q
Suscriptor 327102 Tipo iden W
Rula Repariy TE10-84-210-005580 |
Diineccidn: Moz Por Vou
Ciudad: Villa Gorgona | e |

D conformidad con o dispuesto en & articudo 68 del Codigo de Procedimients Admintstrativo v oe o Corlencioso Admindstrativa,
mieé penmio clano pasa gQue comparazca a B oficna de Alencion al Chee de [ Sociedad de ACuBdUCIos ¥ Alcantarilados ded
Valle dal Cauta S8 ESP. - ACUAVALLE 5.4 ES P ubicads en i direscidn CALLE T2A Mo, 15A-13 B/EL ENCANTO, ded
municipic de Vifla Gorgona, Valle dal Cauca, en ¢ horaro de oficna de B00am. a 1100 am yde 2,00 p.m. a 400 pom. 3 fin
de gus e sea nobficado personalmente el oficio AT-1202608

5l usled Po 82 plesents & rolifcarse denlio de los aincs (5] dizs hables sigulentes a la fecha de anvio de esia cilacidn, con
fundamemio &n & previsio en los articulos 67 y 68 del Codigo de Procesimeento Administrative v de io Contencicso Administrativo,
58 procmderd a-surlr nafificaciin por avise con el i de dar cumplimiento & (05 Sispuasto en & arliculo 59 del precitado codgao yio
publicdndosa an la paging efacimnica de la entidad por término de cinco |5) dias.

Para & notficacién pergonal por favar portar e documanto de idemificaadn parsonal, on I8 carts oe aUlonzecion O Poder paa
notificarse sagin saa of caso,

NOTIFICADOR: JULI ANDREA ANGULD




ﬂ, SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Cidge SOLL-0

fa——— QFICID Virsitn Mo 01
Willa Gorgona, 08 de fabrero de 2024A7T- P
20808 NOTIFICADD
Fucha ligirm,

HH{IF hatieiet 1T
_ — Apailigoe: = '
Sustriplor 327102 . 1 i
Futz Repario TE10-84-210-005660 Wi b S
Monterey Vil
Gnrgena Mos For Yo

LT

Agunin: BVESTHZACION DESVIACION SESNIFICATIVA DE COMSUMO.
Cordial salude;

En pplicacion dal Amiculn 140 de la Ley 142 de 1084, me permio informar que, para el perodo de FachiraciSn deOF o
oclamie de 2023 al 07 de enano de 2024, &l aparato te madicién regisira unas lachuras do 270 - 504 para un consumo Se
1M1, daleciandoel Una degviscidr sigrdicativa de eonsumo, parn o cual se peotedid a facturarel consuma premeda del
UELIBNG Bm o8 Glimas seis messs,

El ia 73 de febrero de 2024, be fue notificada @ vista para s rovisidn provia.

El dia 13 de enerc de 2004, medante acta de vails teonice Mo, 1202600 & realed revisidn & ias irsislsccones hidriulices
inlernas do i3 residancia an mancda con 8l fn de debeetar W couas que gensrs o consumo slipco registiade. en donde e
iderirficd:

= Cie ol uso gue & d& Bl pervicio es RESIDENCIAL.

Gue s oasa ostd hob&ada por 1 perscnas.

Que & medidor o ln visla se encuenira en esiado FLEMGIORANDED

Qs 8l meddor merca una leciura de 587,

Cun &l revigor de reces realze B sigusnie chesrvacion en &l momenis de i wsils

Eﬁ:ﬂ:ﬂ%ﬁ;%hlmu”mhﬂﬂuhmmhmuﬂ.uﬂawmhﬁmmﬁm.mhmd:dzs-

En tal sentico ACUAVALLE BA ESP. procederd & readzar ¢f cobro de los 30403 que quedaron pendientes por facturar, los
cugled 8 inclordn en la proxima fachura. ya que mediania @ vsilE realizada 52 lngra iganbficar qua el Ao consumo rBEISTRGS
por &l aparato de medicdn obedecs a se neaiza (a3 visga Wcnica an varias ocasiones icupl FEMpY eslusD dRSDoUpaCD ¥
por B8O ND 58 Fealza @ wisila, echra tomada el 09-13.2024 fue da 557

En & deber de dar cumphmento al ariculo 154 de k3 Ley 147 @2 1584, 88 CONCEOa W08 recurens de lay, mformandeie goa conkra
15 presenie decsion 3 procedente el recursD de reposicion arie o e de este despachoy subsidiaraments al de apelacion ams

la Supenrienceneia de senicies pibdlcos Tromisliamos, los cuales deben inlerponerse simuBinsaments dentro de las CRICO (5]
dias hapies Bguienies a s nolificackon

%Jm 6
Duiny Qﬁ%hﬂﬂ:ﬂ

Prefesional lll de Operacianes




| 'l:"Jl FACTURACION ¥ CARTERA Cidigo; W15 - F1
e MOTIFICAGION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE COMSLUMD Warsiom Mo 00
FECHA 13 | ENERD | 2024 MuNICID: | VILLAGORGONA |
DATOS DEL SUSCRIPTOR
MOMBRE CARMEN BOTINA CODIGD DEL SUSCRIPTOR. 12702
ORECCION  WONTLAREY - Bonterog UBRCACION  ME10.8E-TH0:006660
AGLUAVALLE 5.4 ESP, e informa gue &l dia an horas da redllzars una vigits lecmca de

inspeccidn & predio upicado gn la dépccion MONTERBEY - Monlamey en cumpliméenio previsio en al art. 148 de la ley
142 de1994, "De la revisian pravis, Al preparar (s Tacluras, es obligadidn de las emprosas investiger las desvaciones
sagnificativas frenke & consumos anloriones. Mientras se establece la causa, la factura s& hard con base en [a da pariodos
antoriores. ..~ | para ko cual un funcionario de neesine empress se presantara en @ predio BN Mencion

Dando cumplimienio al debido procaso ke notificamos que podrd ser gaistido por un 1Scrico designado por usted, Bn casg
de no necasdar la asislenca dseberd informars al momanto dol recio da la prasenbe nodificacion Agradecermnos |3
Cobabovacitn que usled not rinde de acverdo 3 esta novedad

g

yell MJE L -._-'. . ra G -
ll;lr‘u_‘-:d:-umllrllﬂl ACUAvALLE &= Z-r : /_ 2 -'ﬁf
EL NOTIFIC EL MOTIFRALL o
CEOULA z
FECHA —~ - o

Faruncio o la ssatenca lecnica
[ Comrol de Camibio - 2017.01-20 Creacon de documento |

CRDINAL | EMFRESA. CDPW. LBUARD
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2 ACTA VISITA TECNICA (AT - 1202608) 07 - 1541843
o NOMBRE DIRECCION MUNICIPIO ESTRATO
(&? CARMEN BOTINA MONTERREY VILLA GORGOMNA 1

CUAVALLE TELEFDNO UBICACION SUSCRIPTOR 47 O IR

6223586 T610-84-210-005660 327102 o 4
Fecha vista: 2 5/0) /g o 2 ol Hoatnice: 4 Gp o, Hora Finallzacien: - 0,7, CRITICA X PCR
Perodo: 3474 Consumo: #0500 [y Lectura Anterior: 270 Lectura Actual. 2ee Tl
RESIDENCIAL =]  COMERCIAL OFICIAL
Tipo Vivienda  INDUSTRIAL _ ESPECIAL INGILILINATO
NUMERD FAMILIAS _|__ No. PERSONAS 4 SERVICHD ACUED ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO = | SIN TAPA O SiN CONECTAR WO
DETERIORADO H_‘-} VIDRIO ROTO wJO Mo, SERIAL MARCA TR 144

SELLO VIOLADO ﬁhl INVERTIDO ih_.-"-,'; DIAMETRO MEDIDDR ’-E é

REVISION INTERNA, ., INDIQLE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS ~

LLAVES 7 SANITARIOS / OTROS nJ

OLUCHAS =i PISCINAS N0 FLGAS [0S
EQUIPCS DE BAJO CONSUMO. (DECRETO 3102-97). INDIQLIE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARIO R . LAVAPLATDS N LLAVES TERMINALES |  OTROS ﬁ
LAVAMANOS e DUCHAS _{  oORINaEs oo
REVISION DEL MEDIDOR
ERRORLECTURA MEDIOOR PARADG Fusa MU VISIELE
ESCAPE MEDIDOR MEDIDOR ILEGIBLE INVISIBLE

51 TIENE FLIGA RWASEILE TIEWE DOS MESES PRRA HEPARAR. PASAD] EETE TIEMPD 5E COBRARA EL 100% DEL CONBUMID

FECHA LECTURMN COMSUSID A5 DE COMEUMD BEGLIMIENTO 1 MEDINOA
2024-01-08 S04, IE:I?"T 0 -I'.*'_\u'..a'-
i 'f_f]‘l = (b dig &
£23 LT i A
202 /o7 5 {0 b | T
% AECHRERE MAS ERPFACD PARA LA JASERWASEN IE VEITA UBE Lk PAATE OF ATRAR =
WISITA CON GEDOFOND s MES &R0 HORA INICD: HORA FINALIZACHIN
.
e i
f fi L it T"g". 7 H
RE22L 47 o~ | Qe Shasaco - | ol ot SR
b{n«ﬂﬂh uaum EMTESADD I:E HOSBRE SERVEEIE RIS UNElﬂH-'-F!Iﬂ ACLIAVALLE

O BERYACIN [ CONTROL VERIFICADOR VERIFECALD




ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codiga:MI1-F2

i HOTIFICACION POR AVISO Versidn Mo 00
—— Ih‘ ——
Villa Gargona, 19 de febnera de 2024 t. MOTIFICA
AT-1202808 rnh.?éﬂgmﬁ o - |
i
LIl e i
Gafona) M [
A | b u
SERGIO CORREM

Tiguls whEi) AT PR

S | e
Ruta - T610-64-200-003815 Q’,}Q{{ Q T_'HH:]
Diraccide; Fines F 4 .
Cidod. Vika Gorgona L{/_ . |

Al no heberse lavado & caoo le notificacidn porsonal de la mspuesta & In#ﬁiug:_lﬁn desviaciin de consuma, emitida
madiante oficio AT-120008 de fecha (dia) de (mes) de (afio) por o SSisma da la Sociedad de Acueduckos v
Alcantarliados del Valle del Cauea 5.4, E.SP. ACUAVALLE ESAESP. v con gl fin de dar cumplimianio a o dispuessio an &
articulo 858 dal Codigo de Procedimianto Administativo ¥ de lo Contencicss Admitesdralivo, 8 nealiza 8 nofificacion subsidsaria
par AVISO, remdiends eapla integra del scta nolificads.

Sa advears que conlra este aclo sdminstrativo procedan (os recumsos contempiades an o aniculo 1564 defa Ley 142 de 1554, &
cusl consagra gue, contra las declsiones adopiadas por ias amprasas prastadoras do servicios poblingg, proceden 08 Mecunsos
do Reposicidn i & Subsidio da Apelacion, los cuales debarin inferponorse ante la Empresa =6 un mMIsmo S8CNo Y danin e s
cinco {5) dies siguienbes de notificeda lo deglsiin.

La pragante nolifcacdn se congidenard aurica al finalizar gl dis siguienta al da & entrega del aviso en o lugar de destino,

Aleniamanis,
JULI AMDREA ANGULO CASTILLD
Villa Gorgona
& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2
ST NOTIFICACION FOR AVISO Vergidn Mo 00
Yilla Gorgana, 19 de febrero de 2024 HOTIFICADO
A'l'-‘liﬂz-ﬂ-ﬂﬂ- FriTii ] Hore
LI e ] -
Saforial g
SERGIO CORREA P— X -
Sﬂ!ﬁﬂlﬂﬁrml 1||,IF Lilmn Mumem e — L
Auta Hoparto: T 0-64-200-003815 hMas Par WV
Drreccitn. Finea Ap 2 =t ol ot i
Ciugad: Villa Gorgona _ FiRMA

Al o haberse llevado a cabo la nolifcecidn personal de la respussta a investigacidn por desviecién de conswmo, emifida
medante olicio AT-1202608 de lecha (Ha) de (mes) de (afa), por el sitema comersisd de la Sododad de Acusducios ¥
Ajcantarilados dal Valle osl Cawca 3.4 E.3.P. ACUAVALLE ESAESP, v con & fin da dar cumplimianio a lo dspuesio en &
arficulo B9 del Cadige de Procedimianta Administrative ¥ de lo Confancioso Adminkstrativo, sa realiza la fiolifieatidh subsidiara
per AVISD, remitiendo copla (ntagra cel acte nobficade,

Sa advierta qus contra aste aclo administraiivo procedan las recurses conbtamplades an of afdiculo 1564 die @ Ley 142 de 1804, o
cual consagra gua, contra las decisiones adopladas por las ompresas presiadoras de servicios poblicos, procedan los eoUrsss

de Reposicion v en Subsido da Apelacian, los cwales daberdn inlemponarse anls & Empresa an un misma ascrilo y daniro da los
elmen {5) dias sijuientes da notificads |8 decaiba

La prasames nolificacsdn sa considerard suntida al finalizar el dia siguienta al do la entrega del aviso an s lugar de desling

Almrtamaria,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
Yila Gorgona




&

ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadago: MI1-F2
NOTIFICACION PERSOMAL

CITACION PARA

Versbn Mo, 00

Villa Gargana, 10 de febrers de 2024
AT.1NIFROR

Safaria)
SERGIO CORRER

Susceipicr 3240112

Ruia Reparic: 761 0-84-200-003815
Diracoidn: Fincs Ap 2
Ciudad: Villa Gongona

HOTIFICADO
r.:r._,.!gl,f_" e .
= T S G |
Apallidos: ¢ j-} ii bj_ e |
Tigo mr.-# IH.|rr:.-u'_£5 i Eq ?Ei‘
B /1 Med par g

De conformidad con lo dispuesio en sl articuls B8 del Cadigs da Procedimiento Administrativo v de lo Contencioss Adminigtrative,
e parmiln Cilak para gue comparazca @ la oficing de Alencion al Clienie de |a Socedad de Acusducios y Alcantasiliados del
Valle del Cauce 5.4 ES P - ACUAVALLE 24 ESP. uhicats sn g direccidn CALLE 124 Mo 15A-13 BiEL ENCANTO, dal
munisigic de Vila Gargana, Valle del Caucs, en el horario de oficing de 800 am. a 1100 am, ¥ de Z.00 pm. & 4:00 pom, @ fin

de s le saa nolficads parsonaimanta e oficio AT-1202608,

5 usted o 58 presenta 8 nodificarse dentro de los cinco (5) dies habiles siquisntas 8 la fecha de envie do esta cilagién, con
fyncamanio an ko pravisio an os articuics B7 v 88 del Cadigo de Procadimantn Administratve v de lo Contencasa Administrative,
ge procederd o surle ralificacdn por aviso con el fin de car cumplimiento @ los dispuesto en & aniculo B8 del preciado cidigo yo

publicandose sn i paging alectrdnica e ln sntidad por termino da cines [5) diae.

Para |la nalificacian perssnal par favor petar el documenio de Kensificaciion pemsonal, con s carts de BUIDTRESON O pOGOr para

nolificarse segin sea e caso.

NOTIFICADOR: JUL| ANOREA ANGLILO



SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Codige SGE0-0-001

R OFiCIO Varwssn Me.! 01

‘illa Gorgoma, 10 de febrena de 2024 = =

HOTIFICADO

Fai Pl Hoia,

AT-1202608

Sefar(a) J| TR
SERGIO CORREA AT -

H 2 “‘l! I I'ipo Gdan h-_l-'-;rr.
Ruta Roparto TE10-84-200-003815 | ’
Finca Ap 2 _ Moz Por Vo
Villa Gorgona LTEY

Agimte: INVESTIGACICN DESVIACION SIGNIFICATIVA OE CORNSUMO,
Condial sahido;

En apicacidn del Adiculo 149 da la Loy 142 do 1994, me perite informar que, pare al perods de facturacidn de
07 de dhclembre da 2023 al 07 de enoro de 2024, ol aparals de modhcdn registrs unes lectras o8 430 - 469, pare
un consums de MY, delectandose una desvisciin significaliva de consumo, para bo cual se procedis a facturar ef
CONSUMD promedio dal Usuanio an lbs Gilmos se% meses,

El dia 25 de enare da 2024 le fue notificads e visita para & revisidn previn.

El dia 02 dm fabreno da 2024, medianie acte de visils onica Mo, 1202608 ss realizd revision & tas nelslaciones
hidraulicas internas do la residancia en manciin con al fin de delectar 8 causa gue genara el consumo Blipico
regietrata, an donda =8 identificg:

Cue el uso que so da ol serico os RESIDEMNCIAL

Qus |a casa esta habdiada por -1 perscnas

Qus &l medidar a la veta se sncusnta an estado FUNCIONANDO,

Cue el madidor marca una laciura da B4E.

Cue &l revisor de redas realize la sigusnle chesrvacion en e momeato de lp wsita;

“Sa mallzan visita al predio, no ss sncuentra a nadle sn casa, eoture tomade sl 03-02-2024
fus de 458

En tal santido ACUANVALLE S A ESP. procedord a roalizer ol cobm de los 38M3 gue quedarcen pendienias par
facturar, los cuales 58 Inclusran an fa prosima lsclure, ya gue medianbs la visita realizada se logra identificar gua sl
it consumo regisirado por of aparabe g8 medicion obadecs a Se realizan visia al predio, no 38 encusnira a nass
an cags, ectura fomada al 03-02-2024 fus do 485,

En of geber de dor cumplimiento al artioulo 154 oo la Ley 142 de 1884, se concade |oB recurscs da ley,
informandole qua conlrs la presants decision as procedenis &l recurss de reposicidn anie Bl jofe de esie despachao
¥ supsidiatiamente el de apelacidn ame la Superinlendencia de servitios piblicos Damiciliorios, ks cusles deben
mbarmanerse simullinaamante dantro da los CINGO (5) dias ndbdas sausantes & Su notfcacidn.

Womg

u-nu- mm
Profesional [l da Cperacionos
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ﬁ} FACTURACION Y CARTERA Codigo: M15 - F1
‘& e MOTIFICACION REVESION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMD Version No: 00
FECHA: 13 | enero || 2024 MUNICIPIO: VILLA GORGONA
DATOS DEL SELUSCRIPTOR
NOMBRE  SERGIO CORREA CODIGE DEL SUSCRIPTOR 334042
DIRECCION  FINGA AP 2 - Flsis Matcudn UBICACION  7610-84-200-003815

ACUAVALLE S.A ESP, le informa que el dia ¥ 9. e i-2e314 a0 horas de Tocole.  realizacd una visita tecnica de
inspaccion al predio ubicado en iz direccion EINCA AP 2 - Fioro Mercado en cumplimesnio provisio on &l art. 140 do ia ley
142 get394, "De [ revision previa. Al preparar les factures, es obfigacion de las empresas investigar las desviaciones
significativas frente a consumos anierioras, Mieniras se esfablece la causa, la faclura 88 hard con base en & de parkoados
mrondras..." | gara lo cual un funcionario de nuostra empresa se presentacs an &l predio en mencidn,

Dando cumplimianta al debido proceso le nofificames gque podra sar asistido por un tBcnico dasignado por usted, Bn caso
de no nacesitar la asistencia deberd informario gl momenls del recbe de & presente nodificacitn. Agradecemos |a
colaboracin qua usled nos brinde de acuerdo a esla novedad

s o Wf‘ﬂ{' Cs wg

Apnyn Adminidireives ACUSYALLE

EL NOTIFICADOR EL NOTIFICADD
CEFULA
PR TL- el =Ta L 51 KO
Ranurcio a la ssistencs tdonics |:| I:'

Conirod de Cambsa © 201 7:01-20 Cragoon de docurnanio I
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L ACTA VISITA TECNICA (AT - 1202608) OF - 1541682
: ( A NOMBRE DIRECCION MUNICIPIO | ESTRATO
(ﬁ SERGIO CORREA FINCA AP 2 YILLA GORGONA 2
ACUAVALLE TELEFONO UBICACION SUSCRIPTOR cc CONIM oMLY
T610-54-200-003815 334012 0 4
Fecha visda: 14 01~ 1014 Hora Indcio: Hore Finatizacion; CRITICA X POR
Pariodo: 3474 Consuma: = X3 wih Leciura Anferior: 430 Lactura Actual 43119
RESIDENCIAL jf_ COMERCIAL OFICIAL r
Tipo Vivienda  INDUSTRIAL _ ESPECIAL INQULINATO
NUMERDC FAMILIAS No. PERSOMAS SERVICIO  AGCUED ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIDNANDO SiN TAPA P SIN COMECTAR P
DETERICRADC PAD VIDRIO ROTO AT No. SERIAL MARCA 1
SELLO VIOLADO My - 28 INVERTIDO b DIAMETRO MEDIDOR
REVISION INTERNA, .. INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS
LLAVES I SANITARIOS o OTROS
OUCHAS PISCINAS P = —a FUGAS
EQUIPOS DE BAJO CONSUMO, (DECRETO 3102-97)..INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARIO LAVAPLATOS LLAVES TERMINALES OTROS
LAVAMANDS S— DUCHAS ORIMALES
REVISION DEL MEDIDOR
ERROR LECTURA MEDIDOR PARADD FUGA VISIBLE
ESCAPE MEDIDOR [ MEDIDOR ILEGIBLE _ foas INVISIBLE
S TIENE FUGA INVSIULE TIENE DO5 MEBES PARA REFAAME, FASADD ESTE TIEMPD 5E COBHARA EL 100% DEL CONSLIMO
FECHA, LECTIIRA CONSUNMD DlAS DE CONSUAD SE0LINENTD & WELIDOR == DRIERMEGH
2024-01-06 469 -
W4 of-1o LY “7’35”
83 -w} -2y YR
B REDUIEAE MAS EEPALKT PARA Lk DRBESr AT BF viRTh USE LA FARTE BE ATHAR
VISITA CON GEOFOMNG ol MES AR HORA INICID: FROIRA. FENAL IZACHON:
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. = : 5 el 2 - r:iﬁdmrrn'ﬂﬂﬂ" .--q---*"""'j'.‘E
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ADMINISTRAGION DEL CLIENTE Coidiga: MI1-F2

T HOTIFICACION POR AVISO Warsion Moo D0
Willa Gorgana. 18 de febrero de 2024 %Fi‘l‘aﬂ"' [
AT-1702557 B L l+ .
1
[™
Safioria) F. |
Apallidus <

Suscripior 3ETHOS - =" e
e W U185
Cludad: Vills Gongona [

Al mo haberse llevads a cabo B nolificacidn personal oo Ba respuesta a | desvincién de consuma, emitids
medianie aficis AT-1202587 de fecha (dia) de (mes) da (afo) por el sistema comercial e la Scciadad de Acusducios y
Alpantarillados dal Valle dal Cavca 5.4 E5 P ACUAVALLE EBAES.P, y con o fin de dar gumplimienic a lo deguesto en al
adiculo 69 ded Cadigo de Procedimienla Adminisiralive ¥ de lo Centancioso Adminisirativo, se realize 1a nolilicscin sulbsidians
par AVISO, ramiliendo copla nlegra dal acko nobficado,

Sa advierte que conlra esta acho admimstrative proceten ks recursos contamplados en e arliculo 754 de B Lay 742 do 1994, &l
cual consagra quo. conba las decsiones adoptadas por las ermpresas presladorss de senicios publces, procesen |B8 FecUrsDs
de Reposicidn y an Subsidio de Apalscidn, og cuales deberdn inlarponarse anis la Empresa on un misma ascnke v deniro de los
cineo (5] dias siguientes de nolificada |a decision.

La presania rodficaciin sa considerara surlida al finalizar el dia siouiente &l de i enirega del avisa an el lugar o dastng,

AlanamenLE,

JULI ANDREA ANGULO CASTILLO
Vills Gargana

ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadiga: MI1-F2
Rt NOTIFICACION POR AVISO Version No.: 00

Villa Gorgona, 18 de febvero de 2024 | HOTIFICADD
AT-1 202587 Fmipi dmm_ —

MAMTAEE s
Safiorfa) ]
hpalifine

MERY POSSO )

Tijhs ldEe Mumere
XITEOE -
Aula Haparto; T 0-Sd=140-000 700 ;
Chrencicn: K13 11 38 ]
Cludad: Villa Gorgana i,

Al ro haberse llevado a cabo ta notifoackn personal de ln respuesta a nvesbgacién por desviacion de conlma, BMmitda
medante oficio AT-1202887 de fecha (déa) de {mes) de (sfla), per & slsterna comercial de le Sociedad de Acusductas y
Alcantarillados del Valle del Cauca S.A. E.5.P. ACUAVALLE E.S5AESP, y con el fin de dar cumplmianio a lo dispuesto en al
arlicula 69 del Codige da Procadimienta Admintsirativo y de ko Cantenciosa Administralive, se realiza la notificacidn subaidiania
par AVISD, remillando cops integra del acts notificada,

Lo advierte que contra asta aclo administrath proceden los recursos cotemplados en el articuso 154 oe ja Lay 142 oe 1984 al
cual consagra que, conda a8 decEionss Bloptadas por 165 empresas presiaconss de sendcics pdblicos, procecen los recursos
dis Reposiciin y an Subsidic de Apelacidn, los cuales deberdn intarsonarse ante [ EMpresa en un msmo escito ¥ daniro de o8
cnea [§) dias siguianies de notificada la decision,

La presanis rotificacitn se consaderard surtida & finalizar &l dia slguents al oo ba enirega diel aviso an al lugar de dastng,

Alerlamenta,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLO
Villa Gorgana




@ ADMINISTRACION DEL CLIENTE
e A0 CITACION PARA NOTIFICACION

Chdiga: MI1-F2
Varsadn Neo,- 00

Willa Gorgona, 08 de febremo da 2024

AT-1202587 | et 2t 2589 sers.

|
|
L]
Seforia) Membsrua 7€ ,_".",.""'P. |

MERY POSS0 P— Fﬂr‘i oy
ﬁ.::.al mﬁm s an: 28 u.....m:p 5("3?;3,‘*’5[7
D"“""_‘"‘ﬁ“"' fg,ﬁj 5 "::""//?‘E"f//ﬂ:*f

Dt'du'ﬂn'mill&dnunhmm-nﬂum-ﬂﬂmmwmﬁmﬂmmmimhﬂmmw
e parmite clado pare gue comporesca a la oficing de Alencin al Clienle de la Socedad de Acusduchos y Alcaniesilladas del
Walle dal Cauca 5.4, ESP. - ACUAVALLE BA E.5.P, ubicada &n ls dirsccdn CALLE 128 Mo, 154-13 BEL ENCANTO, dad
municipir e Villa Gongona, Valle del Cauca, an o horare de oficra da 800 a.m. a 11:00 am, y de 2:00 pm. a 4700 pm,, a fin

de que & sea noificada personalmante al oficio AT- 1202587,

5| usted o B9 presenta & nolificarss dentro de los dnca (5) dies kabiles siguenies a ba lecha de enwio de esta cilacidn, can
fundmmaento an lo previsio en los ariculos 67 ¥ 66 del Codigo de Procedimbento Administrative y de lo Contencioso Administrativa,
se procaderd a sunlir nofificacicn por aviso con & fin de der cumplimisnio a los dspussto an &l articuls 68 del precitado cadgo Yo

publedndada an la pagina eectrénica da |a arficad par termina de cineo (5) dias,

Fama la notficacsn personal por fevor portar el documento de identificacedn personal, con la cara te autorzadon o podor para

nalifcarss segln sea el casn,
NOTIFICADOR: JULI ANDRES ANGULD




SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL i lliadicsicivach

s OFICIO Wamidn Ma.: 01

AT-1202587 NOTIFICADO
| Fuashac oy By
EMI Sombres: - f .
Apmilmem. E

Suscri 32703 Tigeis bilm HigH i
Risa T810-84-140-000T00 ;
K42 11 38 Mg Por
Villa Gargona Y

Asunto; INVESTIGACGION DESWVACION SIGHRIFICATIVA DE COMSUMOD,

Gordial sakudn;

En aplicacidn dal Articulo 149 di ta Ley 142 da 18, me permiéic informar que, para el penods de tacluracidn de
07 de dhclembre de al OF da erero de 2024, el apamaio de mediclan rogisira unos keciuas de 2467 - 2534,
pam@ un consumo de delectandose una dasviacan significative de consumo, pecs o GuEl 28 procadid &
Eacturar |l consumo o dal ususario an las Ollimos $&8i8 Mases,

El die 25 de anaro og 2024, I8 fue notiticada |8 viska para la revision pravia,

El gla 02 o= tebrern de 2024, medianle acla de visha Bomca Mo, 1202587 s realizd ravisaon a las instalaciones
higraulicas intemas de |a residencis an mencion con & fin de defeciar la causa que genem of consumo atipico
repisirado, en donde se dantificd:

Che el uso gue 56 da al sarvicio o8 RESIDENCIAL,

Gua la casa asid hablada por 6 personas.

Que o medider a la vista se encuenlra en eslads FUNCIONAMDO

Clua of madidor marca una leclura do 2581,

Qea ol revisgr de redes resiize |3 sipulents cbsarvecidn an al momento de la wedns

“Reallzsda la viala thenica sn termenc 88 cbhsarva fugs vialbls sn ol sanitarko dal primer plaso
recomiends reparar lo més pronto posible, lzs demis Instalaciones sn busn ssiado lecturs
tomada sl 02-02-2034 fus de 2581"

En &l sanlide ACUAVALLE §.4 ES.P, procedard a realizar o cobro de gue quedaren pendienes par
{aciurar, los cuales s& inclsran en la proxicms Taclura, ya qus medianbs la zada sa logra idenbficar que el
alto consumd egletrado por o eparsto de medicion cbedece @ Resizada la vislta técnica an Wwmeno sa obsera
fuga vislble an &l sanitario dad primar pass rcomianda reparar lo mds pronio posible, ks demds irsalacones en
buen estado lecluma tomada el 02-02-2024 fus de 2581,

En ol dober de dar cumplimiento al articuls 154 de la Ley 142 ds 1994, se concade los recurscs da |ey,
mbormdncole gue conira k. presans decisbdn s procedente el recurss de reposicidn ante of jefe de este despacha
¥ Bulidisnaments al de apalacidn anie la Suparintendencia da sarvicios pablicos Domiciliamnos. los cusles deben
mtarponersa smultareamants gantro da los CINCC (5) dizs hables siguienlas a su notificacidn.

Adon@amente.
Desy Crinedeece
JM’M Lopez

Profasional i1l ds Dpesrsclonss




'Y

258
‘ s 4
& FACTURACION Y CARTERA Céndigo: M15 - F1 245
ey oy NOTIFICACIIN REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMOD Wirsidn Mo 00
FECH#A; 13 ENERD 2024 MUNICIPIC: VILLA GORGOMA
DATOS DEL SUSCRIPTOR

WIOMEBRE NERY PRS0 COEOS OEL SUSCRIPTOR 327803
CIRECCION K12 11 38 - EL SDCORRD UBICACION  TE10-64-160-000700
ACUAVALLE S.A. ESP le Informa que el dis 272/ -8y an horas de magee =, realizeré sna visita tecrica de

inspccdn al pradio ubicado en la direccion K 12 11 28 - EL SOCORRO an cumplimiento previsio en al art, 140 de |a lay
142 de1884, "De ia revision prewvia, Al praparar las facluras, es obligacion de las empreses investiger las desvaciones
significativas franio a consumos antarcres. Mientras se eslabace la causa, la faciura s& hard con base en la de perindos
ariteriores, ™ | para bo cual un fencionanio de nueesio empresa se presentare en el predio an meancion.

Cands cumplimiento al debido proceso ke notficamos gua podrad ser asElido por un lEchicoe designado por usied, &n Cass

de no necestar g assdencia deberd informaro al momento dal recibe de ls presente nolificacion.. Agradecemos i
colaboracion gue wsted nos brinde de scuerdo & este novedad.

%E%wﬂﬁﬁ {2;"#&' df" /Oﬁféﬂ'
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A

: H ACTA VISITA TECNICA (AT - 120258T) 0T - 1547671
. NOMBRE DIRECCION MUNICIPIC ESTRATO
MERY POSE0 K121138 WVilLa EORE0NA 2
ACLAVALLE TELEFOND UBICACION SUSCRIPTOR GX .
7610-64-140-000700 327803 J27803 a2
. . - R
Fecha visia; = Hara Inicia Hora Finalizacion: CRITICA X PG
Pariodo: 3474 Consumo. <8 G Lectura Anferior: 2467 Leclura Actual 2648 T3y
RESIDENCIAL %] COMERCIAL OFICIAL
Tipo Vivienda INDUSTRIAL ESPECIAL INQUILINATO

HUMERD FAMILIAS P o, PERSONAS ot SERVICHD ACUED ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR

FUNCIONANDO 51 SiN TAPA KD SIN COMECTAR b G
DETERIORADO - VIDRIO ROTO wa No. SERIAL MARCA 100386424
SELLD VIOLADO _NB INVERTIDO NT DIAMETRO MEDIDOR

REVISION INTERMA, .. INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS
LLAVES £ SANITARIOS e OTROS w2

DUCHAS i 18 PISCINAS D FLMGAS i'ﬂﬂ ¢n .,i fandatie

EQUIPOS DE BAJO CONSUMO, (DECRETO 3102-97).INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES

SANITARID 2. LAVAPLATOS ol LLAVES TERMINALES X QTROS
LAVAMANOS . DUCHAS X ORINALES MO
REVISION DEL MEDIDOR
ERROR LECTURA MEDIDOR PARADO FUGA VISIELE 1
ESCAPE MEDIDOR _ wJD MEDIDOR ILEGIBLE _ 03 INVISIBLE M

By TIEME FUGA INVESIBLE TIEME DOS MESEE PARA AEPARAK, PASADD EETE TEMPO SE COBRARA EL 100% DEL CONSLILL

FECHM& LECTURA CONSLMO A4S [E COMELMD EECLIMIENTD O METHDOR el
2024-01-08 2534 S 7 é. e 1."
_oT-01- toiy -] mn.inﬂn

% HEGUERE MAS EEPRCI PARA LA DESERVATION OF WISITA USE LA PRICTE Deafras 0 gif@ g
WISITA COM GEOFOMO Cila, MES AR HCRA, |MICID! HORA FIMALIZ AT

i BV ST B aﬂ‘
Ghe floy focdet | ot S e

NOEERE LEUARIOD ENTERADC C.C NOMERE SERWVIDOR REDES FUNCIDMNARID ACUAYALLE

LEZ/57 S #rras1e A,

GHSERVACION DE CONTROL WERIFICADOR WERFICADD




ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo: MI1-F2
sfulvera HOTIFICAGCION POR AVIGO arsidn Mo 00

Willa Gorgana, 13 de febero de 7024
AT-1HI2803

Wiy

Samora)
HORACIO BOTELD SBALAMAMNCA
| cysi leimri Hi=—mim

By Arndad e (@)
Ruta Repario; TE10-84-180-008310 | P
Diraccabe: € Te 18 40 i e

Ciusdad: Vi Gongona It i

b m BN
=

Al no haterse Devads a caba (& nolificacidn persanal de la respuesta a | desyviacitn do consumo, emitida
mediame ohcls AT-1202603 de fecha {dia) de (mes) do (afo), por e sigiema comarcial o8 la Sociedad de Acusducios y
Adcantaritados del Valle dal Cauea 5.4 EJS.P. ACUAVALLE ES.AE.S.P, y con e fin do dar cumplimients a o dspuesio en &
articulo B9 del Cidigo de Procadimeenta Aoministrative y o8 lo Contancicso Adminisirativo, e realzs la notificacion subsidiaria
pir VIS0, ramitiends copla infegra dal acto nabficadao,

Se advierie que conlra este acin adminstatvo proceden las recurses contamplados en & ariicila 154 da |a Lay 547 de 1994 ol
cual consagra gque. contra las decsiones adoptadas por las empresas presiadores de servicios plblicos, procedan los racursos
de Reposcdn y an Subsichs de Apelasidn, 108 cuales daberdn inlerponarsa ante la Empresa en un mismao ascnibts y danlro de los
cinco [5) dias siguisnies de nolficads |a decisidn,

La presanie rotificaciin sa considerard surlida ol finslizar & dia slguieants &l ¢a fa antrega dol aviso an el lugar de dasting,

Atsniaments,
JULI ANDREA ANGULO CASTILLO
Ville Gargana
; ADMIMISTRACION DEL CLIENTE Cédigo: MI1-F2
“saLe NOTIFICACION POR AVISO Warsidn Mo 00
Vila Sorgona, 19 de fabrano ga 2024 NOTIFIC
AT-1 202503 L A -.Dﬂh:” -
Yambres] . il
Seforfa) .
Bpsladea - £
HORACH SOTELD SAL AMANCA -
Tl |wmn AL
Suscripio: 329443 . - P
mtﬂ Ha “ .IIF iy k] I .
Cirmecian: G Te 18 40 Ma : |
Cludad: Villa Gorgona _—

Al no habese liovedo 2 cabo In nofificacidn peraonal de ls respoeesia a invesligacdn por desviacidn de congumo, amida
madiante oficio AT-1202603 de fecha (dia} oe [mes) de (afc). por el sisiema comercial de la Sociedad o Acusouctos
Alcantanliadon def VaBs ded Cauca 5.4, E.SP, ACUAVALLE E 8 AESP, y con &l fin de dar cumplimisnio a o dispussio en &l
articuic 9 del Cédign de Procedimiants Adminisirative y de lo Conlencioso Administratvo, so realiza fa notfcaciin subsidiaria
por AVISO, remiSendo copia integra del aclo notificads.

Sa adviars que contfa sele e administrative proceden |os mecurses contampiados en el aiculo 154 oe s Ley 142 de 1394, o
nual consagra que, conlrs a8 decislonss adopiadas por las empresas prestadoras de servicios plblicos, proceden las recursos
da Repasicldn y an Subsidio de Apelacidn, los cuales deberdn intsrpanierse enle |la Emprasa on un mismo sacilo y dano da ks
circo (8) dies sigusanies de notificada la deasion,

La prasente notificacian se considerara sutida al Tnalizar of dia siguiente al de la entrege oal avisc an el uges de desting.

Aaentamarte,
JULI ANDRESA AMGULC CABTILLD
vila Gomona



: ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadign: Mi1-F2
S CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL v b B0

Yille Bargana, 28 da anarn de 2024 1,—.,.-. A

AT-1202603 | s tbfr.ﬂ.? I

HORACHO SOTELD SALAMANCA ._ﬂl &L}I !bcttlbdﬂ_

Sugen A4 wt il
Fuita | T8 D-B4-1 e0-005310
Dirmecidn: © To 16 48

Gorgona

Ciugad: Wills
rEOEA

O conformdad con lo depuests en & aniculo 68 del Codgo de Procedimians Admenisirative v @a o Contancioss Administrative,
Fa permito cilaris para que compamsca @ |a oficina da Atancidn &l Clisata da le Socledad de Acuadiesics y Alcantariliados oel
Vale del Cauca 5.4 EBP, - ACUAVALLE S A ESP. ubcada en b direccidn CALLE 124 Mo, 154:13 BVEL EMNCANTO, cal
munagipio de Yilla Gorgona, Valle dal Cauca, an e horgnn de oficna de 8200 am, 2 11:00 am. y do 200 pum. & 400 gume, & fin
de gus le sea nolificade personalmante o oficso AT-12026003.

5l usted no s presenia a noliicarse dentro o bos cince (5] dias hébdes siguientes & la fecha da envio de eeta cABCGN, con
Funciamanio sn ks praviels en los arficulos 67 v BB del Cadige do Procedimionto Administrativo v de lo Confencicss Administradivo,
sa proceden 8 surtir rotficacsdn por avisa cen el fin de dar curnplinisnio & los dispeesio an el atfouls 89 del precitade cddigs ywa
publicardose an la pagina alecirdnica ga la entidad por término de cinco |5) dias.

Fara la nolificackn personal por favor porlar el documenio de dentficeciin personnl, con la carts de suloizackm o poder para
ririflicarse sagin soa o casa,

NOTIFICADOR: JULI ANDREA ANGULD
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- - OFICIO eenidn ba: 01

Willa Gorgona; 25 oa enene de 2024 RS
AT=-T22E00 U T H-AL

&I:HH_I:“:I BUTmTeE. = =g 2o ==
HORACIO SOTELO SALAMANCA Aple &

Suscriptor 329443 ol —
Fuls Repario TH10-84-190-003310
G Te16 40

Ville Gargong T

Asunta INVESTEGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSLUMD.
Cordigd sahidn,

En aplicacidn dal Articiso 145 de B Ley 142 oo 1554, ma permitn nformar que, pam of perodo da fsciurmcan de
OF de dazembire de 2023 al 07 de enero de 2024, sl spaaio de medicidn regisira unas leciums 98 2071 - 2108,
para un consumo de BAMD, delectindose una desviackdn sigriificaliva de consumo. pare lo cual se procedid a
facturar & consuma promedio del usuano en koe Ollimos B8e meses.

El dia 13 da anaro da 2024, la s notificada |8 vista para ls ravishon pravis;

El dia 30 de anermn do 20E4, madienie scta da visits lécriea Mo, 1202603 88 realo evsion a las instalacionas
hidrilicas intormas de e residoncia an mancien con @ fin do Gateciar la causa que genara & consuma atipaca
regislrads, én dende so identifica;

Chin ol uso gue 53 da al sarvicio es RESIDEMCHAL
Cue |a casa asid habiada por 8 pereonas
Cue of madider a la vista & ercuenirs &0 esisdo FUNCIONANDO.

Cug ol medidor marca wna ol do 2133,
Que &l revisor da recss realiza & sigulents observBcien an el momanio de B visaa

“Hasilzada ls visia técnica en terrenc se obssrvan las instalsciones en busn sstado,
ususrio argumanta aumeantaron las parsonas, lctura tomads &l 20-01-20324 fus da HIL"

FF & ¥ ¥

En 1al santido ACUAVALLE 5.4 E.5.P. procedars A réalizer al cobre da los Y803 que quadaron pendisntes par
fackurar, kos cusles sa mckiirdn an la pmxima tactura, ya gue madants la visita foalizada sa logra identifesr gus el
allo sonsumo megisirado por ol apamlo de medicién cbedece a Raalizada @ wsds iécmca an erand 58 chearvan
las instalaciones en busn esiads, usiano aguments aumenisron las parasonas, leclum fomada of 20-01-2024 hes
e F1F2,,

En al daber do dar cumplimients al ariedla 154 de la Léy 142 de 1004, ge concede s recumsos do ey,
informéndale que condra la presents decisidn es procedents ol recurse de reposicidn anbe el jele da esis despacha
y subsiciariamente ol do apelacidn ante i3 Superiniendencia do sarvicios piblicos Domiclianios, los cuales deben
Intarponarse simulidnaamenta derire da laa CINCO (5] dias hablas siguientes & su nobficacion

Abertamants.

Ai:l,.'-'ll

mmmmm
Profesional [Il da Operacionss




FACTURACK N v CARTEFRA Cidigo: M15 - F1

AL LR NOTIFICACION REVESION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO Version No: 00

FECHA | 13 || Enero | 2o | wuncweo | VILLA GORGONA
DATOS DEL SUSCRIFTOR

NOMBRE HORACID SOTELD SALAMANGA CUDIGO DEL SUSCRIPTOR a7

DIRECCIOMN 1 IC 15 40 - Usbanisssn La Sarmarm UBPCACKIN 7E10-BA-TRI-D0S340

ACLAVALLE 5.4 ESP. le Informa que el dia g! gﬂl fﬁ #n horas de f;'=f.'l' & realizard una visita tecnica de
ingpaacitn al pradio ubicado an la direceion an cumplimignio provigio on of art, 145
de la lay 142 de1884, "De la revisihn pravia. Al preperar k&8s faclurgs. es cbligacidn de les amprésse (nwestigar las
degviaciones significalvas frenie a consumos anleriores. Misntras se esfablece |a cousa. la faciura se hard con base an la

de parlodos anterkores.._ " | para ko cual un funclonario de nusstes ampresa 2e presentasa en &l predio en mencin
Cando cumplimienio al debido precaso ke notificamos que podrd ser asistido por un t&cnico designado por usled: en caso

de no necesdar la asislencia deberd informads al momenio ol recibo de & presente pobificacidn Agradecemos la
coiaborpcion guae ushed ? rnda de acuerdo 8 esia novedad.

L I 1
cenuumq
FECHA -/ /e @L;fm al

R
Henuncio a I'lnlh:mmmmil:.l. m D
[Ennlml da Cambio ; 301 7401-20 Creacion do documeanio [
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' ACTA VISITA TECNICA (AT - 1202603} St i il
e& NOMBRE CIRECCION MUNICIPIC ESTRATO
HORACHD SOTELD SALAMANCA € 7C 16 40 VILLA GORGONA 2
ACUAVALLE TELEFOND UBICACION SUSCRIPTOR CC B
752964 T610-64-190-005510 328443 10315577 20
Fecha visita: 74 jf?g Hora Inicio: 4 ﬁq Hora Finafizacion: [y o)A . CRITICA X POR
Periodo: 3474 Consumo. 28 =y o™ Leciura Anterior; 2071 Lectura Actual: <01 710
RESIDENCIAL S| COMERCIAL OFICIAL
Tipo Vivienda  INDUSTRIAL ESPECIAL INGUILINATE
NUMERD FAMILIAS g 4 No. PERSCHNAS q. SERVICIO ACUED  ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FLNCIONANDO =) SIN TAPA M SIN CONECTAR M 2 WJ
DETERIORADO AT VIDRIO ROTO f~_j ¥, No. SERIAL MARGA 150045483
SELLO VIOLADO NI INVERTIDD )] DIAMETRO MEDIDOR V2

REVISION INTERNA. .. INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS

LLAVES
DUCHAS

SANITARIOS 3,

B A Bl
—3. A D R

DTROS

PISCINAS FUGAS

EQUIPCS DE BAJD CONSUMO. (DECRETO 3102-37). INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES

SANITARIO e LAVAPLATOS 1 LLAVES TERMINALES ] otras Al O
LAVAMANOS . DUCHAS 7. ORINALES ND
REWISION DEL MEDIDOR
FRRORLECTURA MEDIDOR PARADC Fusa MO viseis
ESCAPE MEDIDOR MEDIDOR ILEGIBLE INVISIBLE

S1TENE FUGHA INVISELE TIENE D05 MESES PARA ZEPARAR, PASADD ESTE TIEMPO SE COBRARA EL 100% OEL CONSLILD

FECHA LECTURA CONSUMO DIAS DE CORGLAD SEGUMIINTD O HE D0 L CBBERALTN
2024-01-08 2108 e 1oobron o ok,
124/ a1 17 ol pledD ehenal
T mecoen bies S
Oty ue  cuues Bake
= 'Fl.m_—
| ST
51 HEQUERE #iaS ESPAC BAHA LA DEEETADON [ ITE USE LA, PARTE [E ATRAS
VESITA CIOMN GEOFOMO DA MES ARD HORA INICHD: HORA FINALEZACION:
S
/i / Sk 07 i
i._',-ﬁ_ e ,éj':. l‘ha _hj_'h Apcyn Suminiursies ACLAYALLE

j.__u-::l (ﬂlt:u"ntr {fJ

HOMBRE SERVI0OR BEDES

‘wﬂmm EE!T'EFI.I'DDI cE

FURCIOMARID ACUAYALLE

QESERVALCIGA OE CONTROL VERIFICARDE




&5 ADMINISTRACION DEL CLIENTE Godigo: MI1-F2

: | \ i
Villa Gorgona, 19 de fabers de 2024 | Hiﬂ..ﬁﬂi
AT-§20Z5TB 'ﬂﬂfg_kj_?ﬁ__@l o —
Sm[ab My _ 5 =

Epsifinne & T

Eu,,r_ﬂ T plars BGATET _-_ 2
Futa Regarto T810-84-110-000110 IR { Elﬂll[“f
Direccitn: K 18 14 38 = - il ¥
Cracad Villa Gorgona ( ...

Al no haberse Hovado a cabo la notficasién parsonal de |a respuosin a hmﬂgﬂw degviacion de corguma, amitda
midiante ofeo AT-1202576 de facha (dia) da (mes) do {afo), por ol sisterma comercial de la Sociedad de Acueducios y
Alcantarfiados del Valle ded Cauca 5.4, ES.P, ACUAVALLE ESAESP, y con el fin de dar cumphmiarto a lo dispugsts &n al
aticule 68 ool Codgo de Procedimisnio Adminisirative v de o Conlencioso Administraties. e realiza |a nolifcacshn subsidiana
por AVISD, remiiends capia integra ded acto notificads.

S0 advars que conra esle aclo adminisiratvvg proceden los moursos comempladas en el articule 154 de la Lay 142 do 1334, =
cual consapra Que, contra 185 decisiones adopladas por las empesas prestadoras de servicios piblicos, proceden los recursos
do Repasicidn v o0 Subsdia de Apelacdn, los susles debarsn intarponess anta |3 Empresa an wn mismo escrilo y denbo de os
cinco |§) dias siguientas de nolilicada ta decislén,

La presanie notificacdin se considerara surtida al finalizar & dia siguiente al de la entrege oal aviso en el lugar de desting.
Alariamenis,

JULI ANDREA AMGULD CASTILLO
Villa Gargons

&) ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cdiga: MI1-F2
el POR AVISO Yersidn No,; 00

Villa Gorgona, 19 de lebrem de 2024 NOTIFICADO
AT-1202574 ey

Safinria]
ARNULFO BAROMA

Tipimr hida Flimmar:

Suscripind 328700 e e
Huta £p-‘l.rln‘ TE10-84-110-D0:01 10 - )

Cirmcoidan; K 18 14 38 e —
Cludnd Wills Gorgons PR

Al no habeme llevedo a cabo la noSficacitn personal de la respuesta @ nvestigacion por desviacion de conswma, emitds
mediante oficio AT-1202578 de fecha (dia) de (mes] da (afa), por of sistema comercial de la Scoedad de AcusduZlos ¥
Alcantarliadas dod Vale del Cacea 5.4, E.5.P. ACUAVALLE E2AES P, y con al fin de dar cumplmiento & la diap.rul-:u_w .al
articuls B9 del Choigo oe Procedimisnto Admirsirative y de lo Camenciosa Administrative, se realiza |a notificacian subsidiana
par AVIS0, remblends copla imegra del acio notilicada.

Sa pdviaris Que conira este acie adminisiaive proteden oS mecursos corfempiades an el articule 154 oo | Ley 142 oe 1384, al
cusl CONSAGA que, canira fas decisiones sdopladas por las empresas préstidoras de servicios pdblicos, poceden los recursns
de Reposicion v en Subsidio de Apelacidn, los cuales deberdn interpanerse ants Ia Emprasa an un mismo @sCrilo y denio de fas
cinco (5) diss sguienies de nolificeda la cadskin,

L presenie notficacidn se considerard surida al firalizar of dia siguiente al de s enbege dal aviso on ol lugar de desting,

Sanipmanta,
JULI ANDREA AMGULD CASTILLD
vila Gergona




Cidigo: MI1-F2
& ADMINISTRACION DEL CLIENTE
—'-:I"-a CITACION PARA HOTIFICACION Varsitn No.: 00
Willa Gorgona, 26 do snsra do 2024 MOTIFICADO
AT-1203578 ) - :
ety W,/ TV T
ARNULFO BARONA ,.f'f"b o fe o
m'" # Than = T r ..
w _— - -
Eﬂ? mﬂl:::.mt:l-ﬂl-ﬂil 10 CZ S
[ TaE S 14
Cuded ¥illa Gorgona < e -

Da confermidad con o dispuesio en el articusa 68 dal Cadigo de Procedimianto Administrative y de lo Conlancioso Administrativa,
e Jermild CRaflo pars qua comparezea 3 s oficing 46 Atoncién al Clhende de o Socecad de Aciaducios v Alcantarillacdas del
Walke del Cauca S A ESP. - AGUAVALLE 58 E 5P, ubicadi en I3 deeceidn CALLE 124 Mo, 158-13 BEL EMCANTO. dal
muricipio de Villa Gorgona, Valle dol Cauca, en el horano da oficiaa de 800 am. & 1100 &.m ¥ e H0 pom. B 4:00 pom, @ fin
de qua & sea nalificado personalmonte al aficia AT-120257H.

Si usled no 58 presenta 3 nobficerse dentro de los cinco [5) diss hibiles sigulenies & | fecha de envip de el sladdn, con
fundamenta en Io previste on los articulas 67 y 68 ded Codigo de Prooadimianie Administrativa y de ko Conienaioss Adminissratie

e procedera o suri hotificacion por avisa con ef fin do dar cumplimento a los Ezpuesta an al articuks 50 del precitads cadigo: o
putlicandosa &n 1 pagina alactrdnica de la anidad por terming ge circe (5] dias.

Para la nodllicacién poraoral par favar portar el documents da idenificackn personal, con i cana de autorgacdn o poder para
noificase sapin sea el caso,

NOTIFICADOR: JULI ANDREA ANGULO
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Willa Gorgona, 26 de enens de 2024 e T )
AT-1202878 el

Safice(a) Murssns,_
ARNULFO BARONA —

aﬂﬂfﬁFﬂﬂf LIaT
Futa Fepartn TE10-048-110-000110
K 18 14 36

hw‘ - T L

fAgumta: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUBAL,
Contiel satudo;

En apkcacidn dal Articulo 148 da 1a Lay 142 de 1964, me parmito informar que, para el pericdo e facturacion de
a7 da diciembre da 2023 al 07 de enore do 2004, o aparats da medicidn registrs unas lechires da 3725 - 2759,
para un consame o JM3, dateciéndose una desviscitn signifiestiva de consumo, parm B cual sa procedd &
faoturar el corsumo promedio del wsuasd Bn o8 UIRTOS BEIE MEEEE,

El dia 18 de enaro de 2024, 12 fue nofillcada la visita para la revision prevea.

El dia 22 de enarg de 2024, madante acle oe vislia Monica Mo, 1202678 se realizd revissdn a las inslalaciones
Padralicas intamas o 1 resdencls sn menciin con ol fn de datectar ta causa qua genera al consumo alipico
ragisirado, &n donde s identdica:

L e ol uso que 5o da sl servicis @4 RESIDENCIAL
. Que la casa es@ habfada por 3 personas,

* Que ol modidar & |s vista 52 encuenira en esiedo FUNCIONANTO,
# Gue 8l medidor marca wna ectura de 2788
¥ Oue el revigar de reces reslize = siguisnis cbeervacsn en &l MmoMeno de @ vissa

"Roallzaca (s vishta técnica en terrenc se cbsarvan las instslacicnes sn busn esiado,
usuaro argumenta tene fusnte alterma. =

En 1l santide ACUAVALLE B.A E.5.P, procederd o realizer el cobro delos Z3M3 que quedaron pandianies por
facturar, ios cuales se inchirdn an la prozima feciurs. ve gue madianis la visitn realizads se lagra Mentificar qua &
alin eonsumn registrado por el aparato de medicion obedecs a Aealizata |a visla thonica en femeng se chearvan
Ian instalaciones an buen aetado, usuario argumenis liens luenbs aema,

En &l daber de dar cumplimionte al adiculs 154 di la Ley 142 da 18594, s concede los recufsos de ey,
infarmandols que contra b prosenie decissdn as procadents al recurso de reposicien ante &l jafe da asia despacho
y subsdisfaments el de apelacién anie la Suporintendoncia oo servicios. plblicos Domicharios, los cudies deban
insprponifse sEmultaneamants cantro de los GINCO (5] diss kébiles sigulenies m sy nofificacian.

Atantamanta,

%ﬁ: Oieclecre é‘
! S
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(j' FACTURACION ¥ CARTERA Codigo: M15 - F1
e NOTIFICACION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO version No: 00 ]
FECHA: 13 ENERD 2024 MURNICIPIO: WILLA GORGONA

DATOS DEL SUSCRIPTOR
HOMBRE  ARNULFO IARCNA CODICO DEL BUSCRIFTOR 126700
DRRECCHON K 1R 14 36 - 1 Dinmans 1y 2 USICACION  P610-66-110-000110

ACUAVALLE S.A ESP, le informa que & dia 2T - £/ -2 Lep horas de reallzarh yna visila lgcnica de
mspactiin al predio ublcade an la direccion = an cumpimianto previsto an al ar. 149 de [a ey
142 da1984, "De la revishhn previa. A preparar kas facturas, os obiigacion de las empresas investigar les desviscionss
significalivas frenle 8 consumos anteripres. Misniras se establece |a ceusa, la factura se hard con base en la de periodos
anferiores.,." | par g tual un lunsonanio de nuastra amprésa sa prasantard an al predio an mansila,

Dando cumplimiento al debido proceso e nofificamos que podrad ser asistido por un becnico designado por wsted; Bn caso
do no necesitar (3 asstencla deberd inforrmaro & moments del recibo de la presents nofificacion, Agradecamos la
colaboracidén gue usted nos brinde de acuardo a esta novedad.

P AL i

wlive AC U-E -é ""r?
EraAE s s WL Pae

CEDLILA,
FECHA HE—;"F o) “;,'f
Ferirsn & la asisiencis onica |El D
Cortmol do Camile - 3017-01-20 Creasion de documenio |
OROINAL | ERBMRESS, COMa UELemns




L ACTA VISITA TECHICA (AT - 120257 8) OT - 1541662
NOMBRE DIRECCION MUNICIPIO ESTRATO
& ARNLILFO BARONA K 16 14 36 VILLA GORGONA 2
ACLUAVALLE TELEFONO UBICACION SUSCRIPTOR ce CORTLU PRONEDRO
TH1(-64-110-000110 3700 123456748 12
Fecha visita: o T4L 24— 22 Homa lnicio: & (€O Hora Finalizacion: /' 7.5 CRITICA X PR
Periodo: 3474 Consump; W _31._“1\5? Lectura Anterior: 2724 Lectura Actuall #7357 7 54
RESIDENCIAL E.I" COMERCIAL OFICIAL
Tipo Vivienda INDUSTRIAL ESPECIAL INQUILINATO
NUMERD FAMILIAS f No. PERSONAS 5 SERVICID ACUED ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO =il SiN TAPA no 5IN CONECTAR ny
DETERIORADD ri VIDRIO ROTO FlLe No. SERIAL MARCA THDALIREE
SELLO VIDLADD i INVERTIDO b DIAMETRO MEDIDOR ol 4
REVISION INTERNA... INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS
LLAVES 5 SANITARIOS L OTROS ne
DUCHAS ,l_* PISCINAS A FUGAS Fi&l
EQUIPDS DE BAJO COMNSUMO (DECRETO 3102.97). INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARID - LAVAPLATOS / LLAVES TERMINALES z OTRDE iy
LAVAMANOS I DUCHAS / CRINALES 19
REVISION DEL MEDIDOR
ERROR LECTURA MEDIDOR PARADOD FUGA VISIBLE -]
ESCAPE MEDIDOR e MEDIDOR ILEGIBLE 1 #) INVISIBLE
51 TIENE FLIGA IMWESIELE TIENE DOS MESES PARA BEPARAR PASADD ESTE TEEMPD SE DOBRARA EL 100% DEL CONSLMSD
FECHA LECTURA CONSLIMOD ClAS OF COsEURD EECLIMENTT 0 MEDOn = OESERYADON
2024-01-06 3758 V== TG
ofy-oi-1q| ZFEY Fensra €1,
Jofv-e1 [2| 2748 foseno S€2BS, Lo,
Ly 3 gt "
£ lavgsr € D,
LEE T ;
bre 104 £
Bi AECUIERE MAS. EGPACIC PARS L& DOAERSALION OE vEITA LUSE LA PSATE DE ATRAS ~

WISITA CON GEOFORD Oka MES AR HORA IMECIDY: HORA FINALIZACHON:

2l Ay fomFE C ) z ﬂ'—
o 7 ¥ ¥ = 'T' _'_:.'Ir %
¥ If rqu M.wp

3 - fal

__-:fl o ey : i 'll-._,-:I| Hfrr 'JI _____._,..-

ll:_ ;- r— o Fulr‘n

MROMBERE USLARO ENTERADD OO HORERE SERVIDOR REDES FLNCIDRARKD ACLAYALLE

OBREERYADON DE CONTRIOL VERIFIZADDR VERIFICADD




ﬂ_ hﬂHIHlETF!AmGMF%ElL CLIENTE Cadiga: MIT-F2

b LR NOTIFICACION AVISD Varein Mo 00

[ x i
Willa Gorgona, 19 de fabrera de 2024 MOTIF)
AT-1202534 recsaf D) F -

| Hombian - I
Sefora) -

Rpieidifh F 1 - —

Sij or 329102 Tigs |riden - Fiymera; o
Direccitn: K & Cs 8 [ TS 1
Cudat: Villa Gorgons {:-\ ! P

Al no haberse Bevado a cabo la notificacian personal de |a respuesta @ investigacionpod desviacidn de consumo. amiiia
mediame oficic AT-1202504 de Fecha (diz) e [mes) de {afo), por el sesiema cormercial de la Socieded de Acueductas y
Alcantariadss dal Valle del Cauea 5.8, E5.P, ACUAVALLE ESAESP, y con o fin de dar cumplimmnto a |o dispuesta en al
aficulo 69 del Codigo de Procedimiento Administralivo y de lo Conlencioss Agminisimtive, se realiza la rotificaciin subsidiana
por VIS0, ramitiendn copia inbegra del acts nolificads.

So advierts que contra esie acio admirstrative proceden los recurses contemplades an el aticule 154 de la Ley 142 de 1084, &
cual consagra que, conlra las decsiones sdopladas por las empresas presisdorss de gatvicios plblicas, procaden los recwios
da Reposcion ¥ an Sulisidio de Apalaciin, los cuales deberdn inlerponerse ante la Empresa on un mismo BSElo y dening da ks
canco [§) dias siguisnies de notilicada la deciaidn

L presente nobficackin se considerand surlida al finalizar el dia siguiente al de |a enirege def aviso en ol lugar de desting.

Arantaments,

JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
Willa Gorgona

ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2
al L NOTIFICACION POR AVISO Varsitin Mo, 00

Willn Gorgona, 19 de febrero de 2024 HOTIFICADOD
AT-12302504 FéuTiE Mo

Wimhres

Sarforia)
|.,-||I'-1|'.||_ ) -5,.

1han irimn LI

Suscriptor 328402 : ]
Fule Repdrio: TE10-04-180-002240 Mas Ba
Dirpccisn; K 4 Cs B e
Cludad: Willa Gorgona Fl,

M o habarse Bovade @ cabo la nolificacidn personal de la respuosia @ investigacibn por dasviacidn de consuma, amitida
madiants oficic AT-1202594 de fecha (dia) de (mes) de (afio), por ol sistems comencial do b Socedad de Acusoucios y
Mrantariliades oel Valle del Cauca SA E5P. ACUAVALLE ESAESFP, y con  fin de dor cumplimients 8 lo dispuasto en al
ariculo B9 del Codige de Procedimianto Administrativ y o8 10 Contanciose Adminstrative, s« reafiza ia notficacion subsidiaria
por AVIS0, ramitiendo copia integra del acto notificado,

Sa adviarta que cantra esha setn admirstrativo procedan os recurses conlemplados en ef ariculo 154 de la Ley 142 de 1584, of
cual corsagra que. Contra |Bs decisiones Adopladas par las empresas prestadonas de servicos patiicos. proceden los recursos
da Repesician y an Subsitia de Apelacion, los cusles debacdn interponarse ants fa Empresa &n un misma ascrita y denmtio te jos
cific [5) dias siguianies de nofificada |3 decisidn,

La presanin nofificacian w8 considerard surida al Anadzar el dia siguiene & de la erirega del aviso af &l lugdr da dasting,

Akpribamenis,
JUL] ANDREA ANGULD CASTILLO
Villa Gorpona



ige: MI1-F2
¢ ADMINISTRACION DEL CLIENTE e
W CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL Varsién No.; 00
Willa Gorgona, 75 de enero de 2024 IOTIFICAL
AT-1202594 | ranrve Ty ,::_,yﬁ & -
Wombras .I.Erl-l'..'-l_'____ =
Safioia) i
DOLORES ORTEZ spmiten:_ 14 CRCOE £
Suscrintar 338402 | g Nlwm.  Hummim 1_|_1_|_.f¢ 3_ L Ilﬂ' I i
Euunup-;ﬁ W } ool -
recoidn: L] A e |
Ciudad: Vil e lCTuLiﬂ*:'-'_ i

D conformidad con ko dispuesic en ef ariculo 68 del Codigo de Procedmisnto Admanistratve y de o Contancioss Adminisirativa,
me parmiio citark para que comparezca a la oficing de Alencian al Cliente de la Sociedad de Acuaducios y Alcantarillados dal
Valle del Cauca 5.4 EEP, - ACUAVALLE S.A, ESP, ubicada &n ta direccion CALLE 12A No. 15A-13 BEL EMCAMTO, dal
municipls de Vila Gorgona, Valle del Cauca, en el haradio de oficing de 800 am, & 1100 am ¥ d8 200 pom, 8 4:00 p.m, @ fin
ok gue be sea nofifizado personalmants ef oficio AT- 1202504,

Si usted no sa presenia a notficarse dentro de fos cince (5) dias hdbiles sigwantas a la facha de envio de esis cltacién, con
Jundarnent an [o previsto en los articulos 87 v 88 del Sddige de Procedimienta Administralivo y de fo Confencizss Admirssirative,

54 [rocodard & surtie notificacion por avise con el fin de dar cumpdmendo 8 los dis uesto &n el artisule 59 del precilado cidigo
Publicandoss an |s paging elecidnics de la endidad por tdrmine de Sinco {5) dias, : i

Para fa notificacidn personal par fa
notificarss segin saa ol cago, *OrPortar o documento da identiicaciin persona, con fa carta de autorizackén o poder para

NOTIFICADOR: JULI ANDREA ANGLILO

“—-——
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g T QFICID Warsitie Mo B

Villa Giorgona, 26 da aneso da 2034

AT-1202894 HOTIFCALRD

Fechim Hars

Sofaria) 3 s
DOLORES ORTIZ R T —

Suscriptor 329102 e o S I
Ruta Reparto TH10-84-180-002240

KaCs 49

Wlﬂﬁﬂl‘m‘la T A

Asunto; INVESTIGACICN DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONBLUMO,
Cordiad saludo;

En apicacian def Ariculs 148 de la Ley 142 de 1854, me parmite mformar que. para ol pancdo de fauecsdn de
07 da diciernbre de 2023 al 07 de enom de 2024, ol aparale de medicidn registta unos Iecluras da 1145 - 1776,
para un consumo de F1IME, delecidndose uma desviaddn sgnificativa de consuria, pars lo cusl se procedic @
facturar al consumo promdio del usuano en kos Olimes Seis masas.

El dia 18 de anero de 2024, b loe rotificada fa vaia pars la ravision pravia,

El dia 22 te arero de 2024, mediane acta de visies teenica Be 1202594 sa realizd rovision a las natalaciones
higriubcas indesmas de la residencia an mencian con & fin de dedesiar la causa gque gesads el condusma atipico
rageairadn, an donde s idanlificd

. Sua gl Uso que se g3 al gavicio BE RESIDEMNCLAL

- Cue b cass sl habitada por 4 personas

. Duie &l meddar o B Wsla se ancusnte a0 satads FUNCEONANDO,

. Cue gl medidgor marca una leclura do 1184

. Cue al revisoe de redes raslize s sigulenis oosanmcitn an ol momeato de 18 vigils:

“Rsallzada la viska técnica sn larmano se obeserva fuga vialbie sn en la lave terminal qus
allmanta la lavadors, sa recomiands reparsr lo mas pronto poslble, lsctura tomada of 22-
01-2024 fus da 1184.

En tal sentido ACUAVALLE 5.4 ESP. procesora a realizer of cobvo de los $3M3 que quedanon pendienies pon
factiurar, los cuales sa incluirkn an fa proadima teciura, ya que madianbe b visita realizada se logra idenbficer gue el
alto consumd registrada por 84 aoaralo de medicidn obedece & Realizads s vislts tenca an termeno sa obsena
fuga visile an e la lave temmenal que aliments | levadora, &8 recormiands reparar o més prorto posibbe, lectena
tomasa o Z2-07-2024 fue de 1184,

En @l deber ge dar cumplimeanio & aniculo 154 de la Ley 142 de 1934, s8 conceds los recursos de ey
infesrmandole gue contaa b presente decsion a5 procedenies & recursn de raposicicn anie al jofe de esie despacho
Vv subsfianamento al de apalatidn aria a Superiniendoncia de sonvicias pobficos Domiciiarios, los cualas deban
nterponorsa smulidnearmanie danira de loa CINCO [5) diss habiles siguienies a su nobficaciin,

Aientaments,
Dhvyy Cltuclecrs 6

Qi acsw

aa P e

Dwisy Andrea Coclila Ovisdo Lopaz
Profesional (Il de Operaciones
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. "%,sw' NOTIFICACION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO Version No: 00

FEcHa: | 13 | | Ewero 2004 MURICIPIO: VILLA GORGONA
DATOS DEL SUSCRIFTOR

MOMBRE  DOLOMES ORTIZ CODIGO DEL SUSCRIPTOR 3z
DIRECCION K4 CE % - Onama UBICACION  ret0-s4.180-002040
BCUAVALLE 5.A. ESP, g informa gua Bl din en horas da 5,10 raakzard una visia becnics de
Inspecoion al predio ubicado en e direccon &n cumgdimianto viglo an el arl. 140 de |a ley 142

de1984. “De la revision previa, Al preparar las fachuas, es obligacion de las empresas invesfigar las desviaciones
significativas frents a consurmos anteriores, Mienlras 5o estabiece ia causa, |a factura se hard con base an la de periodos
anlarioras..." | para Io cual un funcionario de nuestra Bmpresa oe présonlara en o predio &n mancisn.

Dando cumglimients al debido preceso la nolificamos que podra ser asistido por un écnics designado por usled; en caso

de no necesdar la asisie ré informare al momenio del recto de fa presonte nolificacdn. Agradecamos |a
colaboracin quo ual?; o8 afugrdo 8 esla novedad.
S o Otragat
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. ACTA VISITA TECNICA (AT - 1202584) O - 1543878
. é NOMBRE DIRECCION MUNICIPID ESTRATO
i DOLORES ORTIZ KiCE9 WL LA GOSGOMA 4
ACUAVALLE TELEFONO UBICAGION SUSCRIPTOR GG B
7088925 7610-64-160-002240 329102 g 18
Fecha visita: TOF GL/E,LHM" inico: L | Py Hom Finalizacion: ;} 3DP.-FRITICA X POR
Periodo; 3474 Consuma: “’;:pl,ﬂ& Leclura Anteripr: 1148 Lecturs Actual: 68 |15, .
RESIDEMCIAL _L". COMERCIAL OFICIAL
Tipe Vivienda INDLUSTRIAL =il ESPECIAL INGUILENATD
NUMERCFAMILLS | Mo PERSONAS L 1 SERVICIO  ACLUED  ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO <) SiN TAPA L SIN CONECTAR QD
DETERIORADD _No VIDRIO ROTO o No SERIAL MARCA 150314677
SELLO VIOLADD _ﬂg INVERTIDO Al DIAMETRO MEDIDOR &
REVISION INTERNA. . INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS
LLAVES ;._-f SANITARIOS OTROS g,Eg )
DUCHAS { PISCINAS FUGAS <

EQUIFOS DE BAJO CONSUMO. (DECRETO 3102-97)..INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES

SANITARIC _I_ LAVAPLATOS ! LAvES TERMNALES T omros M o
LAVAMANODS L DUCHAS | ORINALES K )
REVISION DEL MEDIDOR
ERROR LECTURA MEDIDOR PARADD FUGA E, | VISIBLE i ]
ESCAPE MEDIDOR MEDIDOR ILEGIBLE INVISIBLE
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& ADMINISTRACION DEL GLIENTE Codigo: MI1-F2
iR NOTIFICACION POR AVISO Versidn No.: 00

iy
e

Wilia Gorgona, 9 de fabrarc da 2024 HOTIFICADO
AT-1202777 Fech q.E!ﬂ .Hi_ e -
Eaﬂ“rtal Momame = — —

A fveilllulcm;
ﬂmm fipn e L |"|'\-F-'.'h.

mumuihul i _I'&EL_}JE}_

Ciudad: Villa Gorgona [ LA

Al no haberse Bevado a cabo la nofificacitn gersonal de la respussta 8 invesBgacion desviacitn de conswma, amibda
mediente ofico AT-120277T de fecha (dia) d= |mes) de (afo), per e alstema comarcial de la Socedad de Acueducion y
Alcanianllados del Velie gal Cauca 5.4, ES.P ACUAVALLE ESAESP, ¥ con al fin de dar cumplimienta & |0 dispuesio en al
articulo 68 dal Cadigo de Prooedimisnto Adminsirative v do o Contenoiaso Adminisiraliva, se mealiza 18 nodilicacion subsidiana
por AVISE, rermitando copis imegra ded acio rolfficada

Ha adviene gue conira aste acke sdministrativg procaden kos recurses contempiados on of adicula 154 de la Ley 142 de 1884, &l
cudl consagra qua, cortra las docisiones adoptades por lae emoprasas prostadors de sendoss pabloes, proceden 08 MCurens
oo Reposicitn y en Subsidio de Apelacidn, los cuabls deborin irlfponarsa anie [ EMpresa Bn un mismd escito y daniro de ios
cince [5) dlas sgeanies de nolificada |a decisdn,

La prasenta notificacitn sa considarara surtida al inafizar al dia siguiorin al de B anirega dal aviso an el lugas de desting.

Stemtamenta

JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
Villa Gorpong

és ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo: MI1-F2
i) NOTIFICACION POR AVISO Varaidn No.: 00

Vila Gorgona, 18 da febrem da 2024 HOTIFICADO
AT-120377T R

Fera=hton
Sefara)

Al

RAFAEL CAICEDDQ CAMCEDD T —a2F -

T g i S

Suwgm' T

Fila Rapario: TE10-54-120-000320 :
Cireccitn: K 1328 31

Ciugad: Ville Gorgana FIRLA

# no habarse llevado 3 cabo la nolificaciin personal do |la mspussia a imesligacdn por desdacion de CONSUMD, emilida
medanie oficic AT-1202777 de fecha (dia) de [(mes) de (ah3), par el sisiema comerdal de la Socedsd de Acusductos y
Micantarilados dal Valle del Couce 54 ES P, ACUAVALLE ESAESP. v con el Sin de dar cumplimianic a lo dispuest an al
arlcule 89 del Codiga de Procedmianta Admenistraliva y de lo Conlancicso Adminisirafive. so realiza s nobificacion subssdians
per AVISO0, remiliendo copia integra del acto nollificada

Sp advare que contra esle aclo adminisirativo proceden los receses contemplados an ol articulo 154 ds la Lay 142 ga 1994, al
cual consagra qua, contra las decisiones adopiadas por fas empresss prestadonss de servicios pdblicos, procaden los reqursos
de Bapasicion y en Subsdio de Apelaciin, lixs cuales debardn nilsmpanesss ants la Empresa an un misme escrio ¥ dento de ks
cinea {5) dias sigulenies de noSficada ta deciskan,

La presents notifcachdn se considerard sunida al fimalizar of dla siguients al de la entrega del avisg &n el lugar de dasting,

Hiprtamanis,
JULI ANDREA ANGLLDO CASTILLD

Vila Gorgona
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ADMINISTRACION DEL CLIENTE
NOTIFICACION PERSONAL

CITACION PARA

Cadigo: MI1-F2
Viarsun Mo 00

Villa Gorgona, 30 de ensno de 2004
AT 120ZTTT
Safaria)
RAFAEL CAICEDD CAICEDD
ior 3Z9TaT
Ruda Repano: TE10-54-120-000320

Cirsccidn, K138 8 21
Cidad: Viia Gorgona

NOTIFICADO

zerg-erz? . B30 pr

' Yoy Pacle
“'Gerrez E

e, 113520359

D confarmidad con |o dispuasts an el articulo 68 del Codgo de Procedimianto Administrativo y g 1o Contenciose Adminstrative,
me pearnibo citaro para qunpuuﬂ & |& oficing di Atencite al Clients da la Sociedad de Acuaducios y Alcantarilados el
Vil dal Cavez S8, ESP. - ACUAVALLE S4 E5.P. ubicels an la degccion CALLE 124 Mo 154-13 BEL ENGANTO, del
municipio de Vills Goipona, Valla del Cauct, en & horario de cficina de B0 am. a {100 a.m, v de 200 pm, a 4200 p.m,, 8 fin
o gus b sea rotficado personalments &l oficio AT-1HZTTT.

Si usted no se presenta A nobficarse dentro de los cinco (5] @as hibiles siguientes @ 1a fecha de anvio da asta cilacien con
fundaments on lo previsie an los articulos 67 y 68 del Cadigo da Procedemianio Administrative v de fo Cardensican Administraivo,
5a procedérd 3 surtic nolificaciin por aviso con al fin de dar cumplimiento & oS dispueso o ol ariicula §3 dal prechiado chdigs yia
publicardoss an I pagina elecirirésa oe i entidad por Mammine de cince (5 dias

F;u-u.unﬂmmﬁnuﬁr&mnlpwhvarpmmmmmnmrmmlnmﬂﬁnmmmﬂ.wnlnmm g mulorizacién o poder para

notifcarss segun e o casa

NOTIFICADOR: JULI ANDRES ANGULD




f‘-j, SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Cécign  SED-0-001
ol OFicio Wraidn Mo 04

Vills Garpena, 30 do anenc da. 2034

U~ e
AT 202777 MU AL

o POLF oA TO e I 1O Py
_— el L_{-r‘ﬂ':- poolo

o O T
RAFAEL CAICEDO CAICEDO

ey e nn__tumsie_{{13 S0YSY

Ruta Reparto T810-464-120-000320 A
K 1328 21 Minis Py
Villa Gorgona Fpe—

Asunte INVESTIGACION DESWVIACION SIGHIFICATIA DE CONSUMO,
Cordal saluda;

En apbcacsin el Articule 1428 de 1a Ley 142 de 1854, me permidc oformar qua, para ol penods de BBcluracion de
07 oa dicierrdve de 2023 al 07 ce eneno de 2024, ol aparato do madician registra unas kecluras de 3095 - 3154,
para un conswmo da SHMA, deloctdndose una dasviaoon sgreficative de consumo, pefa o Sudl S8 procaduy B
faciurar o consumo promedo def ususro en ks dlimes Ssis masas.

El dia 27 de enero de 2024, k2 Tue notificana ia viala para ia ravision pravia,

El dia 27 de enero de 2024, medanis acta de «sia isonica he. 1202777 sa realzd revsldn a las inslalaciones
nidraulicas imemas de la esidencia en mencion con & fin de detectar |3 causa que genara & conaumno aligico
ragisiracio, an donde S0 idenlificd

. Crie gl uso que 58 03 3l savico es RESIDEMNCLAL
. Cwe i3 casa esld habdada por 10 persongs,
. Cun ol madidor a la vsia so encusnfta an askads FUNCIONANDO.
. xe gl medisor marsa. und lechura de 31586
Ce ol revists de redes reslies b sigulente cbaarvacidan en al momento da la wisdac

" Roalizada ia viaita Wcnica an lermenc se obssrvan iss instaiacionss sn busn ssiado,
viviands de dos plecs, becturs lomada sl 27-071-2024 fue de 3196.%

En 1l senido ACUAVALLE 5.4 ES5F, procedera a realizar of cobro de los 30N gue quedaron pendientes par
facturas, Ios cuales sa incluirdn en la procma factura, ya gue medisnte la vista reslizads se logre identdicar qua ol
SRS COMELITES raglutmﬂ-n por al aparglo da medician obadecs a Healize®a Iz wisfim jBcrica en lmrmno soobsarvan
las instalacionos an buan estado, wwienda de dos peos, ectura tomada al 27012024 fus de 37186

En &l dedar de dar cumplimienio al aticule 154 de la Ley 142 de 1994, se concede los recursos de ley,
informéndole gue conira la presenta dacision es procodenie ol rocurso de repasicidn ante ol jsle de o8k daspacha
y subsiffaiaments of de apelacitn anle la Superindendencia de servicios piblless Domicillanse. los cyales deben
infsrponarse Smul@neamania dentro de os CINCO [5] @igs habiles siguleniss a su nobficacidin,

Atanlaments,

Chvedy A2
Delsy Andrea Geclila Ovisdo Lopez
Profesional il ds Opersciones




' é’ FACTURACION ¥ GARTERA Coaiga: M15 - F1

gy e NOTIEICACHIN REVISION PREVIA POR DESVIAGION DE GONEUMO Varsion No; 00
FECHA 15 || envemo || 202 municipio; | ViLLAGORGOWA
DATOS DEL SUSCRIPTOS
NOWBRE AAFAEL CAICEDRD CAICEDD: OGO DEL SUSCAFTOR J28rar

CIRECCIOM K 134521 - Juan Pabio UBICACION 7810841 20-000%520

ACUAVALLE S.A ESP, s informa que el dis 2 724=2"-LY enhomsde _________ reallzard una visita fecnica de
inspaccidn al predio ubicade en la direccion B 134 8 21 - Juan Pabig en cumplimiento previsio an of ard. 148 de la ley 142
de1994, "De lg rovision previa, Al preparar iss fachuras, es obligacidn do las empresaz investigar las desviacionns
signdlicativas frente 8 consumos antarioras. Mientras se establece |a causa, la factura so hard con base en ia de pariodos
anterores. .~ . para o cual un funcionado de nusstra empresa se presentara en ol predio en menciin.

Dando cumglimienio al debido proceso le nobificamos que pod-a ser asistido por un tienico designado por usled; on caso
de no necesidar la assfencia deberd informads al momants del recibo de la presenie nobficacion. Agradecemcs la

colaboracién que usted nde da acuerdo a esia niowedad. e~
il ",': p YYino Rrolo Gome2 -
“ apetys Agminialenive ACUAYALLE W 1] ﬂ SZ0D jﬁq
EL MOTIFICADOR EL MOTIFHCAD
CEDULA
FECHA 9o it p- A T o -
Rarancio & i astanca Morica !'Ej

[ Corerol ge Camtio © 2017-01-20 Creacon de cocumanio |
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ol ACTA VISITA TECHICA (AT - 12027TT) OT - 1541825
HOMERE DRECCION MUMICIPIO ESTRATO
d RAFAEL CAICEDO CAICEDD K 134921 VILLA GORGONA 2
ACUAWALLE TELEFONG UBICAGION SUSCRIPTOR o S PRI
7610-64-120-000320 aze707 azgror 28
Facha visita: 802 4- /- £7  Horalnicia: f7° 10 '...a_'E'J'-]f Hora Finalizacion: CRITICA X POR
Porindo: 3474 Consuma:. 20 Sm™ Lectura Anterior; 3099 Lectira Actual: #2000
RESIDEMCIAL = COMERCIAL OFICIAL
Tipo Vivienda  INDUSTRIAL ESPECIAL INGLALINATD
NUMERD FAMILIAS . No. PERSONAS 10 SERVICIO ACUED ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDD </ SIN TAPA e SIN CONECTAR A0
DETERIORADO Ed VIDRIO ROTO ne Mo SERIAL MARCA 150260398
SELLO VIOLADO e INVERTIDO p& DIAMETRO MEDIDOR L
REVISION INTERMA... INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS
LLAVES ﬂ SAMITARIOS 5 OTROS ngo
DUCHAS ] PISCINAS n FUGAS b
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ADMIMISTRACION DEL CLIENTE Codigo: MI1-F2

g NOTIFICACION POR AVISO Versitn No.- 00
= - T
Willa Gorgona, 19 de fabrors de 2024 ﬁyﬂyp
AT- 1203562 g~ Hemi |
Mambinge;
Sefar|al = B
A nwbidoe

Tipas hilms ¥

Suscriptor 127581
s T \ufi sl

Al no haberse llevado a cabo la notificeckin personal de la respudsia a ImvesBgacion 'du:'.rln:hh de conswemo, emibda
madiania oficio AT-1202562 de Techa (@a) da {mes) de (afio), por o sislema comerciel de la Sodsdad de Acusducios y
Alcantaniiados del Valle dal Cauca SA. ES P ACUAVALLE ESAESP, v con al fin de dar cumpirmianta a o depussio an el
arlicuia 58 del Cadigo de Promdimisnbo Adminsiraties y de o Contencoso Administradiva,; se realiza s nofificacion subsidiasia
por AVISD, ramilerdo copia integra ool acto nolficada,

S adviere que contre este Bolo sdminisiralive procesan kK8 recursos contemplados en el ariculo 154 de la Ley 142 de 1864, el
cual condagra qua, conira |as docisiones adopladas por las omprasas prostadoras da servicios poblcos, procedan los recursos
de FRaposickin y Bn Subsidio de Apalacitn, |os cuales dabesan inerponerse ande [a Empresa sn ur misma ascrilo y danire de los
@inco (8] diay sigulanies de notificada la decisidn,

L presends rotficaciin se considerars surlida al inafizar al dia sigulents & do la antrega del aviso an el lugar de dasting.

Atgriiamanta,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
Willa Gargona

&) ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cédigo: MI1-F2
e NOTIFICACION POR AVISO ¥ et

\illa Gorgona, 19 da fabrero de 2024 ' ROTIFICADO
AT 102882 FaEhe ___ Hara

EEMH: F iy .
a |
[ | W P )

EVELID ROLDAN A

Thpe e Mpmesm
Suscriptor 327551 |
Ruta TEAO-84-230-D0 2480 o i
Cireccion: Los Cambulos e [
Chidad: Villa Gorgona T TMA

A| o haberse llevedo a cabo la natificacitn parsonal de la respuasts @ invastigacidn por desviacidn de conswmo, smibids
madiants oficio AT-1202562 de fecha (da) de (mes) de (@fiol por of sistema comarcial de la Socedad de Acusductos y
Alcaniadliados del Valls dal Cauca 24 ES P, ACUAVALLE ESAESP, y con al fin de dar cumplimianto a lo dspuesto an el
artculo 5§ del Codign de Procedimisnio Adminisirativo v oe o Conencioso Administrativo, =e realiza la nolificacion subsidisriz
por AVIED, mmiendo copm inegra gl acie notficado,

Sie advierta que contra este acho adminstrativo proceden os maursos contermplados en el aricuo 354 da la Lay 142 da 1924, al
cual consagra que, conira les decsiones adopladas por las empresas presisdoras de senvicios plbicss, proceden los mecursss
de Reposicdn y Bn Subsidis de Apalscitn_ |os cuaies debasan irtsrponarse anle [3 EMpress en un MIEMo ascrin y denim e los
cocn |5) diss siguientes de rofificada la declalon,

La preserie rotficaciin se considerard surtida al finalizar of dia siguiente al de la endrega ded aviso en-el lugar de destino

Alapiamenie,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLO
Wil Gomgona




N X
¢ ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cogge-NitTa
A CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL Version No.: 0D
Villa Gorgona, 07 & febrero de 2038 NOTIFICADD
AT-1202562

Lol il R Ll L

Safara) -'-'_';‘ll z e ’.lf_lf-'l DL I g Hisrrome

A ﬁ & n."lli J‘i i
Susenplor SITEEY f" - .
Futa Rppario; 7610-84-230-002480 ]

Diracaiin: Los Cambulos rf e
Ciias Villa Gorgona O

Y i

De corformidad con b dispussto en el articuls 68 del Cadign de Pracadimianio Administragivo y de lo Conbencioso Administrative,
M@ pafmin ciano pars Qua companesca a fa oficing de Atencidn al Cllents de la Socedad de Acwoductos v Alcansariliadcs del
Valle vl Cauca SA E.SP, - ACUAVALLE S.4. ESP. ubkcads en ln direccion CALLE 128 Na. 154.13 BEL ENCANTO. del
musicipio da Villa Geegona, Valle dol Cauca, en el homrio de oficina de B:00 &.m. o 11:00 a.m. y de 200 p.m. & 4:00 pm., a &
g fue e sea nobficade personalments al oficie AT-1202562.

5i usted no se presenta B nolificarse dentro de kos cinte (5] dias hiabies siguisntes a la facha de envio de osia citacidn, con
fsndarmanin an lo previsio an los artlculos 87 v 88 del Cadipa e Procadimiemo Adminisirativg y i b Conlencigso Adminsiraino
se procederd @ surl nolificacidn por avisa con &l fin de dar cumplimiento & los dispuesto on ol Articulo 69 del prectedn eddigo win
publicArdose an la paginag slecirinica de b enbidad por térmira de cnco 158} digs.

Para la notificacion personal por favor poriar &l documento ce Identificaciin personal, con la cana o8 aulonzacien o poder pars
rctificersa sagin sea al caso.

NOTIFICADOR: JUL| ANDREA ANGULO




& SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL e i
s OFICIo Vermcn Ros 01

Willa Gorgona, 01 de fabreso de 2004 o
AT-1202562 o

Sefioria)
EVELID ROLDAN

Suscripior 327551 - y -
Rt Resarln T810-84-230-002480
Les Cambulos

Villa Gargone

At INVESTISASION DESVIACION SIGKNIFICATIVG DE CGONSUMO,
Cariial saludo;

En aphicacisn del Articulo 148 d& | Lay 142 de 1058, ma parmils informar que, pars ol perods de Bacluacian de
07 de diciembra de 2023 al 07 de eneny de 2024, ol pperabs de medickdn registra unas kcluras de 26TE - 2750,
para un consuma o= BOM3, detectindese unae desviscidn sgnilicstive do consuma, para lo cusl & procadic a
facturar el consuma promadio disd usLES &N |08 ulimos Secs masas

El dia 13 de enem de 2024_ e lue notilicada & visita para i newisadn pravia.

El dia 31 de enero S 2024, mediants acta oe visita thcnica Mo, 1202562 s reallzo revision a las nolalacionss
ridrdulicas intarngs @ iz resdencia on moncidn con &l fin de detectar la causa gue genera el consuso abiphod
megistraca, an donda s identdich:

Ous & uso que g8 da al saritn ag RESIDEMCIAL

Que la caga astd habdeda por 3 paorsonas,

Que of modider a la visia 38 spcusnirg en esipdo FUNCIOMARNDC.

Que &l maddor marca uvna loctes da 2E0D.

Que @l ravisgr de redes reafiza ba siguisnle obsecvacidn an &l momario do |@ wgika:

" Realizads is vislts thenica sn termono se observan |as instalaclones en busn estsdo,
funcions una caballerzs laciura tomeds ol 31012034 fus de 28007

= o= o ow %

En tal sanbdo ACUAVALLE %4 ESP. procederd a realzar e cobro de los 35M3 que quedarcr pendientes par
faclurar, Ios cuales se inclusan an b8 proxima factura, ya que mediants 1a visita realizaos sa kgra dentificar gue |
olto consuma registrado por el aparato de medicdn shedece & Realzada Ia visda fBcrica en lerrans se obsernsan
las atblacicnes ¢ buen estado, funciona ura cabailérzs lechurs tomada ol 28013024 fue da 28040

En ol deber da dir cumplimianio al adiculo 154 de la Ley 142 de 1954, s¢ concede los mecursos oa lay,
indormandoke qie contra In presente decscn es pocadents el racursn de repasicién ante ¢ [ele da este despacha
y subskiarismante & de apelacidn anle la Superinfendencia de ssrvicios piblicos Domicilienos, s cuales deben
imerpatare sirulEnemants dentro do jos CINCO (5] dias abies sguientios o su nalifbcacion.

Abardamente.

{ilhan Coctty Oifada Lopez

Profealonal 1l de Oparscionsn
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6 FACTURACION ¥ CARTERA Codigo: M15 - F1
ey NOTEFICACION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO Varsitn Mo 00
FECHA: 13 | Encro 2024 MUMICIPHD: | VILLA GORGOMA
OATOS OEL SUSCRIPFTOR
MOMESRE EWELID ML LW Cchoon DEL BUSCRIPTOR 327551
DERECCHON Loa CaMBULOS - Cambulos LEHCAGION  TATO-54-ZX0-002480

ACUAVALLE S.A. ESP, g informa que al dia of §-2/-I82Y wh hores de mamen e reallzand una visita tecrica de
inspaccion al predio ubicado en la direccion LOS CAMBUL DS - Cambulps en cumplimiento previsto en & ar. 149 o ia lay
142 0a1984. "Da ia revision provia, Al praparar las facfuras, ss obligacién de fas empresas invesligar las desviaciones
sighificativas frenin @ consumas antenores. Mieniras se establece |a causa, fa factura se hard con base en la de pariodos
anigriores...” , para o cual un funcionano de nuesira empress 58 preseniara en el predio en mencion

Danda cumplmionts al debido process & nobficamos gue podrd ser asistido por un lécnico designads por usled, en caso
de no neceslar |a assiencia debera informardo al moments del recibo de B presente nolificacion Agradecemos la

cotaboracitn Qe brinde de acuendo 8 esby nowvsdsd,
2107 ohons CAAL

Asvrpr & i i Eara fivag l-ll_-'l-l-lllﬂ-[-l:} -_}‘hﬁﬂ ;fﬁ |;
ELNOTFICADDR W

CEDULA . MAREA T4
FECH#, -

KO
- Ranuncio 8 I elatanda Wenlca Izr I:'
[Cantral di Camibio - 201 7.01-20 Craasan de documenio |

DREGMAL | FuiFRERL, COSNA LS LaRG

T R D —




. - ACTAVISITA TECNICA (AT - 1202562) OT - 1541646
( i NOMBRE DIRECCION MUNICIPYO ESTRATO
(,_'f EVELIQ ROLDAN LOS CAMBULOS VILLA GORGONA 1
MELAVALLE TELEFONO UBICACION SUSCRIPTOR G.C 1= e 1
T266533 F610-64-230-002480 JavhE i 48
Fecha wista: -si- 2024 Heosa inicio: Hora Finalizacian: CRITICA X POR
e Consumo:.  # Sye(l 2 Lectura Anterior. 2678 Lectura Actual: -2vey] 70
RESIDENCIAL 4]  COMERCIAL OFICIAL
Tipo Vivienda INDUSTRIAL E— ESPECIAL INOUILINATO
NUMERD FAMILIAS =~ |  No PERSONAS b 4 SERVICIO ACUED ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO . SIM TAPA e SIN CONECTAR 55
DETERIORADOD N2 VIDRIC ROTD Mo No. SERIAL MARCA 180140348
SELLO VIDLADO Mo INVERTIDD N DIAMETRO MEDIDOR
REVISION INTERNA. . INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS
LLAVES o SANITARIOS | OTROS Ne
DUCHAS - PISCINAS [ FUGAS
EQUIPOS DE BAJO CONSUMO, (DECRETO 3102-87)..INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARIO ) LAVAPLATOS ' LLAVES TERMINALES [ OTROS
LAVAMANDS RNy DUCHAS f ORIMALES k)
REVISION DEL MEDIDOR

ERROR LECTURA MEDIDOR PARADO FUGA VISIBLE NG
ESCAPE MEDIDOR 5 /15 MEDIDOR ILEGIBLE _ pJ ©

INVISIBLE N o

B TIENE FUGA INASIILE TIEME D05 WESEE PARA REPARAR, PARADD ESTE TIMPO S5E COBRARA EL 100% DEL COMSUMD
FEGHA LECTURA COMNSLMO CHAS DF CORSUME SHGUIMEN D 0 MEDICCE DHSERVACEDn T
2024-01-08 2758 & f
— BN e
Br-of —of Gudtf =509
(i ]
UI RECLIERE MAK ESPRG K DARA LA DRSERVACIGH 0E WBITA LEE LA PARTE DE ATRAS
VISITA CON GEQFOMO Dl AR O IMICID: HORA FIMALIZACIOM:
A
: - TH A g C e
\ m 1“\[&5‘- t':' £ iy n Adminid reiees ACUSYALLL
MOMIBSE USUARIO ENTERADD C.C RE BERVIDOR REDES FUNGIDMARID ACLIAVALLE
Coamns 41150 S~ mtangyd
CUSE RVACIGN DE CONTROL VERIFICADCIR WEREICAL




& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cédiga: MI1-F2
i NOTIFICACION FOR AVIS0 Versien Mo.: 00

L

Villa Gargona, 1% oa fabraro da 2024
AT-1202572 Fuc

Sofion{a)
INES TRUILLO LOZANG

Suscriplor 32T0a2

Fuia Regerc. TH10-04-000-000980
Diracdn €12 10130

Ciudad: Villa Gargona

Al no haberse llevede & cabo la nolificackin personal de la respussta a investigac deswiatdn de consuma, amitids
rmgdisnla oficio AT-1202572 ge lechs (dw) de (mes) de (afo) por o sislema comerfial do la Sociedad dé Acuysdesios ¥
Alcamariliados gel Valle dol Caucs S.A. E.S.P. ACUAVALLE ESAESP, y con ol fin de dar cumplimients a lo dispuesic an al
articulo £% ded Codign de Procedimienio Adminisirative y e lo Conlanciost Administrative, ss reskza la notficacion subsidiaria
per AVISD, remitiends cogla integrn dal acta nobificadn,

Be advere que conifa asle acio adminirative procedan los reoursos canlemplados an el articule 1584 da la Loy 143 de 1094, ol
cuml CONSRGIE Qud, Contra las decisionas adopibdans por las emoresas prostadoras de servicios plblicos, proceden los rocursos
oe Reposicitn y en Subsidio de Apetacidn, los cuales debaran inlarponenss anbo la Empresa an un misme escrilo y denbo de los
cinco (5} dizs squiemes do notificeda la dacision,

La presanta notificacksn se considarand suriida al Enalizar of dia siguents el de i entregs del aviso on ol lugar de desting,

Alpntaments,

JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
Willa Gargona

¢y ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2
i NOTIFICACION POR AVISO Version No.: 00

Willa Gorpona, 18 da fabrar de 2024 ROTIFICADD
AT-1202572 Farina . fire s

finbiee

Safar(a) D
By (W T TV | S— o

Fijin dduer oy

Suscriptor ZITHI2 - I
Fula Repario: TE10-84-090-000080

Direccidn: ©12 10 138 el i

Chsdac Willa Gorgona . i

Al no haberse Nevado a cabo | notficaciin persanal de |3 respuesta a vesligacion por desvieckin de consumeo, emibids
madignta oficio AT-1202672 do fecha (tha) de (mes) do (@fc), por of sistema comercial de ln Sociedad do Acuaductos v
Alcantasillades del Velle del Cavca 8.4, ES.P, ACUAVALLE E5AESP, v con o fin dé dar cumplimients & lo disouesio an &l
articido 69 dol Codiga de Procedimiento Administratvo y o |6 Conlencioss Administrativo, se realzs | nofficacitn subsidiaria
por AVISO, remitienda copla integra del acto notificado.

Se advierle que contra esle acto administrafivo proceden Ios recuracs cantemplasos an al articuio 154 de i3 Ly 142 da 1994, al
il cofBagra que, contra las declsiones adoptadas por [R5 empresas prestadoras de sefviclos piblicos, procedean los recursos
tm Reposicion y en Subsidio da Apedacian, los cualas debardn intarpanersa ante la Empresa an un mismo esonite v dentre de log
cims (5) dias sigusanies die nolificada la decisicn.

La presonte nodificaciin so considerard surtida al finalzar al dia siguienin & de la entrega del aviso en o lugar 68 desin.

Algntamaeanta,
JULI ANDREA ANGULO CASTILLOD
Willa Gorgna
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ADMINISTRACION DEL CLIENTE
CITACION PARA NOTIFICACION

Cdadigo; MI-F2

Wearsion Mo (0

‘illa Gorgora, 3 de eners de 2024
AT-AME5TE

Sehoria)

INES TRUJILLD LOZAND
Suscrotor 32T

Fuls Repario: TE10-84-090-000080

Dirsccen: €12 10 138
Cludad: Wills Gorgana

Da conformidad con o dispueslo en & articuis B8 del Cadigo de Procadimientn Adminisirative v de lo Contenclosn Adrminisirative,
me permito cilado para que comparazca a la oficing de Alanctn al Clierle de la Socedad de Acuaducios v Mcantarillados dal

MOTIFIGADOD

Feahn -5‘1- fﬁ' -‘IIEI"'{ .y q : -I:':.-L
o ECET A UBLEMC DL

Vol cio eltes,
- W S8 538

L

""i'lﬂ_' P"B| Cauca 3.4 ESP, - ACUAVALLE 54 ESP, ubicads en la dieccidn CALLE 12A Mo, 154-13 BIEL ENMCANTD, dal
municipen da Villa Gorgena, Vele ool Cauca, en ol herano de oficina de B:00 a.m. a 11:00 am. y do 200 pom. a 400 pm, a fin
o8 gue e sea nafficade personalmenta al oficio AT-1202572.

5i usfed no 88 presents a nolificarse deniro de los dneo (5} dias hdbiles sigulentes a la fecha de envlo de esta caddn, con

fundamento an |o pravisbs &n s articulos 87 y B8 dol Codign da Procadimianio Aominsiraing v 86 o Contencioss Adminiairaive,

e procadard @ surlir notficacidn por avisge con el fin de dar cumplmionta a los dispuesto an @ articdo 68 dal preciada oidips wo
pubkcindase an la pégina alactrdrica de la antilad por ikeming de sines (5] dias

Para le nolificacion personal por favor porar 8l documento de idendficacion personal, con & cars de AUiorZacdn © podar pars

netificarss segun Sed of caes

NOTIFICADOR: JULI ANDREA ANGULD




& SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Coign SEO-O-007

Eiid OFICIO Viersion Ma.: 0]
:Tjﬁzszsu B NOTIFICADO
5 (01124 22

Safora) wornrws_EOC Lot - ":—L'H"ﬂ ——
iy eer UCIEINC e lieR

tar 327032 rpe iun___wimsie: N2, B T8 |
Futa Repario TE10-84-080-000080 -
€ 1210130 i ,
illa Gomoaa e TR RA

Agunta: INVESTIGACION DESVIACICON SIGHIFICATVG DE CONGUMO,
Cordial saluda;

Er aplcacidn dal Articoln 145 da la Lay 142 do 1954, ma parmilo infarmar qué. para 8 parodo de faciuracon de
07 de diciembra da 2023 al 07 de eners de 2024, &l aparato de medicidn regisira unas leclures da 1083 - 1124,
para un consuma e MM, detecidndeose une desvieckin sgnificalive de consumo, para lo cusl s& procedic 8
faciurar o comsumo promedio ded usuano gn los dlimos ses meses.

El dia 18 de anemn de 2004, o fue notiflicada la visia pora la revisidn preva.

El dia 22 de enero da 2024, medanta acta do wisita bhcnica Mo, 1202572 sa realizé revision a las melalaciones
tadrdulicas intemis de b residencis =n mencdn oon al in de delectar la causa que genern ol consuma atipes
regislrada, en donda se identfic

. Que &l uso que 88 da Al senicio as RESIDENCIAL

E Chatr | caza esld hablsda por -7 pehsonas

4 Oue ol medidar 3 la wista 58 sncusmira #n estado FUNCIOMNANDS.

. Oue &l medidor marca ung lechure de 1547,

* Oua el revisor de redas realiza 13 sggusnie obsarvacidn an el momento de |8 vigita:

*Ea realiza visllta an varias ccaslonas no 88 ancuanira & nadis an casa, ectura tomada el 22-
012024 foe de 114T."

En jal serdida ACUAVALLE 8.4 E.5.P. procederd o malgar el cobro de ios 323 gue quedaman pendianies por
facturar, bas cuskss se mohiirdn an la prokima Faclera, ya que medians la visila realizada pe logra derdficar que =
gl consums mgistrade por & apamaio de medicion shedscs a8 5o realiza wisla an warnas otasiones /o 48
srcuarire & nadie en casa, Botuwa omada el 22012024 fue de 1947

Er al daber de dar cumplimiants & arBodo 154 o i3 Ley 142 de 1884, e concede |os recursos de by,
informdndols que cordra la presanie decigidn as procadanta of eownss dir igposicidn ams al jale de esle despacno
v subsidisiaments ol de apelacidn ante i Supernbandenca de senvicios pdblicos Domicilinrios, ks cusles deban
inlarponerse simdiinoamonte denlro de los CINCO (5) dias habiles siguanias a su notificacidn,




FACTURACION ¥ CARTERA Codigo: M15-F1
AL ILAVAALLY HOTIFICACISN REVISION PREVIS POR DESVIACION DE CONSUMD Version No: 00
FECHA: | 13 | [ EMERD 2024 MUIKSCERID VILLA GORGOMA
DATOS DEL SUSCRIPTOR
MOMBRE INES TRUNILLO LOZAND GO0 DEL SUSCRIFTOR  arres
DRECCION 12 10930 - Bain URICARIAN  7TEI0-84000-000680
ACUAVALLE S ESP, I informa que &l dia Tz -E-M_Emmw reafzard una visda tecnica de

mspaccion al pradio ublcado an la direcclon C 12 10 130 - Baelp en cumpliméenio previsto en & art. 1489 de la ey 142
del994. "Da la revision previa, Al preparar s facturas, os obligacidn do las empresas invesligar las desviacionas
significativas frenie a consumos enberiores, Mianiras ae esiableca la ceusa, 1a factura se hard con base en la de periodos

anteriores....” | para lo cual un funconano de nuesira ampresa 58 presentara en el pradio en mancon.

Dando cumphmients al debudo proceso e nolficamos que podra sar asistido por un 1écnico designado por usted: en caso
da no mRecesitar la asislencia debara informado &l momento del recibo de la presente noficacion. Agradecemos la

colabofacion gua usted nos brinde de acuerdo B esta novedad,

EL.HC' ]
CEDLILA
FECHA T § -7 - 2l o/

Aenuncio a s sssenca Schics

|Controf de Cambia - 201740120 Craacion de documenio

DRIGINAL | EMPRESS, COPUL USURRIO
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: ACTA VISITA TECNICA (AT - 1202572) OT - 1541658
6 HWOMBRE DIRECCION MUNICIPIO ESTRATD
INES TRUJILLO LOZAND C 12 10 130 ViLLA GORGONA 2
ACLIVRLLE TELEFONO UBKCACION SUSCRIPFTOR cc I P
T040315 T610-64-060-000980 327037 29359538 10
Fecha vsita: 27 _ Fa ML” Haora Inigio: Hora Finaiza ot CRITICA X POR
Periodo: 3474 Consumo: =0 A\ Lactura Anferor: 1083 Lectura Actual; e 1940
RESIDENCIAL $v COMERCIAL OFICIAL
Tipo Vivienda  INDUSTRIAL ESPECIAL INQUILINATO
NUMERC FAMILIAS ~ No PERSONAS SERVICIO  ACUED  ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDD L SIN TAPA AN SIN CONECTAR ~n&
DETERIORADC AL VIDRIO ROTO A Mo SERIAL MARCA ~ Toanesats
SELLO VIOLADO NG INVERTIDO M) DIAMETRO MEDIDOR /2"
REVISION INTERMA. . INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS
LLAVES — SANITARIOS OTROS
DUCHAS PISCINAS FUGAS
EQUIPOS DE BAJO CONSUMOD. (DECRETO 3102-87)..INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARIO LAVAPLATOS LLAVES TERMINALES OTROS
LAVAMANDS e DUCHAS DRINALES
REVISION DEL MEDIDOR
ERROR LECTURA MEDIDOR PARADD FUGA, VISIBLE
ESCAPE MEDIDOR /et MEDIOOR ILEGIBLE .4/} INVISIBLE

&1 TENE FUGH INVISIBLE TIEME D05 MESES PARA REFARAR, FASADD ESTE TIEMPG SE COBRARM EL 100% DEL CONSLIWAD

FECHA LECTURA CONSUMD DlAS DE CONSMD BEGLIMENTEr 0 METIDOR DHSERACIH
2024-01-05 1124 /7 ] Af) Cb ’ﬂmﬂﬂ
L et b 1145
227210 171479 L3 11 ,.-:,.-.r,.,u.__ S e

ST
B! REQUIEAE MAD ERPAGID PARA L&, ORBERWACIOM D WS4 USE L PARTE DEATRAS 175, &,

-

P

e idey

VIZITA CON GEOFOND

ol

MES  ANO  HORA BeCIC:

HORA FIMALIZACION:

o 7%1/& & i ot cJﬂ i oA ﬁﬁfﬂhﬁm'im E‘:.E
NOMBRE USUARID ENTERADD C.O ;"r A REDES awer® M asnn AtuavaLl E
CESFRVACION DE CONTROL WERN AR YERIFICADD




¢ ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadiga:-MI1-F2

g NOTIFICACION POR AVISO Yarsion Na,: 00
Willa Gongona, 18 de fabrers de 2024 ' .'H‘_‘._- '[;F:‘E]JEE)
AT- 1202574 Fathi %. ]I_#_F'__ g eitil] 1L

LT

Sefar(a) -
- | i e _1"
qy ‘w. Tope limn Humsr; S R
Ruta - 7610-84-000-003300 = ;:: [i “C
Doraccidn: C 15a 12 41 | Rl
Ciudad: Villa Gorgona '.:'"_F _T L

Al no haberse llevado a cabo la nobificackén personal de la mepudsia a Investgaddipor desviacién de consumo, emitida
meediente oficio AT-1202674 gde fecha (dia) de (mes] de (afo), por ol sistema comemial de o Sccedad de Acueduclos v
Alcamasillados o8l Vale del Cauca 3.A. ES P, ACUAVALLE ESAESP, v oon &l in de dar cumplmiania a lo dspuesio en al
articuio 68 dal Codigo da Pracedimiente Admirsirative v de la Contencioss Administralive, se réaliza la nolificackdn subsadiana
por AVISE mmitendo copia inegre del acio notificedn.

Se advierte que conbtra esbe acto administralive procaden kos moursos consemplagios on el articg@o 154 de la Ley 7432 de 1994, ol
CuEl corsagra que, conlra |las decisiones adopladas por las empresas prosiadoras de sericios pablicos, proceden |o% recursas
da Reposickin ¥ en Subgidio de Apalacitn, los cushes deberdn inerponargs anta 13 Empreas an un mesma ascnto y dantro de Ios
cincd (5] dias sigusaniss de notificads la decision,

La presanie nofilicacitn sa conssdarara surtida al finalzar al dia siguienis al da ka anbrega dal aviso an el lugar de dastno.
Abtpritamnanta,

JUL ANDREA ANGULD CASTILLD
Willa Gargana

& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codige: MI1-F2
— NOTIFICACION POR AVISO Voralon Mo 00

Willa Gargona. 19 de lebrero de 2024 NOTIFICADO
AT-120E574 Fecha .

Sarfara) - o
B o % i —
= lmn Mumurs
Suscriplo: 3TTETE — —
Dareccidn: G 15412 41 - : |
Crudad Willa Gorgona FITHA,

&l no habersa llevado a abo la nodficacitn personal de |a respussia a nvestigacion por desvacion de consumo. ervida
rmadignte aficia AT-1203574 de fecha (dia) de (mes) da {@fko), por o sistema comarcial de la Socedad de Acusductos y
Alcanianliados del Velie dal Cauca 5.4 ES.P. ACUAVALLE ESAESP, ¥ con al fin de dar cumplmionto & lo dispuests e &l
articulo &% dal Cédigo de Procadimisnte Administrativo v de o Conlenciaso Adminisiralive, e realiza & nolifcacion subsidiRna
par AVISD, remiliends copia infegra ded acio nobificado,

Se advierte que conlra esbe acho adrinistrative praceden loa recursos coatamplados an el arifculo 154 da fa Lay 143 da 1984, al
cual consagra guee, conlre e decisiones adopladas par les empresas presiadorss de sendcios publcos, procedan los recurscs
de Raposacidn y an Subsidia de Agelacidn, los cusles dabesdn intlerponarse ante la Empresa en un mismo ascritn y deniro di los
cncn (4] dias sigulentes de nofificada |a decisidn,

La presarte natificaciin se considerard surtida al firalizar &l dia siguisnte al de la anirega ded aviso en el legar de desiino

Alampamenie,
JULI ANDREA ANGULD CABTILLD
\ila Gomgena



& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadign: MI1-F2
" CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL T

Ville Gorgora, 30 de enars da 2024 NOTWFICADD
AT-1202574 j

Sefaria) mies . S,
PABLO MENESES 3 P—

Gireccion: & 15a 12 4 iy
Cludad. Vills Gorgona =~

T RN

(= confarmidad con o depussio an el aficulo B8 del Cddga de Procetimianin Admanistrative y &3 Ia Conlencicss Adminstratve,
mg parmito ctarle pare que comparezca & |e oficing de Ajencidn al Cliente de la Sociedad de Acusducios y Alcantaribados dal
Valle dal Couca SA, ESP, « ACUAVALLE 5 A EE.P. ubicode en bn direccion GALLE 12A No, 16A-13 B/EL EMCANTO, dal
muinlcipha de Villa Goegena, Valle del Cauca, an & hocang & oficna da B:00 am, & 10100 am. y da 200 pom, 8 4:00 pm, a fin
da que e sea nalificado personalments al oficia AT-1202574,

5i wsted no se presania @ nolificarse dortre do los cinco (5) dias habies siguientes a la fooha do onvio de esla Glacon, con
ledamenio en lo previsio on os aticulos 87 y 68 del Codigo de Precedimiento Adminisirative ¥ de lo Corencioss Adminsireiivo,
si procederd & surlt rolficacitn por aviso con e in de dar cumplimianio & los dispussio an el aricuko 59 del precitado coaigo yio
pubicangoss Bn |8 pegina alecindnica de la entidad por termino de cineo | 5) 0488,

Para la nolfcackin parscnal por Faver porer &l docurnenio de Idendilicacidn personal, con |8 cars de BUONZECION o poder pana
nalificarse segin s8a &l casn

NOTIFICADOR: JULI ANDREM ANGLILO
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e OFICIO warsion Mo M

Vills Gorgona, 30 de enero de 2024 P
AT-1202574 NOTEFCADD

Sefona) i, T |

Arndiring

fipn b Humemn

Suscriptor 3T76TH T § S
Rita Raparns T810-84-000-003300
Cisat1da

Yilla Gongana ) FRii

Asunio: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA CE CONSUMD,
Cordial saluga;

En aphcacktn cel Arficulo 148 da la Lay 143 do 1984, me parmila intormar gueé, para &l periido da facturacion da
07 de diciembes de 2023 al 0T de enero g 2024, el aparsio de madicidn regisira unas lectures de 2526 - 2661,
fEFR U CONELFD O ”. dateciindass una desiatitn i-ig"llﬂﬂ-'-ﬂh'-'i o8 COnsUMo, para B cusl B8 procadd &
faciurar &l consumo pﬂ'ﬂ'ﬂ'ﬂﬂ ded usuans en los WIEMos BEiS MEEEs

Eldfa 13 de enona da 2024, le fue notificada ia visita para |a fevsidn previs.

El dia 18 do enara do 2024, medkanis acta de visita thonich Mo, 1202674 se realizd revisidn a las inslalacones
hidraulieas inlarmas da B residenco en mencdn can @l fin de deloctar |8 auss gues genars 8l ooREUMD Alpico
registrado, en dorde se identdficd:

Cue =l uss que s da al senicss ga RESIDENCIAL

Cue '3 casa osla habitada por 4 personas,

Que al medidar & 8 ¥isla S8 ancuaniie en asiadn FUNCIOMANDO,

Que & medides marca una lechura de 25880

Cue el revisor o redes realize |18 siguisnie obsenacion en |l momaenio o la s

* Aeallrnds la vishs tbenbca an Wwrreno, o usunrbs argumanta que (s cess fus hahitada hace
un e, lscturs tomada of 19-01-2024 fue do 2560.°

En ol senbida ACUAVALLE 5.4 ESP. procederd a realzar ol cobro de los 1883 que guedaron panchantas por
facturer, los cuales a8 incluirdn en la proxima facturs, ve que medianie la vsita realeada so logm identificar que &
aho consumo regisirado por el aparain de medicion coedece & Realizada b visila onica =0 temeng, &l usuanio
gmumanta gus Ia caga fua haképds haco sn moo, leotura tomads =l 18-071-2024 Tue o8 F560.

En ol dober do dar cumplimianic al ardiculo 154 de B Lay 142 oe 1004, s& concéds loa racumsds de-ay,
infprmandole qua contra la presents decisdn es procedents of recursa de reposicisin ante al [@fe da esie despacho

y subssdiasameanis o de apalaciin anle la Buperiniendencis de serdcios plblicos Domicliancs, los cuales deben
intprponerse simultinsamanta denta de e CIMCO (5] dias hablles sipuientes a su notificacicn.

p z':‘{"'“ AT Cel e Jg’::ljr
. i e Sk

Alentamenie

i e 0

Dalsy Cecllia Ovisdo Lopaz
Profeslonal Il de Dparaciones




& FACTURACION ¥ CARTERA Cadigo: M15- F1

"..._',J;.'L“,L . ROTIFICACION F!E'Ll'iﬁﬁ:lhl PREVIA POR DESVIACION OE COMNSLIRAD Varsitn Mo 0D
FECHA: 13 | | Enero oz | muwcimo: | VILLA GORGOMA
DATOS DEL SUSCRIPTOR
HNOMBRE BARLO MEMEEES CH01E0 DEL SUSCRIPTOR HETRTE
DIRECCHIN  © 154 1241 - Munisipal UBICACIKON TH10-84-050-003300

ACUAVALLE S.A ESP, le informa quo el dia 79 - ]- L:L‘lr en horas de igi’;d # realizard una visita lecnica do
inspaction al predio ubicado en la direccon © 154 12 41 - Municipal en cumplimento previsto an el ai. 1439 oe la ey 142
261934, "De la reviskin previa, Al preparar las facturas, es obligecldn de las empresas Imvestigar las desviacionas
significativas frenle & consumnos antariores. Mieniras se establece la causa, |a factura s¢ hard con base en la de periodos
andoriorge...." | para o cug un funcionare dé nuestra emprasa sa presantars &n ol predio B8R MBRcdA

Dando cumplimiento al debldo proceso e nolificarmos que podra ser asistido por un 18cnico designado por usied; en caso
de no necesitar |4 asistencia debera informarlo al moments del recibo de la presente nolificacian. Agradecemos la

colaboracidn que ustad de acuerdo 8 asta novedad
g o gty
mr,ul-urnlnmr.llhn mu.ﬂ:
EL NOTIFICADGR
A io @ ln asishoncia tieni ﬁ ﬁ
Bnuncio 3 o a a lkpnica

| Contral e Cambic : 217-01-30 Creacion de decumants |
CHIGRAL - EMPAEEA, COFTA; LIRLRHIO




ACTA VISITA TECNICA (AT - 1202574 OT - 1541658
NOMBRE DIRECCION MUNICIRID ESTRATO
I Cj PABLO MEMESES € 154 12 41 VILLA GORGONA 2
ACUAMALLE TELEFONO UBICATION SUSCRIPTOR Go e e e
7610-64-080-003300 327676 0 8
Fecha visita: J 7 ~ I &’34 Hoea Indclioc Hora Finalizacian: CRITICA X PGR

Perodo: 3474 Consumo: <& 250070 Leciura Anterior, 2526 Lectura Actual: 2848 10519
RESIDENCIAL £, COMERCIAL DFICIAL
Tipo Vivienda.  INDUSTRIAL ESPECIAL INQUILINATO
NUMERD FAMILIAS 7 No, PERSONAS J SERVICIO ACUED  ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO SIN TAPA rul? SIN COMECTAR W
DETERIORADO VIDRIO ROTO A Mo, SERIAL MARGCA 150048376
SELLO VIOLADO ~ A INVERTIDO Py DIAMETRO MEDIDOR 72
REVISION INTERNA... INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES Y FUGAS
LLAVES 4 SANITARIOS 2 OTROS
DUCHAS g PISCINAS FLGAS
EQUIPOS DE BAJD CONSLIMO. (DECRETC 3102-67). INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARID LAVAPLATOS LLAVES TERMINALES OTROS
LAVAMANGS DUCHAS ORINALES
REVISION DEL MEDIDOR
ERROR LECTURA, MEDIDOR PARADO &j,: FUGA VISEELE ___*"""“5
ESCAPE MEDIDOR I MeoiDOR LEGELE S INVISIBLE e
£l TIEME FUGH INVIEIBLE TIENE DDS WMESES BAAA REPARAL PASADC ESTE TIEMPD SE COBHARA EL 100% DEL CIINS LMD
FECHA LECTURA CONSUMO DA% DE CORSULD SEOUNENTO O MEDDOR ceaEmyagitn i
2024-01-05 2551 2 3& 5le fldo (G
79-~2-1&ly LGLss G = \
E—- fa o L Fi"- rrd i
acgle  AnyTilln f
VT .
= HECQUIERE Wad EBPRC0 PARK LA DESERVACION DF vISITA USE LA PANTE OF ATHAS
VISITA GOM GEOFONGD Dia MES A HOHELA, INICHD: HORA FINALIZATION:
F o s 5 0 57 hens O
S Gl T ,J 4—/& et g2t C e el o Aca1e
MOLMEE LISL,IH.HIH EH !Elil..l.l:llii|I gl'_?!l E.Ef IH:IH E SERVIDDS RECES FUNCONARID ACUAVALLE
OlnEs EVAC KN BE CONTREL WERIFICEDOR WERFICADT




& ADMINISTRAGION DEL GLIENTE Codigo: MI1-F2
- A NOTIFICACION Varsin Na,: 00

Villa Gorgona, 19 de Tebrera de 2024 ROTIFICADD

AT-1202592 E".’f':__-:"_l_":r._ S

Safiona) e
ceallidme —

whah sEE
Suscrpior 329684 L TLE
Ruta Repario: T810-84-150-002370 ' ﬂ@_i _ﬁ‘y‘ﬁ
Oweceion. K 10 11 48 - (e Che O\,
Chutizd: Wil Gorgona | i R
-'I‘%-

Al Ao haberss llevada &8 cabs la notfcackin personal de 3 respunsia @ in desviscsdn da consumo, amilida
madiante oficio AT-1202862 de fecha (@a) de (mes] do (adiol, por & sklems comercial da la Sociadad de Acusducios y
Alcantadliados del Valle dal Cauca A ES P, ACUAALLE ESAESF. v con & fin da dar cumplimienlt & ko dispuasts an el
articuia B2 del Cédige de Pracedimients Administrabivs ¥ de I8 Contancinso Adminisirativo, se reaiiza ia nodficacion subsigans
por AVISO, mriibendo copes integra del acio nobficado,

Se adviens Gue conta esbe acha adminisirative proceden bos reoursss contamplados an el arifculo 154 de la Loy 143 de 1094, &
cual corsagra que, conkra |as desisiones adopladas por las empresas prestedores da sorvicios poblicos, proteden 138 MBCusss
da Repasicidn y an Subsidio de Apelacidn, los cusles deberdn inferponarse anio la Empresa en un misma escrito y denino oa los
cince [5) dias slguanies de nolificads la decision,

La presonto notificacion se consaderard surtida al finalizar el dia siguienis & de la entrega del aviso en o lugar de destino.

Alentamania,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
Villa Gorgona

& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2
ool NOTIFICACION POR AVISO Versisn No.: 00

Willa Gorgora, 19 de lebrere de: 2024 NOTIFRCGALDY
AT-1202592 Fecta s

e
1

Sefar(a)
Aot

MARLA MIRLEY GIRALDO GARCLA — yF—

Flpil e RMumarn
Suscripioe 320684 —
Futa rfgummmm
Direceadin: K10 11 &5
Cudad: Vlla Gorgona

FHIMA,

Al no hpberse levado a cabo la rebficasién personal de la respuesta @ inveslgacitn por desdscion de congumo, amitida
medisnie oficio AT-1202582 de fecha (dia} de (mes) do (afig), por ol sistema comarcial de la Sociodad de Acueducios: y
Alcantarfados del Valbe dal Cauca 5.4, E3P, ACUAVALLE ESAESP, v con al fin de dar cumplimianio a lo dsguesto an el
articulc 89 dal Cadgo de Procedimianta Adminstratveo v de lo Contencioso Administrativa, se realiza la rolificacion subsidiaria
por AVISO, resmifiends oopia inlegra del sclo notificado.

Sa sdviarts que condra ese ackd admenistrativg procaden los recusas condermplados en el articulo 154 do ln Loy 142 de 1884, al
cusl CONSRYIE que, conim fas decisiones adopladas por las empresas prestadorss de senacios pdblicos, procedan ke recursos
o Repasicitn v an Subsidio de Apeiacisn, ba cuales debardn interponarss anta k3 Empress an un misms escnbo y daniro de jos
cinco (5) dias siguentes de nolificada la decisidn,

L& presente notificacidn se considerned surtida al finakzar &l dia siguisnie al de ia ertrega del aviso en ol lugar de desting,




f-, ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cixdigo. MI1-F2

g i CITACION PARA NOTIFICACION PERSOMAL Vargidn No,: 00
illa Gorgona, 11 de fedrens de 2024 :."":,'i':l.i:. AOC)
AT-1202567 L metta a0 B ¢ 6 18T
Sefiar(a) ]1'" 1,4 o A
MARIA MIRLEY GIRALDO GARCIA itiies; (R Y AT

GG 2R3

5 r 320684 Ot § L0
Ruta Foparia: TE10-84-180-002370 :
Direccicn: /10 11 45
Ciugad Villa Gorgona Pitapll

D conformédad con lo dispussie en &l arilcule B8 del Codigo de Procedimisnts Administrativa ¥ de ko Conlencgso Admnistrabiea,
ma parmitn citark pam que comparerca a la oficing de Atancion &l Chanle de la Scoisdad de Acuetucios y Alcantanilagas del
Valla del Cauca 5.4, BES. P - ACUAVALLE 5.4, ES P ubicada an |3 direccite CALLE 124 Mo, 15A-13 B/EL ENCANTOL del
miurssipio de Villa Gargana, Valle del Cauca, on al hararo de oficing de 800 am, a 1100 am, yde 200 pm. a4:00 pm., a fin
die g le saa nolificads perscnslments o afica AT-1202582

5i usled no sa prasanla a notificarse dentro de kos cinco (5) dias halsles sguientes a la fecha de emvio & esla cilacion, oon
fundameanio an ko provisio an los aticules BT v 68 dal Codigo de Procodmmnio Administrabvo y 0 b Conlencoso Adminsiral,
sa procederd o suite nolifescidn por avisa con el Nin de dar sumplimiento & |os dispeeste en ef Ariiculo 6% dal precitado cadigo yio
publicandose en la phgine alectrdnics de la entidad por tdming de chcoe (5) dias.

Para |a nolilcacian persarisl par favor portar o documento de idenificacitn personal, con &3 carla de puiDrZacon o podar para
nofificarsa segun 638 of casg.

NOTIFICADOR: JULI ANOREA ANGULO



g‘_';;, SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Cidige SGO-OOM

e OFICIO Viarsitin Ma.: I

‘illa Goangana. 0 de febrero de 20024

MOTIFI
sl o 2T L 118
Safiar{a) L{ -1.1 i ol Kg‘
MARIA MIRLEY GIRALDO GARCIA oo 4 E ‘?
Suscriptor 320084 -:?"'J F
Ruta Fepsrc TE10-84-150-002370 i
K 1011 45 R
Willa Gorgona .

Azunba: INVESTIGACIGN DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO,
Condlad aaludo;

En aphcacidn dal Articuls 148 da la Ley 142 do 1984, me parmite infarmes que, pars &l penodo de faciuraodn 0@
07 de diciembre de 2023 al 07 do enero de 2024, ol sparale de medicidn registra unas Incluras d= 1588 - 1647,
pam un consema de 3ME delpclindose unn desviacdn significslva de consema, para o cual se prodedid &
teciurar @l consumo promedo del usussio en o8 diifmos Ses MEsas

El dia 30 te ersra die 2024, 18 fus nobliceda la wisia pars |a reavision presia.

El dia 30 oo onat de 2024, msdEms acts de wigis iocraca No, THI2582 ee realed revision & 183 inssalaciones
hidraulicas infemas de A residencis en mencidn con al fin do detectar la causs que genars el consumo atipeos
ragislrada, en dorde e idantifod:

Qus @l uso gue ss da al sendcio as RESIDENCIAL.

Ous W casa esild haditada por 5 parsonas,

Gue al madidor a la vista s encuonirn en esiado FUNCIONANDO,

Cue &l medidor marca wna lactars de 1682

Cus el mevisor de redes realiza s sguene observacion en ol momenio de la visda

* Resllzads in visita Wcnica en femeno ss observe Tugs visible en ol  sanfardc &s
recomisnda reparar la fuga lo més prosto posibls, lecturs tomada of 30-01-2024 fus de
fe&2"

En lal sentida ACUAVALLE 5.4 E5P. procedera @ mealizar al cobro de ke 1TM3 que guedaon pendentes por
faciurar, bas cuBles ge moldirAn en |a provima tactum, yva gue medeants 8 visila realizada se logra idenlificar que &l
mito consumo regisirads por ol aparabo de medcidn obedece & Raalizacs la visda Mcrica &R tefmBnn B8 obSarva
fuga walble en &l zanilaris 2 recamiands reporar ka luga la méa pronto posible. kot tomada ef 30:01-2024 fug
de 1662, .

¥ " 8 ¥ 2

En ol deber ge dar cumplimienta 8l articuio 154 da la Loy 142 de 1994, 38 concocde |os mecursos de ey,
infarmancols que cordra la presenie docision es procedende e recisres de reposicidn anle ol jefe de este despacha
¥ Subsidiariaments ol do apelacian anlte la Supariatendencia do- senvicios publicos Domiciliatos, ke cuales. dabon
intarponerse simultineamente dariro de los CINCO (5] dias hablas siquientas & su nolificacian,

ﬂlﬂﬂlﬁrﬂmbl E
"' "ﬂn—u—
Mr Andrea Cscllls Ovisdo Lopas

Profeslonal [l de Operaciones




ﬁ FACTURACION ¥ CARTERA, Codiga: M15-F1
L NOTEICACION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO Yersian No: 00
FECHA: 13 evero | 2004 | mumcEo: viLLa GoRGoNs |
DATOS DEL SUSCRIPTOR
MO RE MARIA ML EY QIRALDO GRAAGLA CODIG0 DEL SUSCHRIFTOR  379d8s
MHRECCHIN B 1011 45- Caniral UBICACHDN  TH10-B4-150-002370
ACUAVALLE 5.4 ESP. I8 informa gue &l die FaE -0l E? gn horns de realizard una visita tecnica de

inspeccdn al predio ubichdo en la direccion K 10 11 45 - Central an cumplimianto previste en el an. 148 de la ley 142
de1894, "De |3 ravision previa. Al preparar las facturas, s obligacdn de las empresas Investigar las desviaciones
gignificalivas frente & consumos anteriores. Mieniras se estabieca |8 ceusa. ia factura se hard con bass en |3 de periodos
anteriones,..” | para o cual un funcionanio de nuesira empresa = presentan en o pradeos en menclon,

Dando cumpimienta al debido process le notificamas que podra ser gsistido por Un técnicd designaso por ushed, en caso
de no necesitar |a esistencia deberd informario al momenio del recibo de ta presente notificacién. Agradecemos |a
colaboracidn que usied ros brinde de acuerdo 8 esla povedad

: #H-WHEHGHLILAJ
W LI95571L33

EL NOTIFICADC
CECAILA

FECHA 2 o2 B U i it
Renpniin a iz asisiancia Weonica E |:|

| Conirol de Cambio : 2047-01-20 Creacion di doeumenio |
OGN, - FUPAFES, COWA . LENAIS0

ey



ACTA VISITA TECNICA (AT - 1202582) | or- 1541878
("4 NOMBRE DHRECCHON MLENECIPIO ESTRATO
MARIA MIRLEY GIRALDO GARGIA K 1011 45 VILLA GORGONA 2
AL LE TELEFONO UBICACION SUSCRIFTOR cC G s e i
7238100 TE10-84-150-002370 329664 253549283 %
Fechavisita: 01 (- @/~ 34 Hominico: ¥ '35 pri Hera Finslizacion: 7 06 CRITICA X POR
Perioda: 3474 Consuma: & 'A% mh Lecturs Anterice; 1508 Lectura Actual: s 11004
RESIDENCIAL 51 COMERCIAL OFICIAL
Tipo Vivienda INDUSTRIAL ESPECIAL INCUILINATO
NUMERO FAMILIAS | No PERSONAS &7 SERVICIO ACUED ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNGIONANDO =il SIN TAPA D SiN CONECTAR na
DETERIORADO A0 VIDRIO ROTO na Mo, SERIAL MARCA 150380654
SELLOVIOLADO 719 INVERTIDO o DIAMETRO MEDIDOR /7
REVISION INTERNA. . INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS
LLAVES 5 sanmarios ' OTROS no
DUCHAS i PISCINAS e FUGAS =/ 'rfﬁ?—'er"-é’ i

EQUIPOS DE BAJO CONSUMO..(DECRETD 3102-87) INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES

SANITARID ' LAVAPLATOS 4 LLAVES TERMINALES r OTROS  A&1o
LAVAMANDS f DUCHAS ! ORIMALES Fi il
REVISION DEL MEDIDOR
ERROR LECTURA MEDIDOR PARADO FUGA VISIBLE gl
ESCAPE MEDIDOR 5o MEDIDOR ILEGIBLE /1L INVISIBLE ik
H TENE FUGA INVIBIELE TIEME D0S MESES PARS SEPARAR, FPASADD ESTE TIEMPD SE COBRARA EL $00% DEL CONSLMD
FECHA LECTURA COMSURMD DAS BE COMSUMD SEGUANIENTD O METIGOA CHEEERSACI :
2024-01-06 1641 - &ai'f'{.-'.{uﬁ Ue g J 4
£t 4 ,ler-w[;
Toty-&1-50 )EET L2 - LS e aé spvg +L.ﬂgd
Veafbile wded
sTniSfnaco. .
o Mﬂ-l':rui = ”.g'!ﬂ

= ! .

WIEITA CON GEOFOMO ol

MES

ARO HORS IMICIO:

F Wk ey gurglde w477 ¥
WORSRRE LIGUARKY ENTERADD C.O [ REDES m:.:{mk
§ 7935983 Jﬁ_?ﬁ?- &?2’:‘;} (_) |
CHSEIVATCION OE CONTRIL WERFICADOR - VERIFICARD




L‘j ADMIMISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2
il NOTIFICACION POR AvisO Versidn Mo, 00

Villa Gorgona, 18 de febrero de 2024
AT-1 203583

Sefiona)
FABIO EMILIO LOZAND AGUADD "——.1——

&1 no neberse Bavado 3 cabo |3 notificacién personal de |8 respussia B inve degviacion de consumo, amitida
medianie cficic AT-1202583 de feche (dia) ¢a (mes) da (afs], por ol sistoma come de |l Socadad de Acueducios y
Adcantarifados del Valle del Cauca S.A. E.5.P, ACUAVALLE E.SAE 5P, v con al fin de dar cumpimianis a lo deguesio an al
aificulo 69 del Cadigo de Procedimiento Admiinisteativo v de lo Contenciosa Administralivg, se realiza la notificacidn subsidians
por AY|50, remitlendo copla integra del ecto nolificado.

Se advierie que conlra este ado adminisirative precoden Ios rossos coniemplados &0 el adiculo 154 de @ Loy 142 de 1884, &l
cusl consagea gue, conira las decisiones adoptadas por [as empeesas presladoras de servicios pdblicos, procedan los recursos
de Raposician y &0 Subsidio de Apelackin, los cuales deberdn lermonerse ante la Empresa en un mismso ascoito v danirs de los
enco (8] dies sigulenias de notficeda B decsion,

Lo preseme nobficocdn se considerand surtida al finalizar of déa sigisanin al de la enirega dil aviso én el luger de dasing.

Sientmmenin,
JULI ANDREA ANGULO CASTILLD
‘illa Gorgona

ADMIMISTRACION DEL CLIENTE Codigo: Mi1-F2
Risiail NOTIFICACION POR AVISO Version Ma.: 00

Villa Gorgana, 19 de fabrenn da 2024 [ NOTIFICALDO
AT-1302583 FPachai Heva

Safar(a)
FABID EMILID LOZAND AGUADD == : |

Te BT Fe s
Suscripior 330288 4} — e e
Ruta - T810-84-120-004230 et
Draccion: K158 3 L J
Chudad: Villa Gorgona

Al po haberss llevado & cabo B nolifcacdn personsl de |8 respussls & invesligacabn por deswiacidn de consUMD, Bmitka
madiante oficio AT-1202583 de fecha (dial de (mes) da [afic), por el sslema comercial do B Sociedad de Acusguctas v
Alcantarilledos dal Valle del Cavca 5.4, ESP. ACUAVALLE ESAES P, v con el fin de dar cumplimients a kb dispussto &n al
articiuda 68 del Codips de Procedimienta Admanistrative ¥ de lo Conencicss Adminisiralve, =6 realiza la novcaciin subsidiana
por AVISOL remitiendo copla ntagre del Brho notifcado,

Se advierta que contra este acio administralivo proceden los recursss conlempéados en al articule 1584 de la Ley 143 on 1984, &
cuml contagra qua, conba las dadsiones adopladas por s amprasas prastadoras do sarvicios pliblicos, proceden |08 recursos
de Faposician ¥ en Subsidio de Apelacion, |os cuales dabarin inmerponerse mnle la Emprasa en un mismo escrio y dentro de los
cincy (5] dias sigulentes de nodificads (B decisitn

La presanie notificackin so conslderard surtida al finalizar of dia siguiente al de ln entrega del avise en al lugar de dasting,

Alartamenta,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
Villa Gorgona




€ ADMINISTRACION DEL GLIENTE Codigo: MI1-F2

gai CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL Wersion No.: 00
‘Willa Gorgona, 01 de febreno da 2074 IR AL
AT-1 202583 :ﬂ'f .-:_-:r—ﬂ’ 5 f
Sefioria) peus O
FABID EMILID LOZAND AGLADD
Suscriplor 330085

Risn Regafo TE10-84-120-004330
Ciraccar: K158 29
Cudad Villa Gorgona

T

Dig condprmidad oon b dispeesio en el arlicue 8 dal Cddigo de Procedimento Administrathve o de la Cordancioso Administratva,
me penmits ciardo pare que companazca a la oficng da Atencade al Cllenis de la Socedad de Acusdiectes y Acantarillados del
Valle del Cauca 54, ESP, - ACUAVALLE 54 E 5P ublcada en la dreccion CALLE 124 No. 158-13 BVEL ENCANTO, oel
miuniciped da Ville Gorgona, Valle del Cavca, an ol horada oo oficna da 800 a.m. a 1100 a.m 3 a 200 pm. a #:00 p.m., & fn
i que e sea nolificedo personalmente al oficic AT-1202583

Ei usted no se prosenta & nolificarse dentro o los cinco (5) diss habiles siguienies a la fecha de envio di esla slaedn, oon
Tundesmento an o previsi an los aricilos 8T v 68 dal Codige de Procadimianto Adminsirative v oe lo Convenclosn Admintstrativo,
&6 procedard o surlir nolficacitn por aviso con o fin de dar cempliméarin a los dispuesin en el aricda 89 dal precitads codigo wia
pubdcandase an la pagirs slectdnica de ln entidad por larmma de cincs (5} dias.

Para la notificacion personal por favor poitas el documanio de idendificacion personal, con la carta do autorzacion o poder para
nolificarsa sagun 583 &l caso,

NOTIFICADOR: JULI ANDREA ANGLILD



f-} SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL WA - DR
dglinpaasn m Version Mo 91

Wila Goigona, {1 de [ebrero de 2024
AT-1200583

MNOTIFICADL

i Ll

Sefiona)
FABIO EMILIO LOZANO AGUADD N o

Susonpbor 330285
Ruta Reparto T O-8d-1 20-0042 30
K158 29

Vita Gorgona

Aguniz INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATISA DE CONSLUMO,
Caondial saludo,

En aplicacdn dal Articuip 148 de ia Loy 143 de 1584, ma permidn miormae que, pars &l perode de facheiacian de
07 da diciembre do 2023 al 07 de anero de 2024, 8l sparalo de medicidn fagisira unas keciuras de 2A65 - 905,
para un consiemo de S0ME, detectdndoss une desviacdr significative de consumo, para lo cual ge procedit &
teciurar gl consumo promedin dal Lsusro an lps dlimos s2is mMeses.

Eldia 28 e snora de 224, ke fue nobificnda o vsin pars ln revision previa:

El dia 31 de enond do 2024 medianie acta de visika (scmca Mo 12025873 56 rasied myvissdn g a5 Inslalsoones
Fidrubcas inlemas de la residenca an mencidn con & fin de deteciar |8 cause que genesa el coasumo alipico
ragitrado, an donde e danfificd:

Ciee &l wso gue =& da al servicio s RESIDEMNCEAL.

Qe ta casa sstd haditade por -1 persoras,

Qs gl medidor a 18 vista 56 ancuentma &0 estacn FURCICNANDD,

Qe ol meddor MBfca una leclura s 2534

Oue ol revsor de redes realzs 1o slguiens cbservasiin en al memenio da B w5880

" S8 malizan visitas en varias ccaslonas, No 58 encusnirs & nedls an caas, lecturs tomads
ol 31-1-2024 fue de 2924."

En tal santide ACUSVALLE 5.4 E.5P. procedard B realizar of cobrm do los Y8MS guo quodaron pendientes por
facthumar, los cuales s incluman an fa proxima factura, ya gue mediants la visita realizads sa kagra idenlifcar qua al
alts consumo regisirado por el aparalo de medicidn obedecm & Se reafzan wisllas en vanes ocasiones, no sa
encusnbta a radie en cass, fechura ioemads el 31-1-2024 lew de 2004,

En of oeber de dir curnplimiente &l articuly 154 oe la Ley 142 de 1984, se concecd ios ropursos de ey,
informAndoa qus corira s peagants declsidn e procedants al recursn oe reposician ante of jple de esle despacho
3 subsidianamenia al de apelncdn ante @ Superintendencia de servicios poblicos Domicillenos, s cuakas daban
inbarpanersa sirmulldneamanie denlro de los CINCD (5) dlss hdbles equeantes a su nolificacion,

Akarlamenta,
S vy ncteet 6
Ghoprly  ASUALE
Delsy Andrea Ceciila Ovisdo Lopsz
Profaslonal I de Operacionas




6 FAGTURACIIN Y CARTERA Codign: M15 - F1
L
= -t ROTIFIGACION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE COMNSLUMD Warsiin Mo 00
FECHA: 13 envero | | 24 | municiFo: VELA GORGOMA
DATOS DEL SUSCRIPTOR
MNOIBRE FARED B0 | O ARG SrsiA e OO0 DEL BUSCRIFTTIR
DIBRECCION K 15829 La Cuz UEICACKIN TEI0-EL 100040

ACUAVALLE S.A ESP, la informa que of dig 222 Zy- 24 =37 er horas o

__realizard una visila lBcnica de
inspeccin al predio ubicada en la dreccion K 15 8 28 - Le Cruz en cumplimionio previsto an el art 148 de la ley 142
deifid. “De la revisin previa. Al proparar las faclures, es cbligacién de las empresas investigar lae dasviaciones
sighificalivas frente a consurmnos anteriones. Mientras se establece la causs, |a tactura B8 hard con base en @@ d8 periodos

antariores....” , para lo cual Un funcionario de nuestra empresa sp presantara en ol pradio &n Mencidn

Dando cumplimiento al debldo proceso e notificamos que pod ser asislide por un léenico designado por usled, e caso
de no necesitar la asistencia deberd informario al momento del recibo de la presente nolificacién, Agradacemos la

colaboraskn que ugted nos ey da scusndo & esta novedad

o o ﬁymf;' i -
"“ﬁ mrlmml'llrﬂu.j'-ﬂ:.ufﬁ_l:!..f_ C/*S
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EL NOTIFICADD
CEDLILA

FECHA 202t o /- B

| Cariral da Carmbic ; 2M7-01-27 Creacion de decumanic
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Remmcio a & asislencia 1enice EI | |
|
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ACTA VISITA TECNICA (AT - 1202583) T~ TR
NOMBRE DIRECCION MUNICIPIO ESTRATO
d FABIO EMILID LOZANG AGUADO K15829 VILLA GORGONA 2
ACUAVALLE TELEFONQ UBICACION SUSCRIFTOR C.C EamAC T
2a@28483 T6E10-84-120-004 230 30265 330265 zn
Facha visita: 2 274 cuf- 3 | Hora Inicio: 7~ G0 b  Hora Finatizacion: 5 0 /€ CRITICA X POR
Periodo; 3474 Consumo: & U0yp Lectura Anterior, 2855 Lectura Actual:  3& 008
RESIDENCIAL <) COMERCIAL DFICAL
Tipo Vivienda  INDUSTRIAL ESPECIAL INQUILINATO
NUMERD FAMILIAS No. PERSONAS SERVICIO ACUED  ALCANT
COMDICIONES DEL MEDIDOR
FLINCIONANDO SIN TAPA f1 .0 SIN CONECTAR ne
DETERIORADO 70 VIDRIO ROTO ne No SERIAL MARCA ~ 15040aM2
SELLO VIOLADO FLEé? INVERTIDO IR & DMMETRO MEDIDOR &£
REVISION INTERMA. .. INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES Y FUGAS
LLAVES SANITARIOS OTROS
DUCHAS PISCIMNAS FUGAS
EQUIPOS DE BAJD CONSUMO. (DECRETO 3102-97) INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARIOD LAYAPLATDS LLAVES TERMINALES OTROS
LAVAMANDS DUCHAS DORIMALES
REWISION DEL MEDIDOR
ERROR LECTURA MEDIDOR PARADO FUGA VISIBLE e
ESCAPE MEDIDOR A7 MEDIDOR ILEGIBLE 4 D INVISIELE
81 TIERE FUGA RAEELE TIEME DOE MEEES PARA REFARAR, PASADCD ESTE TIEMPD SE COMAARA [, 1005 DEL DOMNSLIMD
FECHA& LECTURA CONSUND DlAS DE SONELG ETGURSER 1D O NECIDOA CEREERVALION
2024-01-08 2905 oo e Fealidend o WrTide
7 ' N Varrer J
Zail-01-TD 1915 Sral AES £ 0
,55?':"..-"—4‘1-]!' ?? 2y -f'l? 2k -3 .-"'-i'r,-"l._.lrl.q.-"".rr_.
4 1ead £u
i
B MEQUIERE SAS ESPALIL PARS LA CBSERYACOS DE WETA USE LA PARTE OF ATRAS
VISITA CON GEOFOND DA MES  ANO HORA INICID: HORA FINALIZACION:
* YW =
C. 5 t_..UJ doe 1002 }i-'ﬁ WWE&
oo Rdminiype
NOMBRE USLARIC ENTERADG C.C NOMSFE SEHVIDOH HEDES FUNCIONADD i

DESERVACION DE CONRAOL VERIFECADOR VERIFICATIO




& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo:-MI1-F2
b NOTIFICACION POR AVISO Versian Na.: 00

S

Villa Gorgona, 10 de febrera de 2004
AT-1202508 Fuzhps

allil L

Senona) | P—
Epmiirog o
CENIDE ROMERD GALINDO B T 3
s HAmn B Lerrimm
plor 32TERD —— — ——
Ruts Repario: TE18-84-170-000310 o d}‘xf“_‘n_fm
Direcosdn: € 7 13 175 Ca 4 Aol Aoyl
Cipdad: Vila Gorgons
A no haberse Bevado 8 cabo la netificacidn personal de |& respeesia a in por deswiacion de consuma, emifda
medianie oficio AT-1202538 do fecha (dia) oo (mes) oo (afo], por ol sisioma t la Sociedad de Acueducios y

Mcantarifados del Valle del Cauca S0 ES P, ACUAVALLE ESAESP, v son & fin de dar cumplméanto a lo dspussio en ol
aniculo 69 del Codigo de Procedimianto Administrativa v de lo Conlencioss Agmanistrativo, 58 reallza la notificacin susbadinia
poer %150, remitiendo copla intagra del aclo notificaso

S adviare que contra 851R 30D apminisirative proceden |os recrsos confempladas an ol arbiculo 154 de i Lay 142 de 13594, al
cusl ponaagra Que, conlra lag decisiones adopiadas pos ke ampiesas pastadoras de senvicios publicos, procadon los recursos
de Rapagician y e Subsadio de Apelacidn, los cuales debermn interponersa ante i3 Empresa an un miemo gsonio i dentro de o
cinco (5] dias siguienies do notficecs la docisiin,

L preganty notifcacdn se considesard sumkia al Nisalizar ol gia siouenie al de i entrega Gal aviso en al lugar ce dasting,

Adentamarie,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
‘ilta Gorgona

(<] ADMINISTRACION DEL CLIENTE Césigo: MI1-F2
ma—— NOTIFICACION POR AVISO Versdn No- 00

(s
R

Willa Gorgana, 19 de fabmero do 2024 HOTIFICADD
AT-1J02598 FatSa . hhom

Sahoria) | ML ——
B el e | el L | IS

CEMIDE ROMERDC GALINDD S

Buscripior 32TED0 i e, S

Ruta - TE10-84-170-000310 P .

Diraccian: CT 13175 Ca d )

Ciudad: Vills Gargona

Vi

Al no haberss llevada a cabo lo nolfcectn personal de @ respuesta 8 Invesligacidn por desviecion de consumo, emilida
radiante oficle AT-1202558 de fecha (dla) de (mes] de (afo), por ol sistema comercial de ta Sociadad de ASusOuCinE y
Alcantasiilados dal Valle del Cavsa SA. E.5P. ACUAVALLE ESAESP, v con o fin de dar cumplimiants a lo dispuasto en &l
articula 6% del Cédigoe de Procedimisnta Adminisirativa y ge lo Congncloss Adminisirativo, & realiza 3 notficaciin subsidiaria
par AVIS0, remiiendn copla integra del acto notifcado,

5a adviens qgue conbre este Bclo Adminisireth procedan fos recurscs contemplados en ol aficuio 154 de fa Ley 1432 de 1804, &
cual consagra quo, contra las gedsiones adopladas por las empresas presiadoms de sefvicos plliicos. proceden s Fecunsos
de Raposicon v an Subsidio da Apelacion, ok cuales deberan inleponarse arie la Empresa an wn mismo ascriio ¥ dantre da ks
ginca [5) dias sigulenies de notificads ia decisien.

La presanie natfizackin se conslderard surdida af inalizar el dia siguenta al do la enfrega del sweo @ ol Ligas de destirs.

Atartamanta,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
Willa Gongana




&5 ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codiga MI-F2

g CITACION PARA NOTIFICACION PERSOMAL Varsion Mo, 00
illn Gongona, 7 de febreen ce 20524 JOTIECADD
AT-1202588 . 'ii::l-_' Jodl
Sefiaria) -.gl.r.r.:'-urh uLm_P_u_.rl:!
CENIDE ROMERC GALINDO Lolliive. LlAalrmed,
Suscrigtor 327620 o e, L3S 1260
Futa Hoparto: TE10-84-1T0-000310
Circcion: G713 175 Ca 4 - W
Ciudad. Villa Gorgona %u—t_n___ A Lilfting

(e conformidad con o dispuasio en & Bricdlo 68 del Comgoe de Procedimisnss Administraivg y de o Conlencioso Adminisirativa,
ma parmiin citarlo para que comparezrca a |z oficing de Alancion al Cllenle de la Societad de Acisducing y Alcantariaoos. dal
Vabs dal Cauea B A ESP, - ACUAVALLE SA E.EP ubcads en la dirsccidn CALLE 124 No, 158-13 B/EL ERCANTO, dal
municipio de Ville Gorgona, Valle dal Cauca, an el horana da oficna de 8200 am, a 171008 m. y da 2:00 pm. a 4:00 pom., @ fin
da que ke sea notficade personalments al oficic AT-1202550

i usied o &8 presenis @ nolificarse demtre de los cinco (5) dins hables siguientes a la fecha de amvio de esta cRBciOn, con
lundemento &n o previsto en bos aricules 67 ¥ 60 del Cadigo de Procadimento Administrativg y 08 o Confencicse Administrativo,
5 procedard @ surir nedficecitn par aviso con el fin de dar cumplmianio @ Ios dispuesio on ol arloulo 83 cel prociteds codigs o
publcandass an la pigina alectrdnica do la enfidad por térming de sinos (5] daas

Fara la notifcackin parsonal por favgr potar Bl documanio de idendficacion personal, on o corts de autofizeckn 0 POOEr pafd
nalificarss segqun Sed o cass,

NOTIFICADOR: JUL|I ANDREA ANGULD




# SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Cadgn SGE-0-001

T OFICIO Varside Mo 01

Willa Gargona, 01 de Tebreno de 2024

AT-1202538 ROTIFIGALDD

i "’!F:ln_.?-ﬂtq S—
Safioria) s Lowds W plii
GEMIDE ROMERD GALINDO m LCE:I-.h L"’I.’-...Etu:.-.h
Sacripior 327520 e o GG J6 G

Futa Ropario TE10-84-170-000310

C713175Cad l"{_{iﬁ,.}f' Lol

Ville Gargana

Aguria: INVESTIGACHIN DESVIACION SIGHNIFICATIVA DE COMNSLIMMO
Cordial saluga;

En aplicacién dol Articalo 149 da la Lay 142 de 1994 me parmito indermar gua, para ol paricdo de facturscitn de
07 de dicambe dz 2023 al 07 de enerc de 2004, & apamis de medcidn regisira unes leclures de 1037 - 1085,
para un consume de 28MY, debecindose una desviscitn significaliva e consumn, gars o cusl se procedid a
feciurar & consumo promadie del usuans en los ditmos seE mesed.

El dia 31 de snerg de 20242, le fue nodilicada ka wsits para |3 ravsiin provia,

£l dia 31 dosnem da 034, medans acis da wisida Bonca Mo, 12588 =8 realizd revsien a las metalaciones
hdrilicas inlarnas da & mescdencia en mencidan con al fn de detscltar la causa que gonam of consuma alipica
ragisirada, an donde s idanbifod:

Que &l uso que se da al senico es RESIDENCIAL.

Cup fa cass oFld habilada por § porsonas

Clua el mecdar 8 & visla se encueniza en eslade FUNCIONANDD

Gua o medider merca una leclure de 1088,

Qua & revisor oo rodes realiza o siguianio obsarvacion en al momanbo de & wesine

“Realizadn la visita tdcnlca sn terrenc sa obserya fuga visible an ol saniario de la alcoba,
sd recomisnda reparar lo mis pronto posible, lzs demis Instalscionas en busn ssiado,
lecturs lomads o 31-01-2024 fus da 10087

En tal santids ACUAVALLE 5.8 ES.P. procedard & realizar of cobirg de les 123 gue quedaron pendigntes por
faciurar, jos cuales 58 incheran an @ prooma fechurs, ya que mediania 1a visita Tealizata 58 logrs idenbficar gue sl
aits caRsuma regisirado por & aparaio de madicion chadace a Roalizada a visita téconica ¢n forrenc 58 obsera
luga visible &n el ganitann da la alcoba, se recomisnds reparar o més pronn podible, Be demas instalamons an
buen estada, lectura tormada ol 31-01-20024 fue do 1088

En ol debor do dar cumplimisnin 8 artlouio 154 da 8 Loy 142 de 1954, w0 concede |os recirsos de ey,
rifarmandole gue conirs la presenie decision o5 procedenie @l recurss de reposicitn anls e e de asie despacho
¥ Subgidiariamenta g oo apelaciin anbe B Superinientancie de servicios pablicos Domicilkanos, o8 cusdas daban
niarporarsa simuiianaamente dantre de fos CHNCO (5) dlas habdes sigusantas a su notificacidn

Abariamanto.

Ly Otdiea @)
(Shpevhy  Acumvaus
Dolsy Andrea Ceclila Oviedo Lopar

Profesional il de Opareclonas
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gjl FACTURACION ¥ CARTERA Codigo: M15-F1 |
;.,,-'.:.*-;' . ROTIFICACHON REVISION PREVIA FOR DESVIACION DE COMSUMD Versidn Noc 00 |
FECHA: 13 ENERO | 2024 MUNBCIPIC: VILLA GORGONA
DATOS DEL SUSCRIFTOR
HOMERE CERIRE HOMERD (ALINL COMG0 DEL SUSCRIPTOR 227530
DIRECCION . C 713 17508 ¢ - Lo Oiiva LBICACION 7Te10-8L4 70000310

ACUAVALLE S.A. ESP, lg informa que e dia oI ¥-2/-282Y en homas de o doas  realizard cna visita tecnica de
inspaccion al predio ubicado en la direccion GF 13 175 C5 4 - La Oliva en cumplimianio pravisio en el arl. 149 de la ley
142 de1384. "De la revisdn pravia. Al preparar i8g fachutas, s obligacion de las ampresas investiger las desviaciones
sighificativas frenle a consumaos anteriores, Mientms so establece la causa, |8 factura se hard con base en la de perodos
anteriores..." | para lo cual un funconario do nuesira empresa s prasentara on al pradic &n Mancian.

Dando cumglimiento al debido process le notficamos que podrd ser asisbido por un lécnico designads por usled: en caso
de no necasilar la asistencia debera informaro al momento del recibo de la presente notificacion, Agradecemos la
colaboracidn gue wsted nos brinde de acuerdo a ests novedad,

ﬂgiﬁafo‘ﬂgmbﬂ?ﬁ_ﬂ'c - How' E:Zj:'a;
HNE AR ———— EL NOTIFICADD

CEDULA » 24 35 2L/
FECHA R
Renuncio a la msistancia bbonica E D
{ Gosiirol g8 Cambio : 201 7-01-30 Creacksn o0& dosimentos |
DRIGERAL  FAMR S, COMA: USUAED




= il ACTA VISITA TECHNICA (AT - 1202508) OT - 1541682
6 NOMBRE DIRECCION MUNICIFID | ESTRATO
CENIDE ROMERC GALINDO CT13175C54 VILLA GORGONA, 2
BCUAVALLE TELEFONO UBICACION SUSCRIFTOR 8.0 e e
FI23008 7610-64-170-000310 3275210 o &
Facha M:._-‘]'r-nr 2oy Hera Inigio: Hars Finalizacitn; CRITICA X POIR
Pafodo; 3474 Consumg:; I8 zﬁfﬁh Lectura Anteripr; 1037 Lectura Actual: a3 10JaE
RESIDENCIAL _=x7  COMERGCIAL OFICIAL
Tipo Viviends  INDUSTRIAL __ ESPECIAL INQUILINATO
NUMERQ FAMILIAS 4 No PERSONAS - B SERVICIO ACUED ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO It SIN TAPA e AD SIN CONECTAR WO
DETERIORADO oL VIDRIO ROTO o) No. SERIAL MARCA 180410408
SELLO VIOLADD _AD INVERTIDD [Xas) DIAMETRO MEDIDOR
REVISION INTERNA... INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS
LLAVES 5 SANITARIOS 2 OTROS o
DUCHAS N PISCINAS A FUGAS L - serdeano
EQUIPOS DE BAJD CONSUMD. (DECRETO 3102-57 ). INDIGUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARIO L LAVAPLATOS !/ LLAVES TERMINALES 2 OTROS
LAVAMANGS i . DUCHAS o/ ORINALES e
REVISION DEL MERDIDOR
ERAORLECTURA MEDIDOR PARADC FUGA VISIBLE 3/
ESCAPE MEDIDOR MO MEDIDOR ILEGIBLE BN INVISIBLE P

51 TEEME FLIGA INVISIELE TIENE DOE MESEE PARA REFARAR PASALD EETE TIEMPD 5E COBRARA EL 100% DEL DONSUMD

FECHA LECTURA CONSUMO DIAS DE CONEUMO |  SEGUMENTD O WMEDIDOR PUSERACIN
2024-01-08 1065 , A R
ordo of cuol ae
L]
mlegba
= AECLIEME MAS FRSC 0 PAHA LA CEssH At E 81T LEE L FARTE CE ATHAZ
WVESITA COM GEDFOMND Dia, MES AR HORA IMICID: HORA FINALIZACIIN:
* JWeovis U ffimg Lk o Ctgrab € m

E ThNE‘Fl:Eil IJE‘E.#%E EMTERADD CC

gE SERVIDOR REDEE

y AEnyn Adrir i i e ml'ﬁ-'r“

FUNCIGNARID AEI.I'M"M-LE

CESERVACION DE CONTROL

7 cer3sieHea

VERIFICADOR

WERAFILALR]




& ADMINISTRAGION DEL GLIENTE Codiga: MIN-F2
s NOTIFICACION POR AVISO Versldn Mo 04
Wika Gorgona, 10 de fabigra de 2024 : NOTIFICADO
AT-1202563 Faay O W ﬁ}?q.
22 g Ty
Sefinria) = = w—
; e Apallafitm. 'ﬁh

Euﬁl.ﬂ% m 1yan ffan = 'I:.|rl.r-.__‘{l_/_ |

o: T810-84-160-000750 X
Diressicr: Mz B Ce 2 P -J_f];&]ﬁ[i .
Ciudad: Willa Gorgona FHRLE '
Al ma haberse Revado. 8 cabo la notificacion personal de |la respussia a | por/dassaodn de consumo. eEmikids

modante oficie AT-1202583 de fecha (dia) de (mes) de (afic), por &l sislema
AleantariBados del Valle del Cauca 5.4, E.5.P, ACUANVALLE ESAES P, vy con ol fin de dar cumplimierio a lo dispuesio en &
aniculo B9 def Cddigo de Procedimeenlo Administralivo y da lo Conlencises Admnistralive. se realiza la nolificacedn subsidisna
pod ANMIS0, remitiendo copla integra ded scto nolilcade

Se advinre que condre esie acio administrativo proceden (os recuesas comemplados en el arfculs 159 de la Lay 142 e 1994 al
cusl censagra qua, contra las decisiones adoptadas por las ampresas prastadoras de senvicios poblicos, procedan los moursos
de Reposicion y &h Sublidio de Apelaciin, los cuales debardn inbarponerse anta la Emprasa en un msme ascils ¥ denlro di ios
cinca {9) dias sigulentea de notificads la decisibn.

Lo pragante notificacidn se congiderard sumida al finalizar &l dla sguiante 8l de ia antrega dal avise on al lugar da dastno.

Almnipmantn,
JULI ANDREA ANGULO CASTILLD
Villa Gorgona
& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codige: MI1-F2
e NOTIFICAGION POR AVISO Versidn Mo 00
Vila Gorgona, 18 de febremo de 2024 HOTIFICADO
AT-1 202503 Fazha, o Haew
Sofior{a) hoemiemd = .
m m i Hriom -
Eumﬂhfﬂlﬂl I TipEn Wmn _ Npmars
Fluls Repario: TE10-64-180-000T50 i
Diresccitn; Mz B Ca 2 1
Clugad: Wila Gorgona FIFAA,

Al no haberse Bevado 4 cabo @ notficacion persordl de (8 respossts & investigacidn por deswvacidn de consumse, smitids
medande oficie AT-1202593 de fecha (dia) de {mes) oa {ahc), por ol sistema comarcal de e Socleded de Acueductos y
Alcantarilasos del Valle del Cauca Sa. ESP, ACUAVALLE ESEAESP, y con al fin de dar cumplimsanio a o dispugsto an al
artfcule 58 dal Cddiga de Procedimiante Adminstrative v de ko Comenciosa Administrative, se realiza la nolifcacidn subsdiaria
por AMIS0, mmitiendo copla Integra dal ecle nolificads.

S8 mdvierie que contra este acie edmnisirative proceden les recureos conlempledos &n el articwls 154 de la Ley 1492 de 1954, al
cunl conBagra gue, cania las decislones adoptadas por las empresas prestadoras de sendcios plblicos, procedan los recursos
oo Reposicitn ¥ 8n Subsidio da Apsacidn, los cuskes debscin nisponerse ante @ Empresa an un mismo saodibo y deniro de los
circn (8) dias siguianies de nolificada 13 decisian,

La prasenia notificacion s contiderara surtida al fnakzar ol dia sguwanie &l de la anirega del evisa an al lkgar de desing.

fjuntamenta,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
Willa Gorgans




&y ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cédiga: MN-F2

T CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL Virsion Mo 00
Villa Gaorgena, 26 de enero da 2024 NOTHFICADS 0
AT-1202527 i mEm E_EJQL/"E:)’E‘ o =
Sefar(a) i - —
MEJIA RAMIRET BLNACA MIRLAM RS B
Buaes| A2ETIS Peehiarm - S i —
Ria Hoparic: T610-64-180-000750 R ¥ 5 T R
Direcekn: Mz B Cs 2 e = J
Chudad: Viila Gorgona Tor T

De conformedad con lo dspussts en el aiculo 68 del Codgo de Procedimiann Administrabve v de ko Contancipsn Administrativa,
ma parmita citarls pare que comparezca a la oficina de Atencidn sl Cliente de la Socecad do Acueducics y Alcantarillados del
Vale del Cauca 5.A. E.5.P - ACUAVALLE S.A ES.P. ubicadn on o dirsccisn CALLE 124 Mo, 15A-13 B/EL ENCANTO, de
municipia da Vills Sovgona, Valle del Cawca, an el horanis do oficing da 5:00 am. a 1100 &m. y o 200 po @ £:00 pm; & fin
de que e sea nolficado personalmente al oficio AT-12025583,

5i usted no se presents a nalficarss gentro de Ins énea (5) diss habiles siguenles a |8 fecha deo ervio de esla citacidn. con
fundamenia en lo previsto an los aricas 67 v 68 dal Cédigo de Procedmiemp Agministrative y da lo Conlenciaso Adminstrathvo,
g& procaders & surtr notificacidn por aviso con al fin de dar cumplimients & los dispuesio on & arloulo 65 dal procilata cdips o
publicandoss &n i3 pagina alectronics e la entidad por término d& cinco (5] dias.

Para la nolifcacian poamenal por fnvar porier &l documento do idendificagion parscnal, con L cEmE 4o aulorizacion o podes Dara
nolificarse sagun soa ol caso.

NOTIFICADOR: JULI ANDREA ANGLULO




f‘ﬁ. SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Cidiga SG0-0.001

L ms DFICHD Watgidn Mo 04

Villa Gorgona, 28 da enene e 2024
Tanp 3 e Ar |
AT-1202593 RO T WA L)

el Ll L

Safioria) o

Ao

MEJLA RAMIRET BLMNACA MIRLAM —

Suserptor 1T

Futa Raparto T810-84-180-0007 50
M2BCs 2

\ila Gorgora 3 T

Asurice INVESTIGACION DESVIACIOM SIGMIFICATIVA DE COMSLIMOY,
Cordial saludo

En aplicacian del Articulo 149 de la Ley 142 de 1884, me permito mformar que, para el perodo dé facturacdn da
07 di diclambire do 2023 al 0T de anar da 2024, ol spaain de medicion regisira unes lectures de 1838 - 1885,
para un consumo de STME, deiscldndose una dosviacdn signdficaliva de conswemo, para o cual se procedic a
lfacbures el sengume promedio del vseario en ks Olifmos 2868 Masas.

Eldia 18 da anero de 2024, le fue nabifeadts 15 veila pars la mvisian previa.

El dia 22 de engro de 2004, modianie acta de wifla Werica Mo, 1302803 so realizd revisian & 188 instslacionas
hidrdulcas iMemas de la residencia en mencidn con el fin de delectar fa causa que genars al consumc alipico
ragestradn, on donde s denlificd:

Qua &l uso gque s on ol servics a8 RESIDEMNCIAL
. Ouwe b case egld habifada por 4 parsonas,
' Cus ol madidor a ta visia s2 encoantra en estado FUMNCIONANDO,
e al medider marca wna loctura de 1806,
Que ol revisor de recss realiza | sguienie observacidn an 8l momanio de & wsie

“Realizada in visita técnlea sn terreno ss obsarva fuga vislble en sl sanitario recomisnds
reparar lo més pronto posible, lectura tomada ol 22-01-2024 fus de 1906."

En tal santido ACUAVALLE 5.4 ES P procedard a realizar el cobro de los ZEMY que quedaron pandianies por
facturar, bos cuades & incluiran en la proxima faclurs, ya que madianta la visa realizada se logra dentdicar que &
alin consume registrade por of aparato de medicidn obedecs a Resfzada 1a visils 1ecnica en iemona s& cbaerda
fuga visibie &n ol saniarno recamiends reparar lo mas pronte poaible, leetuda lemode of 22-07-2004 Tus da 1006

En o debes de dar cumplimiento &l aricuin 164 de la Ley 142 de 1594, sa concede los recursds do ey,
informanddle que conira k3 presents decisidn as procedenie el recurso de reposicidn anbe el [afe o asie despachs

y subsidisdaments el de apelaciin ante la Superintendencia oo servicios pitiicos Domickarios, los cualas deben
ntarponerse smutdnaamants dentro de los CINGO (5) diss habiles siguientes a su nobificacion

Alentamande,

ﬂﬂff Cbndien: 6
Daisy Andeea Coctla Oyt Lopez
Profssional Il ds Dpsraciones




& FACTURACIGN ¥ CARTERA Cidigo: M15 - F1

P MOTIFICACION REVISION PREVEA POR DESWIACION DE CONSUMD Wersin Mo: 00
FECHA 13 ENERD 2024 |  mumiceio: VILLA GORGONA |
DATOS DEL SUSCRIPTOR

MOMBRE MEIIA RAMIHEZ HLMAA MIFIAM QD00 DEL SUSCRIETOR  33A735

DIRECCION M2 BCE 2 - Mars Auxiliadora UBICACIIN  Te10-84-160-000750

ACUAVALLE S.A ESP, Iz informa que & dia ol an horas. de ,,,3_: lizars una visita {acnica de
inspaccion 8l predio ubicado en la direccion . en cumpl o prevesto en o ar, 140 de la lay

142 de1994. "Da la revision previa, Al properar las facturas, 0% obligacidn de |las empresas investigar las desvaciones
significativas frenle a consurmos anterores, Mientras se estabiece la causa, |a faciura se hard con base en ka de periodos
arierores.." | para lo cusl un funclonario de nuesira emprasa s presentara &n el predio en mencadn.

Dande cumplimsento al debido proceso e nolificamos gue podid ser aakstas por on técnico designado por ustad, oh Caso

de no necasiar la asistencia deberd informardo al momanto dal recibo de o presente nobificacion, Agradecemos 8
colaboracion gue wsted nos brinde de acuerdo 8 ests novedad.

ﬂ ﬁmuﬁlcliMLLl Ml.e_:..-: #ﬂnﬁfgé f‘%ﬁ:ﬁ- .f:?-
EL ﬂﬁ#iﬁﬂﬁﬁ OTl Ly

CEDULA ;I'." #&J?’Iﬁﬁ
FEGHA .Hmhhﬂlq - -
Renuncic @ Is asistoncia 1cnica |Z| |:|
Conrol de Camibie | 2097-01.20 Creacion 08 BocLmants |

CRIGRA. PRPFAERS COFA URIARIT




ACTA VISITA TECNICA (AT - 1202583) OF - 1541877

o ( NOMBRE HRECCION MUNICIPIO ESTRATO
G ? MEJiA RAMIREZ BLNACA MIRLAM MZ B C5 2 VILLA GORGONA 1
ACUAVALLE TELEFONO UBICACION SUSCRIPTOR G e
77RE7ST TB10-64-160-000750 326725 BAEBET 848 25
Facha vigila! m‘;’ﬂ.“‘f;-';_ Hora Inétio: 5'-15-51?1.-“ Hora Finalizacian: 3 TB? e CRITICA X POA
Perindo: 3474 Consumao: 28 4% 3 Lectura Anterior: 1838 Lectura Actual: 3883 '|‘|'_'ﬁ'
RESIDENCIAL ) COMERCIAL OFICIAL
Tipo Vivienda INDUSTRIAL ESPECIAL INCGUILINATS
NUMEROFAMILIAS 7, nNopErsonas  _ Lf  semvicio  ACUED ALcANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
ELINCIONANDO =1 SIN TAPA A0 SIN CONECTAR nJJ
DETERIORADO AN VIDRIO ROTO wvis No. SERIAL MARCA 150313068

SELLO VIOLADO [ 5" INVERTIDD E; b DIAMETRO MEDIDOR E E.-

REVISION INTERMNA. .. INDHQLIE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FLUGAS
LLAVES Q : SANITARIOS “L- OTROS Vg

DUCHAS g PISCINAS NJ FUGAS 5 |

EQUIPOS DE BAJO CONSUMO. (DECRETO 3102-87)..INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES

SANITARIO _‘3_ LAVAPLATOS 7 LLAVES TERMINALES t__i otros A
LAVAMANDS 4__ DUCHAS :7; ORINALES NO
REVISION DEL MECIDOR
ERROR LECTURA MEDIDOR PARADD T | VISIBLE 51
ESCAPE MEDIDOR MEDIDOR ILEGIBLE INVISIBLE

51 TIEME FLIGS INMASIBLE TIENE DO& MESES Pk BEPARAR, PASADD ESTE THEMPO SE CORRARA EL 100% DEL CONSLUAD

FECHA LECTURA COMNSUMD MAS CE CORILUMD SECUIMIENTD O MEMDOR | CHEERWACTN

2024-01-06 1BEE 7 0 e ) _:L{.mln:u._hﬁu_h

29140 -7Z 1406 2\ A da s =) 1
r,ﬂ‘\_;: E: ancs)-
_)
L A S -
drep A @20,
2 AEQLIERE WAS ESPALD PARA LA DRSERVACON DE VISTTAUSE LA PANTE DI ATRLS
WISITA CON GEQOFOND A MES BRI HORE INICID: HORA FINALIZACION:
7 J : =
3 fesa ol A8 ﬁﬁ o A1
F
3¢ VA2YTE56 3‘“3 (Mettoe O i hgck “:ﬂ&
HOMBRE USUARID ENTERADD C.0 MOMBRE SERVIDDA REDES & "

DESESVACKIN OE CONTHOL W ERNF ICA LA VERIFICADD




& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2

POR AVISO Wergidn No,: 00
Villa GGargana, 1% da febraro de 2024 | HOTIF
AT-1202585 Fach T H’&EJH-=-= S—
Hombrwe . B
Seiioria) I, ——
Fgesildog &
BIVIANA ORDOEZ JARAMILLD —X
Vg bdan MLTREFY
B nrmae
mmﬁpgm:mn-mmn - MAEPorv e |
Direccién: € 1012 T | I e |
Clugad: Villa Gorgona f .

Al np haberse llevado 8 cabo la nofificacin personal oe la respuesta a Investigaclda Tor Sesviackin de coNsUMO, amRica
mediants oficio AT-1202586 de facha (da) de (mes) de (aficl, por e sistema comercial de la Sociedad ce Acusducios y
Aleamanliados del Velle del Cauce 5.4 ESP. ACUAVALLE ESAESP, y con o fin da dar cunplimienio & ko dispuasic an o
articulo 68 del Codige de Procedimients Administrative ¥ oe o Contancioso Administrativo, se reafza la rodficacion subsidaria
par AVIS0, remitandd cops iMegra del acio notficadn,

Se achienie gue conira 3ge acto edministrative procedan los recursos contermplados en el articulo 154 de la Ley 142 de 1584, &l
cubl coMBBGRE quB, contra ias decisionas acoptadas por las empresas presiedores o8 senicos pObicos, proceden los MCUrS0S
s Reposicién y an Suosidio de Apalacicn, ks cuales deberdn inarponerse ante la Empresa an un misma eacrito y daniro da los
ciren (5) dlas siguianies de nolificeda la decisdn,

Lo prasenbs nolificacidn se considerarsd surtida el fnalzar ol dia siguenis al de ks entregs del aviso an ol luga® e desiing.

fdentamanie

JUL) ANDREA ANGULD CASTILLO
Villa Gorgona

'9 ADMINMISTRACION DEL CLIENTE Cédego: MI1-F2
s NOTIFICACION POR AVISO Versin No.: 00

Wiila Gorpana, 19 de iebrern de 2024 NOTIFICADOD
AT-12025RA fachs o

Safona)
BRVIANA ORDOER JARAMILLD =

tor XITE1E
Huta Rapartn: TE10-84-140-000180
Direccitn: G 1012 78 e
Ciudad: Willa Gorgons | FIMALN |

Al no habarse evado @ csbo l3 nolificaciin personal de 8 respuesta 8 Investigaciin por desviaciin de consumo, emitida
madignte oficio AT-1202686 de fecha [Ha)] de (mes)] de (sfio} por ol sislema comercial de i3 Sodedad de Acuscucios y
Alcartasllodos del Valle dal Cauea S.A, E5.P. ACUAVALLE E SA.E 2P, y con & fin de dar cumplimienio a k dispuesia en &
articulo B8 del Cédigo de Pracedimients Administrates v de lo Contencioso Adminésirstivo, se realiza la nolificaciin subsidana
par AVISO, remibando copia integra del acto nobficado,

Se adviema Gue conbra este acta adminisiraliva proceden los recurscs contemplados en & aliculo 154 de (3 Ley 142 de 1094, &
cual consagra que, corém |as decisiones adopladas par las empresas prestadoras o8 senvicios puticos, proceden 0% recuses
e Reposicién y an Subsidio de Apelacion, ios cusles deberdn inlsrponerse ante la Empresa en un misma ascrla y denire de los
einen (B} tias slguwantas de nofificada |a decisidn,

L3 presenia notificacitn sa conssderara surtida &l Anatzer al dia siyguisnte @l de la entregs del Fuiso an el lugar de destine

Ajentamante,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLO

Villa Gorgona



£y ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cidiga; MI1-F2

foion CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL Varsssn No.: 00
Villa Gargona, 01 de febrer de 2024 SOTIFICADO
AT-1202588 e [0 ] Popu e 422 1oFp
Seteria e B e e o 3
BIVIANA ORDOEZ JARAMILLO et ?, Orgn e
Suscripior J2TB1S = [ Tl wmme I3 VETL )

T8 0-84-10-0004

e A danernn

D conformidad con o dapuesio en el aniculo 88 del Codgo de Procedimierdo Administrativo y de o Conlenciosa Adminsirates
ma parmiD citaro para que comparezca @ |a ofisina de Alencidn al Cliente do la Sociedad da Acuscuctos y Alcantariiados dal
Valle del Cauca 5.4 ESP - ACUAVALLE 5.4, ES5F. ubcaca en la dirsecidn CALLE 1ZA No, 16A-131 B/EL EMCANTC, dael
miifiigin dis Villa Gorcona, Valle del Cauca, an al horana de oiona de 8200 am. 8 191:00 a.m. y da 2900 pom.a 4:00 pom.. afin
die gise | saa nolificads persanalmento ol ofici AT-1 200004,

Si usled no se presenia & nolificarse deniro de los cinco (5} diss habiles siquisntos a e fecha de anvio do osta citacidn, can
fundamanto an i previsto an los artleulss B7 v 68 del Cadigo de Procedimients Adminisirafeo v de ko Contenciosa Adminssiratnés,
&a procedera 8 swi nofificacdn por aviso cen al fin da dar cumplimiento & los dispussto en o sticulo B2 del preciado cidigo yo
publicandose én la paging alectrdnica de la enbidad por téemino de cinco (5] dies.

FPara la nolificacion pesanal por favor porar e documente de dentificacin personal, con la carla de aviorzacidn © poder pars
nofificarss sagin ses el casa,

NOTIFICADOR: JUL| ANDREA ANGULO




&5 SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL bl
g oFicio Vesside Mo 01

Wika Gorgona, 1 de febrero de 2024

NOTIFICADD
AT-1202586 Y . .
ira fr.LJ.j'f’:E' 2024 e Atidt s
_— R V0 P P ELE
wese |0 Cller e
BIVIAMA ORDOEZ JARAMILLO
! : Lie (e f_' TR e ’{T j?c.;'"ﬂ' ‘.“:qlEll_
Ehrta Rapamo T - iy =
== b=l 0o 1 D -
C 101279 MR NS e
illa Gorgana T

Azyrin: INVESTIGACKIN DESVIACION SIGNIFICATIVA DE SOMSUM.
Cordial saluca:

En aplicacion del Artloulo 148 oo la Lay 142 de 1854, me posmito informar qua, para el penoda de faclwacon de
07 de dickembre oe 2023 al 07 de enorm de 2024, ol aparmo e medicion regsite wnas lBciuras de 444 - 3518,
para un consuma de TOMY, detsclandosa una desviackin significatva de consumo, para 10 cual 88 procads a
laciuras gl sonsumo prormedio del usuano en los GRiMmod B8i8 MESES.

El diz 13 da anarg da 2024, e fus notificada is visita para @ revision previa

El gia 13 de enare de 2024, mediane acta oe visia sonice Mo, 1202588 se realizd rovision a las insialacones
hidraulicas intarnas ¢ la residencis an manckin con ol fn de detactar la causa gue genera & consumo alipico
registado. en donda se identificg;

* e ol uso que so da af servicio o5 RESIDERNCIAL.

+ Uiz |a casa ssld habfada por T parscnss.

. Oue & medider a le visks 28 Bncusnira an esisdo FUNCIOMANIDO.
+ Chan ol medidor marca vna lacturm do 1583,

idup Bl ravieor de redes redliza B sgulanie obserdacion &n al memenio de la visitac

“Aealizada la vialta thenlca an terreno a8 obesrvm fopa vislble en el  sanitaric, =
recomiends reparar lo més pronto posibls, lectura tomads ol 31-01-2024 fus de 3582

En fad sentida ACUAVALLE 5.A E5P. proceder a realizar el oobro te loa B8N que gouedaron pendigntes por
facturar, oo cusles s nouirdn sn e ofoxime fecls, va Gue medanis 18 visia reallzeda sa logra idantificar que al
gl consuma registrado por @l aparats g8 madicién obedece a Roalizada ka visita cnica on terreno se obsona
fuga visible an el sanifaric. se mcomienda ropanar fo més prordo postile, lecturs tomads al 31-01-2024 fus de
3582, .

En ol dobar do dar cumplmianio al arisulo 154 de 1B Ley 142 de 1804, s conceda |os recursos da ey
informadndale que conird |a presente desision ea procedants & recurso de eposicidn anle al jofe de esle despache
y subgigiarigments & da apedacion ante |8 Supenntandancis de servicios pablicos Domiciliahos. g cuales deban
Iinterporarse simutinaaments donira de los CINDD (B) dias nabded eiguenbas @ su Aotihcacon,

Py Shcea @)

A, ACUAWRLLE

e P W

Dulsy Androa Cacllla Oviedo Lopaz
Profestonal il de Operaciones
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6 FACTURACION ¥ CARTERA Ciadiga: M15-F1
AL NOTIFICACION AEVISION PREVIA FOR DESVIACION DE CONSUMO Varsin No: 00
FECHA: 13 | | EnERO 2024 MLINECIPIC): VILLA GORGONA
CATOS DEL SUSCRIPTOR
KNOMEBRE BNAANA CADO EZ JARAMILLE CODIOD DEL SUSCRIPTOR CERTRN
RRECCION C 14012 78-EL S0CORRO UBICACIO®  T8105L-180-000180

ACUAVALLE 5 A ESP, e informa que ol dia 2F-&¢ - F2¥ pn horas de s Fens, realizard una wsila tecnica de
imEpeccion &l predio ubicado en |3 direccion © 1012 79 - EL S0CORBEO an cumpliméents pravisto on el arl. 140 de la ley
142 de1994. "Do la revigion previa. Al preparar las facturas, es obligacion de las empresas investigar las desviaciones
sipnificativas frenle a consumos anteriores. Mientras se establece [a causa, |a factura se hard con base on la de periodos
anteriores..." , para lo cugl un funcionario de nuasira empresa se presentars en o pradio &n menddn,

Dando cumplimiento al debido proceso le nofificamas qua podré ser asistido por un técnico designado por usted; BN Caso
da no necesiar la asstencia debera informario 80 momento ded recibe de la presente nofificacsdn. Agradecemos la

coiaboricion que usted nos Qg de acuerdo & esia novedad,
'Eﬂfummhmwuff}_%ﬂ_! mﬂ T_Q Yy Gn d':i'-. --D %
TGTIFICATOR EC NOTIFICADD
CEDLLA,

Renunci & i asistencis leonica
| Eararol de Camiio ; 2017-01.20 Creacion de dacumants |

rEcHa.é;(;_ }E}Q & -
1 T—HET -

CRNERAL S EVMPREES, CDFE UEIARID




n ACTA VISITA TECNICA (AT - 1202588) OT - 1541670
j NOMBRE DIRECCION MUNICIRIO ESTRATO
6 BIVIANA ORDO EZ JARAMILLO c101279 VILLA GORGONA 2
ACLAVALLE TELEFONO UBICACION SUSCRIPTOR GG i PR
5274858 7610-64:140-000160 327615 20346101 e
Fecha visita: Bioi-Tpzy Hominico Hara Finalizacian: CRIMICA X FQR
Perioda: 3474 Consumo: 34 3yt Lectura Anterior:  344s Lectura Actual:  em 20,4
RESIDENCIAL 7 COMERGIAL OFICIAL
Tipo Vivienda INDUSTRIAL __ ESPECIAL INGUILINATO
NUMEROFAMILIAS /|  No PERSONAS T SERVICIO ACUED ALCANT
CONDHCIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO _5 BN TAPA WO SiN CONECTAR pd B
DETERIORADO T VIDRIC ROTO s No. SERIAL MARCA 50365349
SELLO VIOLADO _ND INVERTIDO B DIAMETRO MEDIDOR
REVISION INTERNA. .. INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES Y FUGAS
LLAVES _ A SANITARIOS o OTROS (s
DUCHAS I PISCINAS WD FUGAS 1 -fop en gandren
EQUIPOS DE BAJO CONSUMO (DECRETOC 3102-37), INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARID - LAVAPLATOS ¥ LLAVES TERMINALES % OTROS
LAVAMANCS i DUCHAS | ORINALES ~a
REVISION DEL MEDIDOR
ERRORLECTURA MEDIDOR PARADO FUGA VISIBLE 21
ESCAPE MEDIDOR O MEDIOR ILEGIBLE _ »J © INVISIBLE Woe

51 TIENE FLIGA BAISELE TIENE DOS MESES PARA REFARAR, PASADD ESTE TIEWPD S5 COBRARA BL 100% DEL CORSUMT

FECHA LECTLIRA CONSUMO DlAS DE COMSLMD BEGRIMENTI { MEDDCH CESERVACION

2024-01-06 3518 ~e sealite lo elpide

A1 - oi=-2004 35682 Wm—
i+ W

E: AECIAERE WAS ERPACD PAFL LA DOSIRYACTI E VISITA LIBE LA RAATE OE ATRAS
VIEITA CON GEOFONO s MES AN HORA, INICID:; HORA FRALIZATION:

V4

Vo feronde D5 g | s

Ap
HE USUSKID ENTERADD CC n‘*l.lhl'-“ﬂh-'-ﬂll'-'n ACLAVALLE

'6{0 q:}b- GZL{ At 3NIa3g

CSEIVACION DE COMNTROL WERFICADIR WEAIFICADD




& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2

£ NOTIFICAGION POR AVISO Version No.- 00
Villa Gargoma, 19 de febrare e 2004 ! NOTERGALRD |
AT 1183018 Feata [ @_M- '

Pl vk g R |

Sefor(a) "
ADRIANA MARIA VELASCO ey - II
i . Tipn e Pl —— I'
Ewﬂwum 1|r;r& { :lﬂ Hi|:
Cudad: Vills Gorgona ("’" T A

e
Mnnmburulmmumbuhmﬂ'mlﬁnpuﬂu\ddahwnmahw desviaciin de consurma, amiids
mediente ofico AT-1163015 de fecha {dia)} de {mas) de (sfo) por e sistema comarcial de la Socledad do Acuaducios ¥
fAlcanianiiados del Vale gal Cauca 5.4, ESP. ACUAVALLE ESAESP, ¥ con el fin de dar cumplimisnto a lo dispossio en o
ariicula 62 dal Codigo de Procedimients Adminiirativo v de o Contencinoso Adminigiralivo, & realiza | notificacion subsidans
par AVISO. remitendo copa integra del acto notficedo.

o advierie Que conbra este acto administrativo procaden ks recursos contamplados en e ariiculo 154 dola Ley 147 de 1954 o
cual cansagra que, conbra las decsiones adopladas por las empresas presiadores oe sanions pubicos, proceden 108 recunsss
da Reposicidn y en Sunaidio de Apalacian, los cualas deberdn interponarss ania |a Empresa en un misma escrita y danir oa los
cireg [§) das siguianies de notificada la decisian,

La presenta aptilicacitn s sonsderard suriida al finalizar ol dia siguisnis al de [a amrega del Gviso an 8l lugsr de desting
Adsrtamenbe,

JUL! ANDREA ANGULD CASTILLD
Willa Gorgana

') ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codiga: MI1-F2
——t NOTIFICACION POR AVISO Version No.: 00

Wills Gorgara, 18 da febraro de 2024 ROTIFICADO
AT-1183018 Fachs Flam

sﬂmﬂ:l Murium; =y

il e

BADRLAMA MARLY VELARCO — N By 000
Susch o ldeers;  Mumars i “a
Futn Repario:
Clirproidn: La Japonsss . =
Clhedad: Willa Gargana Fooan,

&l no heberse levado & cabo la pollicacion personal de la mespussta & nvestgacion por desuiacion de consuema, amitds
mpdignts pficiag AT-1183016 de fecha (dis}) da (mes] de isfo], por o sigtoma comarcial de la Spowdad de Acueducios y
Alcantanliados del Valie dol Cauca 24, ES.P ACLUAVALLE E2AESP, ¥ con al fin dé dar cumplrmieran 3 lo dspuesio en al
artleuls 59 dal Codigo de Procedimisnte Admiresirative v de ko Conencioso Admirisirativo, sa realize 18 notificacidn subsidiara
par AVISO, remitisndo copla inlegra ded acio robificasa,

Sa advierie gue conira -aste acto administrative procaden los recursos contemplados an of ardiculo 154 da & Lay 142 de 1084, al
cunl consagra que, conira |as decisionas adoplades por las ermpresas presiadoras de seficios publicss, protedan 08 FECUTECE
de Reposicion y an Subsidic de Apelacidn, kos cualas deberan Inlsrponsrse anle la Smpreda an un miEma saciin § dentre da los
cimgo (5} gdas sigulenies de nolilcada |a decisin,

La pressnia notificacitn s consaderard surida al finalizar al dia siguiente al da @ enirega dal aviso an el luger de desting

Abprniamenia
JULI ANDREA ANGULS CASTILLO
Villa Gorgana




ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadiga: MI1-F2

“harel CITACION PARA NOTIFICACION PERSOMAL Varsion Mo, D0
Wik Gorgona, 13 de enero da 2024 i NOTIFICADO
AT-HR roie J1OF |24 naen |27 200y
Fafiohia) Raomberes ':-_I'."I:"- ':ﬁ;“:lh‘. [ L ':[
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Ca conformidad con lo dispuasio an of aniculo 68 del Codkgo de Procedirmianéo Administrativo v de lo Contencioss Adminsirative,
md peemits citaflo pars que comparezca a |s oficina de Aloncidn: al Clignte de la Socledad de Acusducios ¥ Alcantarifados dal
Valla del Ceoca 5.4 E5.P. = ADUAVALLE 54 ES.P ubicads en la direccién CALLE 124 No, 158-13 BJEL EMCANTD, dal
municiple de Vila Gargana, Valle del Cauca, en ol horardo de oficing de 800 am, a 1100 am ¥ de 200 pm. 8 4:00 p.m. a fin
die que e sea nolificads pemonsmenta ol ofioo AT-11830%%:

5i Lsled na s presentd @ notficarse dentro de fos cinco [5) dias habiles siquientes a |a feche de enwic de asfa citacldn, con
furdamants an ko previsto en los articuios 67 v 68 del Codigo de Procedmientn Administratve y de o Conlenciasa Adminisieatioo
8e procederd @ surtr nolificacian por aviso con el fn da dar cumplimients & los dispuesto en of articulo 59 ded precitado codigo yo
publicéndoas en ka pagina elecirdnica de la entidad por teming de cinco (5) dlas,

Para la notficacion personal por favor portar el documenio de icsnlificackin parsonal, con |8 cans o8 aulorzacian o poder pars
robficarss segin sea al caso.

NOTIFICADOR: JUL| ANDREA ANGULD
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Azpnia: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE COMNSLUBIC,
Cordial ssludo;

En aplicacon ded Articulo 148 de la Lay 142 de 1804, me parmilo nfarmar que, para & panodo e faciuracsin da
07 de rxiembre de 2023 al OF de diclembes de 2023, &l sparsic de medicon regisira unas leclures de 918 - 1056,
pama un consums de JEEMY, datacidndose ura desvacon significatva da consuma, para o cusl e pocedo &
tacturar ol consuma promads dal usaario en los dlimes seis mases.

El dia 23 da diciembire de 2023, ke fue nolificada |3 vaida para @B revigidn pravia,

El dia 10 da snero de 2024, medianie acta de wssa iecnica Mo, 1183010 se reakzd resssidn a ks Instalscienss
hidriulicas irdemas do la residencia on mencidn con of fin do delecier |8 causs que paners & consuma abpico
registrado, an donde se identifiod:

' Oue el uso gue ¢ da ol servicio es RESIDEMCIAL,

' tiim la casa esta habiada por @ porscnas

¢ Cue &l medided 3 la visia 58 encuanire an estads FUNCIOHANDO,

. Jue l8s inslalacones- indernas hdrdulices se ancueniran en .

] Cue el medidor marca wna lectura de 1133

* Cue al ravisor de redes realiza k3 sigusents observacsin an &l momanto da B wsta

“Realizada la vislta tbenlca an  lermenc, o8 obesrvan las Instalsclones en buen ssindo,
maedidor sigue glrando con las lleves camades, 56 realiza vislta con gedfono y se sscucha en
ruido por ol pasilio que conduce hacla of apartamento gue se sncuenirs

En apicacin al articilo 146 oe la Ley 142 de 19594 [} "“Cuando se acredite |8 axistencia de fugas imparcaplibles
de agua an el imefor del nmuetie, & panic de su delescdn el usuane terdrd un plazo de dos (2) meses para
ramadiana’,

En tal santdo ACUAVALLE 5.4 ES.P. procederd con o cobro del promedio, durants dos meses sonsecullvos
ncliyendo &l ya fackirads, ya gua medanls |8 visita realzada se logra dentificar gua el alio consumo ragistreda
por &l aparato de madicidin cbesece a Realizada la visila técnica en tarmeno,  ss cbasrven s nslalacionses en
Bbuan astado, madidor sigue grando con las Baves corredas, &8 realiza vigita con gadlong y S8 8SCUChE U FEDD pOr
& pasills que conduce hacin & apanamenss que 8 encuentra desccupado, lechure fomada o 06-09-2024 fue de
1133..

En el deber de dar cumplimienio sl articulo 154 de la Ley 142 de 1594, en aste sentide se concede los recursas de
=y, informandels que conira la presents decisiin es pocedanie ol mourso de neposicion onls el |sfe Oe @sle
despacho v sabsidiariamante al o apelacdn ante @ Superniendencia de sarvicios poblicos Domicilianos, o
cualss deben inarponares simulaneaments denlro o jos CINCO (5) diss hébies sguienies a su nolificacion,
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| - NOTIFICACION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO Varsion No: 00

recHan: | 17 J | ocevene || 223 | wsumcero VILLA GORGOMA |
DATOS DEL BUSCRIPTOR

NOMOME  ACHASA MARIA VELASEO COMGO DEL SUSCRIPTOR  38imkz

DHRECOHIN LA JAPONESA - La Japnnesis LBICACION TEFEA- 2 MO0 BT

ACUAVALLE 5.4, ESP, In informa qua el cla 29 - #0 Jop  an homs de ﬂr;/’n:._ realizard uno wsin iecnica oe
mspeccitn al predio vhicads en la dirccgion LA JAPOMERA - La Japonesis en cumpimiendn praviato an al art. 148 da la
ey 142 081884, "D ba revissn pravia, Al preparar las Taclurss, a8 obligasiin da las empresss nvesiigar las desviacones
significalivas frente a consumos anerores, Mientras sa esiabiecs la ceusa, la facturg 58 hasd con base &n | do pariodos
antarines,.." . para 1 cusl un fundionand de nuesire emprasa B8 prosentare an ol predio en mencion,

Dande cumplmienio al debide proceso le nofificamos que podré ser asketido por un iéonico designado por usied, en cast
fa no necesisr la asistencia debard informana al momento ded recibo do ba presonts nolificacean. Agradecemod |8
colnboracidn gue usied nos brinde de acusndo a esla novedad.
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REVISION DEL MEDIDOR

ERROA LECTURA MEDIBOR PARADD FLIGA VISIBLE &S0
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: ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo: MI1-F2
—— NOTIFICACION POR AVISO s e rn

Wilta Gangona. 10 da febraro de 2024 ROTIFICADD

AT 202560 Fuct h{*rp._k!;:{ﬁ\L T

M

Eﬁrﬂﬂ:ﬂ? " T
ELIANA GARRIDO MAYA ey

Suscriplcr 33T3NT

Ruta © 781 0-84-230-D007 20
Diracchdn K 132 C Th

Chuclad: Willa

Al no haberse llevado a cabo la notificackn personal o8 BB respuests a8 Im pu*ﬂuwimﬂ&mmum.ummm
madignta oficn AT-1202560 de fecha (@a) de (mes) de (afo), por ol sistema comessal do b Sociedad de Acupducios y
Alcandanliados dal Valle dal Cauta 5.A. ESP, ADUAVALLE ESAESP, v can & fin de dar sumdlimisnlo & ko dispussts an sl
artscufo 52 de! Codine de Procadimionio Adminisiratve v o8 lo Conlancloss Adminsirative, =8 rasliza la nobificacidn subsidians
por AVIS0, ramilierdo copia Infegra del acto nolifcadn,

Ee advierte que canlra ésle aclo edmirisirative proceden los recursss contemplados an of aniculo 184 de la Ley 142 e 1594, ol
cual consagra qQue. conira las dacissones sdoplatas por s empresas prasiadores de sarvioos pablicos, proceden las recursan
die Reposicein y en Subsidio da Apalacidn, los cuales debardn Infarpanense ants la Emprasa &n un mismo escrito y denbo da los
caneo (3] dias sipuientes de nofilicada la decisicn.

L= presente rotificackin se considerars surlida al inalizar & dis skguients al de la entrega del avisa en 8l lugar de dewting.

Stariamants,

JUL! ANDREA ANGULO CASTILLO
‘illa Gorgona

ADMINISTRACION DEL CLIENTE Ceefigo: MI1-F2
gy NOTIFICACION POR AVISO Varsién No.: 00

Willa Gorgona, 19 de febrens da 2024 HOTIFICADD
AT 120256 Factia)_ Iharm

Sehor{a) N — =

ELIANA GARRIDO MAYM e !

Ruta Repario; TE10-64-230-000730 ;
Dirgocién: K138 C T ¥ .
Cludad: Vills Gorgona F i

Al no habarse levado & cabo |a nolificacion parsanal de |a respLEsia B iINvesUgBCiAn por desviacidn 08 CONSLIMS, emeids
mediame oficly AT-1202560 de fecha (dia} de [mes) de (afo}, por ol sisiema comorcinl de la Sociedad de Acuediictos y
Alcantarifados dol Valle ded Cauca 5.4, E.5 P, ACUAVALLE EBAESP, v con el fin de dar cumplimienio a lo dispuesio en el
arleuls 69 dal Coddiga de Procodimiento Administrative v de ko Cemencioso Soministrative, se realiza la ralificacian subsidiara
por AVIS0, remitiends eopla inlagra del asio nodificads,

Za adwinrie qua contra esle Aci0 almEHERATVG procaden los recursas confempladas en of articuio 154 da la Ley 142 de 1994, gl
tual consagra que, conire las declslonas adoptadas por la8 empresas prestadonas die sendicios pdbleos, pmosdan los recirsos
0= Regasicitn ¥ an Subskho de Apslacion, los cusles deberan mtarponerse ante k& Empresa an un misma escite y denimn de los
circd (5) dlas piguianies ge nolificada ka decisidn.

La presente nedificacién se considarasd surtida al finakzar &l dia siguerte &l do la enirega del aviso en el lugar de destins,

Arantamenta,
JULI ANDRES ANGULD CASTILLD
Willa Gargana




t":.:r ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigeo: MI1-F2

gy CITACION PARA NOTIFICACION PERSOMAL Varsudn No.: 00
Wil Gorgona, 01 de febrers de 2024 TIF LA
AT-1 203680 e B te"lo 1Y
Sahona) _'_j::a- 4-4 T PRt e
a# e e
ELIANA GARRIDO MAYA e '{{;; o ol f '
uta Ropario: TE10-84-230-000730 ——_
Direcckon: K132 C Th
Ciudad Villa Gorgona

De cordormidad con o dispuesto en el arleule B8 del Codigs os Procedimients Adminstrelive v de lo Conlencioso Adminisbrativa,
ma parmiin cifaks pas e comparezca a 3 oficing de Atanckin al Clante o8 |a Soceded de Acucducios y Alcanladlisdos ded
Valle del Cauca 5.4, ES P - ACUAVALLE 3.4, ES P uhicada en la direccidn CALLE 128 Mo, 15A-T3 BEL ENCANTD, ded
municipiy de Ve Gorgona, Valle ded Cauea, en el horaro de oficing de 800 am. 2 1100 am, y de 200 pm. a 400 pm,, a fin
do qua lo sea notificads personadmants el oficio AT-1202560,

5i usled ng s presents a noffficarse denbro de los cinco (%) diss: hébiles sgumnies a la fecha de envio de esta cilagcion, con
funsamento an o provisio an los articulos 5T v 68 del Codigo de Prooediminnio Admenisiraivg y de o Cormencaso Admanissrating,
sE procederd 8 suwtr nolificaciin por aviso con el fin de dar cumplimisnio & los dispuest en & Biiculo 65 del preciado codigo yio
publicéndoss &n la plgne electrénca de ta entided por teming de anco (5] diss.

Peea |a notificacion persans por faver portar o documents de identficacisn persanal. con B carls de avionzacan o podor para
nofficarse sagin sas al cago.

NOTIFICADOR: JULI ANDREA ANGULO
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Rl OFICIO Versidn No- 01

Vila Gorgona, 01 de fabrern de 2024
AT 1202560

MCTT I ALND

Sefiona)
ELIAMA GARRIDD MAYA

R mmm
H13-EIC-TI]

Wilka Gohgona T

Asunia INVESTIGACION DESVIACION SIEKIFICATIVG DE COMNSLIMO.

Candial salidn;

En aphicacsn dgal Articule 148 de la Ley 142 de 18684, ma panmin nformas qua, pars al ponods de fRcleacion de
7 fg dicigmbre da 2023 al O7 ¢o angra da 224, ol apamio de medicidn ragisira utas Secturag de 3722 - ATEY,
para un consuma do 3MY doloctindose una desviacdr sigrcative de consuma, pana o cual e procadis &
Igciurar 8l consumo promedss del usuaro an los Ullimes sais mesas.

El dim 12 da anara da 2024, lo fue nabficada a vwaita para la revision previa,

El dia 31 da enene de 2024, medianie acta de «i=4a thenica Mo, 1202560 sa realzd rovisdn a las inskalasones
hidraulicas inlemas de la residencia en moncidn cor el fin de detecior lo causa que genera o CoRsumo aliico
regitrndo, en donde s identfificd:

Ghiee al uso que w8 da al sarvicio es RESIDEMCIAL,

G2 13 casa ez hablada por & personss.

Cue ol meddor a @& visia se encuenira &n esiano FLNCIONAMDO.

Cue o maddor mafca una leclura oo 3801

Qe gl rewsor 48 redas ragkra la siguien's cbhsarmckin an el momanio de @ vsEa

*Realizada in vislts bienlca an tsrreno se cbeerva fugs visible an ol sanitaro del ssgundo
piso, se recomienda reparar lo més pronto posible, medidor para ios dos plece, lscturs
tomads af 31-01-2034 fue da 3B01.°

En fal sentide ACUANVALLE 5.4 ESP, procederd a realizer el sobro de kod TS que quedaron pendientes par
faclurar, |o= cuales se inclusdn en 8 proairma {eclura, ya gue madianta la visita malizada se lagra identificar que &l
a0 consumo regisireda por el sparaio de medicidn chedecs a Reafizada B visila tcnica en lerrend s& obsarvs
fuga visibla en ol sanitaro dal spgundo piss. =2 ecomeonds ropeaar ke M oD pastbie, medidor para los dog
pisos, lacture tomada el 31-01-2004 fus oa 3801,

En ol deber do dor curnplimients al articuly 154 88 o Ley 142 de 1084, se concooa los racursos do by,
indormandole qua canlea ka presams declaidn es procedants of recurse de reposicidn ante el jale di el despacho
y subsdiaiameants al de apelaciin anie la Superintondencia de sorvicica pdblicos Damicilianos, ke cuales deban
interponess simuilBnaamentin dentrn. de. los CINCO (5] dias habdes sgukenles a su nclificacian,

Driy Crhctea
.ﬂ.,ff%ﬂén...ﬁ..m.
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| gitaldaa s NOTIFICACION REVISION PREVLA POR DESVIACION DE CONSUMG Viersion No: 00

FECHA: 13 | ENERO 02 | mumcEio: VILLA GORGONA
DATOS DEL SUSCRIPTOR

NOMERE  ELIANA GASSIOA MAva COMGO DEL BUSCRIPTOR

MRECCION K 134 78 - Ln Iaponssin UEICACION  Tet0-54-2 30000

ACUAVALLE S A ESP, le informa que el dis _o2f-or- 2oy an horas 08 me ssace  roafizard una visita tecnica de
Inspeccibn ol predio ublcado en |4 dveccion K 13A © 78 - La Japanesila en cumplimienta previsio en el art, 149 de la ey
142 de1984. "De la revisidn pravia. Al preparar [aa facluras, es obligacién de las ampresas investigar las desviaciones
significalivas frenle a consumos antercres. Mientras se establece |a causa, fa faciura 56 hard con base &n W de periodos

anteriores.., ", para lo cual un funcionario de nueSIre empresa se presantars en &l predio er mencidn

Dando cumplimienio al debido process ke notificamos que poded ser asislido por un Wonico designado por wsled, en caso
de no necositar |8 asislencia deberd informario 8l memento del recho de la presents nodificackn Agradecemos. la

colabraclon que usled nos brinde de Acuendo a esta novedad.
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. ACTAVISITA TECMICA (AT - 1202580) o7 - 1541584
( | NOWBRE DIRECCION MUNICIPID | ESTRATO
(ﬁ' ELIANA GARRIDO MAYA K13ACTB VILLA GORGONA 1
ACUALYALLY TELEFONQ UBICACION SUSCRIPTOR [+4 o] T AT
BRGNS T610-64-230-0007 30 3273t BES TBO34 17
Fecha visita Siiarnean Hora Inicio: g oo Hora Finalizackn: o || ¢ CRITICA X POR
Periodo: 3474 Consumao; #"Eﬁ{m’ﬁ Lectura Anferior: 3722 Leclura Actual: ¥ T90)
RESIDENCIAL gl COMERCIAL DFICIAL
Tipo Vivienda INDUSTRIAL _ EBPEGIAL INQUILINATO
NUMERD FAMILIAS =~ 2 HNo, PERSOMAS = SERVICIS  ACUED N ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO s/ SIN TAPA Mo SIN CONECTAR (=]
DETERIORADG L. VIDRIQ ROTD B Mo. SERIAL MARCA 150380742
SELLO VIOLADO O INVERTIDO _ND DIAMETRO MEDIDOR Y2
REVISION INTERNA... INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES Y FUGAS
LLAVES & SANITARIOS e GTROS a B
DUCHAS o PISCINAS MG FUGAS 4 -fuge en .J’ samfnria
EQUIPDS DE BAJD CONSUMD. (DECRETD 3102-97),. INDIJIUE CANTIDADES EHIETE:ITEE
SANITARIO ek LAVARLATOS ] LLAVES TERMINALES ol OTROS
LAVAMANDS 2 DUCHAS ol ORINALES Lo
REVISION DEL MEDIDOR

ERROR LECTURA MEDIDOR PARADD FUGA VISIBLE i1
ESCAPE MEDIDOR WO MEDIDOR ILEGIBLE _ &' D INVISIBLE Mo

Bl TIEME FLIGA INVISIBLE TIENE DOS MESES PARA FEPARAR, PASADD ESTE THMAD SE COBRAMA EL 100% DEL CONSLIMO

e

FECHA LECTURA CONSLIMD DIAS OF CONSUMD | SEGLWMIESTE O vEDDOR DBBERvAGON
2024-01-06 3761 '

Fl-el=1u1l FBo!
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) ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2

e NOTIFICACION POR AVISO Viersian No.: 00

I
\likia Gongona, 19 de febrars da 3024 | ML} ]TEFH:M}U
AT-1202585 Fusa _"'E:'- E}};’;‘_ —

|

Sefora) S e ———

; fpslidoe: LS ——
Auta Huﬂﬂnu | TE10-84-160-004000 il F | |
Direecion: L 4 Co A1 | |§'.1{'_E'r ool 1)
Ciugad: Villa | . T T |
& no haberse Bovadc A cabo |a noliicaddn personal de la resgussta a | pasviecssn de consumo, amitida

mediars oficic AT-1202595 de fecha (dia) d& (mes) da [afo], por o ssiema comercal de b Socioded o Acusducios v
Alzanlaribados dol Valle ded Gauca 5.4, E.5P. AGUAVALLE ESAESP, y con & fin de dar cumplimienlo & io dispussta &n el
articulo 63 del Cadigo de Procedimiento Administralivo v de Io Gonlencioso Adménistratve, se realiza &3 nolifcacidn subsidiana
por AWIS0, remilendo copla Integra del acle notifcado.

& mdvierie gue confra Bsie aclo acministralive proceden los recursos conlempladas en &l articals 154 de ta Ley 148 ce 1594, el
cudl consagra que, conira las decisionas adoplades por las empreses prestadoras de servicios pablicos, proceden los recursas
e Reposicidn y en Subsidio de Apslacion, e cuales debardn intarponersa anta la Empress an un mismo escris § dentro de ko
cinco (8) digs siquisnies de nolificada ka decisidn,

La presente notificacidn se conscaraa surtida al Snalizer el dia sigueants al de la entrega del aviso &n al lugas de desiing,

ArEniamants

JULI ANDRES, ANGULD CASTILLD
Ville Garpana

& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo: MI1-F2
a5 NOTIFICACION POR AVISO Versidn No.: 00

Willa Gmm 19 dis febroro die 2024 NOTIFICADD
AT-12)2285 Facha {ura

Sefiarfal g

Cludad: Villa Gongona Y

Al no haberse llavade & caba 8 nolificacidn personal de la respuesta a investigacidn por desviacidn de consumo, emitida
medianie. oficie AT-1202585 de fechs [dia) de (mes) de (afic), por el sislema comercal de tn Socledsd de Acueducios y
Adcantarillados del Valle del Cauca 5.A. ES P ACUAVALLE ESAES.P, v con & fin da dar cumplimients a lo dispussta &n &
aniculo 69 del Cadigo de Procedmianio Administrativa v de lo Contenciose Adminisirathis, =8 realiza fa notificacitn subsigars
par AVISO, femiliends copla Imagra dél aclo notificada.

Se sgdweris que conira esla acio administratvo proceden s mcursas conempladcs en al articuls 184 de |z Ley 1432 da 1994, al
cuai ohNeagre que, conira lag decisiones adoptadat por las amprasas prestadoras de servicics pldblicos, procoden Inos rocairsas
da Repasicién y an Subsidie de Apslacidn, kod cuales deberdn misrponessa anbe la Emgresa an un mesmo asciio i denbro de los
cinco (B} dias sigumntes de notificada b dacisidn,

La presente notificacidn se consideresh surtida al finalizar ol dia siguanis al de i3 enirega del aviso en ol lugar de desiino,

Abartamanta,
JULI ANDRES ANGULD CASTILLD
‘Willa Gorgona




¢4 ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo. MI1-F2

Rt CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL Vorsidn No.: 00
Yilla orpong, 26 o8 anero de 2024 MO TWFICADLD
AT-120250% ) S2CEL s
Sefioria) R LT

.'..-L-Il.ll.u‘k_ﬂ‘ﬁ.\__qﬁz_\"g g

E wm Tl l'h._'}_{ I--.":;rn. 'fﬂfj: ! o ¥ ___l‘_l‘q',Jl_
Ruls Repario; TE10-84-160-004000 e oy
Direscitn: L 4 Ca A1 . Tasea R ke
Ciudad Villa Gorgona LA

De confarmdad com lo Sapuesls en & stlculo 86 del Cosigo de Procadimiano Administratve v de lo Conlencicso Administeedive,
ma permiln citafls pare que comparezca & (A ofcina de Atencidn al Cliente de la Sociedad de Acusducios y Alcantanillados del
Valla ded Cauca 5.4 ESP - ACUAVALLE S A EB.P. ubicads én la dreccidn CALLE 124 Mo, 154-13 B/EL ENCANTO, del
muricisio de Villa Gorgong; Valle del Cauca, en ol horano ga oficng de 800 am, a 11,00 am. y de 2:00 p.m. 8 400 pm., a fin
de que le soa notificads personalmente ol oficia AT-1202505

B usbed ro se presenia & nofificarse dentro de los cinco (5) dias kablles slguientes & la lecha de envio do esta ciiscidn, con
fundamanio an ko pravisto an bos aficulos 87 ¢ 6B dil Cadige de Procedimients Admirsstrativo ¥ de lo Comencloso Adminisirathe,
=0 procederd & sudir nolificacitn por aviss con el Tin de das cumplimiamo a los dispuesto an al articule 68 del prediado codgo wo
publicArndase sn (& paging slectrdnics de |a enidad por térming de cinco (8) diss,

Pars la notificacion personal por tevor ponar 8l decwmants o icentficacdn personal, con |8 carta de aulorzacidn o poder par
nolificarse segun =63 o ciso,

NOTIFICADOR: JULI ANDREA ANGULD
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illa Gorgana, 28 de anero de 2024 i = :
s NOTIFRCALD

Fashin Pt
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| e

MARLA LIGLA PEREE X

= Tia® IAmn __ll e
Ruta artn TE10-84-180-004000
LaCs Al

illa Gorgona T R,

Asunio; INESTIGACKON DESVIAGION SIGNFICATIVA DE COMNBLIMG
Cordial saiugo:

En aplicacit:n de Adiculn 149 o8 fa Ley 142 g 1994, me permds inlormar que, para el penodo de facieracidn de
{7 de diclambne de 2023 & OF de enaro oo 2024, &f apassio de medickin registra unas Raciyras do 2233 - 2268
para un consumo de 283, detsolandose wa desviacion significatvs de consumao, pera o cual so procadis a
facturar & consuma promedio del usuaro en los fimos seis meses,

El i 13 dis eners de 2024, 1s fus nolilicada la visita pans bs revision previa

Bl did 23 e pners de 2024, medienls acls de visila scnica No, 1202585 s& realiad revision & las inslalacones
hidraulicas inlarnas da la residencia en manckn con 8l fin de dabectar i3 causa gue genara el consump afipico
regisirado, mn donda so identficd;

Chus el uso que se oa 8l senass 85 RESIDENCIAL

Que ia casa esld nabiteda por 3 parsonas,

Cui a8l madidor a la visla s& éncuentfa en asiado FUNCIOMANDO,

COus el madidor marca una becture de 2471

Qus & revisor de redes realiza ls siguisnie obeesvacion en ol momanio de |8 visita:

“Realizada s visita bhenica an tarrenc, o usuario srgumenta que habils uns fugs vialbe an
o sanliaric que fus reparsds, lechurs lomads el 22-01-2024 fus de Z371.%

¥ ¥ = 8 =

En inl sentido ACUAVALLE 5.4 E.5 P, procaderd a reskrar al cobro de los 1EMA gue guedemn pendenies par
Taclurar, loe cuales 28 Inclulran an 8 proxema Tacturs, Y QL misdiame lE wsdla realzada se |Hﬂ|'E igsndicar que e
alto consumo regisrado por & Bparatn de medicdn obadecs 3 Realizada &3 visia tonca en lemano. Bl usEERAD
amgumanta que hedia mna fuga visible an ol senitario guea fus repacade, ieciura jombda af 22.07-2024 fue de 2EI1.

En &l deber de dar cumglimiente al anlcule 154 de la ey 142 da T804, e conceda los rmacursos de ey,
informindeie gue sanira B presente decissin a5 procadenta ol rooursn de roposicion anie ol [ofe de ssie despache
y sLbsdiaramene ol de spelaciin anle la Supeririendendca te sefvicos pibicos Dermicdianioa, o8 cualas deban
nberponerse samultaneamants dantro de los CINCO [5) diss habiles sigulentes 8 su rofficacion,

Atertamaria,

Dheiny Cinclent &
AL ACuahiLLE

Diny Owiado

Profesional Il da Dipsracksnes




éj FACTURACIIN ¥ CARTERA Codigo: M15 - F1
i ALIAL HOTIFIGACHIN REVISISN PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO Varsion Ma: 00
FECHA: [ 13 || cenero | | 2024 | munaciemo: VILLA GORGOMA
DATOS DEL BUSCRIPTOR
ROLERE RAARLA LGN PEREZ GODIGO DEL SUSCRIPTOR 17640
MRECCHOMN L4 6% A7 . E Fanasseicans LIBIC AN FE1CLEL: 1 ED. 008300
ACUAVALLE 5.4, ESP, 2 infarma que el dia &n hofas e realizars una visia lecnica da

inspeccion al predio ubicado en le direccion L 4 CS A1 - El Panamesicang en cumplimientn previsto en al arl. 149 de la Iy
142 de1994. "Da la fevisdn pravia Al proparar las facturas, as obiigecidn do las empresas investigar las desviaciones
significabvas frante & consumos anteriores. Mieniras se eslablecs la causa, |a factura se hard con base en la de perfodos
anterioras.. .~ , para lo cual un funcionanio da nuesirs empresa se prosentara on al predio gn manchin,

Dands eumglirmients al dabido process le nolificamos que podré ser asistido por un écnico designade por usted: n caso
de no necosiar |a asistencis deberd informardo al momento dol recibo de la presente notifieacion, Agradecemos Ia

colsboracidn que: usied oo do Bouerdo @ ests novedad.
o § o Oapeate €.
J.I'lunGn.tlme:r.lllwu _.-‘-‘Elﬁ'!-_u_.l -ﬁ
s s NOTIFICADG
CEDULA f-0 ] WY« ool
FECHA
-
Renuncio a la asistancz henles

| Comral de Camblo : 30170130 Crescion 6o documanta ]
DR - EWPRENS. SOwma, L aou

R T T U W v — S5 ) N N o o o S - -, i i s, i s o}

[ ——




P ACTA VISITA TECNICA (AT - 1202585} 0T - 1541878
? NOMBRE DIRECCION MUNICIFIC ESTRATO
d MARIA LIGIA PEREZ L4CS AT VILLA GORGOMNA 2
N TELEFONO UBICACION SUSCRIPTOR G i | ML
7350888 7610-64-160-004000 329468 o 1
Fecha visita: ljjﬂ[ jzgul_b-ltu'a inicis: ‘!F}ﬂ Hara Finalizacian: [7. 0 o) CRITICA X POR
Penodo: 3474 Consumo: = /) i 2 Lectura Antarior: 2233 Leciura Actual: —4a 04 7
RESIDENCIAL a COMERCIAL OFICIAL
Tipo Vivienda INDUSTRIAL ESPECIAL INQUILINATO
NUMEROFAMILIAS |  No.PERSONAS ’ SERVICIO ACUED ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO Ay SIN TAPA Ao SIN CONECTAR o
DETERIORADD N VIDRIO ROTO E oJ Mo SERIAL MARCA 150380500

SELLO VIDLADC E ; i INVERTIDD ﬁ | ; ! DIAMETRO MEDIDOR X

REVISION INTERNA... INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS =

LLAVES g SANITARIOS A OTROS no
DUCHAS \ FISCINAS gl ) FUGAS |

EQUIPOS DE BAJO CONSUMO. (DECRETO 3102-87). INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES

SANITARIOD . LAVAPLATOS \ LLAVES TERMINALES | OTROS *‘JE )
LAVAMANDS % & DUCHAS } ORINALES N2
REVISION DEL MEDIDOR,
ERROR LECTURA MEDIDOR PARADC Fuga S| visBLE ﬁ |
ESCAPE MEDIDOR MEDIDOR ILEGIBLE INVISIBLE

5] TIERE FLUGA INVESIBLE TIENE DO MESES PARA REPAAAR, FASADD ESTE TIENFO SE COBHARA EL 100% DEL CORGUMD

FECHA LECTUIRA CONSLMD OlAS DE COMSLMO BEGIRAENTC £ Wil Cuts CEEERVAGHM
2024.01.08 7263 _{edleea ‘o wisidey
r 223! al preda & ool dav

- 113 u‘.,.%zu-l_
= PRl B .~ CALY; (:‘1 eanl

eﬂ_E:;"'ﬂ el s D
preild {rpacdo

= REOURERE WaS EEPACT BARA LA DRESFVACION BE ViS4 LEE LA"'I!ETE DE ATAAR

VESITA COM GEOFOND Bla MES AR HORA, INICID: HORA FIMALIZATION:

ﬂhﬁﬂ&éw Jefim
iod E"
- J"aﬂ”g EES‘.'!:-: e NOMBRE SERVIDOR REDES “m ACUAVALLE

DESERVACEIN DE CONTROL J WVERFICADCA WL RIFICADD
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ADMINISTRACION DEL CLIENTE
HOTIFICACION

Cadigo: MI1-F2

i 4 POR AVIBO Version No.: 00
Villa Gargona, 1% da fabraro do 2004 TIFIC
AT.1182094 - H- .
- wenn 53 —
.I—Ilwl._ — % : . R
plor J4E81E - a e
Ruta Repario; TEl0-84-1T0-0023640 . ) 1D
Diraccitn: El Tronoo T I|
Cludad: Villa Gongons [T

Al no haberse llevado a cabo la nofificacidn persanal de |8 respussla B investigacdn por dasvncdn do oonsuma. emilida
medianie oficic AT-1182883 de fecha (dia) de (mes) de [afc), por el ssipma comencial de la Sociedad de Acusduclas y
Alcantariados dal Valle dal Geuca 5.A. £.5.F. ACUAVALLE ESAESP, y con el fn de dar cumplimiento a by dispussto an o
anticulo #45 dol Cadigo de Procodemienio Adminisiralive v de lo Conlencicss Adminisirative, sa realiza ko notificacion subsidiana
pot BVIS0, remiliendo copla integra del acto nalificado.

Se advieris que conlra esie aclo adminrsiraiivo procadan los ecursos conlempiados on el aticulo 154 de & Ley 142 de 1994, @
cual consagfa qua, conba las decisaones adoplacas por ka3 empresas presindoras de senicios pUblicos, protaden 08 recwEsos
de Reposicidn ¥ en Subsitio de Apalaciin, los cuales deberdn imarponarse ante |8 Emprasa en un mismo escrilo y dento de ks
oinco [§] dias siguientes de notilicada 1o decision.

L presanis rotficecidn a8 considerara surtida & firalizar sl dia siguiente al dé 1 enrega def aviso en el lugar de desting,

Atantamenia,

JULI ANDREA ANGULD CASTILLO
Viile Gargona

ADMINISTRACION DEL CLIENTE Codigo: MI1-F2
it NOTIFICACION POR AVISO Versién No.: 00

Willa Gorgona, 18 de febremn de 2024 HOTIFICADO

AT-1162989 o

Sefora) — - |

Suscristor J6818 |
Futa Meparta: TE10-8d-1T0-02 300 : ! |
Direccicn Bl Trnomoo aid

Cludad: Villa Gorgona e [

Al ro haberse lievado a cabo la nofifcacidn personal de la respuesta & invesligecdn por desviecidn de consuma, amilida
medianie oficio AT-11E098% de fecha (dia) de (mes) de [afo), por e sisieme comercial de la Sociedad de Acusduclod y
Alcantarillades dal Valle dal Céuea 3.4 ESF. ACUAVALLE ESAESP. v con & fin de dar cumplimients a o dispusasio en sl
arfieula 69 del Ciadipo de Frocadiméento Acministrative v @8 lo Contencices Adminisirathio, se realiza la notficackin subsidiana
por AYISD, ramitiando copa intagra del acta notificads,

Se advierta que contra @588 acin adminstrative proceden los reoursos coptamplados en el amiculo 1564 de ja Ly 142 de 1584, &
cual congagra que, contra las decisaories sdopladas pof ld amprosss prestedoras da servicios. piblicos, probaden log recursds
de Reposciin y en Subsidio de Apelacidn, los cuahes deberan Irfemsenarsa anle [a Emprasa en wn misma ascnlo i denins da kns
anen |5) dias siguientes da potficaca |a dedishon,

La presanie ratificacidn sa considerard surticda al finalizar el dla siguents 81 de 13 antrega oel aviso en el luger de dasting

Alartamenta,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLO

Villa Gargana



ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cadigo: MI1-F2

e A CITACION PARA NOTIFICACION PERSONAL Varson Mo~ 00
‘Wila Gorgona, 13 de enero de 2074 | NOTIFICADD
AT=1182909 — pfara
- | "
Safiaria) (7 ligevetpeatin] wemwn oy
MARIA CRISTIMA HERRERA p C{":j A4 L | puimans;_ | Al T
Suscri ﬁl’ml Py il B vy
Huta Hepars TE10-84-1T0-002300 pai b j
Deraccian: El Tronca .-"L il 5
Cuded Villa Gorgona

Da conformidad con o dspuasio en o sriiculo 88 del Cddigo de Procadwmeanis Adminisirative v de ko Conlandcioss Admirsirativo,
ma peemi citars pare que comparezca & |8 oficina de Ajencicn al Cliente de la Sociedad de Acusducios y Alcantarifados dal
Valle del Cauca 54 ESP, - AQCUAVALLE 5.4 E.5P ubwade en la direccitn CALLE 124 Mo, 154-11 B/EL EMNCANTO, del
muricipio de Villa Gorgona, Valle dal Cauca, an al horano de cficna de 8200 am, 8 1700 am y da 200 pome & 4200 pom, & i
de que le saa notificadse personalments & ofico AT-11R2995

Gi usled ro se presents 8 nollficarse dentra de ke cincd (5] dias habides siquientas 3 la fecha de emvio de esia cltacion, con
funoamares on i pravisio an (os articules 67 ¥ B8 el Cddiga da Procedimanls Adirenistrateio y de bo Contancioss Adminisirativg,
58 procaderd A suwir noblicacidn por avisa con al fin da dgar cumplimianse B los dispuasto an el Biculo B9 oel prectads cddipo Wa
publicéndoss g0 la paging slecirdnaca da la enbfdad por trmino de cnco {5) dias.

Para la notificacion persanal por favor partar @l documents de identificacion personal, con ka carta de Sutoizacidn o poder pars
roficamsa sagin 568 al ceso,

NOTIFICADOR: JULI ANDREA ANGLLD
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L e m Warghin Mo, 0

WVilla Gargana, 13 de anero de 2024

AT-1182090 ROTIFICALDD

Faniig

r L Telady e ._a.r— S g—

Aparllriom

MARLA CRISTINA HERRERA _— e ——

Suscripior 348818
Ruta Regario TE10-84-1T0-002300
El Tranco

Villa Gargona FiFila

Tex Linn (M

Agunbo: INVESTHSACION DESVIACION SIGHIFICATVG GE COMELINMG,
Cordinl saludo;

En aplcaciin dal Articuls 145 de la Ley 142 da 1984, me permdc nformar que. pars o penods de tagiuracion de
07 ce noviembre de 2023 al 07 de diciembre d= 2023, & spafala de madiclin regisira unas lecuras de 1691 -
1762, para un Sonsumo de TAMA, delectindoss una desviacen significativa de consuma, pra ke cusl se procedid
a faciurar & consurma promedic del UBUENRD &N o Wimos sors masas

El dia 28 da diciembre da 2023, ko fue natificada la visiEa pam la revision previa.

El dia 0OF ga anero de 2024 madiaris acta de vsita idcnica Mo 1182900 sa reabzd réevEsdn a ias lﬂﬂ-ﬁlili:ﬂ?"rﬂl
hidrdubcas iMemas de la residencia en mencidn con sl fn de defeclar |s cavss que ganara ol consumo abipico
megetado, en donde e idenlificd:

Chua ol uso Que s& da al servicio 8 RESIDENCIAL.

Qua ia casa o5t habitada por -1 personas.

Oue sl meddor 8 |8 visle se ancuenira en estade FURCIONANDO,

Jue o medidor marca wna leciora de TTE

Cue el revisor o8 redes realiza |3 sigumnie coservacin en @ momenio de B3 wsie

=S Raalirs visfs sn variss ccaslones, no se encusntrs &l ususts, lscture iomads ef 08-01-
2024 fue da TTH."

En fal senlide ACUAVALLE S.A E.S.P. pracsderd & realizar &f cobro de loa S8MY qua quedaron pandianies por
fachirar, o8 custles se incluicdn an ia prewena Bchurs, va gus madiante la visita reeizada se logra denbficar que &l
alln consumo registraco por &l aparato de medicidn obedeces a Se Realiza wisila en vadas ocasionas, nd 58
pnoyentra 3l usuano, lectura fomada e (9072034 fue de TTE.

En & deber de dar cumplimianic al anicule 154 de la Ley 142 da 1994, g8 conceds boe recursos do loy,
infemdindole ue conta la prosenta docissdn es procedents &l recursn de mposicion anta el [efe da esie cespacho
y subsidiariamente ol de apelacidn ane la Superirtendancia e sendcos plblicos Domicliancs, los cuales deben
intEpenens sEmulthneamans dentra de los CINGD (5) dias habiles siguientes § su rolficsciin

Adentamense,
Dheiry Crithucloecs

Gty weusins
Delwy Andrea Ceclila Crviedo Lopaz
Profesional il ds Opasrsclonss
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il g NOTIFICACION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMG Versisn No: OO
FECHA | 7 ocevere || mm ] mwworo [T vilaeomsowm ]

oATOS DEL SUSCRIPTOR

MOMBRE MARW CAISTIMG HERRERA, CODIGED OFL 3USCRIPTOR HBER
CERECCION AL TIRONCD - Tronea UBICACION  TE10-54-TTO-D0ZIR0
ACUAVALLE 5.8, EZP, | informa que ol dis &% - #74- 2024 e horas de pasess  realizard una visila iBcnics de

inspacoion al pradio ubicada an la dirsccion EL TRONCO - Tronoo &0 cumplimiento previsto en of art. 149 de is ley 142
o193, Do la ravision previa &l preparar fas faciuras, es chligacdn de ks empresas investipsr ks cesvisconos
significativas frenfe a consumos anienores. Miantras sa estabiocs |3 causa. 3 18Cture 59 Rard con base on (3 e periodos
Enbefiches..." . para o cugl un luncionarks de nuesim ampress s presentara an al pradio an mancién,

Dands cumpdmionio al debido proceso e nolifcamas que podra sar asstico por un ecnics designado por usied: en caso
9 no necesiar la asiglencia debord informana 8l mamenls dal reciba do la presends notificacidn, Agradecernoa la

cofaboracién que wsked nos de acuerdo & e3i8 novedad.
Sdi 57 Al € - g

dobpa Mdminivirsties WCLUWALLE

L A

EL E iiFIEPDEI'H. EL MDTIFEE
CEDULA,
FECHA 5 =1+ 182 £ ND
Ranuncio i lp astabenca Wohica I:l [ 1

[ Comred g Cambio : 3017-01-20 Creackon 0a dacameno |
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| ACTA VISITA TECNICA {AT - 1182998} aT - 1513856
eﬁ NOMERE DIRECCION MUNICIPD ESTRATO
| MARIA CRISTINA HERRERA EL TRONGO VILLA GOAGONA 1
ACLIALLE TELEFONO UBICACION SUSCRIFTOR ce T
| 7610-64-170-002380 IABETE 12785252 2
FFH'H! s or=To 74 Hara Inizin: Hors Fimakzacion: 4. ol CRITICA X PiER
Pariodo: 332 Consuma: _1e +1 Lociura Anierior. 73 1611 Lecturs Achial: _jeat 161
RESDENGIAL L COMERCIAL CFICIAL
Tipa Visenda INDLSTRIAL J— ESPECIAL INCILILINATD
MUMERC FAMILIAS Mo, PERSONAS SERVICIO  ACUED ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FUNCIONANDO - SN TAPA [ SIN CONECTAR D
DETERIORADO -3 VIDRIO ROTO e No. SERIAL MARCA 038D
SELLOWVIOLADD e INVERTIDD [y DIAMETRO MEDIDOR
REVISION INTERNA. . INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES Y FUGAS
LLAVES o SANITARIDS OTROS
DUCHAS PISCENAS FUGAS
EQUIPCSE DE BAJD CONSUMO . (DECRETC 310297 INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SAMITARIO e LAVAPLATOS LLAVES TERMINALES OTROS
LAVAMANDS S DUCHAS ORINALES
REVISION DEL MEDIDODR
ERRCRE LECTURA MEDIDOR PARADD FUGA VISIELE
ESCAFE MEDIDOR a3 MEDICOR ILEGIBLE _ »13 INVISESLE

= TIENE FLIGS WYIEBELE TEEME DOS MEEES PARA REPARLHE FASADD ESTE TENPD 85 CORRARA BL 100% (EL COMSLIA0

FELGHA LECTURA CONSUMDO DS OF CORELMD BEGUVIENTC 0 MEDEKA i
2023-12-07 1762 D¢ seatrgem fu wiitde

| DF-or1o2y 7 73

OF - op- o iy 77T —
-1 -
1
B REOUREE WAS ESPADID PARA LA GREEAMATION Dk VIBTA USE LA PRATE OF ATRAS
WISITA SON GEQFOND ol MES ARO P, |NICHD: HORA FINALEACICN

; ( : QA:-'T-—"" L Th 2 __ﬁ_ waLLE
ENFERADOC C BRE SERVIDDA REDEE FLIRMCHONARD & TLUAL | E

L
__.-""f FEPE g :}f-l':'r

DIRSE FowCIOM D) O TR WERIFICADIA WA ICAD




& ADMINISTRACION DEL CLIENTE Cédiga: Mi1-F2
s NOTIFICACION POR AVISO R

" —
Yilla Gorgona, 19 de febrero da 2024 NOTIFICADD

AT-1202804 | 'v{‘bi?"a -t

M HL

Sefaria) ——
Ao | ' .
| Tipn laaes ST
EUIUH’NM e R T P
Ruta Reparioc :
Dreccidn: G Te 18 27 : N, L L [
Caudad Villa Gorgona PR -——
&l no hebeso Bovado a cabo la nobificacidn personal de |4 respussts & !dﬁulmim de consuma, amilica

medignte oficio AT-12IME04 de fecha (dia) de (mes) de (efo) por el sistoma coma de la Bocedad de Acuaducios v
Meantarliados del Valle del Caoca 5S4, E.5.P. ACUAVALLE ESAESP, vy con ol fin de dar cumplimients a lo dispuesic en &
grticulo §8 el Codgo de Procedimisnis Admiresirathvo y de b Contencioso Administrativa, e realiza ln nofificacion subsidiana
por AVISO, remliends copia inlegra del el notiicade.

S pdviarie que coNS 88l GOS0 adminisirativo proceden los recursos contemplados en el articulo 154 de |3 Ley Y42 da 1854, el
cusl consagra que, conira kas decisionas adopiadas por las empresas prestadorss de senicios pibkces, procedan los fecursos
de Repasicién v an Subsidio de Apelacion, los cuales debaran miarponerss Bnts ks EMpress &an un MEMa esonte y geniro oe jos
cinco (&) dias siguienbes do notificeda la dedision,

La prasente notificacian sa considorard suida al finalizar of dia siguants al de is entrega dal avise an al lugar de desting,

Sleniamare,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLO
Wikn Gorgona
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A mo haberse levads & esba |a noliicasidn personal de k3 respuesia 8 investigacdn por dasWiacidn de consumo, &TRlida
madana alicio AT-1202604 de fascha [dia) de (mes) de [afcl por @l sslema comorcial de k& Socisdad 08 ACUBIUCIOE ¥
Micantariliados dal Vialle dal Cauce 5.A. E5.P. ACUAVALLE ESAESP, y con o i de dar cumplimients a ko dispuasby on ol
arifculo &8 del Cédiga de Procediméenio Administratihe y de lo Conlgnciose Administrabive, 86 resliza la notScaciin subsidiaria
por AYVISC, memiliendo copia integra del acto nobiffcado,

Se advierts gue conlra esle Bolo admirstrativo procedan los Mcurss conamplaccs en el adicule 154 de la Ley 142 de 1094, el
cual consagra gue, contra las decisiones adopiadas por s empresas prestadonss de saricios pablicos, procaden S reoursos
de Raposicidn v &f Subsidio de Apel@cian, los cuales deberdn Inesponerse ente la Emprasa an yn mismo ascrio y denbro de los
cnen [5) dias siguisntes de notiicada s decsion,

La prasante notficackin e conslderard surfida al finalizar of die siguiente al de la entrega del swvas an 8l Ligar do dosting,

Ajanfamenta,
JULI ANDREA ANGULD CASTILLD
"Willa Grargara
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Asuntos IMVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICAT VA TE CONSLUIO.
Cordial sahmio;

En aphcacidn dal Articuls 149 de la Ley 142 de 1984 me permilo inksrmar que, pira o genoda de laclurscin de
OF de diclembre de 2023 al 07 de anero o8 2024, el aparabo ga medickn regisira unas lechuras de 05 - 618, para
un consuma de 28M3, delactintoss una dasvacion significativa da consumn, para o cual se pocadd a faciuras o
COREEMa promedic del usuanio an os GRIMGE Sais meses

El dig 17 da apera ge 2024, ba fus notlicada b waits pors |8 revisidn preves,

El dia 20 de eno de 2024, modiare acta do werda locrica Mo, 1202804 se realizd rewvisGn 8 las malslacionas
hidraufcas infemas de la residenda an mencion con & fn de detectar la caune gue genars el corsums atlpico
regiatradn, an donde s8 Kanlifcd.

* Qe al uso gua 56 da Bl samvicio es RESIDENCIAL

. Des la cassa esid kabilade par 1 personss.

' Que el medidor a la visie se encuenta en estado. FUNCION&MOC.

. O & macdidor marca ufa leclura & 622

] QOua al revisor do redes realiza la siguanie observacidn an & momeanio o8 B wigita:

“Sa realizs visita al predio o 20-01-2024, Ia dusfa madiants llamada telefonica argumasnta
que hubo un dafto en la tubsria del tercer plso. =

En i senbda ACUAVALLE S.A ES P procedend & realizar el cobro de los 19M3 que guedarcn pandiantas par
fachurid, log cuales $& incluiria &n 18 proxima tactura, va que mediame la visila realizada se fogre identificar que el
aito consumo registrade por ol aparsto de medicion obedece @ Se reakza viska al predio e 20-01-2024, la dusia
medianie [flamada telefonica argumants qua hubo un dafo ar 15 Tubaria del lefoer piso. .

En &l deber de der cumplimeanto al articulo 154 do la Ley 142 de 1884, so concede |og fecursos de lay,
infarmandale gue cortra la presante decisicn ms procedants &l recurss de reposicion ante el jele de este despach:

y subgimigrinmente el de apedacion ante la Superinlendencia da servicios piblicoa Domiclianos. los cuales deben
intarpanerss simulidraamento dariro de fos TINCD (5] dies hables sguentes & su nobfcackin

Afpntamente,

Profesionasl Il de Opsracicnes
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ACUAVALLE S.A ESP, Ig informa que ef dia ___{Mﬂm horee da 7} [y fémAzara una vise tecnica de
inspeceitn al pradio ubicadn en 1 direccion C 7C 16 27 - Urbarszacin La Germania an cumplimients previsio an e art. 140
oo la ey 147 de1994. "De la revision previa. Al preparar las faciures, es obligackan de las empresas investigar @s
pesviscionas signficativas frante a gonsumos anleriores. Mientres = establece & causa, la factura se hard con base an la
de periodos anleriores... * | para lo cusl un funcionano de nuesira empresa so presentara &n & PRS0 an Mencitn

Dando cumplimienio &l debido proceso e nolificamos que podrd set asislido por un 1Bcréco designado por usied, en cass
de no necasitar la asistenca deberd informaria &l memento del recbo de la presénte nolificacion Agradecamos |a
colaboracin Muﬂdﬂmhﬂ!ﬂud:awdﬂlﬁhﬂﬁv&dw.
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' ACTA VISITA TECHICA (AT - 1202604) o7 - 1541688
6 NOMBRE DIRECCION MUNICIPIO ESTRATD
LUZ MARINA LOPEZ C 7C 16 27 VILLA GORGONA 1
M riiicloy TELEFONO UBIGACION SUSCRIPTCR CE XM ket
Tarsdz FE10-E4- 180005630 128475 31845781 B
Fecha w:rta?ﬂ/,:u jm!_‘t Hora inicio; '_1 0o Hora Finalizacion: ?_‘, ? ) {",.-.;mTH:A x POR
Pariodo: 3474 Consumo. 10~ Ciwys Lectura Anterior; 588 Lectura Actual; -8 (4%
RESIDENCIAL | COMERCIAL OFICIAL
Tipo Vivienda  INDUSTRIAL ESPECIAL INQUILINATO
NUMERO FAMILIAS | No PERSONAS ‘i SERVICIO ACUED ALCANT
CONDICIONES DEL MEDIDOR
FLINCIONANDOD E! [ SIN TAPA [ L SIN COMECTAR WS
DETERIORADO pd VIDRIO ROTO no ) Mo, SERIAL MARCA ~ 1E048EB40
SELLO VIOLADO NO INVERTIDG Bt o) DIAME TRO MEDIDOR '/r?
REVISION INTERNA... INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES ¥ FUGAS
LLAVES o SANITARIOS OTROS
DUGHAS PISCINAS FUGAS
EQUIPOS DE BAJO CONSUMO. (DECRETO 3102-07)..INDIQUE CANTIDADES EXISTENTES
SANITARIOD LAVAPLATOS LLAVES TERMINALES OTROS
LAVAMANOS DUCHAS DORINALES
REVISION DEL MEDIDOR
ERROR LECTURA MEDIDOR PARADD FLIZA VISIBLE
ESCAPE MEDIDOR MEDIDOR ILEGIBLE INVISIBLE
B TIEME FUGA INVISIBLE TIEME OIS MESES PARA ASPARAR, PASADD ESTE TIEMPO SE COBRARA EL 100% DEL COMSLMAG
FECHA LECTURA CONSUMO RS DF COMSUMD | SECWIENTD O MEDIDOR DRBERYACION
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