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Bugalagrande, Junio 23 de 2022

Senor (a):

MUN ESCUELA LA PLANTA
VIA A LA PLANTA

101670

7609-08-025-002130

Asunto:  NOTIFICACION APERTURA INVESTIGACION POR DESVIACION DE
CONSUMOS Y REVISION PREVIA SUSCRIPTOR 101670

Reciba un Cordial saludo de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del
Cauca, Acuavalle S.A. E.S.P., a la vez que nos permitimos notificar que se da apertura de
investigacion de consumos y revisién previa por desviacion significativa del suscriptor
101670, durante el periodo de consumo de mayo - junio de 2022.

La Ley 142 de 1994, es la norma que define el régimen de los servicios publicos de
Acueducto y Alcantarillado en Colombia, razén por la cual las Empresas de Servicios
Publicos y los usuarios estamos en la obligacién de dar aplicacién a sus contenidos en
relacion con la facturacion, la micro medicion, y demas aspectos contractuales que estan
reglamentados por el Decreto 302 de 2000 y ajustado por el Decreto 229 de 2002,
Resolucion 457 de 2008 y Circular 006 de la SSPD de 2007.

En aplicacion del articulo 149 de la ley 142 de 1994, es necesario agotar la revision previa
y determinar las causas de dicha desviacion, que para el periodo indicado el sistema de
medicion instalado en su predio nimero 140347767, registra un consumo de 40M3,
detectandose una desviacion significativa de consumos en relacion con su promedio
historico de 7M3.

Con base en lo anteriormente descrito estamos procediendo a dejar el mayor consumo
registrado de 33M3 en investigacion, a facturar consumo promedio y programar la revisién
previa, que nos permita acometer las acciones necesarias para determinar o no el cobro
del consumo dejado de facturar.

Es necesario que en el término de 5 dias se ponga en contacto por cualquiera de los medios
indicados a continuacion para programar la visita técnica en su predio: telefénico 2236102,
3183868746, virtual a los correos electronicos lcespedes@acuavalle.gov.co -

Avenida 5 Norte No. 23 AN - 41 Santiago de Cali (Valle) PBX 620 34 00
Linea Gratuita de Atencién al Cliente 018000 913 36 22
acuavalle@acuavalle.gov.co www.acuavalle.gov.co
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carana@acuavalle.gov.co o en nuestro punto de atencién al usuario PAU en horario de
lunes a viernes de 8am a 11am y de 2pm a 4pm.

De no recibir respuesta de su parte se dara por notificada la desviacién de consumo y
procederemos a facturar la diferencia en la siguiente facturacién.

Atentamente,

MAGDA CAROLINA ARANA CASTANO
Profesional Il Operaciones AGUA9

A\ TS
Notificacién

Nombre N\W“— A

Firma

Ceduia

Fecha 2@ 06 ~207 ).

Teléfono

Avenida 5 Norte No. 23 AN - 41 Santiago de Cali (Valle) PBX 620 34 00
Linea Gratuita de Atencion al Cliente 018000 913 36 22
acuavalle@acuavalle.gov.co www.acuavalle.gov.co
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NOTIFICACION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO Version No: 00
rectia | 3 |l wno  f] 2022 | MuNncieior | BUGALAGRANDE |
DATOS DEL SUSCRIPTOR
NOMBRE ~ MUN ESCUELA LA PLANTA CODIGO DEL SUSCRIPTOR 101670
[NRE CCION  VIA A LA PLANTA - Cabacera Municipal UBICACION 7609-08-025-002130

ACUAVALLE 8.A. ESP, le informa que el dia / ). { / ) ’ en horas de — realizara una visita tecnica de
inapeccion al predio ublcado en a direccion VIA A LA PLANTA - Cabecera ﬁg:ﬁiaﬁi en cumplimiento previsto en el art.
149 de |a ley 142 de1884. "De la revision previa. Al preparar las facturas, es obligacién de las empresas investigar las

desviaciones significativas frente a consumos anteriores. Mientras se establece la causa, la factura se hara con base en la
de periodos anteriores...." , para lo cual un funcionario de nuestra empresa se presentara en el predio en mencion.

Dando cumplimiento al debido proceso le notificamos que podra ser asistido por un técnico designado por usted; en caso
de no necesitar la asistencia debera Informarlo al momento del recibo de la presente notificacion. Agradecemos la
colaboracién que usted nos brinde de acuerdo a esta novedad.
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Bugalagrande, Junio 23 de 2022

Serfior (a):

LUZ MARIELA GRAJALES
CAL LEJON AL RIO
101935
7609-08-040-001750

Asunto:  NOTIFICACION APERTURA INVESTIGACION POR DESVIACION DE
CONSUMOS Y REVISION PREVIA SUSCRIPTOR 161935

Reciba un Cordial saludo de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del
Cauca, Acuavalle S.A. E.S.P., a la vez que nos permitimos notificar que se da apertura de
investigacion de consumos y revisién previa por desviacion significativa del suscriptor
101935, durante el periodo de consumo de mayo - junio de 2022.

La Ley 142 de 1994, es la norma que define el régimen de los servicios publicos de
Acueducto y Alcantarillado en Colombia, razon por la cual las Empresas de Servicios
Publicos y los usuarios estamos en la obligacién de dar aplicacién a sus contenidos en
relacion con la facturacion, la micro mediciéon, y demas aspectos contractuales que estan
reglamentados por el Decreto 302 de 2000 y ajustado por el Decreto 229 de 2002,
Resolucién 457 de 2008 y Circular 006 de la SSPD de 2007.

En aplicacion del articulo 149 de la ley 142 de 1994, es necesario agotar la revision previa
y determinar las causas de dicha desviacién, que para el periodo indicado el sistema de
medicion instalado en su predio numero 160226444, registra un consumo de 97M3,
detectandose una desviacion significativa de consumos en relacién con su promedio
histérico de 10M3.

Con base en lo anteriormente descrito estamos procediendo a dejar el mayor consumo
registrado de 87M3 en investigacion, a facturar consumo promedio y programar la revision
previa, que nos permita acometer las acciones necesarias para determinar o no el cobro
del consumo dejado de facturar.

Es necesario que en el término de 5 dias se ponga en contacto por cualquiera de los medios
indicados a continuacién para programar la visita técnica en su predio: telefonico 2236102,
3183868746, virtual a los correos electronicos Icespedes@acuavalle.gov.co —

Avenida 5 Norte No. 23 AN - 41 Santiago de Cali (Valle) PBX 620 34 00
Linea Gratuita de Atencion al Cliente 018000 913 36 22
acuavalle@acuavalle.gov.co www.acuavalle.gov.co
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carana@acuavalle.gov.co o en nuestro punto de atencién al usuario PAU en horario de
lunes a viernes de 8am a 11am y de 2pm a 4pm.

De no recibir respuesta de su parte se dara por notificada la desviacién de consumo y
procederemos a facturar la diferencia en la siguiente facturacién.

Atentamente,

MAGDA CAROLINA ARANA CASTANO )
Profesional Il Operaciones AGUA9 <@ U\S‘*Q (‘90‘( > * 2 7

Qe € nouedve wadle:

Notificacién

Nombre

Firma

Cedula
Fecha 9' " 3'7:2"

Teléfono

174

Avenida 5 Norte No. 23 AN - 41 Santiago de Cali (Valle) PBX 620 34 00
Linea Gratuita de Atencion al Cliente 018000 913 36 22
acuavalle@acuavalle.gov.co www.acuavalle.gov.co




FACTURACION Y CARTERA Codigo: M15 - F1
NOTIFICACION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO Version No: 00
recha | 13 1 wwo § I 22 | wmunceo: | BUGALAGRANDE |
DATOS DEL SUSCRIPTOR
NOMBRE 1 UZ MARIEL A GRAJALES cODIGO DEL SUSCRIPTOR 101935
DIREGCION  CAL LEJON AL RIO - Cabecera Municipal UBICACION  7609-08-040-001750
ACUAVALLE 8 A. ESP, le informa que el dia en horas de realizara una visita tecnica de

Inspeceion al pradio ublcado en la direccion CAL LEJON AL RIQ - Cabecera Municipal en cumplimiento previsto en el art.

149 e in Iny 142 de1894. "De la revision previa. Al preparar las facturas, es obligacién de las empresas investigar las
denvindionas significativas frante a consumos anteriores. Mientras se establece la causa, la factura se hara con base en la
i petindon anteriores *, para lo cual un funcionario de nuestra empresa se presentara en el predio en mencion.

Dianda cumplinianto sl dabido proceso ie notificamos que podra ser asistido por un técnico designado por usted; en caso
e 0o neceslisr e asistencia deberd informarlo al momento del recibo de la presente notificacion. Agradecemos la
colabracion gque usted nos brinde de acuerdo a esta novedad.

PLNOTIFICADOR EL NOTIFICADO

Renuncio a la asistencia técnica D D
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Bugalagrande, Junio 23 de 2022

Sefior (a):

MARTINEZ BOLANOS MARCOS
BAR RIO LA MARIA

101988

7609-08-040-003541

Asunto:  NOTIFICACION APERTURA INVESTIGACION POR DESVIACION DE
CONSUMOS Y REVISION PREVIA SUSCRIPTOR 101988

Reciba un Cordial saludo de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del
Cauca, Acuavalle S.A. E.S.P., a la vez que nos permitimos notificar que se da apertura de
investigacién de consumos y revisién previa por desviacion significativa del suscriptor
101988, durante el periodo de consumo de mayo - junio de 2022.

La Ley 142 de 1994, es la norma que define el régimen de los servicios publicos de
Acueducto y Alcantarillado en Colombia, razén por la cual las Empresas de Servicios
Publicos y los usuarios estamos en la obligacién de dar aplicaciéon a sus contenidos en
relacion con la facturacion, la micro medicién, y demas aspectos contractuales que estan
reglamentados por el Decreto 302 de 2000 y ajustado por el Decreto 229 de 2002,
Resolucion 457 de 2008 y Circular 006 de la SSPD de 2007.

En aplicacion del articulo 149 de la ley 142 de 1994, es necesario agotar la revision previa
y determinar las causas de dicha desviacion, que para el periodo indicado el sistema de
medicion instalado en su predio numero 180319084, registra un consumo de 37M3,
detectandose una desviaciéon significativa de consumos en relacion con su promedio
historico de 6M3.

Con base en lo anteriormente descrito estamos procediendo a dejar el mayor consumo
registrado de 31M3 en investigacion, a facturar consumo promedio y programar la revisién
previa, que nos permita acometer las acciones necesarias para determinar o no el cobro
del consumo dejado de facturar.

Es necesario que en el término de 5 dias se ponga en contacto por cualquiera de los medios
indicados a continuacién para programar la visita técnica en su predio: telefénico 2236102,
3183868746, virtual a los correos electronicos Icespedes@acuavalle.gov.co —

Avenida 5 Norte No. 23 AN - 41 Santiago de Cali (Valle) PBX 620 34 00
Linea Gratuita de Atencion al Cliente 018000 913 36 22
acuavalle@acuavalle.gov.co www.acuavalle.gov.co



Cadigo:
SISTEMA GESTION DOCUMENTAL SGD-0-001

OFICIO Version No.: 02

Mas Por Vos ‘

carana@acuavalle.gov.co 0 en nuestro punto de atencion al usuario PAU en horario de
lunes a viernes de 8am a 11am y de 2pm a 4pm.

De no recibir respuesta de su parte se dara por notificada la desviacion de consumo y
procederemos a facturar la diferencia en la siguiente facturacién.

Atentamente,

‘b@v’B\/’CS 7’\»0

MAGDA CAROLINA ARANA CASTAND ~ 3€ V'S

Profesional Il Operaciones A.G.U.A 9 Se €N cuentra nace-
}bu 4180
Notificacion
Nombre
Firma
Cedula
Fecha % (? i Z’Z
Teléfono

Avenida 5 Norte No. 23 AN - 41 Santiago de Cali (Valle) PBX 620 34 00
Linea Gratuita de Atencién al Cliente 018000 913 36 22
acuavalle@acuavalle.gov.co www.acuavalle.gov.co
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FACTURACION Y CARTERA Cdédigo: M15 - F1
NOTIFICACION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO Versién No: 00
IR | 1 J1 wno J I 2022 | wmuncieior | BUGALAGRANDE |
DATOS DEL SUSCRIPTOR

NOMBRE MARTINEZ BOIL ANOS MARCOS CODIGO DEL SUSCRIPTOR 101988

DIRECCION  BAICRIO LA MARIA - Cabecera Municipal UBICACION 7608-08-040-003541

ACUAVALLE S.A. ESP. le informa que el dia en horas de realizard una visita tecnica de
Inspaccion al predio ubicado en la direccion - icipal en cumplimiento previsto en el art.

140 de la ley 142 de1804. "De la revision previa. Al preparar las facturas, es obligacion de las empresas investigar las
dasviaciones significalivas lrente a consumos anteriores. Mientras se establece la causa, la factura se hara con base en la
de perlodos antoriores . ", para lo cual un funcionario de nuestra empresa se presentara en el predio en mencién.

Dando cumplimiento al debido proceso le notificamos que podré ser asistido por un técnico designado por usted; en caso

de no necesitar Ia asistencia deberd informarlo al momento del recibo de la presente notificacion. Agradecemos la
colaboracion qus usted nos brinde de acuerdo a esta novedad.
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Bugalagrande, Junio 23 de 2022

Sefior (a):

CARLOS ALBERTO CADAVID HERNAND
CL1SURNOS904

102026

7609-08-040-004270

Asunto. NOTIFICACION APERTURA [INVESTIGACION POR DESVIACION DE
CONSUMOS Y REVISION PREVIA SUSCRIPTOR 102026

Reciba un Cordial saludo de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del
Cauca, Acuavalle S.A. E.S.P., a la vez que nos permitimos notificar que se da apertura de
investigacion de consumos y revision previa por desviacion significativa del suscriptor
102026, durante el periodo de consumo de mayo - junio de 2022.

La Ley 142 de 1994, es la norma que define el régimen de los servicios publicos de
Acueducto y Alcantarillado en Colombia, razén por la cual las Empresas de Servicios
Publicos y los usuarios estamos en la obligacién de dar aplicaciéon a sus contenidos en
relacion con la facturacién, la micro medicién, y demas aspectos contractuales que estan
reglamentados por el Decreto 302 de 2000 y ajustado por el Decreto 229 de 2002,
Resolucién 457 de 2008 y Circular 006 de la SSPD de 2007.

En aplicacion del articulo 149 de la ley 142 de 1994, es necesario agotar la revision previa
y determinar las causas de dicha desviacion, que para el periodo indicado el sistema de
medicidon instalado en su predio numero 180181719, registra un consumo de 20M3,
detectandose una desviacion significativa de consumos en relacién con su promedio
histérico de 5M3.

Con base en lo anteriormente descrito estamos procediendo a dejar el mayor consumo
registrado de 15M3 en investigacion, a facturar consumo promedio y programar la revision
previa, que nos permita acometer las acciones necesarias para determinar o no el cobro
del consumo dejado de facturar.

Es necesario que en el término de 5 dias se ponga en contacto por cualquiera de los medios
indicados a continuacion para programar la visita técnica en su predio: telefénico 2236102,
3183868746, virtual a los correos electronicos Icespedes@acuavalle.gov.co -

Avenida 5 Norte No. 23 AN - 41 Santiago de Cali (Valle) PBX 620 34 00
Linea Gratuita de Atencién al Cliente 018000 913 36 22
acuavalle@acuavalle.gov.co www.acuavalle.gov.co
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carana@acuavalle.gov.co o en nuestro punto de atencién al usuario PAU en horario de
lunes a viernes de 8am a 11am y de 2pm a 4pm.

De no recibir respuesta de su parte se dara por notificada la desviacién de consumo y
procederemos a facturar la diferencia en la siguiente facturacion.

Atentamente,
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MAGDA CAROLINA ARANA CASTANO
Profesional Il Operaciones AG.UA9

W 12: 04

Notificacion
Nombre
Firma
Cedula
Fecha ?’ '? ~Z2022.
Teléfono

Avenida 5 Norte No. 23 AN - 41 Santiago de Cali (Valle) PBX 620 34 00
Linea Gratuita de Atencién al Cliente 018000 913 36 22
acuavalle@acuavalle.gov.co www.acuavalle.gov.co
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iw-apes c10n al pradio ubicado en la direccion CL 1 SUR NQ 9 04 - Cabecera Municipal en cumplimiento previsto en el art.
VA dn la Iny 147 dn 18G4 "De la revision previa. Al preparar las facturas, es obligaciéon de las empresas investigar las
iaaviacionen significatives frente a consumos anteriores. Mientras se establece la causa, la factura se hara con base en la
e perindos anterioros . ", para lo cual un funcionario de nuestra empresa se presentara en el predio en mencion.

Dando cumplimianto sl debido proceso le notificamos que podra ser asistido por un técnico designado por usted; en caso
4® no necweailar la asistencia debera Informarlo al momento del recibo de la presente notificacion. Agradecemos la
colaboraclon que usted nos brinde de acuerdo a esta novedad.
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Senor (a):
CENTRO TRANSFORMACION ALIMENTOS ECONOMIAS CAMPESIN
CR9LOTE9
346315

7609-08-055-001242

Asunto: NOTIFICACION APERTURA INVESTIGACION POR DESVIACION DE
CONSUMOS Y REVISION PREVIA SUSCRIPTOR 346315

Reciba un Cordial saludo de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del
Cauca, Acuavalle S.A. E.S.P., a la vez que nos permitimos notificar que se da apertura de
investigacion de consumos y revision previa por desviacion significativa del suscriptor
346315, durante el periodo de consumo de mayo - junio de 2022.

La Ley 142 de 1994, es la norma que define el régimen de los servicios publicos de
Acueducto y Alcantarillado en Colombia, razén por la cual las Empresas de Servicios
Publicos y los usuarios estamos en la obligacion de dar aplicacion a sus contenidos en
relacion con la facturacién, la micro medicion, y demas aspectos contractuales que estan
reglamentados por el Decreto 302 de 2000 y ajustado por el Decreto 229 de 2002,
Resolucion 457 de 2008 y Circular 006 de la SSPD de 2007.

En aplicacion del articulo 149 de la ley 142 de 1994, es necesario agotar la revisién previa
y determinar las causas de dicha desviacién, que para el periodo indicado el sistema de
medicion instalado en su predio niumero 170220056, registra un consumo de 343M3,
detectandose una desviacion significativa de consumos en relacion con su promedio
histérico de 5M3.

Con base en lo anteriormente descrito estamos procediendo a dejar el mayor consumo
registrado de 338M3 en investigacion, a facturar consumo promedio y programar la revision
previa, que nos permita acometer las acciones necesarias para determinar o no el cobro
del consumo dejado de facturar.

Es necesario que en el término de 5 dias se ponga en contacto por cualquiera de los medios
indicados a continuacién para programar la visita técnica en su predio: telefénico 2236102,
3183868746, virtual a los correos electrénicos Icespedes@acuavalle.gov.co -

Avenida 5 Norte No. 23 AN - 41 Santiago de Cali (Valle) PBX 620 34 00
Linea Gratuita de Atencion al Cliente 018000 913 36 22
acuavalle@acuavalle.gov.co www.acuavalle.gov.co
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carana@acuavalle.gov.co o en nuestro punto de atencién al usuario PAU en horario de

lunes a viernes de 8am a 11am y de 2pm a 4pm.

De no recibir respuesta de su parte se dara por notificada la desviacién de consumo y

procederemos a facturar la diferencia en la siguiente facturacion.

Atentamente,

MAGDA CAROLINA ARANA CASTANO
Profesional 1l Operaciones AG.UA9
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Notificacion

Nombre (\\\)5 [ \

Firma

Cedula

Fecha (8 -0&— 22

Teléfono

Avenida 5 Norte No. 23 AN - 41 Santiago de Cali (Valle) PBX 620 34 00
Linea Gratuita de Atencion al Cliente 018000 913 36 22
acuavalle@acuavalle.gov.co www.acuavalle.gov.co




I

FACTURACION Y CARTERA Cédigo: M15 - F1
NUTIFICACION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO Versién No: 00
TYRTIN | w | [ wwo L 02 | wmunceo | BUGALAGRANDE ||
DATOS DEL SUSCRIPTOR
NOMNRE C1 TR THANSFORMAGION ALIMENTOS ECONOMIAS - CODIGO DEL SUSCRIPTOR 346316
DIECUION CR IO W FLE EDEN UBICACION 7609-08-055-001242

ACUAVALLE 8A ESP. I8 informa que el dia L& -QG-"TZ en horas de 1O : Gmnwrealizard una visita tecnica de
inapeccion at predio ubiado en fa direccion CR 8 LOTE 9 - EL EDEN en cumplimiento previsto en el art. 149 de la ley 142
91064 "Da la revisidén previa. Al preparar ias facturas, es obligacion de las empresas investigar las desviaciones
significativas frants a consumon anteriores. Mientras se establece la causa, la factura se hara con base en la de periodos
anteriores . para lo 1ual un funcionario de nuestra empresa se presentara en el predio en mencion.

Lando cumplimisnto al debido proceso le notificnmos que podra ser asistido por un técnico designado por usted; en caso
dB no necesitar In asimtenin deberd Informario al momento de! recibo de la presente notificacion. Agradecemos la
colaboracion que ustad nos brinde de acuerdo a esta novedad.
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Bugalagrande, Junio 23 de 2022

Sefior (a):

ESPINOSA ALFREDO
GUA YABAL LA PALMA
102420
7609-08-055-001320

Asunto:  NOTIFICACION APERTURA INVESTIGACION POR DESVIACION DE
CONSUMOS Y REVISION PREVIA SUSCRIPTOR 102420

Reciba un Cordial saludo de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del
Cauca, Acuavalle S.A. E.S.P., a la vez que nos permitimos notificar que se da apertura de
investigacion de consumos y revisiéon previa por desviacion significativa del suscriptor
102420, durante el periodo de consumo de mayo - junio de 2022.

La Ley 142 de 1994, es la norma que define el régimen de los servicios publicos de
Acueducto y Alcantarillado en Colombia, razén por la cual las Empresas de Servicios
Publicos y los usuarios estamos en la obligacién de dar aplicacién a sus contenidos en
relacion con la facturacion, ia micro medicién, y demas aspectos contractuales que estan
reglamentados por el Decreto 302 de 2000 y ajustado por el Decreto 229 de 2002,
Resolucion 457 de 2008 y Circular 006 de la SSPD de 2007.

En aplicacion del articulo 149 de la ley 142 de 1994, es necesario agotar la revision previa
y determinar las causas de dicha desviacion, que para el periodo indicado el sistema de
medicion instalado en su predio numero 190027151, registra un consumo de 123M3,
detectandose una desviacion significativa de consumos en relacién con su promedio
histérico de 36M3.

Con base en lo anteriormente descrito estamos procediendo a dejar el mayor consumo
registrado de 87M3 en investigacion, a facturar consumo promedio y programar la revision
previa, que nos permita acometer las acciones necesarias para determinar o no el cobro
del consumo dejado de facturar.

Es necesario que en el término de 5 dias se ponga en contacto por cualquiera de los medios
indicados a continuacion para programar la visita técnica en su predio: telefonico 2236102,
3183868746, virtual a los correos electronicos Icespedes@acuavalle.gov.co -

Avenida 5 Norte No. 23 AN - 41 Santiago de Cali (Valle) PBX 620 34 00
Linea Gratuita de Atencién al Cliente 018000 913 36 22
acuavalle@acuavalie.gov.co www.acuavalle.gov.co
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carana@acuavalle.gov.co 0 en nuestro punto de atencién al usuario PAU en horario de
lunes a viernes de 8am a 11am y de 2pm a 4pm.

De no recibir respuesta de su parte se dara por notificada la desviacion de consumo y
procederemos a facturar la diferencia en la siguiente facturacion.

Atentamente,

MAGDA CAROLINA ARANA CASTANO
Profesional IlIl Operaciones AG.UA9

A4qiLo ¥~
Netjficacion
Nombre D o N -
Firma
Cedula

Fecha ~ < ®-0G -Z22

Teléfono

Avenida 5 Norte No. 23 A N - 41 Santiago de Cali (Valle) PBX 620 34 00
Linea Gratuita de Atencion al Cliente 018000 913 36 22
acuavalle@acuavalle.gov.co www.acuavalle.gov.co
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Dando cumphiniento st cetido proceso le notificamos que podré ser asistido por un técnico designado por usted; en caso
e o necesitar in amisiencis deberd informarlo al momento del recibo de la presente notificacién. Agradecemos la
colaboracion que ustad nos brinde de acuerdo a esta novedad.
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Senfor (a):

FRANCISCO GARCIA E HIJOS
¢l 3 5 37 centro

527271

7609-08-070-000063

Asunto:  NOTIFICACION APERTURA INVESTIGACION POR DESVIACION DE
CONSUMOS Y REVISION PREVIA SUSCRIPTOR 527271

Reciba un Cordial saludo de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del
Cauca, Acuavalle S.A. E.S.P., a la vez que nos permitimos notificar que se da apertura de
investigacion de consumos y revisidn previa por desviacion significativa del suscriptor
527271, durante el periodo de consumo de mayo - junio de 2022.

La Ley 142 de 1994, es la norma que define el régimen de los servicios publicos de
Acueducto y Alcantarillado en Colombia, razén por la cual las Empresas de Servicios
Publicos y los usuarios estamos en la obligacién de dar aplicacién a sus contenidos en
relacion con la facturacion, la micro medicién, y demas aspectos contractuales que estan
reglamentados por el Decreto 302 de 2000 y ajustado por el Decreto 229 de 2002,
Resolucién 457 de 2008 y Circular 006 de la SSPD de 2007.

En aplicacion del articulo 149 de la ley 142 de 1994, es necesario agotar la revision previa
y determinar las causas de dicha desviacion, que para el periodo indicado el sistema de
medicion instalado en su predio nimero 190442488, registra un consumo de 22M3,
detectandose una desviacién significativa de consumos en relacion con su promedio
histérico de 2M3.

Con base en lo anteriormente descrito estamos procediendo a dejar el mayor consumo
registrado de 20M3 en investigacion, a facturar consumo promedio y programar la revision
previa, que nos permita acometer las acciones necesarias para determinar o no el cobro
del consumo dejado de facturar.

Es necesario que en el término de 5 dias se ponga en contacto por cualquiera de los medios
indicados a continuacion para programar la visita técnica en su predio: telefonico 2236102,
3183868746, virtual a los correos electrénicos lcespedes@acuavalle.gov.co -

Avenida 5 Norte No. 23 AN - 41 Santiago de Cali (Valle) PBX 620 34 00
Linea Gratuita de Atencién al Cliente 018000 913 36 22
acuavalle@acuavalle.gov.co www.acuavalle.gov.co
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carana@acuavalle.gov.co o en nuestro punto de atencién al usuario PAU en horario de
lunes a viernes de 8am a 11am y de 2pm a 4pm.

De no recibir respuesta de su parte se dara por notificada la desviacion de consumo y
procederemos a facturar la diferencia en la siguiente facturacion.

Atentamente,

MAGDA CAROLINA ARANA CASTANO
Profesional Ill Operaciones AG.UA9

\,’Uarv\.x\.A 5O

Notifiegcion
Nombre SR W
Firma
Ceduia
Fecha CZ@_% “—202’2 .
Teléfono

Avenida 5 Norte No. 23 AN - 41 Santiago de Cali (Valle) PBX 620 34 00
Linea Gratuita de Atencién al Cliente 018000 913 36 22
acuavalle@acuavalle.gov.co www.acuavalle.gov.co




\N\V 63‘

FACTURACION Y CARTERA Codigo: M15 - F1
NOTIHICACION REVISION PREVIA POR DESVIACION DE CONSUMO Version No: 00
TIRTS | 1 JL suwo  J I 2022 | MuniciPlo: | BUGALAGRANDE |
DATOS DEL SUSCRIPTOR
IHOMBIL CAME A 10104 T RANGISCO CODIGO DEL SUSCRIPTOR 527271
FIMGEC OO T cran 1 HERO UBICAClON 7609-08-070-000063

.- ——

e

ACUAVALLE HA EXF i informa que el dlald - - UL en horas de \ 3 © oo realizard una visita tecnica de
ompmoinn sl predio vhicado en da direcclon ¢l 3 5 45 - EL CENTRO en cumplimiento previsto en el art. 149 de la ley 142
He 114 “Din la revision pravia. Al preparar las facturas, es obligacion de las empresas investigar las desviaciones
it ntivas lrentm a cotmumos anleriores. Mientras se establece la causa, la factura se hara con base en la de periodos
anterioion *  para lo cuat un funclonario de nuestra empresa se presentara en el predio en mencion.

Dando cumplimiento at debido proceso le notificamos que podra ser asistido por un técnico designado por usted; en caso

de no necesiar la asimlencis debera informarlo al momento del recibo de la presente notificacion. Agradecemos la
colaboracion que usted nos hrinde de acuerdo a esta novedad.
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