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Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicién registra unas lecturas de ( 912-978 ) para
un consumo de 66m?, detectdndose una desviacion significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 48m3), para lo cual se procedié a facturar el consumo promedio del usuario
en los Ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revision previa.

El 6/2/2022, mediante acta de visita técnica No. 738290 Se realizd revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identificd:

* Que el uso que se da al servicio es. Residencial

* Que en el predio habitan personas. 4

* Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentran en (Mal ) estado.

Que el medidor marca una lectura de 1022m3.

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

Que el revisor de redes realiza |a siguiente observacién en el momento de la visita

“ Realizada la visita técnica se observa fuga visible en el sanitario nivel alto, se recomienda reparar lo
mas pronto posible. ”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio
presenta fugas visibles a los sentidos, se puede determinar que el consumo registrado se debe a la fuga
que se encontrd en el predio en mencidn en (Sanitario), fuga que es registrada por el aparato de medida
instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de 18m? que se dejaron de facturar por un
valor de $45.450

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacidn, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional 1l Operaciones AGUA 10 (E)

(copre: Archivo
[Anexos: R
: Elabord: Juli Andrea Angulo Castilio i —
probs S I
| Copia Externa i
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Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.

Cordial saludo

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de ( 878-905 ) para
un consumo de 27m?®, detectdndose una desviacion significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 16m3), para lo cual se procedid a facturar el consumo promedio del usuario

en los ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada |a visita para la revisién previa.

El 6/2/2022 , mediante acta de visita técnica No. 738265 Se realizd revisién a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,

en donde se identificd:

Que el uso que se da al servicio es. Residencial
Que en el predio habitan personas. 5
e Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que el medidor marca una lectura de 928m?°,
Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

. 8 o

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentran en (Mal ) estado.

Que el revisor de redes realiza |a siguiente observacion en el momento de |a visita

“ Realizada la visita técnica se observa fuga visiblel en el sanitario, se recomienda reparar lo mas

"

pronto posible.

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio
presenta fugas visibles a los sentidos, se puede determinar que el consumo registrado se debe a la fuga
que se encontrd en el predio en mencidn en (Sanitario), fuga que es registrada por el aparato de medida

instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procederd a realizar 2l cobro de 11m?® que se dejaron de facturar por un
valor de $27.775

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su

notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO

Profesional 11l Operaciones AGUA 10 (E)

‘Archivo

Flaboré:

Juli Andrea A.’IQUR-J Efasr.-‘lfa

Aprobé
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FIRMA:
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COOPERATIVA TRASCANAVERAL NOMBRE:
Direccién: € 16 10 - 32 C.C
Suscriptor: 326728 '
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Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacidn del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicion registra unas lecturas de ( 1182-1249 ) para
un consumo de 67m?3, detectdndose una desviacion significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 41m3), para lo cual se procedid a facturar el consumo promedio del usuario
en los ultimos seis meses.

El dia 06 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para |a revision previa.

El 5/21/2022 , mediante acta de visita técnica No. 738258 Se realizd revision a las instalaciones hidrdulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identificd: x:

e Que el uso que se da al servicio es. comercial

= Que enel predio habitan personas. 9

e Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

e Que lasinstalaciones internas hidriulicas se encuentran en ( Mal ) estado.

s Que el medidor marca una lectura de 1273m°

e Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

e Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita

i

Realizada la visita técnica se observa fuga visiblel en dos sanitarios. Se recomienda reparar lo mas

"

pronto posible.

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio
presenta fugas visibles a los sentidos, se puede determinar que el consumo registrado se debe a la fuga
que se encontré en el predio en mencidn en (sanitario ), fuga que es registrada por el aparato de medida
instalado en su predio.

Boefic ro Scbb Loyimes
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procederd a realizar el cobro de 26m? que se dejaron de facturar por un
valor de $96.304

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su

notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional Ill Operaciones AGUA 10 (E)

Archivo

Juli Andrea Angulo Costillo
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Ruta:7610-64-050-001860 FECHA:
Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacidn del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de ( 1097-1123 )
para un consumo de 26m?, detectandose una desviacion significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 11 m3), para lo cual se procedi6 a facturar el consumo promedio del usuario
en los dltimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revision previa.

El 20/05/2022, mediante acta de visita técnica No. 738249 Se realizé revisidn a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identifico:

Que el uso que se da al servicio es. Residencial

Que en el predio habitan personas. 6

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentran en (Mal ) estado.

Que el medidor marca una lectura de 1136m>.

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita

"

Realizada la visita técnica se observa fuga visiblel en el sanitario. Se recomienda reparar lo mas pronto

”n

posible.

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio
presenta fugas visibles a los sentidos, se puede determinar que el consumo registrado se debe a la fuga
que se encontrd en el predio en mencién en (sanitario ), fuga que es registrada por el aparato de medida
instalado en su predio.

L J’-J“- /bn/./-»"rf-— Cor
Alge Al pues o ate
Seffe



Caodigo:

d SGD-0-001

CUA = >
A ”}; ...Vt.':.“ SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL | Versién No.: 01
OFICIO

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de 15m? que se dejaron de facturar por un
valor de $37.875

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicién ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional 11l Operaciones AGUA 10 (E)

| Copia: | Archivo

| Anexos: |

| Elabord: Juli Andrea Angulo Castillo
| Aprobd

| Copio Externa
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Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO,
Cordial saludo

En aplicacidn del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del de 07 Abril 2022 al de 07 Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de ( 2495-2642 )
para un consumo de 147M?3, detectdndose una desviacidn significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 43 m3), para lo cual se procedio a facturar el consumo promedio del usuario
en los Gltimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revisién previa.

El 5/24/2022, mediante acta de visita técnica No. 738260 Se realizd revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar |a causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identifico:

Que el uso que se da al servicio es. Comercial

Que en el predio habitan personas. ?

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentran en (?) estado.

Que el medidor marca una lectura de 2753 m.

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de |a visita

.« 4 & & @

“Se realiza visita en terreno en varias ocasiones no se encuentra el usuario en el predio. ”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.

ﬁﬂ é ﬂéw Aa/,'/',i_ctf[,cm
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de 104m? que se dejaron de facturar por un
valor de $262.600

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,
DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional Ill Operaciones AGUA 10 (E)
Copia: lAr:hhm ) B
Elabord; | fuli Andrea Angulo Castilio .y
Aprobd i

| Copio Externo |
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FIRMA:
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MARIA ZULMER AGUDELO NOMBRE:
Direccién: C 15A 12 45 cC
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Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del de 07 Abril 2022 al de 07 Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de ( 473-486 ) para
un consumo de 13M3, detectdndose una desviacion significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es (4 m3), para lo cual se procedid a facturar el consumo promedio del usuario
en los ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revisidn previa.

El 5/21/2022, mediante acta de visita técnica No. 738264 Se realizé revisidn a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencidn con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identificd:

* Que el uso que se da al servicio es. Residencial

Que en el predio habitan personas. 1

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentran en (Buen ) estado.

Que el medidor marca una lectura de 489 m®

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de |a visita

e & © » @

“Realizada la visita técnica en terreno se observan las instalaciones en buen estado ”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, gue el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.

g b mfpeci T
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procederd a realizar el cobro de 9m? que se dejaron de facturar por un
valor de $22.725

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién, ante la Superintendencia de
Servicios Pablicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional Il Operaciones AGUA 10 (E)

|l Copia: : ﬁl’Ehi\J‘D

| Anexos: |
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NOTIFICACION:
Villagorgona Valle, Mayo 28 de 2022
FIRMA:
Sefior({a)
FLOR DE MARIA SANCHEZ PAZ NOMBRE:
Direccién: CALLEJON LA TROCHA CC

Suscriptor: 328511

Ruta: 7610-64-240-002820 FECHA:
Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del de 07 Abril 2022 al de 07 Mayo 2022, el aparato de medicion registra unas lecturas de ( 2565-2588 )
para un consumo de 23M?3, detectdndose una desviacion significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 10 m3), para lo cual se procedio a facturar el consumo promedio del usuario
en los ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada |a visita para |a revisidn previa.

El 5/24/2022, mediante acta de visita técnica No. 738338 Se realizé revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencidn con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identifico:

Que el uso que se da al servicio es. Residencial

Que en el predio habitan personas. ?

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentran en (? ) estado.

Que el medidor marca una lectura de 2596 m®.

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

e Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita

“Se realiza visita en terreno en varias ocasiones no se encuentra a el usuario en el predio. "

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por

el aparato de medida instalado en su predio.
= 4 . 55 //1 (et
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de 13m? que se dejaron de facturar por un
valor de $32.825

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su

notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional 11l Operaciones AGUA 10 (E)

Copia: Archivo

Anexos: .
Elobord: Juli Andrea Angulo Costillo

Aprobo o B
Copia Externa il
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FIRMA:
Sefior(a)
WILLIAM HAROLD PEREZ NOMBRE:
Direccién: CALLEJON SAN JORGE cC
Suscriptor: 328555 ’
Ruta: 7610-64-240-003040 FECHA:
Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del de 07 Abril 2022 al de 07 Mayo 2022, el aparato de medici6n registra unas lecturas de ( 508-562 ) para
un consumo de 54M?3, detectandose una desviacidn significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 26 m3), para lo cual se procedid a facturar el consumo promedio del usuario
en los dltimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revision previa.

El 5/24/2022, mediante acta de visita técnica No. 738341 Se realizé revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identifico:

Que el uso que se da al servicio es. Residencial

Que en el predio habitan personas. ?

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentran en (? ) estado.

Que el medidor marca una lectura de 573 m®,

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita

“Se realiza visita en terreno en varias ocasiones no se encuentra el usuario en el predio. ”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio. | ! /
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procederd a realizar el cobro de 28m? que se dejaron de facturar por un

valor de $70.700

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su

notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional Ill Operaciones AGUA 10 (E)

' Copia:

archivo
Anexos: Wi S i PSR - 1
| Elabord: Juli Andrea Angulo Castillo |
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Direccién: K3B cC f
Suscriptor: 327827 ' i
Ruta: 7610-64-240-000630 FECHA:
Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del de 07 Abril 2022 al de 07 Mayo 2022, el aparato de medicion registra unas lecturas de ( 274-288 ) para
un consumo de 14M3, detectdndose una desviacidn significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es (4 m3), para lo cual se procedio a facturar el consumo promedio del usuario
en los dltimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revision previa.

El 5/20/2022, mediante acta de visita técnica No. 738335 Se realizo revisidn a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identificd:

Que el uso que se da al servicio es. Residencial

Que en el predio habitan personas. 2

Que el medidor a |a vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidrdulicas se encuentran en (Buen ) estado.

Que el medidor marca una lectura de 295 m?®

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita

“Realizada la visita técnica en terreno se observan las instalaciones en buen estado. "

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de 10m? que se dejaron de facturar por un

valor de $25.250

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicién ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su

notificacién.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional Il Operaciones AGUA 10 (E)

Copia;

Archivo

Anexos:

Elabord:
Aprobd

|l Andrea Angulo Castifllo
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Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacion del Articulo 149 de |la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del de 07 Abril 2022 al de 07 Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de ( 709-739 ) para
un consumo de 30M?3, detectdndose una desviacion significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 17 m3), para lo cual se procedid a facturar el consumo promedio del usuario
en los ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revision previa.

El 5/24/2022, mediante acta de visita técnica No. 738336 Se realizo revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencidn con el fin de detectar |a causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identifico:

Que el uso que se da al servicio es. Residencial

Que en el predio habitan personas. 4

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentran en (Buen ) estado.

Que el medidor marca una lectura de 756 m®.

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita

“Realizada la visita técnica en terreno se observan las instalaciones en buen estado. ”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma gue las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por

el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de 13m? que se dejaron de facturar por un

valor de $32.825

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacidn, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su

notificacidn.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional Ill Operaciones AGUA 10 (E)

Copia: Archivo

Anexos:

Efaboro: Juli Andrea Angule Castillo
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MARIELA DE JESUS NOMBRE: }

Direccion: KR 15A 12B - 17 c c
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Ruta: 7610-64-100-001005 FECHA:
Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacidn del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicién registra unas lecturas de (434-486 ) para un
consumo de 52m?, detectdndose una desviacidn significativa de consumo, comparado al consumo promedio
del usuario el cual es ( 28m3), para lo cual se procedié a facturar el consumo promedio del usuario en los
ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revision previa.

El 6/1/2022, mediante acta de visita técnica No. 738269 Se realizd revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identificd:

e Que el uso que se da al servicio es. Residencial

¢ Que en el predio habitan personas. ?

e Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentranen ( ?) estado.

Que el medidor marca una lectura de 584m>.

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita

[

Se realiza visita en terreno en varias ocasiones no se encuentra el usuario en el predio”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procederd a realizar el cobro de 24m? que se dejaron de facturar por un
valor de $60.600

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicién ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion, ante la Superintendencia de
Servicios Plblicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional Ill Operaciones AGUA 10 (E)

!r Copia: j\'rchwn
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OLGA NELLY REBOLLEDO NOMBRE:

Direccién: K 16 15 16 P1 cC
Suscriptor: 329681 '

Ruta: 7610-64-110-000070 FECHA:
Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de (1981-2036 ) para
un consumo de 55m?, detectdndose una desviacidn significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 25m3), para lo cual se procedio a facturar el consumo promedio del usuario
en los ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revisién previa.

El 6/1/2022, mediante acta de visita técnica No. 738271 Se realizd revisién a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencidn con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identificé:

* Que el uso que se da al servicio es. Residencial

e Queen el predio habitan personas. 4

* Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

* Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentran en | Buen ) estado.

* Que el medidor marca una lectura de 2060m°.

e Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

e Que el revisor de redes realiza |a siguiente observacién en el momento de la visita
“ No es posible realizar visita técnica al interior de |a vivienda, el usuario argumenta que el consumo
es normal debido a que tenia fuga en el sanitario, ya fue reparado”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P proceder3 a realizar el cobro de 30m? que se dejaron de facturar por un

valor de $75.750

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su

notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional Ill Operaciones AGUA 10 (E)

Copio: Archivo

Anexos:

Elaboro: Ju.‘.‘ A;c;;ea Angulo Castilio o
Aprobé : ——
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Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de (319-331 ) para un
consumo de 12m?, detectandose una desviacion significativa de consumo, comparado al consumo promedio
del usuario el cual es ( 5m3), para lo cual se procedid a facturar el consumo promedio del usuario en los
ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revisién previa.

El 6/1/2022, mediante acta de visita técnica No. 738281 Se realizd revisién a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar |a causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identifica:

* Que el uso que se da al servicio es. Residencial

e Que en el predio habitan personas. 4

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentran en ( Buen ) estado.
Que el medidor marca una lecturade 341m?3,

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita

"

Realizada la visita técnica en terreno se observan las instalaciones en buen estado”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P proceder3 a realizar el cobro de 7m?® que se dejaron de facturar por un
valor de $17.675

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional 11l Operaciones AGUA 10 (E)

Copia: Archivo i
Anexos: — _;
Elaboro: E Andrea Angulo Castilio — A ___1
Aprobé B i
“Copfa Externa iy
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Ruta: 7610-64-210-003870 FECHA:

Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.

Cordial saludo

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de { 1342-1440 )
para un consumo de 98m?, detectdndose una desviacion significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 25m3), para lo cual se procedi¢ a facturar el consumo promedio del usuario

en los Ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revision previa.

El 6/7/2022, mediante acta de visita técnica No. 738327 Se realizd revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar |a causa que genera el consumo atipico registrado,

en donde se identifico:

“ Realizada la visita técnica se observa fuga visible en |la ducha, se recomienda reparar lo mas pronto

Que el uso que se da al servicio es. Residencial
Que en el predio habitan personas. 4
Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentran en (Mal ) estado.

Que el medidor marca una lectura de 1468m°.
Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita

posible. *

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio
presenta fugas visibles a los sentidos, se puede determinar que el consumo registrado se debe a la fuga
que se encontrd en el predio en mencidn en (Ducha), fuga que es registrada por el aparato de medida

instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de 73m? que se dejaron de facturar por un
valor de $184.325

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicién ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional Ill Operaciones AGUA 10 (E)

| Copia: E Archivo |
| Anexos: | o B
Elabord: {Juli Andrea Angulo Castillo . !
Aprobé |
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FIRMA:
NOMBRE:

C.C
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Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.

Cordial saludo

En aplicacidn del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de (691-712 ) para un
consumo de 21m?, detectdndose una desviacion significativa de consumo, comparado al consumo promedio
del usuario el cual es ( 10m3), para lo cual se procedié a facturar el consumo promedio del usuario en los

ultimos seis meses,

Eldia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revisidn previa.

El 6/7/2022, mediante acta de visita técnica No. 738328 Se realizd revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,

en donde se identifico:

Que el uso que se da al servicio es. Residencial
Que en el predio habitan personas. 2
Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

. 8 o @

Que el medidor marca una lecturade 728m°.
Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por

el aparato de medida instalado en su predio.

Realizada la visita técnica en terreno se observan las instalaciones en buen estado.

Que las instalaciones internas hidrdulicas se encuentran en ( Buen) estado.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita

"
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procederd a realizar el cobro de 11m? que se dejaron de facturar por un
valor de $27.775

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicién ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional lll Operaciones AGUA 10 (E)

[ copia: Archivo |
| Anexos: |
| Elabord: Juli Andrea Angulo Castillo ] '
|Aprobs i I
|Copia Externa
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Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.

Cordial saludo

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de (2212-2270 ) para
un consumo de 58m?, detectdndose una desviacién significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 22m3), para lo cual se procedio a facturar el consumo promedio del usuario

en los Ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revisién previa.

El 6/6/2022, mediante acta de visita técnica No. 738313 Se realizé revisién a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencidn con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,

en donde se identificd:

Que el uso que se da al servicio es. Comercial
Que en el predio habitan personas. ?

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentranen ( ?) estado.

Que el medidor marca una lectura de 2336m°,
* Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita

Se realiza visita en terreno en varias ocasiones no se encuentra el usuario en el predio. ”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por

el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de 36m® que se dejaron de facturar por un
valor de $136.368

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional 11l Operaciones AGUA 10 (E)

Copia: Archivo

Anexos:

Elabaro: Juli Andrea Angulo Castilio

Aprobd

Copio Externa | B
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Villagorgona Valle, Junio 07 de 2022

) / L | FIRMA:
Sefior (a) .. o o P freatcon

SANDRA PATRICIA ARCE MOLINA /2 e 4 / | MRE:
1

Direccién: CLL8A 6A - 20 PISO 2 77
Suscriptor: 538558

Ruta: 7610-64-160-000225 FECHA:
Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacidn del Articulo 149 de |a Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de (26-73 ) para un
consumo de 47m3, detectdndose una desviacion significativa de consumo, comparado al consumo promedio
del usuario el cual es ( 9m3), para lo cual se procedid a facturar el consumo promedio del usuario en los
ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revision previa.

El 6/6/2022, mediante acta de visita técnica No. 738303 Se realizd revisidn a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identificé:

e Que el uso que se da al servicio es. Residencial

e Que en el predio habitan personas. 3

e Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

* Que lasinstalaciones internas hidrdulicas se encuentran en ( Buen ) estado.

* Que el medidor marca una lectura de 83m°.

* Que |la acometida domiciliaria no presenta fuga,

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita
“ Realizada la visita técnica en terreno se observan las instalaciones en buen estado, el usuario
argumenta que se le habia quedado una llave abierta en el otro apartamento”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de 38m? que se dejaron de facturar por un
valor de $95.950

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de |a Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacidn, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA QVIEDO
Profesional 11l Operaciones AGUA 10 (E)

i Copio: [ Archivo

Anexcs:

Elabord: Juli Andrea Angulo Castillo

e s e s
Copia Externa
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NOTIFICACION:

Villagorgona Valle, Junio 07 de 2022

FIRMA:

n

Sefior (a) -5-2, d\.}@ md}u ' CCIoN
VALDES GLORIA 3 \Q \ NOMBRE:
Direccién: SAN DIEGO 460  P°° Reap de s ce
Suscriptor: 328533 Ou ”\.\Q\ .
Ruta: 7610-64-160-000080 FECHA:

Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicion registra unas lecturas de (5486-5517 ) para
un consumo de 31m?, detectdndose una desviacién significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 17m3), para lo cual se procedid a facturar el consumo promedio del usuario
en los Ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revisidn previa.
El 6/6/2022, mediante acta de visita técnica No. 738302 Se realizd revisién a las instalaciones hidraulicas

internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identificd:

Que el uso que se da al servicio es. Residencial

Que en el predio habitan personas. ?

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentran en ( ?) estado.

Que el medidor marca una lectura de sin accesom?®.

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita

"

Se realiza visita en terreno en varias ocasiones no se encuentra el usuario en el predio”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procederd a realizar el cobro de 14m? que se dejaron de facturar por un
valor de $35.350

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional Il Operaciones AGUA 10 (E)

Copia: Archivo el
Anexos: Eem O -—ﬂ‘
Elobord: Juli Andrea Angulo Castillo

Aprobd

Copia Externa
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Villagorgona Valle, Junio 07 de 2022

- FIRMA:
Sefior (a) & A&)@ V‘Ol' ('({}g,eoh .
LINA MARIA DOMINGUEZ 50, J-Q.h()jo do s NOMBRE:

Direccion: K7 C 11

Suscriptor: 329887 Qv wdo cC
Ruta: 7610-64-160-004780 FECHA:
Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacion del Articulo 149 de |a Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de (1838-1872 ) para
un consumo de 34m?, detectdndose una desviacién significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 20m3), para lo cual se procedid a facturar el consumo promedio del usuario
en los ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita parz la revision previa.

El 6/7/2022, mediante acta de visita técnica No. 738308 Se realizd revisidn a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencidn con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identifico:

* Que el uso que se da al servicio es. Residencial

e Queen el predio habitan personas. ?

* Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

* Que lasinstalaciones internas hidraulicas se encuentranen ( ?) estado.

e Que el medidor marca una lectura de 1894m°.

* Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

e Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita

W

Se realiza visita en terreno en varias ocasiones no se encuentra el usuario en el predio”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P proceder3 a realizar el cobro de 14m? que se dejaron de facturar por un
valor de $35.350

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicién ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacién.

Atentamente,

DEISY ANDREA OQVIEDO
Profesional Il Operaciones AGUA 10 (E)

{ Copia: Archivo

Eﬂnems: =
| Elabord: | Juli Andrea Angulo Castillo e

it =
[Copto Eterne
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NOTIFICACION:

Villagorgona Valle, Junio 07 de 2022

S g wdt oo o FIRMA:
Sefior (a) ! &g d \
JOSE RUBEN GUE o )3 Ge, Q| NOMBRE:
Direccién: LAS GAVIOTAS e (\ ce
Suscriptor: 331710 P C’\ .
Ruta: 7610-64-150-001450 FECHA:

Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de (1771-1805 ) para
un consumo de 34m? detectdndose una desviacién significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 14m3), para lo cual se procedié a facturar el consumo promedio del usuario
en los ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revisién previa.
El 6/7/2022, mediante acta de visita técnica No. 738298 Se realizd revisidn a las instalaciones hidraulicas

internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identifico:

Que el uso que se da al servicio es. Residencial

Que en el predio habitan personas. ?

Que el medidor a [a vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidriulicas se encuentran en ( ?) estado.

Que el medidor marca una lectura de 1850m3.

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacidn en el momento de la visita

.« & & & & @

i

Se realiza visita en terreno en varias ocasiones no se encuentra el usuario en el predio”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de 20m? que se dejaron de facturar por un
valor de $50.500

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional 11l Operaciones AGUA 10 (E)
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NOTIFICACION:
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BELISARIO GONZALEZ 1 Ji} e .
Direccion: K 9A
Suscriptor: 329360 o PULy o\ cC
Ruta: 7610-64-150-000830 FEC HA:

Villagorgona Valle

SIS SRR

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de ( 556-591 ) para
un consumo de 35m? detectandose una desviacién significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 19m3), para lo cual se procedid a facturar el consumo promedio del usuario
en los ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revision previa.
El 6/7/2022, mediante acta de visita técnica No. 738296 Se realizd revision a las instalaciones hidrdulicas

internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identificé:

Que el uso que se da al servicio es. Residencial

Que en el predio habitan personas. 4

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentran en (Mal) estado.

Que el medidor marca una lecturade 614m3.

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita

“ Realizada la visita técnica se observa fuga visible en el sanitario accesorios en mal estado, se
recomienda reparar lo mds pronto posible, ”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio
presenta fugas visibles a los sentidos, se puede determinar que el consumo registrado se debe a la fuga
que se encontré en el predio en mencidn en (Sanitario), fuga que es registrada por el aparato de medida
instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de 16m? que se dejaron de facturar por un
valor de $40.400

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicién ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional Il Operaciones AGUA 10 (E)

{:png | Archivo o |

?Tﬂ;ems: 5 ,
Elaboré: Juli Andrea Angulo Castillo
Aprobd. ¥ '
Copia Externa
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Villagorgona Valle, Junio 07 de 2022

FIRMA:
Sefior (a)
DAGOBERTO RODRIGUEZ MOSQUERA NOMBRE:
Direccién: C2 16 09 C.C
Suscriptor: 328962 '
Ruta: 7610-64-190-002870 FECHA:

Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicién registra unas lecturas de (689-708 ) para un
consumo de 19m?, detectdndose una desviacién significativa de consumo, comparado al consumo promedio
del usuario el cual es ( 4m3), para lo cual se procedié a facturar el consumo promedio del usuario en los
ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revision previa.

El 6/6/2022, mediante acta de visita técnica No. 738317 Se realizd revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencidn con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identifico:

Que el uso que se da al servicio es. Residencial

Que en el predio habitan personas. ?

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidraulicas se encuentranen ( ?) estado.

Que el medidor marca una lecturade 734m3.

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

® Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita

o

Se realiza visita en terreno en varias ocasiones no se encuentra el usuario en el predio ( Casa
desocupada)”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE 5.A E.S.P procederd a realizar el cobro de 15m? que se dejaron de facturar por un
valor de $37.875

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional Il Operaciones AGUA 10 (E)

i Copia: Archivo B
Anexos:

| Elobord: Jull Andrea Angulo Castillo

ot

| Copia Externa
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FIRMA:
Sefior (a) :
RAMIREZ GIRALDO LUSI ALBERTO NOMBRE:
Direccién: CALLEJON MONTERREY cC

Suscriptor: 356023

Ruta: 7610-64-210-5890 FECHA:
Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicion registra unas lecturas de (147-210 ) para un
consumo de 63m?, detectdndose una desviacidn significativa de consumo, comparado al consumo promedio
del usuario el cual es ( 19m3), para lo cual se procedio a facturar el consumo promedio del usuario en los
ultimos seis meses.

Eldia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para |a revisién previa.

El 10/06/2022, mediante acta de visita técnica No. 738331 Se realizé revisién a las instalaciones hidraulicas
internas de [a residencia en mencidn con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identificd:

Que el uso que se da al servicio es. Residencial

Que en el predio habitan personas. 2

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidriulicas se encuentran en ( Buen ) estado.
Que el medidor marca una lectura de 226m°,

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de |a visita

Realizada la visita técnica en terreno se observan las instalaciones en buen estado, El usuario
argumenta que se le quedo una llave habierta”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procederd a realizar el cobro de 44m? que se dejaron de facturar por un
valor de $111.100

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicién ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

¢

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional 11l Operaciones AGUA 10 (E)

Copia: Archivo o

Anexos:

Elaborg: Juli Andrea Angulo Castilig
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Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.

Cordial saludo

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 01 de Abril 2022 al 02 de Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de ( 57-99 ) paraun
consumo de 42m?, detectandose una desviacidn significativa de consumo, comparado al consumo promedio
del usuario el cual es ( 2m3), para lo cual se procedio a facturar el consumo promedio del usuario en los

ultimos seis meses.

El dia 06 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revision previa.

El 5/26/2022, mediante acta de visita técnica No.736658 Se realizé revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,

en donde se identifico:

Que en el predio habitan personas. ?

Que el uso que se da al servicio es. Residencial

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidrdulicas se encuentran en | ? ) estado.

Que el medidor marca una lectura de 100m°>.

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.
* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita

“Se realiza visita en terreno en varias ocasiones no se encuentra el usuario en el predio.

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por

el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de 40m?* que se dejaron de facturar por un

valor de $101.000

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su

notificacion.
Atentamente,
,\\

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional Ill Operaciones AGUA 10 (E)
[Copia: |Archivo B
| Anexos: | )
| Elabord: | Juli Andrea Angulo Castillo
| Aprobé
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Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacidén del Articulo 149 de |a Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de (64-94 ) para un
consumo de 30m’, detectandose una desviacién significativa de consumo, comparado al consumo promedio
del usuario el cual es ( 14m3), para lo cual se procedio a facturar el consumo promedio del usuario en los
ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revisién previa.

El 6/6/2022, mediante acta de visita técnica No. 738319 Se realizd revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencidén con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identifico:

e Que el uso que se da al servicio es. Residencial

® Queen el predio habitan personas. 4

 Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

= Que las instalaciones internas hidrdulicas se encuentran en ( Buen ) estado.

s Que el medidor marca una lectura de 132m?.

* Que |la acometida domiciliaria no presenta fuga.

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita

Realizada la visita técnica en terreno se observan las instalaciones en buen estado. ”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procederd a realizar el cobro de 16m? que se dejaron de facturar por un
valor de $40.400

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacidn, ante la Superintendencia de
Servicios Plblicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional 1ll Operaciones AGUA 10 (E)
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Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicion registra unas lecturas de ( 29-55 ) para un
consumo de 26m’, detectandose una desviacién significativa de consumo, comparado al consumo promedio
del usuario el cual es ( 9m3), para lo cual se procedic a facturar el consumo promedio del usuario en los
ultimos seis meses.

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revisidn previa.

El 6/6/2022, mediante acta de visita técnica No. 738323 Se realizé revisién a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identificé:

* Que el uso que se da al servicio es. Residencial

e Que en el predio habitan personas. 8

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

e Que las instalaciones internas hidrdulicas se encuentran en (Mal ) estado.

Que el medidor marca una lectura de 85m?®.

Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita

“ Realizada la visita técnica se observa fuga visible en el sanitario del segundo piso, se recomienda
reparar lo mas pronto posible. ”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio
presenta fugas visibles a los sentidos, se puede determinar que el consumo registrado se debe a la fuga
que se encontrd en el predio en mencion en (Sanitario), fuga que es registrada por el aparato de medida
instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procederd a realizar el cobro de 17m? que se dejaron de facturar por un
valor de $42.925

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacidn, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su

notificacién.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional 11l Operaciones AGUA 10 (E)

.................

Copia: Archivo

Anexos:
Elaborg: Juli Andrea Angulo Castillo
Aprobd

Copio Externo

=
L VS



. A : - Cadigo:
/- -
é J SGD-0-001

ACUAVALLE i :
m].;zvt. SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL | Version No.: 01
OFICIO

AC-GOR- 927 -2022

NOTIFICACION:
Villagorgona Valle, Junio 07 de 2022

FIRMA:
cetor ] . Mﬂ—

MUNICIPIO

Direccién: KR 18

Suscriptor: 524614 ce
Ruta: 7610-64-190-000185 FECHA:

Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicién registra unas lecturas de (397-566 ) para un
consumo de 169m?, detectdndose una desviacidn significativa de consumo, comparado al consumo promedio
del usuario el cual es ( 8m3), para lo cual se procedid a facturar el consumo promedio del usuario en los
dltimos seis meses,

El dia 12 de Mayo de 2022 e fue notificada la visita para la revisidn previa.

El 6/6/2022, mediante acta de visita técnica No. 738314 Se realizd revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identificd:

Que el uso que se da al servicio es. Oficial

Que en el predio habitan personas. ?

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado,

Que las instalaciones internas hidrdulicas se encuentran en ( ?) estado.

Que el medidor marca una lectura de 705m°.

e Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita

. & 8 o @

"

Se realiza visita en terreno en varias ocasiones no se encuentra el usuario en el predio”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar |a visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de 161m?® que se dejaron de facturar por un
valor de $406.525

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacidn, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacién.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional 11l Operaciones AGUA 10 (E)
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Villagorgona Valle

Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.

Cordial saludo

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicion registra unas lecturas de (2625-2665 ) para
un consumo de 40m3, detectdndose una desviacién significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 25m3), para lo cual se procedid a facturar el consumo promedio del usuario

en los Ultimos seis meses,

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revisidn previa.

El 6/2/2022, mediante acta de visita técnica No. 738311 Se realizd revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencidn con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,

en donde se identifico:

* Que el uso que se da al servicio es. Residencial
e Que en el predio habitan personas. ?
e Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

Que las instalaciones internas hidriulicas se encuentran en ( ?) estado.

Que el medidor marca una lectura de sin accesom?.
Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

e Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por

el aparato de medida instalado en su predio.

Se realiza visita en terreno en varias ocasiones no se encuentra el usuario en el predio”
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P proceder3 a realizar el cobro de 15m? que se dejaron de facturar por un
valor de $37.875

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién, ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacién.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional 11l Operaciones AGUA 10 (E)
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Asunto: DECISION INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 07 de Abril 2022 al 07 de Mayo 2022, el aparato de medicidn registra unas lecturas de (1055-1075 ) para
un consumo de 20m?, detectindose una desviacién significativa de consumo, comparado al consumo
promedio del usuario el cual es ( 7m3), para lo cual se procedid a facturar el consumo promedio del usuario
en los Ultimos seis meses,

El dia 12 de Mayo de 2022 le fue notificada la visita para la revision previa.

El 6/2/2022, mediante acta de visita técnica No. 738288 Se realizé revisidon a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencidn con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado,
en donde se identificd:

e Que el uso que se da al servicio es. Residencial

e Que en el predio habitan personas. ?

* Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado.

e Que las instalaciones internas hidrdulicas se encuentranen ( ?) estado.

s Que el medidor marca una lecturade 1092m?.

* Que la acometida domiciliaria no presenta fuga.

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacidn en el momento de la visita

i

Se realiza visita en terreno en varias ocasiones no se encuentra el usuario en el predio”

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, al realizar la visita técnica se confirma que las lecturas
registradas en el sistema comercial de la entidad son acordes a lo registrado en terreno, que el predio no
presenta fugas visibles ni invisibles, se puede confirmar entonces que el consumo es real y fue registrado por
el aparato de medida instalado en su predio.
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En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procederd a realizar el cobro de 13m? que se dejaron de facturar por un
valor de $32.825

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacidon, ante |la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA OVIEDO
Profesional Il Operaciones AGUA 10 (E)
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