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Sevilla Valle, 22 octubre de 2021

Sefior

ORLANDO DE JESUS BEDOYA MUNOZ
C 534425

Sevilla

ASUNTO: NOTIFACION POR AVISO

Respetado sefior: .
|

Al no haber sido posible llevar a cabo la notificacién personal sobre la Respuesta a sus
recursos de reposicion, emitida mediante Resolucién N° 0001280, por el PROFESIONAL
Il AGUA 6 de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del Cauca S.A. E.S.P.,
y con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la notificacion por A}JISO,
remitiendo copia integra del acto notificado. 1

Se procede a notificar por aviso una copia de la misma advirtiéndole que contra é#ta no

proceden recursos en la actuacion administrativa por encontrarse agotada. 1

La presente notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega
del aviso en el lugar de destino. l

Atentamente,

MARGARITA LOPEZ
Profesional 11l de Operaciones
Agla 6

Transcriptor:
Aprob6:
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SOCIEDAD DE ACUEDUCTOSY
ALCANTARILLADOS DEL VALLE DEL CAUCA S.A
E.S.P., ACUAVALLE S.A. E.S.P.
ACUAVALLE ‘

Mds Por Vos RESOLUCION No. 000280 DE 2021

C 22007 2001 )
“POR LA CUAL SE RECHAZAN UNOS RECURSOS DE

REPOSICION Y EN SUBSIDIO APELACION”

El Gerente y Representante Legal de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados
del Valle del Cauca S.A. E.S.P. ACUAVALLE S.A. E.S.P., en uso de sus
atribuciones legales y estatutarias, y

CONSIDERANDO:

Que el sefior ORLANDO DE JESUS BEDOYA MUNOZ, identificado con la cedula de
ciudadania N° 6.458.426, con domicilio ubicado Calle 53 N° 44-25 Barrio
Fundadores, del municipio de Sevilla - Valle del Cauca, predio identificado con
el cédigo de cliente 118088, radicé recursos de reposicion y en subsidio
apelacién contra las decisiones proferidas mediante los oficios AC-5453 de fecha
23 de septiembre de 2021 y AC-5508 de fecha 28 de septiembre de 2021

Que en virtud de lo anterior, este despacho considera pertinente revisar y
analizar los recursos interpuestos por el usuario, frente a las decu;lones
adoptadas mediante los precitados oficios.

ANALISIS Y PROCEDENCIA JURIDICA DE LOS RECURSOS DE
REPOSICION EN SUBSIDIO DE APELACION.

Ley 142 de 1994:

"Articulo 152 - Derecho de Peticion y de recurso. Es de la esencia del|
contrato de servicios publicos que el suscriptor o usuario pueda presentar

a la empresa peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de servicios|
sblicos.
{..:)

Articulo 154- De los recursos. El recurso es un acto del suscriptor o usuario

para obligar a la empresa a revisar ciertas decisiones que afectan la

prestacién del servicio o la ejecucidn del contrato, Contra los actos de
negativa del contrato, suspension, terminacién, corte y facturacion que
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RESOLUCION No. 000280 DE 2021

€ 220cT 2001 )
“POR LA CUAL SE RECHAZAN UNOS RECURSOS DE
REPOSICION Y EN SUBSIDIO APELACION"

realice la empresa proceden el recurso de reposicion y el de apelacion en
los casos en que expresamente lo consagre la ley.

&%

De los recursos de reposicién y apelacion contra los demas actos de las |
empresas que enumera el inciso primero de este articulo debe hacerse uso
dentro de los cinco dias sigulentes a aquel en que la empresa ponga el acto
en conocimiento del suscriptor o usuario, en la forma prevista en las
condiciones uniformes del contrato.

Una vez descrita la norma anterior, este despacho concurre a la revisién de las
decisiones adoptadas, las cuales fueron objeto de sus recursos; encontrando{que
en el contenido de las mismas, taxativamente se le notific6 que las mismas se
encontraban en firme y agotado la via gubernativa, también llamada| via
gubernamental, en consideracién a que sus multiples y confusas peticiones no
referian a temas relativos a la prestacién del servicio o la ejecucién del contrato
tal y como lo sefiala la respectiva Ley de Servicios Publicos Domiciliarios.

En este orden de ideas, es procedente el rechazo de los recursos mterpuestos
por sefior ORLANDO DE JESUS BEDOYA MUNOZ.

Que de acuerdo con lo anterior,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. RECHAZAR los recursos de reposiciéon y en subsidio
apelacioén contra las decisiones adoptadas mediante los oficios AC-5453 de fecha
23 de septiembre de 2021 y AC-5508 de fecha 28 de septiembre de 2021,
interpuesto por el sefior ORLANDO DE JESUS BEDOYA MUNOZ, identificado con
la cedula de ciudadania N° 6.458.426, con domicilio ubicado Calle 53 N° 44-25
Barrio Fundadores, del municipio de Sevilla - Valle del Cauca, predio identificado
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“"POR LA CUAL SE RECHAZAN UNOS RECURSOS DE
REPOSICION Y EN SUBSIDIO APELACION”

con el cédigo de cliente 118088, de conformidad con las razones expuestas en
la parte motiva de este acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO. NOTIFICAR personalmente el contenido de esta
resolucién al sefior ORLANDO DE JESUS BEDOYA MUNOZ, haciéndole entrega de
una copia de la misma, y advirtiéndole que contra ésta no proceden recursos en
la actuacién administrativa por encontrarse agotada. En el evento en que no
pudiere surtirse la notificacion personal, procédase a la notificacién por aviso,
de conformidad con lo dispuesto por el Articulo 69 del Cédigo Contencioso
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Dada en Santiago de Cali, alos 2 2 0CT 2021 ¢ ) dias del mes de
octubre del aflo dos mil veintiuno (2021). ‘

CcoM

ENRIQUE SA

Gerente

Proyectd: Margarita LopeZ - Profesional III de Operaciones.
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