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Pradera Valle, 09 de octubre 2021
Sefor(a) MILEIDY RIVERA RODRIGUEZ
Suscriptor 10640

Ruta 7610-26-020-001870

Direccion MZ 7 CS 25

Pradera Valle

Asunto; INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.

Cordial saludo;

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicion registra unas lecturas de 1101-1241 para un
consumo de 140m?® detectandose una desviacion significativa de consumo, para lo cual se procedio a
facturar el consumo promedio del usuario 11ma3.

El dia, 9/29/2021 le fue notificada la visita para la revision previa.

El dia, 10/5/2021 mediante acta de visita técnica No. 802836 Se realizo revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa gque genera el consumo atipico
registrado, en donde se identificé:

e Que el uso que se da al servicio residencial

» Que |a casa esta habitada por 5 personas

¢ Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

= Que las instalaciones internas hidraulicas, presenta dafio interno

¢ Que el mgdidormarca una lectura de 1286

s Que la acometida domigiliar se encuentra en buen estado.

s« Que el revisor de redes realiza |a siguiente observacion en el momento de la visita "se realiza visita al
predio y se encontro fuga en el sanitario lo demas esta en buen estado”.

En tal sentido ACUAVALLE S.A E S.P procedera a realizar el cobro de los 429m® que quedaron pendientes
por facturar,'ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el
aparato de medicion “obedece a consumao ya que en visita realizada se encontro fuga en el sanitario lo demas
esta en buen estado no presenta error de lecturas por lo anterior se confirma lecturas y se factura consumo,
se recomienda reparar la fuga" como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion

Atentamente, {\P d P() (_) (\f U'!O
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Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.

Cordial saludo:

En aplicacion del Articulo 148 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicion registra unas lecturas de 617-659 para un
consumo de 42m?®, detectandose una desviacién significativa de consumo, para lo cual se procedié a facturar
el consumo promedio del usuario 17m3

El dia, 9/29/2021 le fue notificada la visita para la revisién previa

El dia, 10/7/2021 mediante acta de visita técnica No. 602839 Se realizé revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identificod:

e Que el uso gue se da al servicio residencial

* Que la casa esta habitada por 3 personas

e Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

¢ Que |as instalaciones internas hidraulicas, no presenta fugas
e Que el medidor marca una lectura de 672

e Que |la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita “se realiza visita al
predio y se encuentr en construccion”,

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 25m? que quedaron pendientes
por facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el
aparato de medicion "obedece a consumo ya que en visita realizada no se encontro dafios interno todo esta
en buen estado la lectura estan bien se evidencia que el predio esta en construccion por lo anterior se
confirma lecturas” como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios. el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion

Atentamente
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Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 28 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicion registra unas lecturas de 6457-6504 para un
consumo de 47m® detectandose una desviacion significativa de consumo, para lo cual se procedi¢ a facturar
el consumo promedio del usuario 18m3.

El dia, 9/29/2021 le fue notificada la visita para |a revisidn previa.

El'dia, 10/7/2021 mediante acta de visita técnica No. 602840 Se realizé revisién a las instalaciones hidraulicas
Internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identificé:

* Que el uso que se da al servicio residencial

e Que la casa esta habitada por 6 personas

e Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

* Que las instalaciones internas hidraulicas, no presenta fugas
*  Que el medidor marca una lectura de 6511

* Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita “se realiza visita al
predio y se encuentr en construccion”

En tal sentido ACUAVALLE S A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 29m?® que quedaron pendientes
por facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el
aparato de medicion "obedece a consumo ya que en visita realizada no se encontro dafios interno todo esta
en buen estado la lectura estan bien se evidencia que el predio esta en construccion por lo anterior se
confirma lecturas” como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Demiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion

Atentamente

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional Il Operaciones (E)
Agua 10
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Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo:

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicion registra unas lecturas de 983-1107 para un
consumo de 124m°® detectandose una desviacion significativa de consumo, para lo cual se procedié a
facturar el consumo promedio del usuario 44m3.

El dia, 8/28/2021 le fue notificada la visita para la revisién previa

El dia, 10/7/2021 mediante acta de visita técnica No. 602841 Se realizé revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identifico:

* Que el uso que se da al servicio residencial

* Que la casa esta habitada por 3 personas

* Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

* Que las instalaciones internas hidraulicas, no presenta fugas
e Que el medidor marca una lectura de 1163

* Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita “se realiza visita al
predio y se encuentr en construccion”

En tal sentido ACUAVALLE S A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 80m? gue guedaron pendientes
por facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el
aparato de medicion “obedece a consumo ya que en visita realizada no se encontro dafios interno todo esta
en buen estado la lectura estan bien se evidencia que el predio esta en construccion por lo anterior se
confirma lecturas” como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra Ia presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion

Atentamente,

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional |ll Operaciones (E)
Agua 10
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Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo;

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicién registra unas lecturas de 471-495 para un
consumo de 24m? detectdndose una desviacién significativa de consumo, para lo cual se procedié a facturar
el consumo promedio del usuario 8m3.

El dia, 9/29/2021 le fue notificada la visita para la revisién previa.

El dia, 10/7/2021 mediante acta de visita técnica No. 802843 Se realizé revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identificé:

* Que el uso que se da al servicio residencial

* Que la casa esta habitada por 4 personas

e Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

* Que las instalaciones internas hidraulicas, presenta dafio interno
e Que el medidor marca una lectura de 508

e Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

¢ Que el revisor de redes realiza |a siguiente observacion en el momento de la visita “se realiza visita al
predio y se encontro fuga en el sanitario lo demas esta en buen estado”

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 16m2 que quedaron pendientes
por facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el
aparato de medicion "obedece a consumo ya que en visita realizada se encontro fuga en el sanitario lo demas
esta en buen estado no presenta error de lecturas por lo anterior se confirma lecturas y se factura consumo,
se recomienda reparar la fuga” como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificaciéon

Atentamente,

4 T \

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
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Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo;

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicién registra unas lecturas de 121-142 para un
consumo de 21m?, detectandose una desviacion significativa de consumo, para lo cual se procedio a facturar
el consumo promedio del usuario 3m3.

El dia, 9/29/2021 le fue notificada la visita para la revision previa

El dia, 10/7/2021 mediante acta de visita técnica No. 602845 Se realizé revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identifico:

e Que el uso que se da al servicio residencial

* Que |a casa esta habitada por 2 personas

* Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

¢ Que las instalaciones internas hidraulicas, no presenta fugas
e Que el medidor marca una lectura de 149

e Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado

¢ Que el revisor de redes realiza |a siguiente observacion en el momento de la visita “se realiza visita al
predio y se encuentr en construccion”.

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 18m? que guedaron pendientes
por facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar qgue el alto consumo registrado por el
aparato de medicion "obedece a consumo ya que en visita realizada no se encontro dafios interno todo esta
en buen estado la lectura estan bien se evidencia que el predio esta en construccion por lo anterior se
confirma lecturas” como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion

Atentamente,
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DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
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Pradera Valle
Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicion registra unas lecturas de 2454-2500 para un
consumo de 46m? detectandose una desviacién significativa de consumo, para lo cual se procedi6 a facturar
el consumo promedio del usuario 21m3

El dia, 8/29/2021 le fue notificada la visita para la revisién previa

El'dia, 10/7/2021 mediante acta de visita técnica No. 602850 Se realizé revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identifico:

* Que el uso gue se da al servicio residencial

* Que |la casa esta habitada por 4 personas

* Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

* Que las instalaciones internas hidraulicas, no presenta fugas
*  Que el medidor marca una lectura de 2510

* Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita “se realiza visita al
predio y se encuentr en construccion”

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 25m? gque quedaron pendientes
por facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el
aparato de medicion "obedece a consumo ya que en visita realizada no se encontro dafos interno todo esta
en buen estado la lectura estan bien se evidencia que el predio esta en construccion por lo anterior se
confirma lecturas” como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion

Atentamente,

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional Ill Operaciones (E)
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Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo;

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicién registra unas lecturas de 768-836 para un
consumo de 68m?, detectandose una desviacion significativa de consumo, para lo cual se procedio6 a facturar
el consumo promedio del usuario 25m3.

El dia, 9/28/2021 le fue notificada la visita para la revision previa.

El dia, 10/20/2021 mediante acta de visita técnica No. 603482 Se realizé revision a las instalaciones
hidraulicas internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identifico:

¢ Que el uso que se da al servicio residencial

¢ Que la casa esta habitada por 4 personas

» Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

e Que las instalaciones internas hidraulicas, no presenta fugas
¢ Que el medidor marca una lectura de 862

*» Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

s Que el revisor de redes realiza |a siguiente observacion en el momento de la visita “se realiza visita al
predio y no se encontro dafos interno todo esta en buen estado la casa ya esta habitada”

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 43m® que guedaron pendientes por
facturar, ya gue mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el aparato
de medicion “obedece a consumo ya que en vsiita realizada no se encontro error de lecturas tampoco hay
fugas por lo anterior se le confirma lecturas y se factura consumo real” como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion,

Atentamente,
Yo

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional Il Operaciones (E)
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AC-PRA--2021
Pradera Valle, 26 de octubre 2021

Sefor(a) URLEY
Suscriptor 12286

Ruta 7610-62-075-002525
Direccion K 11 10 28
Pradera Valle

Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994 me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicién registra unas lecturas de 539-589 para un
consumo de 50m?, detectandose una desviacién significativa de consumo, para lo cual se procedié a facturar
el consumo promedio del usuario 18m3.

El dia, 9/29/2021 le fue notificada la visita para la revisiéon previa.

El dia, 10/25/2021 mediante acta de visita técnica No. 603483 Se realizd revision a las instalaciones
hidraulicas internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identificé:

e Que el uso que se da al servicio residencial

¢ Que la casa esta habitada por 6 personas

 Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

s  Que las instalaciones internas hidraulicas, No permite el ingreso

e Que el medidor marca una lectura de 619

* Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita "se realiza visita al
predio y el usuario no permite el ingreso”.

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S P procedera a realizar el cobro de los 32m?® que guedaron pendientes por
facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el aparato
de medicion "obedece a consumo ya que a la negativa del usuario al permitir el ingreso se toda lectura y no
error en la misma por lo anterior se confirma lecturas y se procede al cobro de consumo” como se describe en
el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion

Atentamente

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional || Operaciones (E)
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Pradera Valle, 26 de octubre 2021

Sefior(a) GUSTAVO
Suscriptor 12395

Ruta 7610-26-080-000431
Direcciéon C 1013 71
Pradera Valle

Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo;

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicion registra unas lecturas de 514-548 para un
consumo de 34m?, detectandose una desviacién significativa de consumo, para lo cual se procedié a facturar
el consumo promedio del usuario 14ma3

El dia, 9/29/2021 le fue notificada la visita para la revisién previa.

El dia, 10/25/2021 mediante acta de visita técnica No. 602855 Se realizé revisién a las instalaciones
hidraulicas internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identifico:

e Que el uso que se da al servicio residencial

¢ Que |a casa esta habitada por 0 personas

» (Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

» Que las instalaciones internas hidraulicas, no presenta fugas

* Que el medidor marca una lectura de 565

* Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

e Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita "se realiza visita al
predio en tres ocasiones y no se encontro nadie en casa’.

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 20m? que quedaron pendientes por
facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el aparato
de medicion "obedece a consumo apreciado usuario se realiza la visita y se le confirma lecturas ya que no
hay error de lecturas” como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion

Atentamente,

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional Il Operaciones (E)
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Pradera Valle, 09 de octubre 2021

Sefior(a) OSORIO T MARIA NINFA
Suscriptor 13669

Ruta 7610-62-105-004910
Direccion CR BA N 8 14

Pradera Valle

Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo:

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicion registra unas lecturas de 162-196 para un
consumo de 34m? detectdndose una desviacion significativa de consumo, para lo cual se procedi6 a facturar
el consumo promedio del usuario 6m3.

El dia, 8/29/2021 le fue notificada la visita para la revision previa.

El dia, 10/7/2021 mediante acta de visita técnica No. 603494 Se realizé revisién a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado, en
donde se identifico:

Que el uso que se da al servicio residencial

Que la casa esta habitada por 4 personas

Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

Que las instalaciones internas hidraulicas, presenta dafio interno
Que el medidor marca una lectura de 208

Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita “se realiza visita al
predio y se encontro fuga en el sanitario lo demas esta en buen estado’.

En tal sentido ACUAVALLE S A E S.P procedera a realizar el cobro de los 28m?® que quedaron pendientes por
facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el aparato de
medicion “obedece a consumo ya que en visita realizada se encontro fuga en el sanitario lo demas esta en buen
estado no presenta error de lecturas por lo anterior se confirma lecturas y se factura consumo, se recomienda
reparar la fuga" como se describe en el punto anterior :

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional Il Operaciones (E)
Agua 10
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Pradera Valle, 26 de octubre 2021

Sefor(a) DIAZ SERNA SEBASTIAN
Suscriptor 13797

Ruta 7610-62-110-001180
Direccion CL 8 N. 13 16

Pradera Valle

Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo;

En aplicacién del Articulo 148 de la Ley 142 de 1894, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 28 agosto al 28 de septiembre 2021, el aparato de medicion registra unas lecturas de 8252-8322 para un
consumo de 70m®, detectandose una desviacion significativa de consumo, para lo cual se procedié a facturar
el consumo promedio del usuario 22m3.

El dia, 9/28/2021 le fue notificada la visita para |a revisién previa.

El dia, 10/25/2021 mediante acta de visita técnica No. 603495 Se realiz6 revision a las instalaciones
hidraulicas internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identificé;

* Que el uso que se da al servicio residencial

» Que la casa esta habitada por 2 personas

¢ Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

* Que las instalaciones internas hidraulicas, no presenta fugas

* Que el medidor marca una lectura de 8370

e Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

¢ Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita “se realiza visita al
predio y no se encontro dafios interno todo esta en buen estado”.

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 48m? gue quedaron pendientes por
facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el aparato
de medicion "obedece a consumo ya que en vsiita realizada no se encontro error de lecturas tampoco hay
fugas por lo anterior se le confirma lecturas y se factura consumo real’ como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion.

Atentamente,

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional Il Operaciones (E)
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29/2021 le fue notificada la visita para la revisién previa

El dia, 10/7/2021 mediante acta de visita técnica No. 603496 Se realizd revision a las instalaciones hidraulicas
ernas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado, en
donde se identificd

o Que el uso que se da al servicio residencial

¢ Que la casa esta habitada por 6 personas

e Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

Que las instalaciones internas hidraulicas, presenta dafo interno

* Que el medidor marca una lectura de 3392

* Que |la acometida domiciliar se encuentra en buen estado
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predio y se encontro fuga en el sanitario lo demas esta en buen estado’
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Pradera Valle, 09 de octubre 2021

Sefior(a) GIRALDO ABE ANTONIO
Suscriptor 13896

Ruta 7610-62-110-002280
Direccion CL 7 11 07

Pradera Valle

Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo;

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicién registra unas lecturas de 3900-3999 para un
consumo de 98m?, detectandose una desviacion significativa de consumo, para lo cual se procedié a facturar
el consumo promedio del usuario 26m3.

El dia, 9/29/2021 le fue notificada la visita para la revisién previa.

El dia, 10/7/2021 mediante acta de visita técnica No. 603497 Se realizo revisién a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado, en
donde se identificé:

e Que el uso que se da al servicio residencial

® Que |la casa esta habitada por 2 personas

* Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

e Que las instalaciones internas hidraulicas, presenta dafio interno
» Que el medidor marca una lectura de 4013

¢ Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita "se realiza visita al
predio y se encontro fuga en el sanitario lo demas esta en buen estado”.

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 73m? que quedaron pendientes por
facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el aparato de
medicion "obedece a consumo ya que en visita realizada se encontro fuga en el sanitario lo demas esta en buen
estado no presenta error de lecturas por lo anterior se confirma lecturas y se factura consumo, se recomienda
reparar la fuga" como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion

Atentamente,

£/

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional |ll Operaciones (E)
Agua 10
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Pradera Valle, 09 de octubre 2021

Sefior(a) I.E. ANTONIO RICAURTE SEDE FAZ
Suscriptor 14025

Ruta 7610-62-110-003740

Direccion CLL7 N. 14 32

Pradera Valle

Asunto’ INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo;

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicion registra unas lecturas de 4198-4221 para un
consumo de 23m? detectandose una desviacién significativa de consumo, para lo cual se procedié a facturar

el consumo promedio del usuario 7m3.
El dia, 9/29/2021 le fue notificada la visita para |a revisién previa.

El'dia, 10/7/2021 mediante acta de visita técnica No. 803499 Se realizé revisién a las instalaciones hidraulicas
internas de |a residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado, en

donde se identifico:

* Que el uso que se da al servicio residencial

* Que la casa esta habitada por 120 personas

e Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

e Que las instalaciones internas hidraulicas, presenta dafio interno

e Que el medidor marca una lectura de 4230

e Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita “se realiza visita al
predio y se encontro fuga en el sanitario lo demas esta en buen estado"

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S P procedera a realizar el cobro de los 16m? que quedaron pendientes por
facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el aparato de
medicion "obedece a consumo ya que en visita realizada se encontro fuga en el sanitario lo demas esta en buen
estado no presenta error de lecturas por lo anterior se confirma lecturas y se factura consumo, se recomienda
reparar la fuga” como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién ante la Superintendencia de
Servicios Pablicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su

notificacién
Atentamente,

/T
oA
)
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DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional Ill Operaciones (E)
Agua 10
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Pradera Valle, 09 de octubre 2021

Seror(a) .E. ANTONIO RICAURTE SEDE FAZ
Suscriptor 14038

Ruta 7610-62-110-003830

Direccién CRA 15 #86- 59

Pradera Valle

Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo:

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicion registra unas lecturas de 896-961 para un
consumo de 65m? detectandose una desviacién significativa de consumo, para lo cual se procedié a facturar
el consumo promedio del usuario 20m3.

El dia, 9/29/2021 le fue notificada la visita para |a revisiéon previa

El'dia, 10/7/2021 mediante acta de visita técnica No. 603500 Se realiz6é revisién a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado, en
donde se identifico:

* Que el uso que se da al servicio residencial

¢ Que |a casa estd habitada por 210 personas

* Que el medidor a |a vista se encuentra en buen estado

*  Que las instalaciones internas hidraulicas. presenta dafio interno

*  Que el medidor marca una lectura de 981

¢ Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

¢ Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de |a visita "se realiza visita al
predio y se encontro fuga en el sanitario lo demas esta en buen estado”.

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 45m? que guedaron pendientes por
facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el aparato de
medicion “obedece a consumo ya que en visita realizada se encontro fuga en el sanitario lo demas esta en buen
estado no presenta error de lecturas por lo anterior se confirma lecturas y se factura consumo, se recomienda
reparar la fuga" como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de Ia Ley 142 de 1884, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacioén

Atentamente,

()
L J"/
DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional |ll Operaciones (E)
Agua 10
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Sefor(a) |.E. BELLO HORIZONTE SEDE ALFREDO A. CORREA
Suscriptor 205393

Ruta 7610-26-080-000700

Direccion C 11 K14 Y 15

Pradera Valle

Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 28 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicién registra unas lecturas de 8977-9139 para un
consumo de 162m? detectandose una desviacién significativa de consumo, para lo cual se procedié a
facturar el consumo promedio del usuario 88m3.

El dia, 8/28/2021 le fue notificada la visita para la revisién previa,

El dia, 10/25/2021 mediante acta de visita técnica No. 802856 Se realizd revision a las instalaciones
hidraulicas internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identificé:

®  Que el uso que se da al servicio residencial

e Que la casa esta habitada por 500 personas

* Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

* Que las instalaciones internas hidraulicas, presenta dafio interno

¢ Que el medidor marca una lectura de 9275

* Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

s Que el revisor de redes realiza |a siguiente observacién en el momento de la visita “se realiza visita y
se encuentra fugas en el sanitario”.

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 76m? que quedaron pendientes por
facturar, ya gue mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el aparato
de medicion "obedece a consumo ya que en visita realizada se encontro fuga en 5 sanitarios y tambien
funciona un colegio” como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacién

Atentamente

{}.r! J.:

#

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional Ill Operaciones (E)
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AC-PRA--2021
Pradera Valle, 26 de octubre 2021

.Sefor(a) CA7ADUZALES S.A
Suscriptor 228686

Ruta 7610-26-093-004700

Direccion VIA LA TUPIA SAN ISIDRO
Pradera Valle

Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo:

En aplicacién del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicién registra unas lecturas de 744-787 para un
consumo de 43m*, detectandose una desviacidn significativa de consumo, para lo cual se procedié a facturar
el consumo promedio del usuario 22m3.

El dia, 9/29/2021 le fue notificada la visita para la revisién previa.

El dia, 10/22/2021 mediante acta de visita técnica No. 602859 Se realizé revision a las instalaciones
hidraulicas internas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identifico:

* Que el uso que se da al servicio residencial

* Que |a casa esta habitada por 4 personas

* Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

* Que las instalaciones internas hidraulicas, no presenta fugas

* Que el medidor marca una lectura de 823

*  Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita “se realiza visita al
predio y se encontro fuga en el sanitario en la casa del mayordomo lo demas esta en buen estado’

En tal sentido ACUAVALLE SAESP procedera a realizar el cobro de los 21m*® que quedaron pendientes por
facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar gue el alto consumo registrado por el aparato
de medicién "obedece a consumo ya que en visita realizada se encontro fuga en el sanitario en la casa del
mayordomo lo demas esta en buen estado no presenta error de lecturas por lo anterior se confirma lecturas y
se factura consumo, se recomienda reparar la fuga’ como se describe en el punto anterior

Acorde a |o establecida en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion

Atentamente,

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional Ill Operaciones (E)
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Pradera Valle, 14 de octubre 2021 )

( A SHA
Seror(a) DARIO CHILITO CLAROS

Suscriptor 242632

Ruta 7610-62-060-004090

Direccion M A C 12

Pradera Valle

Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo;

En aplicacion del Articulo 148 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicién registra unas lecturas de 1283-1344 para un
consumo de 61m? detectandose una desviacién significativa de consumo, para lo cual se procedié a facturar
el consumo promedio del usuario 26m3.

El dia, 9/29/2021 le fue notificada |a visita para la revision previa

El dia, 10/07/2021 mediante acta de visita técnica No. 602852 Se realizé revision a las instalaciones hidraulicas
nternas de la residencia en mencion con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico registrado, en
donde se identifico:

* Que el uso que se da al servicio residencial

e Que la casa esta habitada por 3 personas

e Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

e Que las instalaciones internas hidraulicas, presenta dafio interno

* Que el medidor marca una lectura de 1375

» Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado

* Que el revisor de redes realiza la siguiente observacién en el momento de la visita "se realiza visita al
predio y se encontro fuga en el sanitario lo demas esta en buen estado”.

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 41m?® que quedaron pendientes por
facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el aparato de
medicion "obedece a consumo ya que en visita realizada se encontro fuga en el sanitario lo demas esta en buen
estado no presenta error de lecturas por lo anterior se confirma lecturas y se factura consumo, se recomienda
reparar la fuga® como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacién ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion

Atentamente,

A\
&%
DEISY ANDREA CECILIA QVIEDO
Profesional |Il Operaciones (E)
Agua 10
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Pradera Valle, 09 de octubre 2021

et
Sefor(a) JESUS D ARINT
Suscriptor 323909 ;\(D I W d\\@; 3
Ruta 7610-26-060-001915 o
Direccién MZ F CS 23 ' ’ LN\
Pradera Valle e
(=
L\

Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo;

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacion
del 29 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicion registra unas lecturas de 1056-1089 para un
consumo de 33m? detectdndose una desviacion significativa de consumo, para lo cual se procedit a facturar
el consumo promedio del usuario 10m3.

El dia, 9/29/2021 le fue notificada la visita para la revision previa.

El'dia, 10/8/2021 mediante acta de visita técnica No. 602851 Se realizé revision a las instalaciones hidraulicas
internas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identifico:

* Que el uso que se da al servicio residencial

* Que |la casa esta habitada por O personas

= Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

* Que las instalaciones internas hidraulicas, no presenta fugas
* Que el medidor marca una lectura de 1092

e Que |la acometida domiciliar se encuentra en buen estado.

e Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita “se realiza visita al
predio y se encuentr en construccion”.

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 23m® que quedaron pendientes
por facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el
aparato de medicion "obedece a consumo ya que en visita realizada no se encontro dafios interno todo esta
en buen estado la lectura estan bien se evidencia que el predio esta en construccion por lo anterior se
confirma lecturas” como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente el de Apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacién

Atentamente,

ipt

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional Il Operaciones (E)
Agua 10
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Pradera Valle, 09 de octubre 2021

Senor(a) FREDY HERNAN CABEZAS
Suscriptor 348591

Ruta 7610-62-085-002580

Direccion MZ C CS 1 P1

Pradera Valle

Asunto: INVESTIGACION DESVIACION SIGNIFICATIVA DE CONSUMO.
Cordial saludo;

En aplicacion del Articulo 149 de la Ley 142 de 1994, me permito informar que, para el periodo de facturacién
del 28 agosto al 29 de septiembre 2021, el aparato de medicién registra unas lecturas de 1079-1243 para un
consumo de 164m® detectandose una desviacién significativa de consumo. para lo cual se .procedid a

facturar el consumo promedio del usuario 52m3,
El dia, 9/28/2021 le fue notificada la visita para la revision previa.

El dia, 10/6/2021 mediante acta de visita técnica No, 603486 Se realizé revision a las instalaciones hidraulicas
nternas de la residencia en mencién con el fin de detectar la causa que genera el consumo atipico
registrado, en donde se identificod:

¢ Que el uso que se da al servicio residencial

* Que la casa esta habitada por 7 personas

* Que el medidor a la vista se encuentra en buen estado

e Que las instalaciones internas hidraulicas, presenta dafio interno
*  Que el medidor marca una lectura de 1277

*  Que la acometida domiciliar se encuentra en buen estado

*  Que el revisor de redes realiza la siguiente observacion en el momento de la visita “se realiza visita al
predio y se encuentra fuga en la ducha edificio de varios apartamentos’

En tal sentido ACUAVALLE S.A E.S.P procedera a realizar el cobro de los 112m? que quedaron pendientes
por facturar, ya que mediante la visita realizada se logra identificar que el alto consumo registrado por el
aparato de medicion "obedece a consumo ya que es un local para varios apartamentos en un apartamento
presenta fuga en la ducha se recomienda reparar’ como se describe en el punto anterior

Acorde a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, contra la presente procede el recurso de
reposicion ante el jefe de este despacho y subsidiariamente. el de Apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion

Atentamente

Va))
Ly

F,

DEISY ANDREA CECILIA OVIEDO
Profesional Ill Operaciones (E)
Agua 10
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