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Florida Valle, 26 de octubre 2021

Sefor(a)

DIANA PATRICIA MONCADA
SUSCRIPTOR

CALLE 8 20-16 B/LA ESPERANZA
Florida

ASUNTO: NOTIFACION POR AVISO

Respetado sefor(a):

Al no haberse llevado a cabo la notificacién personal sobre la Respuesta a su Derecho de
Peticion, emitida mediante oficio AC-6177 de fecha 26 de octubre de 2021, por el
PROFESIONAL Ill AGUA 10 de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del
Cauca S.A. E.S.P., y con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza la
notificacién subsidiaria por AVISO, remitiendo copia Integra del acto notificado.

Se advierte que contra este acto administrativo proceden los recursos contemplados en el
articulo 154 de la Ley 142 de 1994, el cual consagra que contra las decisiones adoptadas
por las empresas prestadoras de servicios publicos, proceden los recursos de Reposicion
y en Subsidio de Apelacién, los cuales deberan interponerse ante la Empresa en un mismo
escrito y dentro de los cinco (5) dias siguientes de notificada la decision,

La presente notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega
del aviso en el lugar de destino.

kag| puerie.
KAROL JULIETH PUENTES VASQUEZ
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
AGUA 10

Transcnptor,
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Asunto: Citaciéon para notificacion personal Decisién Administrativa a oficio, municipio de 1
Florida, Valle |

|

Con el fin de efectuar la notificacién personal de la decision proferida dentro de la actuacion i
administrativa indicada en el asunto y de conformidad con lo dispuesto en el Cédigo Contencioso |
Administrativo, se le solicita presentarse en la Oficina de Atencién al Cliente del Municipio de Florida,

ubicada en |a kr 19 # 8- 32 Barrio centro, el dia 26 octubre del 2021, en el horario 2:00pm

Para realizar la debida notificacion personal debe presentar los siguientes documentos:

a. Original del documento de identidad

b. Sise actua en representacion de la otra persona, debera presentarse autorizacion escrita de la
perscna natural o juridica de la persona que la confiere, anexando fotocopia de la cedula de
ciudadania o certificado de existencia de representacion legal, segin sea el caso. Por lo anterior,
se informa, que de conformidad con lo establecido por el Articulo 71 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, el autorizado solo estara facultado para
notificarse, sin perjuicio del derecho de postulacion.

c. La presente citacion personal.

8

» Vencido el plazo establecido por la Ley sin que se hubiese podido realizar |a diligencia de notificacion
. personal, se procedera a efectuar la misma mediante aviso, en los terminados indicados en el Articulo
+ 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Ao ficacnx

Cordialmente,

karol e
KAROL PUENTES VASQUEZ
Auxiliar Administrativo
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En la ciudad de Florida - (V), alos ( ) dias del mes de octubre de dos mil veinte (2021), se
b la seffor(a), DIANA PATRICIA MONCADA identificada con la cédula de ciudadania
calidad de suscriptor yfo usuanio de ACUAVALLE S A EPS, con codige con el fin de
personaimente del acto administrativo, calendada el 10 de octubre de 2021,
‘el cual resuelve la respuesta, incoado 26 de octubre de 2021

tablecido en el articulo 67 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo

istrativo, se hace entrega al notificado de copia integra, autentica y gratuita

el objeto de Ia presente diligencia. se da por temminada y en consecuencia se
Jeh et inderviri

El Notificador:

k—ar’-)' [ V58 ’ 9'1

Cedula No.__ 770 TO0 N(H
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Flonda, 25 de octubre de 2021

Doctor(a)

DIANA PATRICIA MONCADA

USUARIA

CALLE 8 No. 20 - 16 B/ LA ESPERANZA
FLORIDA - VALLE DEL CAUCA

ASUNTO.  Respuesta derecho peticién trayectoria de alcantarillado
Cordial saludo.

Reciba un cordial saludo de la Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del
Cauca, ACUAVALLE SA E S P, a la vez que nos permitimos dar respuesta a su
solicitud que tiene caracter de derecho de peticién, con ampliacién de términos notificada
@ Usted el dia 11 de septiembre 2021 bajo las siguientes argumentaciones:

ANTECEDENTES:

Sea lo primero manifestarle al quejoso que esta entidad se rige por la Ley 142 de 1994,
Ley de servicios publicos domiciliarios y en los aspectos no regulados por esta Ley,
especificamente y en lo Que atafie al régimen juridico de las sociedades por acciones de
servicios publicos, son aplicables las reglas previstas, en el Cédigo de Comercio, para
sociedades anonimas, por expresa remision legal

En este sentido la Ley 142 de 1994 es la norma que establece el régimen de los servicios
publicos domiciliarios y se dictan otras en el pais de obligatorio cumplimiento tanto para
las empresas de servicios publicos de saneamiento basico como para los suscriptores,
contenidos estos que son postulados en el contrato de condiciones uniformes que por
adhesion convenimos con Nuestros usuarios.

Asl las cosas, es la norma antes prevista la que define las disposiciones normativas en
materia de servidumbres y ocupacion de espacios por parte de las empresas de servicios
publicos priorizando el interés general en la prestacion de un servicio esencial para
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salvaguardar el saneamiento basico en la localidad como lo es el sistema de
alcantarillado que tiene como propdsito transportar las aguas servidas de| sector

ARTICULO 33. FACULTADES ESPECIALES POR LA PRESTACION DE SERVICIOS

PUBLICOS.

Quienes presten servicios publicos tienen los mismos derechos y prerrogativas que esta
Ley u otras anteriores, confieren para el uso del espacio publico, para la ocupaciéon
temporal de inmuebles, y para promover la constituciéon de servidumbres o la enajenacion
forzosa de los bienes que se requiera para la prestacion del servicio; pero estaran sujetos
al control de la jurisdiccion en lo contencioso administrativo sobre la legalidad de sus
actos, y a responsabilidad por accion u omision en el uso de tales derechos. Si las partes
no se convienen, en virtud de esta Ley la comisién de regulacién podra imponer una

servidumbre de acceso o de interconexion a quien tenga el uso del bien.

ARTICULO 117. LA ADQUISICION DE LA SERVIDUMBRE. La empresa de servicios
publicos que tenga interés en beneficiarse de una servidumbre, para cumplir su objeto,
podra solicitar la imposicion de la servidumbre mediante acto administrativo, o promover
el proceso de imposicién de servidumbre al que se refiere la Ley 56 de 1981.

ARTICULO 118. ENTIDAD CON FACULTADES PARA IMPONER LA SERVIDUMBRE.
Tienen facultades para imponer la servidumbre por acto administrativo las entidades
territoriales y la Nacién, cuando tengan competencia para prestar el servicio publico

respectivo, y las comisiones de regulacion.

ARTICULO 120. EXTINCION DE LAS SERVIDUMBRES. Las servidumbres se extinguen
por las causas previstas en el Cédigo Civil; o por suspenderse su uso por dos afnos; o si
los bienes sobre los cuales recae se hallan en tal estado que no sea posible usar de ellos
durante el mismo lapso; o por prescripcién de igual plazo; o por el decaimiento a que se
refiere el articulo 66 del Cédigo Contencioso Administrativo, si provinieren de acto

administrativo.

Tal como lo han manifestado Ustedes en la solicitud elevada a esta operadora, Acuavalle
S.A. ES.P., instalé las redes de alcantarilado de 18" en este sector del Barrio
Moncaleano desde hace mas de 30 afos, es decir las redes han sido primero que
cualquier proyecto urbanistico que se estime desarrollar, por lo tanto, es deber del
urbanizador respetar la franja de terreno por donde se encuentra ubicada la red de

alcantarillado en mencioén.

Hemos procedido a realizar una inspeccion de la red en cuestion, evidenciando que la
tuberia se encuentra en buen estado de funcionamiento, la depresion de los suelos que
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la zona ae ha ocaslonado No obedace a estas rades yi que este colector no presents
en Rive '

que on recomendable que la oficing asesora de planescion municipsl,

o8, por lo
m"rc‘o:l os'lado de los suelos en la franja ospoclliica de la fusnte vive o quebrsds
revise .

anteniendo libres las franjas protectoras del cauce de 30 metros s cada Indo

m ’
i rlo, quebrada, lagos, tal como lo establece ol articulo B3 del Decreto

g;:? ;zizt:pvr:ggldas que deben estar libres de cualquler construcclén

En este sentido y teniendo en cuenta la decision de |la secretaria de M“”;m;,;-” ‘n
Infraestructura del municiplo de Florida de expedir una lleoncin urhunlhhr.n’ ol « "|' lt”j
octubre del aflo 2020, al sector por Ustedes mencionada en I que "”'1';-""4'1‘: a ”("..-’
debe garantizar tanto la salubridad de las personas como la establlidad de |m-. tf?rmn’ :’(
edificaciones.... s claro que el colector alll existente debe mantenerse y el urbanizado

respetar la linea de terreno donde se encuentra ublcada.

En efecto el ingeniero contratista NELSON SAUL VIVAS GUTIERREZ, qm’r:n‘ 66
desemperié a transitoriamente en actividades de mantenimiento del municipio de H”""”""
expidié una viabilidad de servicio de agua para el sector el dia 27 de octubre de “/02”,
basado en la licencia de construccién que expidiera la administracion municipal de Florida
el dia 17 de octubre de 2020. No obstante, desconocemos el expediente mediante y los
argumentos que tuvo dicho contratista que ya no esta vinculado a nuestra empresa, para
emitir una viabilidad de servicio y/o generar expectativas que operativamente sor
inviables para nuestra operadora,

CONCLUSION ADMINISTRATIVA SOBRE SUS PETICIONES

PRIMERA PETICION: Solicito a la empresa Acuavalle S.A. E.S.P. realizar el cambio
de direcciéon del alcantarillado que pasa por el lote de propiedad privada, ya que
esta debajo de las construcciones que se estan haciendo y por qué dicho
alcantarillado esta deteriorado y esta dafiando el terreno

Con base en las argumentaciones normativas antes descritas, Acuavalle S A E.SP. le
reiteramos que desde hace méas de 30 afios instalé las redes de alcantarillado que se
encuentran ubicadas en el sector del Barrio Moncaleano, mencionadas por Ustedes y por
lo tanto el urbanismo en desarrollo debe garantizar tanto la salubridad de las personas
como la estabilidad de los terrenos, edificaciones.

Asl las cosas las construcciones y urbanismo que se est4d adelantando alrededor del
colector de alcantarillado, toda vez que dichas redes fueron instaladas de tiempo atras y
su existencia es primero que el urbanismo, reiteramos que debe el urbanizador dejar libre
el colector y evitar construir cualquier predio sobre el mismo.
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