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ORDEN DE SERVICIO UPC - -2014
UNIDAD DE PLANEACI QO.R.P RATIVA
Ef\t: ‘iﬂ i

FECHA:

FASRT.

OBJETO: ACTUALIZACION DE LICENCIAS DE USO DE HERRAMIENTAS DE
SOFTWARE PARA CORREO ELECTRONICO E IMPLEMENTACION DE ANTIVIRUS Y
ANTISPAM, ASI COMO LOS SERVICIOS DE SOPORTE PARA LOS MISMOS

NOMBRE CONTRATISTA 0|

| FIRMA DOMOVIDA LIMITADA |
| IDENTIFICACION TRIBUTARIA - :
'NIT No. 900084867-3 |

' REPRESENTANTE LEGAL
| CEDULA DE CIUDADANIA

GABRIEL ERNESTO GAITAN |LOPEZ |
94.493.790

| DIRECCION Y TELEFONO:

Ave. 2G No. 51-23

i____
| VALOR:

$ 20.224.600

VEINTE MILLONES DOSCIENTOS VEINTICUATRO
MIL SEISCIENTOS PESOS MCTE ‘

| FORMA DE PAGO:

| Doce (12) meses o - -
Un solo pago una vez se haya actualizado las licencias |
y previo presentacion de la factura con el viste bueno |
del Supervisor. |

22457 del 08 de Octubre de 2014 |

"CDP (Certificado Disponibilidad
| Presupuestal)

!

|

|

\

|

|

' OBLIGACIONES DEL

| CONTRATISTA
|

El Contratista se obliga a cumplir este contrato en los
términos aqui  consignados  comprometiéndose ‘
especificamente a lo siguiente: 1. A suministrar
personal idéneo en el numero y disponibilidad |
requerido para la prestacion del servicio. 2. Atender las |
llamadas de soporte y mantenimiento de acuerdo con
el nivel de servicio estipulado en las politicas del
soporte. 3. Debe presentar informes en cualqguier |
medio (Escrito, Oral, Medios electrénicos) de la
solucion dada al o los requerimientos planteados por |
ACUAVALLE S.A. - ES.P." 4. A prestar el servicio |
siguiendo un procedimiento competente y cuidadoso ‘
de acuerdo con los patrones profesionales
estandarizados. 5. A no efectuar cambios del contrato, |
salvo acuerdo escrito entre las Partes. 6. Certificacion
expedida por el revisor fiscal donde acredite el pago a
los sistemas de salud, riesgos profesionales, ‘
pensiones y aportes parafiscales segun normas |
vigentes. 7. A separar de la ejecucidn del contrato, |
aquel personal que ACUAVALLE S.A ESP.
considere conveniente retirar cualquiera que sea la |
causa que origine la peticion del retiro. 8 El|
contratista debe asumir los costos asociades a la
gjecucion y legalizacion del contrato respectivo, entre
los aue se incluve las ndlizas de seaurns. .
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9, Actuar con diligencia, honestidad y respeto en &l
cumplimiento de sus obligaciones. 10. Suscribir el Acta
de iniciacién del contrato con el Supervisor del mismo.
11. Las demas obligaciones derivadas de la naturaleza
del contrato.

LUGAR DE EJECUCION Santiago de Cali, Departamento del Valle del Cauca.
SUPERVISOR éeLeEUSigad de Planeacién Corporativa de Acuavalle

GARANTIAS: El CONTRATISTA constituira a favor de ACUAVALLE S.A. ES.P., NIT:
890.399.032-8, con una compaiiia de seguros o entidad bancaria, legalmente establecida
en Colombia, GARANTIA UNICA A FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES que ampare lo
siguiente:

o

AMPARO PLAZO CUANTIA
Cumplimiento Por el término de duracién Veinte por ciento (20%) del
de la orden vy seis (06) valor de la orden.
meses mas.
Obligaciones Por el termino de duracién Diez por ciento (10%) del
Laborales Y | de la orden y tres (3) afios valor de la orden.
Prestaciones Sociales | maés.
Calidad de los bienes y | Por el término de duracién Veinte por ciento (20%) del
servicio de la orden vy seis (06) valor de la orden.
meses mas.

CONDICIONES GENERALES DE LA ORDEN.

PRIMERA- NORMATIVIDAD APLICABLE: La presente orden se regulard de manera
exclusiva por las normas del derecho privado, en especial las consagradas en los Cédigos
Civil y de Comercio y ademas por el Estatuto de Contratacion de ACUAVALLE SA . ESP,,
- establecido en el Acuerdo No.003 de 2008.

SEGUNDA- INHABILIDAD E INCOMPATIBILIDAD: El contratista manifiesta bajo Ia
gravedad de! juramento que no se halla incurso en causai alguna de inhabilidad e
incompatibilidad establecida en ias leyes Colombianas y en el estatuto de contratacion.
TERCERA- INDEMNIDAD: E| contratista, se obliga a mantener indemne a ACUAVALLE
S.A. E.S.P. de toda reclamacién, demanda, acciones legales o similares, originadas en
reclamaciones de terceros, que tengan como causa toda accion u omision del contratista,
subcontratista o dependientes a su cargo y que con ellas haya ocasionado dafios, lesiones
y/o perjuicios a terceros durante la gjecucion de la orden.

CUARTA- CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL INTEGRAL Y RECURSOS PARAFISCALES: Para cada pago derivado de la
presente orden, el contratista debera acreditar previamente ante el supervisor de la orden,
ia cancelacion de los aportes por concepto de las obligaciones con los Sistemas de Salud,
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Riesgos Profesionales, Pensiones, Aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, cuando a
ello haya lugar, tal como lo establece el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 828 de
2003,

QUINTA- CESION: La presente orden no podra cederse total o parcialmente salvo
autorizacion expresa de ACUAVALLE S.A. E.S.P. En caso de constituirse, las garantias
deberan ser modificadas para efecto de que se sustituya el contratista afianzado.

SEXTA- MULTAS: En el evento de mora en el cumplimiento de sus obligaciones, EL
CONTRATISTA cancelard a ACUAVALLE S.A. E.S.P., por cada dia de retraso imputable
a EL CONTRATISTA, el 1% del valor total de la orden, sin exceder el 15% del valor del
mismo.

SEPTIMA- PENAL PECUNIARIA: En caso de incumplimiento total o parcial de las
obligaciones a cargo del CONTRATISTA, que afecte de manera grave la ejecucion del
objeto contractual, deberd a ACUAVALLE S A. E.S.P., una suma equivaiente al veinte por
ciento (20%) del valor total de la orden, suma que se considera como tasacién anticipada
de [os perjuicios que se causen.

OCTAVA- SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Toda controversia o diferencia relativa a
esta orden, se intentaria resolver directamente por las partes por arreglo directo. Si no se
llegare a un acuerdo respecto a las mismas diferencias en un término de un (1) mes, éstas
se resolveran ante el juez competente de la orden,

NOVENA -LIQUIDACION: La Orden debera liquidarse de comUn acuerdo dentro de los
cuatro (4) meses siguientes a su terminacion. ]

DECIMA -REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTQ Y EJECUCION: La presente orden
se perfecciona con la suscripcion de las partes. Para su ejecucion requiere de la expedicién
del Registro Presupuestal correspondiente, la constitucion de la garantia por cuenta del
CONTRATISTA y aprobacién de la misma por parte de la Direccidon Juridica de
ACUAVALLE SA ESP.
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-I-I-HMBERT(; ;WANN BARONA GABRIEL ERNESTO GAITAN LOPEZ
Gerente Representante Legal DOMOVIDA
L.TDA

Elaboré: Vivian Jhoanna Saa Silva- Abogada Ofic. Juridica &'
Reviso y Aprobo: Dra. Victoria Eugenia Murillo Polo- -Direclora Jurldica \}ﬁ-'

e

€00



